IMPORTADORA DE BATERIAS, S.A.

Panama, 9 de julio de 2019,

Ingeniero

Miguel Flores

Director

Direccidn de verificacion del Desempeiio Ambiental
Ministerio de Ambiente

E. 5. D.

Respetado Ingeniero:

Mediante [a presente nota, hacemos constar entrega del primer informe anual del
Programa de Adecuacion y Manejo Ambiental (PAMA), y en Resolucion
DIFROCA-PAMA-N0.004-2013 del 1 de Marzo de 2013, Dicha informacién en original,
una (01) copia impresa y dos (2) copias cn formato digitat (CD)

Para este proceso se conftrataron los servicios del ingeniero Justino Gonzdlez Arauz,
auditor debidamente registrado bajo la resolucién DIPROCA - 002-2010 / ACT - 2018 de 25
de julio 2018 con vigencia al 24 de julio de 2020. Teléfono: 507-6112-3684

Agradecemos de antemano su atencidén y apreciaria que cualquier informacién adicional
que soliciten, se canalice a través de la Lic. Roxana Diaz Pineda — Oficial de Seguridad
Ocupacional y Ambiente (seguridad.ambientetcasabatcom) o con el Lic. Carlos Luna
Carati — Gerente Regional de Sistema de Gestidn (jefe gestiondrcasabat.com), al 322-3243, o
bien al 322-3218 - 6671-9047

5in otro particular,

Atentament

=

{;?V(b Ctavig@iaz:Er{dara

presentante Legal

LIS 501

Calte 74 y Via Porras, San Frarncisco - Tel: {507} 322-3200 . Fax: (507) 225-3823
PO, Box, 0513-05368, Bl Dorads, Fanama - capsnmnnn o 5
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Formacioén de Sustancias Quimicas

Almacenamiento e Identificacién de Sustancias Quimicas Peligrosas
Permiso Sanitario de Operacion

Clasificacion de SQP Transporte Vehiculos.

Higiene y Seguridad en el drea de preparacion.

Certificacion de seguridad Cuerpo de Bomberos de Panama

Registro de la empresa de la empresa MASA tratamiento de agua
residual y copia del permiso sanitario

feria de Ia salud e Informe de Vigilancia de la Salud Ocupacional.
Gestion de residuos, energia, agua, y reciclaje

Manejo y tratamiento de derrames

Almacenamientos de plomeo y material ferroso.

Informe de mediciones ambientales- ocupacionales {(0rdenes de
compra para medicines 2019, ver plan de monitoreo)

Pruebas de plomo en sangre.

Copia de 1a entrega del plan de prevenciéon de accidentes y 1a carta de
aceptacion de dicho documento por parte del Ministerio.

Programa de Mantenimiento de vehiculos

Registros de Generador social y ambiente responsable retiro de
aguas residunales

Cronograma de capacitaciéon- Manejo de montacargas

Informe de simulacro

Certificaciones 1SO 14001, IS0 45001, IS0 9001
Procedimientos: Manejo de baterias y Manejo de baterias chatarras y
Gestion de los desechos sdlidos

Proceso de produccion de electrolito, agua des-mineralizada y
registro de produccion de electrolito

Plan de Mantenimiento Correctivo

Notificacién de Accidentes

Certificado de calidad del Producto

Organigrama Actualizado Carta de desighacién del encargado de
seguridad

Comunicacion de Gestion Ambiental (Programa basura 0)
Reporte de Seguridad, Orden y Limpieza ( SOL)

Carta de entrega del informe de cierre 2018

Taller de hostigamiento interno
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TERCER INFORME ANUAL DEL PROGRAMA DE ADECUACION Y MANEJO AMBIENTAL
(PAMA), ACORDE A LA RESOLUCION DE APROBACION DE LA EMPRESA
IMPORTADORA DE BATERIAS

1. ANTECEDENTES

Mediante Resolucién DIPROCA- PAMA No. 004-2013, del 01 de marzo de 2013, se
aprueba el Programa de adecuacién y manejo ambiental (PAMA), de la empresa
Importadora de Baterias, S.A.

Al momento de este informe de seguimiento se evidencio carta de entrega del segundo
informe de seguimiento, por los cual este informe representa el Tercer de seguimiento
anual. Ver Anexo 29 de este informe

DIPROCA- PAMA No. 004-2013, del 01 de marzo de 2013, establece que se debe
Presentar al término del vencimiento del PAMA, Un informe final de cumplimiento, en un
(1) original y seis (6) versiones en digital que incluya todos los informes de cumplimiento,
con sus evidencias, limitaciones en la ejecucién, una comparacién estado un antes y
después de la aplicacién del PAMA, conclusiones, recomendaciones u otra informacién
referente.

De igual forma, una vez terminadas las medidas en el PAMA, se deberi presentar un
informe anual en este caso, se presenta el segundo informe anual.

Por lo anterior expuesto, la empresa contrata los servicios del Ing. Justino Gonzdlez Arauz,
con cedula de identidad persona 1-703-621 y registro de auditor ambiental actualizado
mediante RESOLUCION DIPROCA-002-2010/ACT-2018 de 25 julio 2018 con vigencia
al 24 de julio del 2020, para elaborar el respectivo informe al periode junio 2018 - junio
2019, y determinar el grado de complimiento de las medidas establecidas.

2. OBJETIVO DEL INFORME

Determinar el grado de cumplimiento del programa de adecuacion y mancjo ambiental
(PAMA), efectividad de las acciones tomadas, ademas, verificar el grade de cumplimiento
de la normativa tanto la definida en el PAMA, con aquellas nuevas normas aplicables a la
organizacion.

3. METODOLOGIA

Se utilizara como criterio de auditorfa las medidas establecidas en el PAMA, resolucién de
aprobacion y el marco legal vigente.

Para determinar el grade de cumplimiento se realizaron: inspecciones de campo, revision
documental, verificacién de las mediciones ambientales y ocupacionales, entrevista del
personal.
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4. RESUMEN EJECUTIVO

Para elaborar el informe anual de la empresa Importadora de Baterias, S.A,, se llevd a cabo
una auditoria los dias 2, 3,4 junio de 2019

El objetivo primordial de la auditoria fue verificar el grado de cumplimiento del programa
de adecuaciéon y manejo ambiental, ast como la legislacién ambiental y ocupacional vigente
a la fecha de aprobacidn, nuevas legislaciones aplicables y adendas.

5. DETALLE DE LAS ACCIONES TOMADAS EN ESTE PERIODO

Las acciones realizadas se incluyeron en los cuadros de seguimiento en las respectivas
actividades de la empresa

(VER CUADROS DE SEGUIMIENTOS DE MEDIDAS ESTABLECIDAS Y SUS RESPECTIVOS
ANEX0S).

Cuadro No. 1 Resolucidén de Aprobacion Tercer informe anual 2019 version 4

Cuadro No. 2 Cronograma para Cumplimiento de Hallazgos Auditoria Ambiental Tercer
informe anual 2019 versién 4

Cuadro No. 3 Croenograma Plan de Contingencia Tercer informe anual 2019 versién 4
Cuadro No. 4 Cronograma Plan de Prevencion Tercer informe anual 2019 version 4
Cuadro No. 5 Cronograma y Priorizacion de opciones de P+L Tercer informe anual 2019
version 4

5.1 DETALLE DE LAS ACCIONES EMPRENDIDAS PARA MANTENER EL CUMPLIMIENTO
DE LA RESOLUCION DE APROBACION

Para este tercer informe anual 2019, las acciones determinadas en la resoluciéon de
aprobacion del PAMA, se evidencian Cuadro No. 1 Resolucién de Aprobacién Tercer
informe anual 2019 versién 4, Ver comentarios del auditor en dicho cuadro, estas
actividades se encuentran en 100% de cumplimiento

DETALLE DE ACCIONES PARA ABORDAR LOS HALLAZGO DE AUDITORIA

Cada anexo del 1 al 30 evidencia la gestion de la organizacién (Comentarios del auditor),
para abordar cada hallazge de auditoria

Para este tercer informe anual 2019, las acciones para abordar los hallazgos de auditorias
se establecen el Cuadro No. 2 Cronograma para Cumplimiento de Hallazgos Auditoria
Ambiental (Tercer informe anual 2019) versién 4, estas actividades se encuentran en
100% de cumplimiento
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5.2DETALLE DE LAS ACCIONES PARA GESTIONAR LAS MEDIDAS ESTABLECIDAS EN EL
PLAN DE CONTINGENCIA.

Los detalles para este tercer informe anual sobre las medidas para abordar los riesgos

definidos en el plan de contingencia se detallan Cuadro No. 3 Cronograma Plan de

Contingencia Tercer inferme anual 2019 version 4. Ademas, de aquellas medidas de

caracter permanente, se establecen el % de seguimiento, meta y evidencias asociadas a

cada anexo., estas medidas estan en 100% de cumplimiente

5.4 DETALLE PARA ABORDAR LOS RIESGOS DEFINIDOS EN EL PLAN DE PREVENCION

Para abordar los riesgos definidos en la matriz de identificacién de peligros y evaluacién de
riesgos laborales dentro de este tercer informe anual de seguimiento se detallan en el
Cuadro No. 4 Cronograma Plan de Prevencién Tercer informe anual 2019 versién 4,
adicional aquellas actividades permanente y requisitos legales de detalla el % de
cumplimiente y evidencias asociadas con los anexos., el % de cumplimiento a la fecha es de
100%

5.5. DETALLE PARA GESTIONAR LAS ACTIVIDADES DE PRODUCCION MAS LIMPIA

Las actividades de produccidn mas limpia para este tercer informe se detallan en el Cuadro
No, 5 Cronograma y Priorizacién de opciones de P+L Tercer informe anual 2019 version 4
Las actividades de gestion de produccidon mas limpia se encuentran en 100% de
cumplimiento

6 OBJETIVOS Y METAS ALCANZADAS

Los objetivos y metas, se resumiercn cn los cuadros de seguimiento en las respectivas
etapas y actividades de la operacidn. Estos se describen igualmente en los cuadros de
seguimiento con sus respectivas evidencias asociadas con el cuadro de anexos. Ver
cuadros definidos en el numeral 5 de este informe.

7 SEGUIMIENTO DE LOS INDICADORES

Los indicadores de seguimiento, % de cumplimiento Y evidencias asociadas se terminan en
los cuadros Ver cuadros definidos en el numeral 5 de este informe., cada cuadro de
seguimiento contiene los indicadores.
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8 COMPARACION ENTRE EL AVANCE REAL Y EL AVANCE PROGRAMADO

Para este primer informe anual de seguimiento al programa de adecuaciéon y manejo
ambiental y aquellas medidas establecidas en el PAMA, resolucidn de aprobacidn. La
empresa obtiene un porcentaje global de cumplimiento satisfactorio del 100% de
cumplimiento.

INFORME DE SEGUIMIENTC PAMA
CASABAT
Tercer inferme anual 8 de julio - 201%
% de Avance real vs Avance Programado

= % Real - % Esperado

100% 1005 100% 100% 100% 100%

Resolugidn de Hallazge de Plan de Pizh de Plan de

aprobacion auditoria contingencla prevencidn Produce/dn mas
limpia

9 FORTALEZAS IDENTIFICADAS DURANTE EL PROCESO DE AUDITORIA:

Durante el proceso de auditoria se evidencid instrumentos de gestion ambiental,
ocupacional v de procesos que permiten a la organizacion mantener un buen desempefio
en esta gestidn; esto se complementa con las Re-certificaciones IS0 9001:2015, ISO
14001:2015; y Certificacién 1S 45001:2018 , los cuales estin debidamente certificados
por un ente externo.

Se identificé importante fortaleza de la organizacién para este periodo 2018 - 2019
certifica la organizacion hajo los criterios de basura 0

Por otro lado, es evidente la integracidn de los elementos del PAMA, al sistema de gestion
certificado como ISO 45001: 2018. Adicionalmente, el alto grado de involucramiento de la
alta direccion en aquellos elementos legales asociados a Ia organizacidon en materia de
proceso, ambiente y seguridad laboral y calidad

De igual forma se identifica la excelente gestién del responsable de salud, seguridad y
ambiente en mantener una coordinada gestion en elementos como salud y seguridad
ocupacional con la caja del seguro social y el MINSA de igual forma, con el ministerio de
ambiente y el cuerpo de bomberos de Panama
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10 MEJORAS IDENTIFICADAS DURANTE EL PROCESO
Durante la implementacién del PAMA y el proceso de auditorfa se evidencian mejoras
significativas:

v Integracion de [SO 45001:2018 al programa de adecuacion y manejo ambiental

v Certificacion de la operacién en basura 0

11 ADENDA

Para este Tercer informe anual de seguimiento se evidencio el tratamiento el
tratamiento de las aguas residuales mediante terceros (EMPRESA MASA),
debidamente autorizada mediante Resolucion No. 1029 de 8 de Noviembre de 2011,
estas evidencias se presentan en el anexo No. 16 Registro de aguas residuales
gestionados por la empresa PASA.

12. CONCLUSIONES:
¢ Importadora de Baterias, S.A., cumple con el 100% de las medidas

establecidas en el PAMA, y Resolucién de aprebacion para el segundo informe de
seguimiento.

e Importadora de Baterias, S.A., cumple con la legislacidn aplicable a la fecha.
Los cuadros de seguimiento resumen el estado de las diferentes medidas de
mitigacién y controles operacionales requeridos.

e Importadora de Baterias, S.A.,, cumple con el 100% con la adenda solicitada
por el ministerio de ambiente.

13. RECOMENDACIONES
Para el presente informe:
Realizar los monitores ambientales y ocupacionales para el periode 2019.

Mantener el monitoreo de aquellas medidas de caracter permanente.

Mantener el registro actualizado del proveedor de gestion de aguas para el 2019.
Mantener el cumplimento del programa de mantenimiento de infraestructura.
En caso de cambios en la infraestructura actual de forma significativa se
recomienda gestionar la respectiva adenda.

e Mantener actualizada la informacién proveedores los permiscs sanitarios de

operacion acorde al articulo No 9 al Decreto Ejecutivo 856 del 4 de agosto de
2015,

FIN DEL DOCUMENTO.
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ANEXO N° 1

Formacion de sustancias quimicas peligrosas
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LS BAHEIias

Tir soltreldn og Balgriss

ORDEN DE COMPRA Nc¢ 1001112151
ot bopnanibe i 4 L4 R ST

Original
Proveedor: P-2343 . Referencia:
TERESO BE JESUS RODRIGUEZ DEL ROSARIO Fecha:  11/02/2019 Hora; 715
Realizado por; Yamileth - [razema - ARH
FN-DO1A
Cadigo Descripcion Cantidad Precio Total
CASABATD0S50 Cursos y Seminarios 1.00 3,500.00 3,500.00
Condicion de pago:  Contado Sub-Totat 3,500.00
Notas:  Curso se Sustancias Quimitas, 50% inicial. ITBMS: L0400
I tal: - 3,500.00/
SO EIEU. Tota I
Aprobado p

Validez y aceptacion del pedido:

- : . - B -2 —~ . B oo
6% el 1,780, 0% faud 50

@Kf \QQUJgngJ OLAn Wt . # {2864 50"701\1101&9

Tekfono: Fax; Correo;



12/19/2019 2:06 p. m. o~ o

Pagar { Planillas y provesdores | Fecha: 19102201

Detalle de Transaccion

o Nombre: /’ ER-I..::S"O- DEJESUS RODRI. “
Referencia: 40006152051 /
Fecha de Proceso; -
Maonto: 1,754.00
Concepto: PAGCO A PROVEEDEROS
Estada: Pendiente de aplicacién
Factura: 00000G0G13SAY




LICDO. TERESQ DE J. RODRIGUEZ DEL R.

Ced. 8-408-367, D.V.

68

Res, Casa Real Las Cumbres, Casa 484, Cl. Transversal Tercera
Correo: tereso84@hotmail.com, Cel. 6459-0823/309-2578

COTIZACION

FECHA DE SOLICITUD
25/01/2019

FECHA DE ELABORACION
28/01/2019

'-Empresa contratante

CASAS DE LA BATERIA S.A.

Nombre del curso Manipulacion Integral y Segura de Sustancias Quimicas
Peligrosas
Direccién de la  Almacenes y Talleres ubicados en Calle 15Rio Abajo,
empresa
Contraparte técnica Licda. Roxana Diaz
Direccion electrénica seguridad.ambiente@casabat.com
| Teléfonos 8671-9047

ITEMS

H

Proporcionar formacion
manipulacion integral de las sustancias quimicas

peligrosas y los riesgos
inadecuado.

tedrico-practica sobre la

gue conileva su manejo

DESGLOSE DEL CURSO COSTO UNITARIO GRUPO A + GRUPO B
" COSTO DEL CURSO 1,200.00 2,400.00
2-
COSTO POR
PARTICIPANTES 50.00 x 22 PARTICIPANTES 1,100.00
TOTAL DE LA PROPUESTA" 3.500.00

NOTA IMPORTANTE

Esta propuesta incluye material didacticc (visual y escrito}, gastos de traslados,
combustible y alimentacion,

Condiciones de pago: 50% una vez iniciado el Curso y el otro 50% una vez

finalizado el mismo.

El deposﬂo se hard a la Cuenta del Banco Nacional a Nombre de: TERESO DE

JESUS RUDRIGUEZ DEL R. con CIP: 8208367 Con NUmero de Cuenta de

Ahorro: 400061 52051,

QV,GQrmgLQAmJ @n%:ﬁc A0 4




LICDO. TERESO DE J. RODRIGUEZ DEL R.
Ced. 8-408-367, D.v.68
Res. Casa Real Las Cumbres Casa 484, Cl. Transversal Tercera

Correo: rooo0auibots :i71, Cel. 6459-0823/39%-2578
COTIZACION
PROPUESTA DE SERVICIO
FECHA DE SOLICITUD FECHA DE ELABORACION
25/01/2019 28/01/2019
DATOS DEL CLIENTE
Empresa contratante CASAS DE LA BATERIA S.A.
Nombre del curso Manipulacién Integral y Segura de Sustancias Quimicas
Peligrosas
Direccion de fa Aimacenes y Talleres ubicados en Calle 15Ric Abajo,
empresa
Contraparte técnica Licda. Roxana Diaz
Direccion electronica seaurivad ambaninoas ATH
Teléfonos 6671-9047

ALCANCE DEL SERVICIO

Proparcionar formacion tedérico-practica sobre la
ITEMS manipulacion integral de las sustancias quimicas
peligrosas y los riesgos que conlleva su manejo
inadecuado.
DESGLOSE DEL CURSO COSTO UNITARIO GRUPO A + GRUPO B
1-
COSTO DEL CURSO 1,200.00 2,400.00
2-
COSTO POR
PARTICIPANTES 50.00 x 22 PARTICIPANTES 1,100.00
TOTAL DE LA PROPUESTA: 3.500.00

NOTA IMPORTANTE

Esta propuesta incluye material didactico (visual y escrito), gastos de traslados,
combustible y alimentacidn.

Condiciones de pago: 50% una vez iniciado el Curso y el otro 50% una vez

finalizado el mismo.

El deposito se hara a la Cuenta del Banco Nacional a Nombre de: TERESO DE

JESUS RODRIGUEZ DEL R. con CIP: 8-408-367. Con Numero de Cuenta de
Ahorro: 40006152051.




LICDO. TERESO DE J. RODRIGUEZ DEL R.
Ced. §-408-367, D.V. 638
Res. Casa Real Las Cumbres, Casa 484, CL Transversal Tercera
Correo: icresoYdhounail.com, Cel, 6459-0823/399-2378

Curso:
Manipulacién Integral y Segura de Sustancias Quimicas Peligrosas

Empresa: Casas de Ia Bateria
Direccion: Sucursal de Rio Abajo, Calle 15. Panama Centro.
Duaracion del Curso: 40 horas divididas en 8 sdbados.

Fecha de Inicio: Sabado (9 de [ebrero de 2019

Fecha de Culminacién: Sibado 06 de abril d¢ 2019.

Nuamero de Participantes: 17 Trabajadores

Presentacion:

La modernizacidon de los procedimientos y de las tecnologias ha {raido congigo una gran variedad
de sustancias quimicas con amplio uso en todas las actividades rcalizadas por el hombre, que han
generado desarrollo v bicnestar a la humanidad. Sin embargo, en el proceso de produccion,
manejo v transporte de estos compuestos, también, se presentan situacioncs de riesgo y
accidentes laborales, enfermedades e impacios ambientales, quc son necesarios prevemr y
mitigar.

Este curso le proporcionara conocimientos sobre la manipulacidn adecuada y correcta de los
productos quimicos en los ambiente de trabajo.

Estd destinado especialmente a todas aquellas personas que realizan trabajos o tareas de
manipulacion de productos peligrosos en su jornada laboral independientemente del peso y
frecuencia.

También esta enfocado para personas no expertas en el tema, para que amplien conocimientos
sobre Ja manipulacion de productos peligrosos y adquicran los conocimientos sobre las normas
de prevencidn ante los riesgos caracteristicos de estos productos. Asi como conocer su alto riesgo
de peligrosidad para prevenir posibles repercusiones sobre la salud.

LICDO. TERESO DE J. RODRIGUEZ
Quimico
0. 0078 REG. 238



Pag.2.
Continuacidén......

Dirigido a:
Personal Técnico en el laller de mantenimiento y alimacenamiento

Personal Operative en ¢l taller de mantenimiento y almacenamicnto

Objetivos del Curso:
»  Objetive General

Proporcionar formacion teérico-practica sobre la manipulacion de suslancias quimicas
peligrosas v los riesgos que conlleva su maneje inadecuado.

» QObjetivos Especificos:

1.1. Desarrollar los Ricsgos quimicos y toxicologicos que surgen de la manipulacion de
sustancias quimicas.

1.2. Describir las medidas de Iigiene v Seguridad que se deben aplicar en materia de
almacenamiento ¢ incompatibilidades de sustancias quimicas peligrosas,

1.3. Conocer las normativas nacionales e internacionales sobre ]Ja manipulacién de productos
quimicos.

Metodologia:

Tebrica y practica. A lo largo del mismo, los participantes tendran la posibilidad de imtervenir y
presentar consultas y aportes

Descripcion:
Incluye:
4 Instruccion y presentacion
4 Material Didactico a cada participante

+ Certificado de participacién dc 40 horas para cada participante una vez finalizado el curso.

LICDO. TERESQ DE J. RODRIGUEZ
QUIMICO
0. 0078 REG. 238
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Continuacion.....

Contenido:

DIA 1 (Sabado 09 de febreroe de 2019)

HORARIO TEMA
08:00 — 08:30 | PRESENTACION
_ Dinamica de Integracion
08:35 — 09:35 | INTRODUCCION
TEMA 1;
= (Contaminante Quinico
¢ (Concepto

¢ Clasificacion de los Contaminantes quimicos,
¢ Segun su estado fisico
» Segun su peligrosidad.

09:45 - 10:30

TEMA 2:
e (Concepte de Riesgo
Contaminante Quimico,
Riesgo Quimico.
Principales vias de Ingreso del Contaminante gquimice al cuerpo humano. Efectos a
la Salud.

| 10:40 -11:45

TEMA 3:
s Primer contacto con la sustancia quimica.
e Fuentes de informacion de riesgos por sustancias quimicas.
e Etiquetado segdn ¢l Sistema Globalmente Armonizade.
» - Hoja de Seguridad (MSDS).

12:040 —01:00

TALLER PRACTICO

DiA 2 (Sabado 16 de fehrero de 2019)

HORARIO

TEMA

08:00 — 10:00

TEMA 4;
» Principios basicos de toxicologia aplicados a la manipulacion de sustancias
guimicas.
¢ Introduccidn a la Toxicologia.
» Intoxicacion Aguda,
» Intoxicacion Crénica.

10:05 - 12:00

TEMA 5:
¢ Equipos de evaluacion y medicion de los Conlaminanies quimicos.
+ Tomas de muestras.
+ Evaluacion de ta Exposicion.
+ Concepto de Dosis.
¢ Limites de exposicion.
e Concentracidon Maxima Permisible (CMP).

12:05 - 01:00

TALLER PRACTICO

LICDO. TERESO DE J. RODRIGUEZ

Quimrco

D, 0078 REG. 238
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Continuacion......

DIA 3 (Sabado 23 de febrero de 2019)

[ HORARIO

TEMA

08:00 — 10:00

TEMA 6:

¢ Equipos de Proteccidn Individual para manipulacion de P.Q.

e Su importancia.

» Concepto de Elemento de Proteccién Personal (EPP).

16:05 -12:00

TEMA 7:

s Seguridad e Higiene en la mampulacion de sustancias guimicas.
* Almacenamienlo

s Incompatibilidades,

¢ Integridad personal y coleciiva.

12:05 — 01:0¢

TALLER PRACTICO

DIA 4 (Sibado 09 de marzo de 2019)

HORARIO

TEMA

08:00 - 10:00

TEMA §8:

* Propdsito de la Seguridad.

¢ Concepto ¢ Identificacion de Riesgos.

» Medidas contra la inhalacion e ingestién de sustancias toxicas v corrosivas,
Proteccion Ocular.

¢ Duchas de emergencia.

i » Medidas por contacto de sustancias corrosivas.

10:05-12:15

: TEMA 9:

e Medidas contra incendios.

» (lases de Fuegos.

¢ Medios de mitigacion contra wcendios (Tipos de Extintores, y disposilivos contra
incendios)

12:20 - 01:00

TALLERPRACTICO .

DIA 5 (Sdbado 16 de marzo de 2019)

HORARIO

TEMA

08:60 —11:00

TEMA 10:

* Sistema de identilicacion de riesgos de sustancias quimicas NFPA 704,
+ Codigos de Colores (Salud v Seguridad).

» Uso def Manual de Emergencia GRE

11:05 - 12:15

TEMA 11:

- & Clases y Division de Materiales Peligrosos.

e Descontaminacion y Neutralizacién.
e Mcdiodos de derrames de materiales peligrosos.

12:20 — 01:60

TALLER PRACTICO

LICPO. TERESO DE J. RODRIGUEZ

QUIMICO

0. 0078 REG. 238
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DIiA 6 (Sabado 23 de marzo de 2019)

HORARIO TEMA

08:00 — £0:00 | TEMA 12:
e Mangjos y Clasificacion de Residuos peligrosos

10:05 - 12:05 | TEMA 13:

e Transporte de productos quimicos.

e Consideraciones del ERG-2016.
Codigo de Naciones Unidas para el tipo de sustancias vy guias de intervencion.
Gestion de residuos quimicos.

________________________ o Concepto de rellenos de seguridad.

T 12:20-01:00 | TALLER PRACTICO

DIA 7 (Sibado 30 de marzo de 2019)

HORARIO TEMA

08:00 —10:00 | TEMA 14:
s Monitoreo de la concentracion de sustancias quimicas en el ambiente laboral.

« Biomarcadores de exposicion.
s Recomendaciones generales.

10:05 - 12:05 | TEMA 15:
e Sistema Globalmente Armonizado de Clasificacidon de productos quimicos
(SGA/GHS)

12:20—01:00 | TALLER PRACTICO

DiA 8 (Sibado 06 de abril de 2019)

HORARIO TEMA

08:00 - 10:30 | TEMA 16:
* Emergencias quindcas y Primeros auxilios.

10:35-11:35 | TEMA17:
* Normativas Nacicnales e internacionales relacionadas con el manegjo,
almacenamiento y disposicion final de tos desechos peligrosos

11:35 - 12:30 | Repaso de los Médulos tratados en fecha pasadas

12:35 — 81:00 | Entrega de Certificados y Fin del Curso

Elaborado por: L | Cie, Toreso Rodviguez del R
N /.7) . L  Licanciado en Quimica
- \-.'-;'"J?-*--i'-;;_f":,t.-*"/fk,"" idoneidad: D078 « Reg: 238
Licdo. Tereso de J. Rodriguez del R.
Quimico
Facilitador

LICDO. TERESO DE J. RODRIGUEZ
QuUIiMICO
/D, 0078 REG. 238
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Empresa: Casas de la Bateriz, 5.4

Fecha de inicios 16 42 fobyrero de 208

Jreche de Colrimacidn: 22 e o
Duracior: 40 hoias presemciales

Taotal de Participaonics: 19 de 22 Tral

RIRnREA0 03

Logar: auditeris Antanio Diaz ¥ Saléz de Reunienes enm da Bodega de Talle 15 Rio Abajs

x"HL

Lbyerive Logradn

Se logrd brindar informaciom Tednico-Fracries o fos participantes del curso an todo lo relacionade =]
marein integrel de [as sustancias quimicas con la finalidad de gue los irabajadores pongab en

nrichca la prevencien v ¢l uso racional v segure de fas mismas en sus respectivas Areas dz wrabajo

TEX]A defnicion, Clasificacion scgun su estado Dvice v pelizrosidad

[: Contaninaste Chaimico,

TEMLA 20 Concepto de Blesgo, Rizsgo CQuimico, Principates vias de ingreso amieshn organisme
de tos contardnantes quimticos y sus efectos a la Salud.

TEMIA 20 Privner contecto con o sustancia quimics, las distinlas (uentzs para oblensr infarmacion
dz jas sustancias quimicas, Daquetade v Floja de Segundad segun el Sistema

Globalmente Armonizado.

TR A 42 Principios basicos de lexicologia aplicadas a la manipulacién do sustanciaz quimicas.
Tntroduceidn a la Toxicologia v Jos tpos do frioxicacion Aguda v Cronica,

TERMA 32 Hquipos de evaluacion existentes v formas de medicidn de los Contaminanres (uimicos.
Come se realizan la tomas de mnestras ¥ se svaliian los niveles de Rxposicicn. Be definen
los concepras de Daosis, linites de expeosicidn v concenfracién Maxume Vemmimble
(AP,

TEMA. 6: Bquipos de Proteccién Individual (EPL v Proteccidn Persenal (EPP) para manipuiar
producios quimicos, su definicidn e importancia.

TEMA 7: Sepuridad e Higiene en fa manipulacide lntegral de las susiancias quiinicas

(Almacenamicito considerando las incompalibilidades



. M L A - oam e ob ey e e o ;
3 Pr J’-’UK”[‘ de ia \_:=cgur:aad anie 1os F28208 por sustancias quimicas, Madidas conts Ta

Inhzlacten e ingestion de sustancizs tovicas ¥ corrosi

. Medidas de proteccidn ante e
comtacto de susleacias quimicas,

A O Medidas conlya izcendios. Clases de Fucgos. Medios de mitigacién contra 3

(Tipo

s de Extintores, v dispositivos contia incendios)
TEXA 120 Sistema de idenniticacion de riesgos de snstancias quimicas NZPA 704, Codicos dn

(Coleses (Saled ¥ Segurnidad). Introducaion ea el wso del Manval de Timergencia GRE

Clases v Divisién de Materiales Peligrosos. Descontarainacion y Neutializacisdn,

Wicodos de prevencidn ante derrimes de materiales pelisrosos.

A 14 Manejos y Clasifleacion de Jos Residuos quimices peligrosos

132 Transpoite de produarss quimicos. Cédigo de identificacién de Waciones Unides (N
para sustancilas quimcas. Gestiéu de residuos quinuces. Conceplo de sellenos de

sepilridad.

Monitorco de Iz concentracidn de sustucias gquindeas en el ambicnle ahoral Rio.

marcadoras da L,{'J[WHH_J'V‘

:

TR A 140 Sistema Globalmente Armonizade de Clasificacicn de priviicios quimicos {S93

(GHS)

=

SOvEA 160 Rrnergencias quinnieas v Primeres auxiiios.
TR

TihviA 370 Mormativas Nacionales & inlertacionsles relacionadas con ol mancjo, almacenamiente v

dizgposicion final de los desechos peligiosos
Metas Logredas

- Participacicn del 86.4% que representan 19 trabajadores de fos 22 azignados pare participar del

carsn, de fos cuales 2 mrabajadores sus contratos faeron cubumades v uno fus trasladade de
secerdm a lo interno de la evnpresa por fo que dejo de anatie a las clages.

- Los Trabajadorss mostraron un @ran mtcrds cn los dlstintos tomas desamrcilades durznie ¢l curse

e hix

2 Wlecioz 2 1o salod per la esposic

s en oy femnas de:

ot ow bas distintss sustancias guimicas goe manipuian,

cafatizindose en la importancia que le deben dar al aplicar las medides de higiene v

seguridad ndividual v colectiva dendro de la empresa una ver ingresen vy manipulen ios

aroductos quimicos.
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ANEXO N° 2

Almacenamiento ¢ identificacion de sustancias quimicas
peligrosas
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ANEXO N° 3

Permiso sanitario de operacion




Salud
Minimiuie de el

REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE SALTUD
DIRECCION GENERAL DE SALUD PUBLICA

RESOLUCION No. /7020
Do L& de__ Ericam  dedois)

LA DIRECCION GENERAL DE SALED PUBLICA,
en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que Ia Constitucion Politica de Panams en su Artienlo 109, sefiala que es fancion esencial
del Estado velar por la salud de la poblacion de la Republica, El individuo, como parts de 1a
comunidad, tiene derecho a la promecién, proteccién, conservecion, restitucion N
rehabilitacidn de Ia salud ¥ la obligacién de conservarla, entendida ésta como &l completo
bienestar fisico, mental y sociaj;

Que lz Resolucion 1029 de 8 de moviembre de 2011 establece los requisitos y
procedimientos para la obtencidn dei pemmiso sanitario de operacién para todo agente
sconomice que se dedigue o desee dedicar a realizar actividades relacionadas con Ia
clasificacidn, covasado, embalaje, recolcecion, transporte, almacenamiento temporal,
tratamiento, trituraciém, neutralizacién, reci clado, encapsulado, Tecuperacion, reutilizacion v
disposicion final de los desechos peligrosos.

Que el Decrete Ejecutive 40 de 26 de enero de 2010, cstablece 1as actividades relacionadas
<on situaciones de alto riesgo piblico por sus implicaciones & 1a szlud o al medio ambiente,
¥ que por ello requieren la obtencién de un Permiso Sanitario de Operacién eniitido por ¢l
Ministerio de Salud.

Gue €] Decreto Tjecutivo 856 de 4 de agoste de 2015, modifica el Articulo 1 del Decreto
Ejecutivo 40 de 2010 ¥ seffala en sunumeral 1 que las actividades de recoleccitn, transporte,
almacenamiento temporal, tratamiento y/o disposicion final de residuos v/o desechos sélidos
peligrosos, es una actividad de alte riesgo v por ende, requiere de un Permiso Sanitaria de
Operacién.

Que la Region Metropolitana de Sahud recibi6 1a documentacién concerniente a la solicitud

incoada, por parte del establecimiento de interés sanitatio denominado LA CASA DE LAS

BATERIAS-SUCURSAL No. 10, de propicdad de {a sociedad andnima TMPORTADORA

DE BATERIAS S.A., cuyo representante lega! es el sefior JUAN OCTAVIO DIAZ

ENIMARA, portador de 1a cédula de identidad personal No.8-33 8-1266, ubicado en Ja.
Urbanizacién Via Espafia, calle 15 final, Fincas No, 7293 ¥ 7281, corregimiento de Rio

Abajo, distrito de Panams » Provincia de Panamd, a dicha actividad, v una vez constatada,

fue remitido a la Direccién General de Salud Pblica,

Que en atencién a lo antetior, el Departamenio de Saneamiento Ambiental de la
Subdireccién General de Saiud Piblicd, por conducto de su personal téenico, verificd el



RESOLUCIONNO. (000 br /4% e . %M DE 2019

Otergar Permiso Sandtaris de Operacidn sl establecimiento de interes samiterio dencminado LA CASA DE
LAS BATERIAS-SUCURSAL Nn. 10, para que se dedigue 2 ' actividad de slmacenamiento tempora) de
desechaes solidos peligrosos.,

cumplimiento de los requisitos sanitarios para la actividad vy emite la Nota 006-DSA-
SDGSA-19 del 04 de enero-de 2019, por lo tanto, se colige que el establecimiento de interés
sanitatioc LA CASA DE LAS BATERIAS-SUCURSAL No. 10, de propiedad de la sociedad
andnima IMPORTADORA DE BATERIAS 8.4., cumple con 12 normativa sanitaria
vigente, para que se dedigue a la actividad dz almacenamiento temporal de desechos sblidos
peligrosos,

Que con fundamento en todo lo antes esbozads, cste despacho
RESUVELVE:

ARTICULO PRIMERO: Otorgar Permiso Sanitario de Operacion al establecimiento de
interés sanitario denominado LA CASA DE LAS BATERIAS-SUCURSAL No. 14, de
propiedad de la sociedad andnima IMPORTADORA DE BATERIAS S.A. cuyo
representante legal es el sefior JUAN OCTAVIO DIAZ ENDARA, portador de 1a cédula
de identidad personal No.8-238-1266, ubicado en [a Urbantzacién Via Espadia, calle 12 final,
Fincas No. 7293 y 7281, corregimiento de Rio Abajo, disitito de Panama, Provincia de
Panam4, para que se dedigue a la actividad de almacspamientn texmporal de desechos solidos
peligrosos. '

ARTICULO SEGUNDO: Indicar 2 1a empresa que el Permiso Sandtario que s¢ otorgaenla
presente Resolucion, tendrd una vigencia de un (1) affo.

ARTICULO TERCERO: Advertir = la empresa que la renovacion del Permiso Sanitario
de Operacién otorgado en la presente Resolucién deberd ser solicitada con treinta (30) dias
de anficipacién a su expiracién. Se ctorgard siempre que el establecimiento mantenga las
condiciones sanitarias que motivaron sn expedicidn imicial.

ARTICULO CUARTO: Indicar ala empresa que el Permiso Sanitario de Operacidn debe
estar en un Jugar visible al piblico.

ARTICULO QUINTO: Advertir que lz auforidad sanifaria compelente podra retivar el
Permiso otorgadoe, cuande compruebe, a través de inspeccidn realizada por personal idéneo,
que se estan infringiende las normas sanitarias vigentes do la actividad para la cual fue
antorizada.

ARTICULO SEXTO: 1a presetite Resolucién empezara a regir a partir de su notificacién,
FUNDAMENTOQ DE DERECHO: Constitucién Politica de Panama, Ley 38 de 31 de Julico
de 2000; Decreto Efecutivo 40 de 26 de enero de 2010, modificado por el Decreto Ejecutivo

856 de 4 de agosto de 2015, Resolucidn L1029 de § de noviembre de 2011 ¥ demds normas
concordantes.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.
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ANEXO N° 4

clasificacion de sustancias quimicas peligrosas - transporte
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ANEXO N° 5

Hiegiene y seguridad en el area de produccion
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ANEXO N° 6

CertiFcacion de Seguridad - BCBP




Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Repliblica de Panama

Apartado 816-07753, Panama 1, Rep. De Panama. Corren: dinasepi@bomberosdepanama.gob .pg,
Ted £12.6449 Directn 5128148 Fxt 1075 25% Fay 512-R125

Direccion Nacional de Seguridad, Prevencion e Investigacion de Incendios

PAKAMA

Dirasepi-Zona Regional Panamd Centro

Certificacién de Seguridad N°064.18

Por Medio de la cual, El Director General, en uso de sus Facultades
Legales y Reglamentarias, tiene a bien, Resolver Solicitud de Servicio
N° 84796/142399.

Vista la solicitud gue antecede, v por orden del Coronel Jaime Villar,
Director General.

Considerando;

1. Que el Licenciado Alejandro De Janon, Gerente General, solicitd
mediante neta a este despacho una inspeccién v certificaciéon de
seguridad, a las instalaciones de IMPORTADORA DE BATERIAS,
8.A., ubicado en Calle 15 Final, corregimiento de Rio Abajo, distrito
de Panama, provincia de Panama.

Que ¢n Base a lo antes expuesto;
Certifica:

2. Que segun en el Informe de Inspeccidén ZRPC-CA-089-18, efectuado
por Coritza Fulton y Cesar Sandino, Inspector{es]) de ésta
Institucion, se pudo determinar que cumple con las minimas medidas
de Seguridad, que requiere esta institucion.

3. Por consiguiente; se expide Certificacion de Seguridad, a favor de
IMPORTADORA DE BATERIAS, S.A.

PDada en la Ciudad de Panama el dia diecinueve (19}, -E.’-L'TI_?’GS\Ele septiembre
del afio dos mil dieciocho (204G}« n.5

Retira la presente Certificacién

el dia del mes de 2018,
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ANEXO N°7

Aviso de Operacion y permiso sanitario PASA - MASA
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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE SALUD
DIRECCION GENERAL DE SALUD PUBLICA

RESOLUCION No, 4/

De_ 0f  de MIArectrit o den01s) -

. :

LA DIRECCION GENERAL DE SALUD PTjBT,ICA,
en uso de sus lacultades lepales, 5

CONSIDERANDC:

Que 2 Constitueién Politica de Panams en su Articulo 109, sciiala que es funcion esencial
cel Estado velar por la salud de la poblacion de la Repitlica. El individuo, como parte de la
comunidad, tiene derecho a la promocién, proteccion, comservacién, reslitucion y
retabilitacion de la salud v 1z obligacién de conservarla, entendida ésta como ¢l completo
pienesta {isico, mental v sacial,

Bue el Deereto Ejecutive 40 de 26 de enern de 2010, establece 1as actividades relacionadas
con situaciones de alto desgo piblico por sus nnplicaciones a lz salud o al imedia ambiente,
Y que pov elle requieren de la obitencién de Permiso Saniturio de (peracion, por parte del
Ministaric de Salud,

(Que ¢l Deereto Ejecutive 856 de 4 de agesto de 2015, modifica ¢l Articule 1 del Decreto
Ljecutivo 40 de 2010 y establece en su numeral 14, que las actividades de extraccidn,
wransporte, tratamicnte y/o disposicion finel de aguas residuales v lodos fecales procedentes
de letrinas moviles, tanques sépticos yo plantas de tratariento, son de alto tiesgo v por ende,
requierer de un Permise Sanitario de Operacidn;

Que la Region de Salud de Panama Iiste recibio la documentacidn concerniente a ln
solicitad  incoada, por patte del establecimicmto de interés  sanitario  denominado
SERVICIOS ¥ VENTAS MASA, de propiedad de la sociedad andnima denominada
GAITAN'S CORTORATION S.A., zuyo representants legal es JENNY EMELINA
GAITAN ARAUZ, portadora de la cedula de identidacd persenal némere 4-150-540, can
domicilio en ia Urbanizacion Oberchico, a un kilometro de la vin Panamericana, calle via
Panamericing, hacia Chepo, casa S/, corregimiento de Pacora, distritc de Panams,

provincia de Panama, a fin de verificar e] cumplimientos de los requisilos contemplados para
dicha aciividad, y una vez constatada, fue remitide a 1a Direceidn General de Salud Publica,

Que en atenciéa a lo anierior, el Departamento de Saneamicnto Ambiental de la
subdivtceeion General de Salud Piblica, por conducto de su personal técnico, verifics el
' cumphimicnso de Jos requisilos sanitatios para la actividad y emite la Nota 836-DSA-
SDGSA-18 del 1 de noviembre de 2018, por o tanto se colige que e] establecimiento de
interés sanitario SERVICIOS ¥ VENTAS MASA, cumple con la normativa sanitaria
vigenté, para que se dedique a tas actividades de CXiraccion, transporte de aguas residuales v
‘ados fevales procedentes de letrinas moéviles, ta: wucs séplicos o plantas de tratamiento,

O RIGINAL
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RESOLUCION NO. 4005 pu_ &F  pplfoiccitec fre DE 2013
Gtorga Permiso Sanitario de Operacién al establecimicnto™de interés saniario denominada SERVICIOS Y
VENTAS MASA, para gus se dedigue a la astividad de oxiraccién, transporte e aguas rosiduales v lodos
fecales procedentes de letrinas moviles, tanguss séplices yio plantas de talemiento.

Cdue con [undamento en todo lo antes esbozade, este despache

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERD: Otorgar Permise Sanilanio de Operacidn al establecimiento de
intercs sanitario denominade SERVICIOS Y VENTAS MASA, de propiedad de la sociedad
anénuni denominada GAITAN'S CORPORATION S.A., cuyo representante legal es
JENNY EMELINA GAITAN ARAUZ, portadors de la cedula de identidad persona
nimerg 4-150-540, con demicilio en la Urbanizacion Oberchicn, a an kildmetro de Ja via
Pazipsnericuna, calle via Panamoeoricana, hacia Chepe, casa S/N, coregimiento de Pacors,
diztrito de Panama, provincia de Panama, para que se dedique a la actividad de extraccidn,
transporte de aguas residuales v Iodos focales procedentes de letrinas moéviles, mngues
éépricos v/o plantas de tratamiento.

ARTICULO SEGUNDOQ: Indicar ¢ la empresa que ! Periniso Sanitario que se otorga en la
presente Resolucidn, tendrd una vigencia de un (1) afio.

ARTICULO TERCEROQ: Advertir a la empresa que la renovacidn del Permiso Sanitario
e Operacidn otorgado en la presenis Resolvueion deberd ser solicitacla con treinta (30) das-
de unticipacidn a su oapizecion. Se otorgard sierpre que ¢l establecimiento mantenga las
condiclones samitarias que motivaron su expedicién inicial,

ARTICULO CUARTO: Indicarala emgresa que el Permise Sanitario de Operacidn debe
estar en un lugar visible al piblico,

ARTICULO QUINTO: Advertiy que la auroridad sanitaria competente podrd retirar ¢
Permiso otorgado, cuande compruche, a través de mspeccion realizada por personal idéneo,

que sc ostdn infringlendo las normas sanitarias vigentes de la actividad para la cual fue
autorizada.

ARTICULO $EXTO; La presente Resolucidn empezard a regir a partir de su notilicacian.
FUNDAMENTO DE DERECHO: Constitecion Politica de Panamd, Decreto Ejecutivo 40

de 26 de enera de 2010, madificado por ¢l Decreto Ejecutivo 856 de 4 de agosto de 2015 ¥
demis normas concordantes,

NOTIFIQUESE Y COMPLASE.
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Fundamento de Derecho: Constitucidn Politica, Ley 66 de 10 de noviembre de 1647,
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REPUBLICA NE PANAMA
AUTORIDAD NACIONAF, DEL AMBLENTE

RESOLUCION DIEORS =~ »
D de ECROES

s - — e

Fordn cual se wpraetw of Estindio de Lmpacto Amblental, Categorio {, commespendiente sl proyecto
denrminade  CONSTRUCCION  DE GALERA  PARA  SERVICIOS  [f
DESTEHMA FALTON DE LOMOS

El sussite Direchor de Evaluacian v Onlepandento Aanbiental, de s Autoridsd Yacionsd de
Ambiente. ANAN onusa de sus taculiades legales, v

COMNSIDERANDO:

CQue PARGUE DE SERVICIOS AMBIENTALTS, &4, persona jundicn que segin cermnficacton
expedida por of Begistro Publics aparece wsenta 2oz Fiche 737809, Documento 2107187, cuvo
Reprecenitzee L emal s @] sefora JENNY EMELINA GATTAN ARAUZ, jmrons natusd,
portadere e o wdduln de ddentidad personal Moo 4-1E0L500, 20 propone Tralizor uh provesc
depommizngds CONSTRUCCION DE GALERA PARA SERVICIOS DE DESHIDRATACION
DE LONNS,

Gue e virned de feoantedicho, ol dle & Je oendire de 2R, PATVRIIE DE SERVICROE
AMBIENTALEY, 5.4, o wavds Jde su Representante Lagal, la seficra TEMNY EMELINA GATTAN
ARAUY. con hdula 4213005400, presentdy ante L Amorslad Nacionat del Ambiente an el de
Impocto canbiental, Cotegorta 1. vlaborade bajo ia responsabilidad de GILRERTO ORTI +
KUKMAR PADILEA. personas naturales, msentas eu ef Regists de Conzuliores Ambiehwics. maa
elishorgt Patiding de Impacie Ambientid gue Hevs b Avlorda! Maciond el Ambiente, AR AN
mediante las Resoluciones [AR- 1482000 ¢ IRC-01-2008, mespeciivamenie,

Dre avuendo &l Damadio de lmpacte Aumbienal, el provecto consiste 2n la consmucaiin de moa calers
pard el rtamiento de [ados provenlentes de plantss de vataraiemos Je agus esidupies. que ingluve
ademis patio de maniobras, oficing, extacionamicre, treas Je depisito ¥ ulle triturder de Hantay,
A desarrolarse on un drea Je ura heardren mas sois mil moums cuadrados o Te 18000 m) by s
Finca Moo 1537802, Rolle Neo DIRRG, Docwrgenio Mo, o enomdenadas de ubicacion 11TV
BUINTIIEE, FOUARTU EIN: 8RFIZ0EAE. POOASRIZ 70N AWITHURE, 1D06R ARINA TR,
IB0ESRT 31 lacalizado o o] comegmienio de Proors, Distisite de Panemsd, Provipat

w-Te Paparess)s

Que, fuege de lo eveluscion wicgmal Jel Ustudio de bopects Ambsestal, Ceegops 1,
cwrrespendiente v un provecto denomirads CONSTR UCCTHON DE GALFRA PARA

SERVICIOS RF NESHIDRATACION DE LODQOS. la Dieccidn de Evalvacion v
Ordenamuenio Ambiznal da la ANAM | mediame Informe Téonicn que consts en el expedianie

aarrecpondients roJur LATING PANS Misral (e o Dresenie sesnledn, [EIRTIENE (N SN TRR TE R TR TR

fundamentindoss en que 2 mencionade Esdio cample [0s meguisitos dispruesios Tum e siesos
por e Dlsereto Pleeudgve M990 de 30 de agosio de 2009 medificads por 2l Dreorein Eiecutivn 155

e 3 EINERI A du 200

Trapdas du conmidiracionss sutes expuesis. ¢ suserfte Director de Evalupcion + Onlenamiznte
Ambicnial de ja Aureridad Wacional del Ambiente.

RESUTELYT:

Articuln 1. APROBAR el Estudio & [mpacto Aunbientad, Categoda Locoresipondienie al
provecly CONSTRUCCHON DF, GALFRA PARA SERVICIOS DIy DESHIBRATACION
DE LODOS, con tmpas Iy medidies de asitiveoien conmpladss e ¢l ceferido Dsmdio e
infarmacion complementaria, Jos udies s¢ iegmn ¥ omnan pate Qe enie Hesulncion,

Artivule 2, BL PROMOTOR del sroverte denominade CONSTRUCCION DE GALERA
TARA SIRVICIOS DE DESHIDRATACION DI LODOS, debora meluir o todos I




conleatus Vi acuerdos que wuserhy pars su gececien oodesarmotio sl cumpliiueyts de 8 presente

Hesolomn Ambicntal v de be normedive ambieniad vigenie,

Apticulo §. Adworin o EL PROMOTOR del Provecte, gue ssta Becabiadn an commty yo e
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sl

commesnondi enis

Artiealn 4, Fnoadichie o feg epmrremiser adquaridos en sl bsmdio de mpacio Anblensar BF
PRONMOTOR Jdel Trovecor, wodis aue,

o

A inismr sn cjecuciden un lemrern enoug
AL

obeeus, dentra del ares del Provectn voantey
fugar visible con o] contermdo estabdecide 2b Fakmiale

Cuophiy con e DGN TERCOPANTT 35-2000 "Nescprgas -JL‘ Effuentes Lignide: iHrecenenie
a Cuerpoe v Moo de Agua Superficiaies » Sublerringas,

wplir con a Momma DAFRTECOPANIT 372000 vsiahdecidas parn ] Lise v

1
Dispogicidn Finat de Lodox

Paverss responsable del maneio intogsab de Loy deseghon solidor gue s produciran o el
greg Jel provects, con su tespectiva Ubicacin para | disposicicn faal, durante e Fases
Je consrusginn, operacion » ghasdond, Cump]n.l doosan o estebleside rr i Lt Mool

v

Jo ko de novlembte de 1264 - Coaglige Sardieric

Contae com ta aprobswown del disedn, sdleulos ¥ funcionaniente del aviema e
satantenso Ao Jas apois residuabes del proyeoie per pane Ads lan ameridades
somprelentes, antes de iaicioe ln vonstrocidn Jel provesin,

A de weptoemnee de TOOY e adepta vl

Cumiphiy con gl Pecrein Epesutive e :
eglaunent: para 2l candred de bew puldos &5 cRpROIDE publices, deeed reaivensinlen o de
fabituzion, usi come 2o ambienes laborales”

Tecinar ol prgs er conceply Je indemmzaciin 2coldgul, por o que SOPEM COn Ut
P30 dege abibes, une ver f Admuniseeeien ¥epional Qe e AMAM i Vanaints Este, @ de

ity TR Eucy o -.1 mignitc caneelar.

Fepnrar de inmedinto al losdote Noceus] e Calura, AL, 28 haliazge de suadgueer

abicto de vaior uudees o arquecidgics para realizar o srapeclivo rese e,

Trozaptar agte la corepandicors Adninisirscnn Regionsd de fo AR en Panamd Laste,
cads fres (1) meses ¢ duraus de copstuccion del preyesto, un informe snbre
implesienidon Jo lag mecdidas de PREVensiin - ipacién, df* wuetdo oo geiladn en ol
Famdie de tmpacts ambienzd v e s Re rid, Fate snfonne deherz zor elaborude por
i grafestenn kideeo © dndeperliente de £L PROMTOR dei Pronele.

Progepis anre la ANAM. voalquier muodificecitn, adicion o cambio de fas foemcay v
merdics cue o ~5tn contempladas =n el Estedio Jv lmpecte Awbients) prebado, con ¢ i
Jo ocelificar sl 3o precise be ~1]1\_aum. de lus pobiss cstablecidon purg wales zfzeic: o ol
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deb ambiente, dentre de wi plaze no mayor demeine (300 dis hihles previc a la ety e que

prelende e fectuar o1 abeidon.

Articale toosdverar 3 Fromor ded Proyeclo. o
aparachis del Proyvecin, provatd v ek Abginn

ATTRIGAS b \.t_‘_.«‘dx' o P\"'N"" l‘

LY 2T T

FELHL e ——
Pagou Fert
Ry




ADNUNTO

Fermnto pary el letrem
{nwe debayd coloonrse dentro del area del Provecto

Al metablecer of letrern =n el drcs Je) provacto, o promuier cnplira con ios eANenies pRAmEnos:

i Titilizars ieming galvanizade, cailbne 10, de G ey o b pics.
FY letrarn deberd wr lewibie n uma digteneia de 13 a 2t metros.
k3 Erdernaro a dos (2) pied v medio con hoamugon

d, Kl mival supesior del ablem, s oologara a ocho (&) mes ded sueli
3. Colgarly on dos (7) tubos galvapizados de due () y media plgada dg dlsmeto.
i Et arabado del Tetrero st de dos {2) colores, a saber: vords ¥ amarilic.

El colar verda pars el fondo.

1 eodor amariilo pora fus Jerras,

Lae Jetrag del nombre del promolod dek povesin pord distinguirss wn el pehed
deberdn ser de mayor i,

7 La levends del lotrero se escribird en cineu (51 planas ¢on lemus tennubes rectes, deda
SIRWIents Maners;

Primer Planer PROVECTO: CONSTRUCCION DE GALERA PARA
SERVICIOS NE DESHIDRATACION DE LULNE

Segundy Plase; TIPC DE PROYTCTO: CONSTRUCCION
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POCNB-ULSS0-151-2019
Panamaz, 14 de junio de 2016

Licenciada

Foxana Diaz

Fncargada de Salud vy Seguridad Ocupacional
Casa de Iz Balerias

E. s 0.

Respetada Licda. Diaz:

PIC_m .- i
Or. Abrabam Bardayan
Cirecior Madica

Foliclinica Dr. Carlos N Brin

For medio de 1a presente le hacemos entrega formal del Informe de la Casa de |as Balerias,
realizado por Carlos Rivera, Técnico de Salud Ccupacional, Licda. fLydia Godoy, bnfermera
de Salugd Ocupacional y La Leda. Tricia Gonzadlez, Socieloga de la unidad local de salud v

seqguridad Ocupacinnal de esta Unidad Ejecutora.

Atentaments,

A t

.,'J il Jane

Dra. Rose Mary Ramas'C

k"
Coordinadora del ULESG
Policlinica Carloz M. Brin

Adat



CAMA DT SEGURO 50QCGEAL
POLICLIMNICA DR, CARLOS N, BRIM

MMIAD LOCAL DE SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

IMFORME SORRE LA VERIFICACION DEL SISTEWA DE GESTION DE
PREVENCION DE RIESCOS PROFESIOMNALES BN LAS EMPRESA
L& CASA DE LAS BATERIAR

Fecha de Enilace: 14 de Febrero de 2019

Fechs iniciel de Elaboracion del informe: 19 De Febrero 2019
[ -DATOS GENERALES

PMombre Empresa; La Casa de Las Balerias

Razdn Social La Casa de Las Baterias

Mumers Patronal: 87-612-8001

Actividad Fcondmicar Servicio de asesoria, revision, carga, mantenimientio e instalacion

de Baterias.

Clasificacidon de actividad: 612

Primea de Riesgos: 2,10

Encargada de Sequridard de Salud Ocupacional: Roxana Diaz
Jornada de Trabajo:  Lunes - Sabado

Horario: 3:00am. 430 p.n.

Teléfono: 322-3313

Foblacion Laboral; 59

Puesios de Trabajn Verificados: 7 Puestos

I - OBJETIVOS GEMERALESR

= Verficar el Plan de Prevencion de Riesgos Profesionales vy de Seguridad e

Higiene del Trabajo enla empresa.

»  Brindar asesoria en materia de prevencion y contrgl de riesgos ocupacionales.




- OERJETIVOSD EBPECIFICOS

n  Conocer los procesos de trabajo realizados en la empresa.

" ldentficar de los riesgos lzborales, a los cuales estan expuestos los Trabajadores,
~ Verificacion del uso del equipo de proteccion personal.

=  bkstablecer las medidas de control de riesgos  laborales en los diferentes

Procesos.
- MASTIFIG S0

La Unidad Local de Salud y Segunidad Ocupacional (ULLS30) velara por la prevencion de
riesgos profesionzles, para proteger la sequridad v salud en &l Trabajo en todo el territorio
nacional. £n desarrollo del decrelo de gabinele N° 6 de 31 de marzo de 1970 sobre los
Riesgo Profesionales vy en concordancia con fo dispuesto en el cédigo de trabajo, la ley
N® 51 de 27 de diclembre de 2005 v en la Resolucion N® 45 588-0.00 de 17 de febrero de
2011 y demas normas complementarias,

5o T A

iLograr que la empresa L.z casa de las Balerias, minimice los riesgos Laborales existentes
y disminuya ios accidenies y enfermedades profesionales en la poblacion laboral.
WS BETODOLOGIA Y ACTIVIDADES REALIZADAS

A Primera fase, se realiza inspeccion, medianie la observacion por las areas de
trabajo operativas y administrativas. Los principales factores de riesgo verificados son de
ipo quimico, fisico, ergonomico y psicosoctal.

Simultdneamente, se estuvieron realizando capaciaciones a trabajadores en materia de
prevencion de riesgos laborales.

A continuacion, presentamaos un resumen de jos faciores de riesgo observados.




FALTORES DE RIESGG

CONDICIONES IMSEGURAS

i Mantenimignto

Ohservaciones

Se observo lalas de pintura sin tapa.

| Bodega

i -Falta de salida de emergencia.

-Mala sefializacion de wvias do circuIacité‘ﬁ'_E{_é”-m't;r'ﬁacargas.
Riesgo de atropelio a trahajadores por montacarga.

-Suciedad en adreas de trabajo e implementns de primeros
auxilios,

-Falta de consciencia par parte de ios trabajadores del riesgo al ?
que estidn expuestos por no wutilizar eguipo de protoccion
personal.

RIESGO QUIRICD

Area de trabajo

Observaciones ;

Clectroditos

Riesgos de explosion, inhalacion de vapores v contacio
acido sulfurica.

Taller  de -58.|"'\f-ir:icr - Anhalacidn de humo mefélico [301 sofdadura ¥ \;;;_i)-f;}res por]
Técnico " pintura. - .
)  RIESGO ERGONOMICT T
Area de trabajo Gbservaciones )
. Electrolitos - Sobreesfuerzos. ]
__________ - Posturas forzadas.
Taller de Servicio | - Sobreesfuerzas.
L TéCnico - Posturas farzadas.
| Taller de | Sobreesfuerzas. o |
mantenimiento . - Posturas forzadas. o
- Administracion C-Condiciones ergondmicas inadecuadas en uso de equipo

informatico.

' Area de trabajo

- FACTORES DE RIESGO PRHOSDCIAL

; Dperativa

~Administrativa

. largas jornadas de trabaio.

| Fstrés por grado de responsabilidad,




=3 Segunda fase, ze realiza la infervencidn de enfermeria

= LCuadro de Informe de vacunas,

[ POBL. | TdADULTO [ MR | HEPATITIS B NEUMOCOCO . NEUMOCOCO

‘ TOTAL | e COMJUGADO | POLISACARIDO
R 12| RrR i

| TR |
a7 51 [14 ] 5 || 10 5

59 } A

Cuadre de informe de trabajadores expuesios:
Tatal de trahajadores expuesios:

POBL, poBL. | o ,'
_TOTAL | EXPUESTA | % AUDIOMETRIA | ESPIROMETRIA
MO AT | % N AT | %
59 59 100 | 32 [T % - Y

*PENDIENTE POR REALIZAR, NO HAY BOQUILLAS

Actuaimente, se estan realizando evaluationes médicas en Salud Ocupacional v s¢ programard (3
realizacion de pruebas funcionales (Lspirometrias}.

C. Tercera fase, sc solicitd a la empresa el Plan de Prevencion y Gestion de Riesgos, a fin de
determinar si el contenido corresponde a 1a razon sodial 0 a la empresa objeto de la inspecciony
verificacion. ddemas, si el mismo fue elaborado en base a las guias y procedimientos exigidos por
ta Caja de Seguro Social, camo son:

+ Vigitancia del ambiente de trabajo, de las condicienes de Salud e higiene v de los
resgos mherenfes al rabajo.

= Migllancia de la Salud de los irabajadores y atencidn de primeros auxilios.

= Informacion, educacion v aspeclos pramocionales de 1a seguridad v salud en el
trabajo. con enfoque de siiio ¥ entorno de trabajo, saludable v seguro.

¢ Procedimientos seguros de trabajo v equipo de proteccion personal acorde con ia
actividad 2 desempeiar,
n Plan de emergencia y evacuacion en caso de desastire en caso gue o ameriie.

W - MORMATI A

Se saolicitd el documento del Plan de Prevencion y Gestion de Riesgos Profesionalas vy
Sistemas de Salud, Seguridad e Rigiene en el trabajo, coma lo astablece el actual
reglamento 45,588 1D Del 17 de febrero 2011En compafia de |2 sefiora Roxana Diaz




encargaca Sequridad vy Saiud Ocupacional de la empresa La Casa de Las Baterias,
La empresa si cuenta con el documenio completo. La empresa La Casa de Las Balerias

CORNLUSIONES

Una wez realizado €l recorrido por las areas operativas v administrativas del centro de
trahajo de _.a Casa de las Baterias de Rio Abajo, las conclusiones mas significativas son

LLos riesgos taborales prioritarios identificados, son fos relacionados con las condiciones
inseguras, factores de fesgo quimiHcos, ergonamicos y psicosociales, tos cuales pueden
provocar distintos dafios 2 |a salud.

Durante la wverificacion del Plan de Gestion de La Casa de las Baterias, se pudo
establecer que si cuenta con el documento del Plan de prevencian como to contempla el
requisiio minima  con gue debe contar este documento, 1al come o establece el articulo
23 de este reglamento, dado que este es un ciclo de mejora continua v debe ser revisado
anualmente para sut actualizacion.

En términos generales, sé requiere el apoyo gerencial en la disposicion de los recursos
necesanos para proyeclar las acciones de salud y sequridad ocupacional.

Cuanto mas seguro v saludable sea el entorno de trabajo, menos probabilidades existiran
dge ausentismo, accidentes y bajo rendimienta v por {anio se 2horran costos.

RECOMENDACIOMNES

Para el desarrolto de las acciones de salud v seguridad ocupacional. se preponen 1as
siguienies estrateqgias:

1. implementar fas disposiciones del Reglamento General de Prevencion de Riesgos
Frofesionales e thgiene del Trabajo, aprobade medianie resolucion N°41,038-2005-
J.0., del 26 de enera de 2011 y modificado medianie resolucion N°45 588-2011-4J.D.,
17 de febrero del 2011,

2. Zensibilizar a los trabzjadores en materta de comportamientos seguros, correcta
utilizacion del equipo de trabajo y profeccion, ademas, de cooperacion para la accion
preventiva,

3. Formacién continla en materta preventiva. La formacidén debe ser especifica pars
cads area de trabajo, en base a as condiciones particulares de la misma-

4. kEstablecer programas de controles de salud 2 los trabajadores y dar seguimiento
periodico, ademés de las pruebas funcionales para detectar dafos en la salud.

5. Asignar en areas de riesgo especial coma glectrolitos, personal con experiencia.

6. Realizar monitoreo constante de los factores de riesgo psicosocial, para evilar dafios
a la salud menial a largo plazo.




Realizar estudios por parle de personal idoneo en factores de riesgo quimico,
psicosocial v ergondmico.

Establecer salidas de emergencia. Las salidas de emergencia constituyen una via de
escape ante cualguier situacidn de riesgo. Las saldas de emergencia forman parte
fundamental dei plan de evacuacion de un centro de trabajn, especialmenle 2n sreas
con riesgo de explosion & incendio,

e Lo

Téc Cartos Rivera

Socidloga Tecnico en Salud y Seguridad Ocupacional
Unidad Local de Salud v Unidad Local da Salud v
Seguridad Ocupacional Seguridad Ocupacional

" Yicda. Lydia €odoy

' Enfermera
Unidad Local de Sajud v
Segundad Ocupacional




CIRCULAR: PRUEBAS DE AUDIOMETRIA

Paya; Ingenieria, Energia, Bodega, Mantenimiento, Operaciones.
De: Dpto. de Sistemas de Gestion — Roxana Diaz Pineda.
CC: Gerente ce Operaciones, Gerente de Ingenieria

Gerente de SG, Gerente de RH, Gerencia General

T

Circular: 83A-01-2012 . Pruebas de Audiometria.
Facha: 04 de enero de 2019

Par este medio comunicamos que el funes 37 v jueves 10 de enero, se estaran
realizando Jas pruebas de audiometria por parte de la caja de segurc social,
atendiendo de esta forma los requisitos legales y compromisos de ia empresa
relacionados a Seguridad, Salud Cceupacional vy cumplimiento del plan de vigilancia
medica.

e adjunta lista del personal que debe hacerse la prueba de audiomeilria.
Departamento De Manfenimiento. Todos,

Departamento de Ingenieria — todos.

Departamento de Energia — 4 ver lista.

Departamento de Operacicnes — fodes.

Departamento de Bodega — todos.

Agradecemos la colaboracion de todos las participanies, para cumplir al 100% esta
actividad.
Saludos y gracias.

Roxana Dfaz Pineda
Encargada de SSOA
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CIRCELAR: CHARLA SOCIGLOGA

Para; Ingenieria, Bodega, Operaciones.

Die: Dpto. de Sistemas de Gestidn — Roxana Diar Pineda.
Circular: S534-05-Z019 . Visita de doctora.

Fecha: Miércoles 6 de febrero 2015

Lugar: Sala de reuniones CEDIS.

Por este medic comunicamos que al Midgrcoles & de febrera a las 8:00 am |
tendremos la visita de la socidloga Tricia Gonzalez de la C8S, la cual estara
dictando la charla de comunicacion de riesgo.

A continuacion hista del personal que debe pariicipar

01. Edilma Martinez 07. Carlos Luna
02. Francisco Vazquez 08. Jaime Montanez
03. Azael Banchez 09. Juan Raul Gomez
04. Irazema Mariinez 10. Alejandro de Janon
05. Nereyda Peralia
06. Roxana Diaz Pineda | —ee-eemeemmvmnmenaenns

Agradecemos la colaboracion de todos los pardicipantes, para cumplir con esla
actividad. Atendiendo de esta forma los requisitos legales y compromisos de |a
empresa relacionados a Seguridad, Salud Ocupacional y cumplimiento del plan de
vigilancia médica.

saludos vy gracias.,

Foxana PHaz Pineda
Dep. Sistema de Gestion
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CIRCULAR: Visita de Doctora Rose Ramos

Para: Ingenieria, Badega, Operaciones.

De: Dpto. de Sistemas de Gestion ~ Raoxana Diaz Pineda.
Circular: 534-04-207% | Visita de doctora.
Fecha: lunes 11 de febrero 2019
lL.ugar: Sala de reuniones CEDIS,

Por este medio comunicamos que el Lunes 71 de febrero a las 8:00 am |,
fendremos I3 visita de la doctora de salud ocupacional Rose Ramos, 1a cual estara

evaluando al personal del centro de distribucion. Las personas que no se logren
atender con la doctora en un periodo de 8: 00 am a 12: 00 pm se programaran para

la proxima visita,

A continuacidn lisla del personal a ser evaluado:

Cristian Jdoel Cianca Mavarro

Fernando Minan

Jditlian Castilio

Rafael Toribio

Jose Rodriguez

Mario de Leon

Adriano Valderrama

Juan Reyes

Alieses Castillo Gonzalez

Abel Ruiz

Ruben Villegas

franklyn NMunez,

Cesar Parez

Jimmy Dominguer

Agradecemos la colaboracion de todos los participantes, para cumplir con esta
actividad. Atendiendo de esta forma los requisitos legales y compromisos de |a
empresa relacionados a Seguridad, Salud Ocupacional y cumplimiento del plan de

vigilancia medica.
Saludos y gracias.

Roxana Diaz Pineda
Dep. Sistemma de Gestion
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CIRCULAR: JORMNADA DE VACUNAS 2019

Fara: Ingenieria, Bodega, Operaciones, Mantenimiento

De: Dpto. de Sistemas de Gestion — Roxana Diaz Pineda.
Circular: 534-D5-201% . Jornada de Vacunas 2019
Fecha: Miércoles 13 de febrero 2019

l.ugar: Sala de reuniones CEDIS.

Por este medio comunicamos que el Miercofes 13 de febrero a las §:30 am a
12:30 pm tendremos la visila de las enfermeras de {a caja de seguro social,el cual
estaran aplicandc las vacunas correspondiente a cada personal, de tener tarjeta de
vacuna debe traerla este dia. Esias vacunas aplican para odo el personal de
Bodega, Mantenimiento, operaciones, operativos de energia, Ingenieria.

Agradecemos la colaboracion de todos los participantes, para cumplir con esia
actividacl. Atendiendo de esta forma los compromises de la empresa relacionados a
Seqguridad, Salud Ocupacional y cumplimiento del plan de vigilancia medica.

Saludos y gracias.

Roxana Diaz Pineda
Dep. Sistema de Gestion
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CIRCULAR: Vizsita de Doctora Rose Mary Ramos

Para; Ingenieria, Bodega, Operaciones, Mantenimiento.
De: Dpto. de Sistemas de Gestion — Roxana Daz Pineda.
Circular,  S3A-08-20170 | Visita de doctora.

Fecha: lunes 18 de febrero 2019

Lugar: 2ala de reunicnes CEDIS.

Por este medio comunicamos que el Lunes 18 de febrero a las 8:00 am |
tendremos la segunda visita de la doctora de salud ocupacional Rose Mary Ramos,
la cual estard evaluando al personal del cenfro de distribucion, Las personas gue no
se logren atender con la doctora en un pericdo de 8 00 am a 3: 00 pm se
programaran para la proxima visita. |

A continuacion lista del personal a ser evaluado:

1. Jerdnimao Jaramillo
7. Albino Gonzalez
2. franklyn Nufez

8.
3. Jimmy Dominguez 9.
4, Edgar Oses 10.
5. Manio de Leon 11.
6. Jose Rodriguez 12.

Hago énfasis en que el persconal gue se le estd dando prioridad de atencion son a
los que tiene en su historial alguna lesion o accidente producido por el trabajo, de
existir algun ofro colaborador en esta condictén v que no este en lista por favor
informar su casc para incluirfo.

Agradecemos la colaboracion de fodos los parlicipantes, para cumplir con esia
actividad. Atendiendo de esta forma los compromises de la empresa relacionados a
Salud Ocupacional y cumplimiento con nuestro plan de vigilancia médica.

Saludos vy grasias,

Roxana Dz Pineda
Dep. Sistema de Gestion
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Recorrido en nuestras instalaciones por parte
del departamento de salud ocupacional de la
policlinica Carlos . Brin

Departamento de Ingenieria
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Recorrido en nuestras instalaciones por parte
del departamento de salud ocupacional de la
policlinica Carlos . Brin

Taller de servicio técnico
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Recorrido en nuestras instalaciones por parte
del departamento de salud ocupacional de |a
policlinica Carlos . Brin
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Recorrido en nuestras instalaciones por parte
del departamento de salud ocupacional de la
policlinica Carlos . Brin

18-02-2019

Taller de Mantenimiento




CIRCULAR: JORNADA DE VACUNAS 2019 - OFICINAS ADMINISTRATIVAS
SANTA MARIA

Para: Contabilidad, Mercadeo, Sistema de Gestidn, Recursos Humano.
Gerencia General, Tecnhologia, Ventas, Servicio Generales, ventas Gobierno.

De: Dpto. de Sistemas de Gestion — Roxana Diaz Pineda.
Circular: 88A-07-201%2 | Jornada de Vacunas 2018 SM

Fecha: Mieércoles 20 de febrero 2019

lugar: Sala de reuniones # 2 Oficinas Administrativas - Santa Maria.

Por este medio comunicamos que el Miércoles 20 de febrero a Jlas 2:00 am a
12:00 pm tendremos la visita de las enfermeras de la caja de seguro social,el cual
estaran aplicando las vacunas correspondiente a cada personal, de tener tariefa de
vacuna debe firaerla este dia. Estas vacunas aplican para todo e personal de
administracién Santa Maria.

Agradecemos la colaboracion de todos los participantes, para cumplir con esta
actividad. Atendiendo de esta forma los compromisos de la empresa relacionados a
Salud Ocupacicnal y cumplimiento del plan de vigilancia médica.

Saludos y gracias.

Roxana Diaz Pineda
Dep. Sistema de Gestion
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CIRCULAR: Visita de Doctora Rose Ramos

Para: Ingenieria, Bodega, Operaciones, Mantenimiento.

De: Dpto. de Sistemas de Gestion — Roxana Diaz Pineda.
Circular: S3A4-08-2079 . Visita de doctora.

Fecha: Lunes 25 de febrero 2018

Lugar: Saia de reuniones CEDIS,

Por este medio comunicamos que el Lunes 25 e febrero a las 3:00 am |
tendremos [a visita de la terapeuta Arelis Batista v ia doctora Rose Mary Ramos de
la ©S5, la cual estara dictando [a charla de Higiene de Columna, Gimnasia Laboral y
contaminacion por plomo.

Agradecemos la colaboracion de todos [os participantes, para cumplir con esta
actividad. Atendiende de esta forma los requisitos legales v compromisos de la
empresa relacionados a Segundad, Salud Ocupacional y cumplimiento del plan de
vigilancia médica.

Saludos y gracias.

Roxana Diaz Pineda
Dep. Sistama de Geastion
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CIRCULAR: JORNADA DE VACUNAS INFLUENZA - CEDIS 2019

Para:  Bodega, Mantenimiento, Ingenieria

De: Dpto. de Sistemas de Gestion — Roxana Diaz Pineda.
Circular: SS5A-14-20192 . Jornada de Vacunas CEDIS 2019
Fecha: Miércoles 08 de mayo 2019

Lugar: Sala de reuniones CEDIS

Por este medio comunicamos que el Miércoles 08 de mayo a las 9:00 am a 2:00
pm tendremos la visita de las enfermeras de la caja de seguro social, las cuales
esfaran aplicando la vacunas contra la influenza, para este dia deben fraer su tarjeta
de vacuna.

Agradecemos la colaboracion de todos los participantes, para cumplir con esta
actividad. Atendiendo de esta forma los compromisos de la empresa relacionados a
Salud Ocupacional y cumplimiento del plan de vigilancia meédica.

Saludos y gracias.

Roxana Diaz Pineda
Dep. Sistema de Gestion
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Entrevista al Gerente de operacionesy ala
encargada de seguridad y salud ocupacional
por parte del departamento de Relaciones
Publicas de la Caja de Seguro Social
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Entrevista al Gerente de operacionesy ala
encargada de seguridad y salud ocupacional
por parte del departamento de Relaciones
Publicas de la Caja de Seguro Social
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CIRCULAR: JORNADA DE VACUNAS INFLUENZA - OFICINAS
ADMINISTRATIVAS SANTA MARIA

Para: Contabilidad, Mercadeo, Sistema de Gestion, Recursos Humano.
Gerencia General, Tecnologia, Ventas, Servicio Generales, ventas Gobierno.

De; Dpto. de Sistemas de Gestion — Roxana Diaz Pineda.
Circular: $SSA-09-2019 . Jornada de Vacunas 2019 SM

Fecha: Lunes 06 de mayo 2019

Lugar: Sala de reuniones # 2 Oficinas Administrativas - Santa Maria.

Por este medio comunicamos que el Lunes 06 de mayo a las 9:00 am a 2:00 pm
tendremos la visita de las enfermeras de la caja de seguro social, las cuales estaran
aplicando la vacunas contra la influenza, para este dia deben traer su tarjeta de
vacuna.

Agradecemos la colaboracién de todos los participantes, para cumplir con esta
actividad. Atendiendo de esta forma los compromisos de la empresa relacionados a
Salud Ocupacional y cumplimiento del plan de vigilancia médica.

Saludos y gracias.

Roxana Diaz Pineda
Dep. Sistema de Gestion



Carreo de Casa de l1as Baterias - Re: CIRCULAR - 09: VACUNA... https://mail.google.com/mail/u/07ik=523794560c&view=pt&sear...

o N
w1 %%{ﬁs Roxana Diaz Pineda <seguridad.ambiente@casabat.com>

Re: CIRCULAR - 09: VACUNA CONTRA LA INFLUENZA

Roxana Diaz Pineda <seguridad. ambiente@casabat.com> G de mayo de 2019, 8:42
Para: ADMINISTRACION <administracion.pa@casabat.com:>

Buen dia Estimados,

Por este medio comunicamos que las enfermeras de {a caja del seguro social no podran asistir el dia de hoy
para el cumplimiento de esta actividad, las misma sera reprogramada para el préximo miércoles 15 de mayo
de 9:00 am - 2:00 pm.

Mil disculpas.

Que tengan excelente inicic de semana.

Saludos,

Roxana Diaz Pineda

Supervisora de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente

V& N )
“tasa:lalerias

Tof Sofucidn an Baferias
sy oasabat.com
oGy aa iyt 9047 /(507 322-3243 - segundad ambienie:@casahai com
LESON POV |
“ Iw
K ve—
Y —

IGC

EMARESH CERTIRCATA

COMPRONETIDOS 0%
¢ EL MEDIO AMBIENTE.  Puor favor, ma imptirma este cores & menos que o nacesie,

El vie., 3 may. 2019 a las 16:43, Roxana Diaz Pineda (<seguridad ambisnte@casabat com=>) escribid:
Buenas tardes Estimados

“Favor tomar nota de la circular adjunta.
Cualquier duda, a la orden.

Gracias

1de2 16/14/2019 05:05 p. m.
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ANEXO N°9

Gestion de Residuos, energia, agua y reciclaje
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Calle 5% Este, Torre Optima, Pisa 36, Oficina 2
Ciudad de Panama, Rep. de Panama
B981-795// 66/6-5662
recylogisticsi@igmail.com

PAGO Y DESGLOSE DE MATERIALES RECICLABLES MAYO 2019

5de junio 2079

Nombre

La Casa de las Baterias

Responsable de La Casa de Baterias

Sra. DiazfSra. Amaya seguridad.
ambiente@casabat.cam,
supervisor.procescs2{@casabat. com

Mes Categoria

MAYQ PAPEL BLANCO
MAYQ PAPFL COLOR
MAY D CARTON

MAYQ PLASTICC

MAYO ALUMINIO/LATAS
MAY O OTROS

Cantidad de material reciclado
1451 kys

Numero de Recibo

Motivo

Ratire y Reciclzje de Materiales

Cantidad/Descripcion

127 kgs
93 ks
650 kgs
581 kgs
0 kg

0 kg

Departamento
Centra Logistico Rio Abajo

Coordinador de Recylogistics
Manolo Ruiz/Samuel Radriguez

Notas(Precio Acordado)}

$0.07/kg
50.01/kg
$0.01/kg
$0.05/kg
§0.201kg
§0.01/ky

Fecha
01405419

Importe

B/.a.8Y
B/.0.92
B/.6.50
B/.29.05
B/.0.00
B/.0.00

B/.45.37



Galle 58 Este, Torre Optima, Pisa 36, Oficina 2
Ciudad de Panama, Rep, de Panama

H381-7957/ 6676-5602
recylogistics@gmail.com

PAGO Y DESGLOSE DE MATERIALES RECICLABLES ABRIL 2019

3 de mayp 2012

Nembre

La Casa de las Baterias

Responsable de La Casa de Baterias

Sra. Diaz/Sra. Amaya seguridacl.
ambienteftcasabat.com,
supervisorprocesas2@casabat.com

Mes Categoria

ABRIL FPAPEL BLANCO
ABRIL PAPEL COLOR
ARR|L CARTONM

ABRIL FLASTICO

ABRIL. ALUMINIO/LATAS
ABRIL OTROS (PERIODICO)
Firma

Samuel Rodriguez

Numero de Recibo

Motivo
Retiro v Reciclaje de Materiales

Cantidad/Descripeion

Okg
338 kg
327 ky
406 kg
5 kg
33 kg

Departamento

Centro Logistico Rio Abajo

Coordinador de Recylogistics
Manolu Ruiz/Samuel Rodriguez

Neotas(Precio Acordado)

$0.077kg
80,07/ kg
40.01/kyg
$0.057kg
50.207kg
$0.07/kg

Fecha
03/05/19

Importe

B/.0.00
B/2.38
B/ 327
B/20.30
8/.1.00
2/.0.33

B/.28.28



Calle 55 Este, Torre Optima, Piso 36, Oficing 2
Ciudad de Panamad, Rep. de Panarma

ORET-7A57/ £676-3062
recylogisbes@omail.caom

PAGO Y DESGLOSE DE MATERIALES RECICLABLES MARZO 2019

1 de abrif 2019

Nombre

l.a Casa de las Bateriag

Respensable de La Casa de Baterias

Sra. Diaz/Sra. Amavya seguridad.

armbiento@easabat.com,

supenisor. prosesos2@aicasabat. com

Wtes

harzo
rMarzo
Marza
Marzo
wAarzo

harzo

Firma

Categoria

PAPEL BLANCQ
PAPEL COLOR
CARTON
PLASTICO
ALUMINIO/LATAS
OTROS

Samuvel Rodriguez

Numero de Recibo

Motivo

Retiro y Reciclaje de Materiales

Cantidad/Descripecion

997 kg
0y
545 kg
420 ky
7kg
Oke

Departamento
Centre Logistico Rio Abajo

Coordinador de Recylogistics
Manolo Ruiz/Samuel Rodriguez

Notas{Precio Acordado)

$0.07/kg
S0.0%/kg
50.01/%y
$0.05/kg
$0.20/kg
N7A

Fecha
01/04419

Importa

B/ 69.79
B/.0.00
B/.5.45

Bf.21.00
B/.1.40
3000

B/.97.64



RUC,: 155666084-2-2018 D.V.30

Calle 55 Este, Torre Optima, Pise 36, Oficina 2
Ciudad de Panamid, Rep. de Panama

{(+507} 6981-7957/ (+507) 6676-5662
recvlogisticsmarnalcom

20 de febrero de 2019
Sres. La Casa De Las Baterfas
Rio Abajo, Cludad de Panama
Tel.: 800-6666

Estimada Sra. Diaz y Sra. Amaya,

Por este medio tenemos el gusto de felicitarlos por el trabajo en equipo que han realizado con
nosotros en no dejar que los desechos reciclables no tengan una disposicion que impacte de
manera nagativa al medio ambiente y queremos mantener este esfuerzo en conjunto con su

empresa ayudando a contaminar menos y reciclar mas.

Igualmente de manera formal, les notificamos que los préximos pagos de los retiros de
materiales reciclables seran de manera mensual como se le habia ofrecido en la propuesta

inicial -

PAGOS Y CERTIFICACIONES

Al finalizar cada mes se hara un reporte informando sobre todos los retiros y sus detalles, de
acuerdo a los pesajes y se realizara el pago en los primeros dias del mes que sigue. Se
entregara igualmente el certificado de procesamiento para un fin eco amigable.

Les exhortamos a continuar con el apoyo en la clasificacion manteniendo de manera eficientes
nuestros retiros. Estamos a sus total disposicidon para cualquiera informacidn adicional.

Saludos cordiales,
Manolo Ruiz y Samuel Rodriguez,

Cofundadores, Recylogistics Corp.




Calle 55 Este, Torre Optirna, Fiso 36, Oficina 2
Ciudad de Panarnd, Ren. de i*anama

B987-7957/ 66/6-5652
recylogistics@gmail.com

PAGO Y DESGLOCE DE MATERIALES RECICLABLES SEPT.2018

17 de octubre 2018

Nombre

La Casga de laz Baterias

Responsable de La Casa de Baterias

sra. Diaz y sra. Amaya seguridad.

ambientg@uasabat.com,

supervisor procesos2@easabal. com

Mes Categoria

sept. FPAPEL BLANCO
zepl. FAPEL COLOR
sepi, CARTON

SEpt PLASTIK:O

zept. ALUMINIO/LATAS
sept, OTROS

Firma

Numero de Recibo
M. 030 M. 03

Motivo

Retire y Resiclaje de
Materiales

Cantidad/Descripcidn
kg

q kg

208 5kg

31595 kg

0 ky

0 kg

Departamento
Centro Logistica Rio Ahajo

Coordinador de Recylogistics
Manolo Ruiz y Samuel Rodrigues

Notas(Precio Acordado)

$0.07/kg
$0.07 kg
$0.01 /g
$0.057/kg
30.20/kg
M/A

Fecha

Importe

ARy
.00
2.98
1579
Q.00
0.00

$18.77



RUC.: 155656084-2-2018 D.V.39

Calle 55 Este, Torre Optirma, Piso 36, Oficina 2
Ciudad de Panama, Rep. de Panama

(+507) 6981-7957/ (+507) 6676-5662
reoviogisticsiiomail com

4 de septiembre de 2018
Sres. La Casa De Las Baierias
Rio Abajg, Ciudad de Panama
Tel.: BO0-6666

Estimada Sra. Diaz y Sra. Amaya,

Somos una compania %100 panamefia y expertos con todo lo que tiene que ver soluciones

para desechos reciclables y servicios de limpieza industrial!

Por este medio tenemos el gusto de informarles de nuestro gran interés de encargarnos

profesionalmente de sus desechos reciclables y pagaremos por los mismos, los cuales estan

indicados en el préximo cuadro:

Todo tipo de plastico limpic y seco
transparente: $50 x tonelada

Plastico de color: $30 x tonelada

Papel Blanco/Triturado: $0.07 x kg

Papel Color/Triturade: $0.01 x kg

Cartén: $0.01 x kg

Latas/Aluminio: $0.20 x kg

Folder: $0.01 x kg

otros materiales se les puede retirar de sus
instalaciones con una previa solicitud y se le
entregara una cotizacion formal por el
servicio de retiro {caliche, etc.}

Periédico: $0.01 x kg

Metal/chatarra: $0.01 Lb

Precio de polietileno de baja densidad de
inyeccién {(agarradero de bateria) se le paga
$0.05 x kg. Se retira contra volumen minimo
de 10 tonelada.

Los pallets se le paga $0.25 cada uno en
buen estado (pallets no roto ny quebrados),
retiro 1 vez al mes.




PAGOS Y CERTIFICACIONES

Al finalizar cada mes se hara un reporte informando sobre todos los retiros y sus detalles,
de acuerdo al balance se realizara el page a la cuenta que nos proporcione, se enfregara
igualmente el certificado de procesamiento, asi como lo hacemos los retiros para un fin eco
amigable para empresas como Cochez, Novey, Copa Airlines, lavanderia El Dorado.

Nosotros proveeremos de una bolsa Bigbag dende sus colaboradores depositaran el plastico
seco. Estos articulos seran retirado de sus instalaciones por nuestro equipo para ser reciclados

a traves de nuestra logistica innovadora y nuestro compromiso con la puntualidad, ayudando

asi [o mas importante para nosotros, gue es el medio ambiente.

Esperamos que su respuesta sea positiva para encargarnos de su sucursal de Rio Abajo para
ofrecerles nuestros servicios, expresarles nuestra voluntad de querer colaborar con su entidad y
concretar un acuerdo formal. A continuacion le brindamos informacién sobre la logistica asi
como lo tenemos establecido con otras sucursales y empresas ecc amigables satisfechas por

nuestro trabajo.

Esperamos que la presente informacidn sea de su agrado.

Saludos cordiales,

Samuel Rodriguez y Manolo Ruiz,

Cofundadores, Recylogistics Corp.




Logistica;
Mantener en un lugar seco 1 BIGBAG de cortesia de parte de nosotros para ir lienandolo por

su personal de desecho plastico reciciable limpio y seco. Nosolyos con su equipo, nos

organizamos para pasar a buscar el material semanalmente.

i (retire de plastico satisfactorio de NOVEY VERSALLES)
Tipo de material:

Desecho plastico limpio y seco transparente y plastico limpio y seco de color separados que

lHega envolviendo sus mercancias. (verificéremos si es necesario 2 BIGBAGS).

A(retiro de plastico satisfactorio de COCHEZ PEDREGAL)

Control de proceso:

El materiat en presencia de su personal sera pesado con nuestra pesa y se anotara las libras
para tener un control y este debera ser firmado por ambas parte en nuestra hoja de registro con

fecha de la operacion semanal para el informe mensual para ustedes y pagos correspondientes

para ustedes.

retire de plastico satisfactorio de COPA AIRLINES)

Cierre mensuatl:

El ultimo dia de cada mes hacemos un cierre sobre el balance de la logistica, el cual nos
deberan informar el método en que le podamos pagar en los primeros 5 dias del mes que sigue,
si en efectivo, cheque o a una cuenta bancaria por el desecho plastico reciclable limpio y seco

que le hemos comprado. Adicional le entregaremos certificado de procesamiento de

materiales.
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o057 1%
3237100

Grupc-epmy
NAC: 21077703
CLIENTE
‘arifa mTS2 Tx: 63100142

Jjombre IMPORTADORA DE BATERIAS 3

A
iexrvigio Comercial
irecqid RIO ABAJO, 15 FINAL

13 GALERA (A& /N PI 1 LO 1

confadeaerEensarem.pe §

MAYD 2019

FACTURA
Desde:; 01/05/201%

Nimero de la factura: 300402215

Emigion: 31 de Mayo de 20159

Vencimiento: 30 de Juniec de 201%

Tipo de Lectura: Real Dias:

Evite gl cargo por mora.

Hasta: 31/05/2019

31

Fague antes de la fecha de

FREENTE A LA Cafa DE LAS vencimicntg,
edidor: LANDIS & GYR-1353202894 DETALLE
carga Costo Total
unitariag
mes (B/.)
HISTORIAIL DE PAGO AR ri= FE TR
Fecha de pago| Total pagado |Cargo Fijo 2.2B800d 2_zH
Carge Por Energia (301-750) 0.22184 92,74
a5 Variazcion Pox Combustible 0.00397 1.70
27/05/20L9 <28 gub-Total o.coo0d 96 .73
SORTLIIDOS ¥ TRSCIENTOS
22/04/2019 73.61 LR R
4 ool FET Adicional 0. 00064 —14.63
25/03/201% -0 sun-Teral 0. 0000y -14.63
LTEOS
Su guenta de luz incluye los cavgos
de energia:
Generacion B/. 52.23
Transmi=zidon B/. &.8&
ENSA B/. 27.81
AVISOS
.?‘@ cula
U 'Lonsumo
Www.ensa.com.pa
Eeccion Para los Clientes Facturs de este mes a2 10
sted puede sacar su cuenta y ver Faldo Pendicnte 0. 00
cuanta energfa puede ahorrar, Tetal 62 10

Braciay pUr MENLENeT B0 COCIrE at T

PARA USO DE LA EMPRESA

NAC:
Fecha de vencimients:

Total a Pagar:

21077703

30

de Junic de 2019

842,140

MERTANER

E2i07770300Q0¢008210




> 3 X R i e
[Lectura Fecha de
Consums cerior| Actual Facturaciom | facturados Jen kWh
Consuma HE {kWh) 5229 5657 1 e28l 31/05/2019% 31 428
30/04/2019 31 434
3n/on3/20139 3z ig3
26/02/2019 25 i85
J1/or/201% 31 404
31/12/2018 31 125
e
it tﬁﬁ iy Pepbigito de Garantbia: .00
Mawo BZ.10 Vencimi entol ¥Favor hacer chegues a nombre de
. _ 10/iuniaolel SR
talde | hbril 0.00 Monto en Reclamacifn: Q.00
walda Marzo ¥ 0.00 Falds Arregle de Pago: a.00
ancidonreyring
“OTAL Bvitel
. dnteresoas por
ST

LUNES A VIERNES
7:00 a.m. 3 (0 pm,

Tanyro Conmarcial Los Andes
Zentro Cornercipl Los Pueblas 2
Tentro Comercial La Dofa

7:30 aan.2 530 pm.

730 a.m.a 630 pm,

AGENTES AUTORIZADOS

Taboga, Contadara,
Ctogue, San Miguel,
Chepillo, Chepa

SABADOS
800 a.m. 2 200 pm.
800 am. a 3:00 p.m.
598 a.m.a 100 pm.

Ylaza Toledana, Ave. José A Arango
“olon,d 2a
“odon, Sabanitas

&00 2.m.a 5:30 pm,
700 a.m.a 300 pm
700 a.m.a 500 pm.

B:00 amua 200 pm.
200 a2 200 .
8:00 3.m.4 2:00 p.m,

Acuplienos chenuas, electivo. tirjera CLAVE, poqos por banca en ined y [aGetas ¢e

Garaching, Jagua, Sanla Fe,
Tortl, La Palma, Yawiza,
Tucuti, Meleti, San Blas,
Costa Arriba de Coldn y
Coala bbajo da Colon

oredita VISA y MastecCard de il Famama (Citibank),
| e R iy it %

bt

‘o' Pagatodo ePago*"

o AL COCHEZ

W E:

'1\01 [-mm’._n )
1 vy g gy ! ’
Lol o Rl T
s BANCO Cala
CIa L5 % rﬁcrlﬁrj:k Amiga 1 :.,._?m__

gl
ﬂ”""fﬂ'/ﬂﬂfﬁlﬂ ‘\%

Ng,v_’ﬂ’

SETpri e e g Pt B et il
Indisponibilidad del servicio del mes anterior:
o

horas y & min., Bsta informacién inciuye
AnCerrupciones

por cousus ajenas a ERSAL%

Gracias por mantener su cueerla al dia.®

Tn cowa

RUL 57363-56-340433 QLY. 5%

Manejo: Enviar correc electrénico
il: jefe.contabilidad@casabat.com
irtado Postal -

FORMACION DE LA RUTA: SEC, LECTURR

Al 2L077703 Tx: 63100142
‘ombre IMPCRTADCREA [E. BATERIAS S A Contratoe No:  310728L6
ireccidn: RIO ARAJC, 15 FINAL GALERA GA Medidor: LANDIS & GYR-13532022%0

g/ PT 1 LO 1 FRENTE A LA

DE LAS BATERIAS.

de pa wzoCizee covfarme pusds preassias BL Forlims aese [Fa puteoridad Maeienal Je tow Bervicioes Piblicos 3l telffonoc |

BOU-3333

EMSADDZ4 EPZ4R038 000180

CASA

IR

F210777030000008210




Rl et Gl ol 3237100

Grupo-epry

HAC: 21077703 ABRIL 2019
CLIENTE FACTURA
rarifd BTS2 Tx: 63100142 bBesde: 31/03/2019 Hasta: 30/04/2019

lombre IMPORTADCORA DE BATERIAS &
iy

iervicio Comercial

ireccid RIO ABAJO, 15 FINAL

[§]

GALERR G& S/N PI 1 LC 1
FRENTE A LA CASA DE LAS

Nimere de la factura: 51520751

Emigibn: 30 de RAbril de 2019
Vencimiento: 30 de Mayo de 2019

Real

Evite el cargo por mora,. Fague antes de la f
enoimilento,

Tipe de Lectura: Dias:

31

echa de

edidor: LANWDIS & GYR-1353202%0 DETALLE
Cargo Costo Tatal
unitarig
mes (Bf.)
HISTORIAL DE PAGD RS TR ORNTIRGEIA
Fecha de pagc| Total pagado |carge Fijo 2.28000 2 24
Caxgo Par Energia(3021-75C) 0,22134 24,07
Variacion Por Combustible 0. 00407 L. 77
22/04/2019 3.6 muh-Total ¢.0000d 3819
i TRy DESTURRTON
25/03/2018 7462 ' e
FET Adicional 0. 000G -14.83
25/02/2015 7708 qub-Total 9.00004 -14.83
: OTRE:DS
Su cuenta de luz incluye loas cargas
‘de energia:
Generacidn BS. £3.17
Transmisidén B/ . 6.78
EM3k BS. 28.17
|
AVISO0S
WWW.ensa.com.pa
seccion Para los Clientes Pactura de este mes 8329
sted puede sacar su cuenta y ver ffalda Pendiente 0.00
cudnta energia puede ahorrar. Total éa s

EraTTEs U TR W CURIILE ol gids

PARA USO DE LA EMPRESA

WAC:
fecha de vencimienta:

Total a Pagar:

21077703
30 de Mayo de 201%

§3.29

AEFEIREA

EI107770300000083250



Tipo de Lectura [Leactura |Mualtip. | Consumo
COISUnG Anteriar] Actual Pacturacidn | facturadas
Consuma HE (kWh) 4794 5229 1 a34| 30/04/2019 31
30/03/2019 32
26/02/2019 26
31/01/2019 3L
31/1z2/2018 31
30/11/2018 30
Depdsito de GarankEia: 0. g
83,29 Vencimienco Favor hacer cheyues a nombre de
. a0 /maw/ 28119 ENSR
ialde Warmo 0.00 Monto en Reclamacido: 0.00
ialdo tzbrerc ¥ o.00 Balde Arreglo de Fago: Q.00
encridobrevin
‘OTAL 83.29% ¥vite

LUNES A VIERNES
FO0 am.a &:0pm.
730 am.ad30 pm.
7:30 aum.a 530 pan,
800G a.m.a 5:30 pm,
FO%amea S0 pm
705 am a0t pm

“enirg Comercial Los Amdes
Tentra Comeicial Los Puebics 2
“entre Comerclal La Dona

Haza Toledann, Ave José A Arango
“olon,Cl 2a

“oion, Sabanitas

Aceplamos hagus, pToclivo, Lanje (@ CLAVE, pagos par band s en linea y 1aqelas de

credila VI5A y MastedCard de Cili Pa

) 2

rarma 1Citdsankl

it

e N S pe
A TaERetaze NTRA

“pagatado ePago’

2
1tan bl
Caalcen: - &l 1os
BANCO Cala
NACIOMAL  Amig( | cumsms

T FAHRY L

NoveY

AGENTES AUTORIZADOS

Taboga, Cantadora.,

Otoque, San Miguel,
Chepilla, Shepo,

Garaching, Jaqué. Sanfa Fe.
Tortl, La Palma, Yaviza,
Tugutt, Melatl, San Blas,
Costa Arriba de Coldn y
Costa Abajo de Coldn

SABADOS
800 5.m.9 200 am,
800 2.m.a 300 pm.
800 sm.a 230 pm,
8:00 a.mua 00 pn,
800 2m a 200 A,
B:00 a.m 2 200 pum,

Indisponibilidad del servicia dcl mes anterior:
H

¥ 11 min,

horas Fata informacidn incluye
Loterrupeionss por causas ajendas a RNSALR

Gracias por mentensr sSu cuenta ol dia.%

A

£n 2ama f% me asntizic samforas pueds

BO0-3313
RUE STAE1-5A-340835% DLW, 43

Manejo: Enviar correc electrénico
1il: jefe.contabilidad®casabat.com
irtado Postal -

'ORMACION DE LA RUTA: SEC. LECTURA

T 21477703
‘ombre IMPORTADDORE TIE EATERIAS S A
ireccidn: RIC BBAJO, 15 FINAL GALERA GA Medldor:

a/W PI 1 1O 1 FRENTE 2 LA
DE LAY BATERIAS.

preamriar cu acstEes AUNCE

ENSRRDZ24 EPI4R0O3IAE (00130

CABh

E21077703000000R8323

Fu Autoridad Naciomal de tos Sorricing Puwliscs 2l belstons

Tx: €2L00E4Z

Contrato N°: 31072216

LANDYS & OYR-13532C0230

Il

(IR




ENSCQ) | Gupoepm

. 323-7100 / 800-9111

f ENSA Panama

7 www.ensa,com.pa

W @ENSApanama

CLIENTE EACTURA

772475

Nombre:IMFORTADORA DE BATERIAS S A

Direccion:RIO ABAJO, 1SED20L 1 ATOOALL

ADC DE PURISIMA

Tarifa;:BTDTx1150180 Servicio:Comercial
Medidor:GENERAL ELECTRIC-712208

Para pagos y consultas,
tenga a mano este némero

Estimado cliente, le invitamos a leer
cuidadosamente esta informacion

MARZO 2019

Factura N°: 71407386
Desde:27/02/2019 Hasta: 30/03/2019
Emision:31 de Marzo de 2019
Vencimiento:30 de Abril de 2019
Tipo de Lectura:Real
Dias facturados:3z

COSTO UNITARIO

(ndisponibilidad def servicio del mes anterior: g:gf%f DE ENERGIA 491000 a5t
Q horas y 0 min, Esta mform.amon incluye Cargo Por Energia(1-10000} 0:19000 1,626:41
interrupciones por causas ajenas a ENSA. Cargo Por Demanda 16.47000 69174

Varacion Por Combustible 0.00518 44,43
Gracias por mantener su cuenta al dia. Sub-Total 0.00000 2.367.4%
SUBSIDIOS ¥ DESCUENTOS
FET Adicional 0.00000 -175.83
Cargo Subsidio Ley 15(0.37 %) 0.00000 8.76
Sub-Total 0.00000 -167.07
OTROS
i
TOTAL ESTE MES B/. 2,200.42
TOTAL SALDO VENCIDO B{. 0.00
GRAN TOTAL B/. 2,200.42
Saldo de este mes tarzo B, 2,200.42| Vencimiento 30/abr/2019
5 Su cuenta de iuz incluye Saldo anterior Febrero B/. 0.00
los cargos de energia -
Generacién: B/, 1,297.52 Enaro y previos B/, 0.00
Transmision: B/, 253.73
PARA USO DE LA EMPRESA

En caso de no eslar de acusrde con kA reseluclin

de un reclamo pueds comunicarse con la Autoridad  NAG: 772475
Nacional de tos Servicios Publicos llamande 8l Facha da Yendmients:30 de Abril de 2019

A0:0-3332.

RLIG S7283-56-340439 DV, 65 ELEKTRANORESTE, S.A. Total a Pagar.

B/ 2,200.42

(T




HISTORIAL DE CONSUMO ' ' DATOS DEL CONSUMO

Fecha de Dias C_on"suh'ilo en Tipode - Lectura Lectura M'ultip'.

Facturacion Facturados- : kWh Con_surno ) Anterior Actuzl Consume
30/03/2019 | 32 8560 Consumo HP (kwh) | 24407 24621 40 8,560
26/02/2019 28 7160 Oem. Hora Punta ¢ 1.05 1.05 40 42
31/01/2019 31 i 7860 Consumo Reactivo 1 4099 4121 40 880
31122018 31 8040 Factor de Potencia 0.99
301112018 30 8040
31410/2018 32 o080

‘COMO CALCULAR SU - P - e Energia kWh .
CONSUMO OE ENERGIA? ] Lecturz Actual Lectura Anterior = Consumod gia fo
HISTORIAL DE PAGO _ _ . _

25/03/2019 B/.2,02271 Monto en reclamacién B/ 0.00

25102/2019 B/.2,195.83 Depobsito de garantia Bf. 0.00

220142019 ! Bf.1,959.64 Saldo arreglo de page B/ 0.00

CENTROS DE PAGO

Cuidar los recurses que tenemos hay,

r para tenerios en e} futuro .] .

I Todos los pagoes realizados en estos

O [l tarea de tOdOS certros se reflejan inmadiatamente
en su cuenta de luz,

Verifaue su NAC al momento de e

pagar y en & comprobante de pago. HETE e J}%L Fui w@ﬁ?

ROMERG  METRDS.  RJOVEY
| Chegue a nombre de ENSA o
» Bancaen linealos cuales se hacen - JoI% (1 BENCTOTol L | F AR ~5it
gfectivos en fres {3} dfas habiles. {A - S T
excepcion: de Muliibank, BAC ¥

FRTT]

'Banistmo donde st pago sé apllca i | 1 GEFEEM 4 Banistrmo™
. Dia del Agua de maneramrm,dlata] S b SRR
AGENTES AUTORIZADQS CENTROS DE ATENCION Lunes a Viernes Sabados
La Palma Tab Las Pueblos Ta0am. a630pm. 3:00 a.m. & 3:00 p.m.

. apoga Las Andes 7 {:Oﬁ ngma o \;i(g p.m. §:00 a.m, a 2:00 p.m.
Yaviza Contadora L.a Dofia 730 am.a530 pm. | 8:00am. a 2:00 p.m.
Tucuti Otoque Plaza Toledano B00am.am30pm | SD00arn az00p.m.
San Blas Chepillo Condado dei Rey B30 am. aS530pm. | 8:00a.mm aZ00pm,
Cafiitas de Chepo Garachiné Colc.:n - Babanitas 730 a.m. a500pm. ; 8:00am. a200pm.
Costa Arriba de Colé . Colan - Calle 2 7:00am a5:00pm, | 8:00am a200pm.

osta Armba de Leian Jaque Colon - Costa Arriba 800 a.m. a 500 pm. | 8:00am. a12:00p.m,

Costa Abajo de Colon Santa Fe " Colén - Costa Abajo " g00am.a500pm. | 8:00am. a12:00 pan,

San Miguel - Pedro Gonzalez Torti ’ Chepo - Cabecera | 800 am, a 500 pm. | B:00am. a12:00 pm.

Darién - Meteti | 8.00am a500pm, | 8:00am. a12:00pm

LINEA DE ATENCION 323-7100 / 800-8111 disponible 24h / contactenos@ensa.com.pa
RUTA: ENSAQ0024 EP2Z4R038 000120 Direceiin: RIOABAJD, ISED20L 1 ATO 0 AL LADD  Tx 1130130

EA;:rtadTr(')ng 5 DE PURISIMA Contrato No 130273620
IMPORTADORA DE BATERIAS S A Entrega de Factura:Enviar correo electronice  Medidor No. GENERAL

ELECTRIC-712908



ENSQ

w 21077703

Nombre:IMPORTADORA DE BATERIAS S A

Direccion:RIO ABAJO, 15 FINAL GALERA GA S/N
FI1LO 1 FRENTE A LA CASA DE LAS BATERIAS

Tarifa:BTS2Tx63100142 Servicio:Comercial
Medidor:LAND!IS & GYR-135320200

Estimado cliente, le invitamos a leer

cuidadosamente esta informacion

indigponibilidad del servicio del mes anterior:
5 horas y 59 min. Esta informacion incluye
interrupciones por causas ajenas a ENSA.

Este crédite o reduccidn tarifaria es debido a
los servicios no suministrados o suministrados
deficientemente por Alumbrado Pablico
dentro de la zona de concesion.

Gracias por mantener su cuenta al dia.

Su cuenta de luz inclu
P los cargos de energia ve

Generaclén
Transmision:
ENSA:

Fr ¢aso de no eslar de acuerdo con |z resolucion
e un reclarma pueds cormunicarse con la Autaricad
Magional de los Seiviclos FPobheos llamando al

002323,

Gruporepm

F'ara pagos y consuiias,
tanga a manc este nimero

\ 323-7100 / 800-9111

f ENSA Panama

- FEERERO 2019

Factura N°: 61424745
Desde:01/02/2018 Hasta: 26/02/2019
Emision:27 de Febrero de 2019
Vencimiento:29 de Marzo de 2019
Tipo de Lectura:Real
Dias facturados:2s

COSTO UNITAR!O
cARG0_

CARGOS DE ENERGIA

7 www.ensa.com.pa

W @ENSApanama

CLIENTE _ FACTURA '

Cargo Fijo 2.28000 228
Cargo Por Energia{301-750) 0.22186 §3.22
Variacion Por Combustible 0.00445 172
Sub-Total 0.00000 B7.22
SUBSIDIOS Y DESCUENTOS
FET Adicional 0.00000 | -13,16
Sub-Total 0.00000 -13.16
OTROS
{*} Credite A Favor Cliente £.00000 | 004
Sub-Total 0.0000¢ -0.04
TOTAL ESTE MES B/, 74.02
TOTAL SALDOD VENCIDO B8/ 0.00
GRAN TOTAL Bl. 74.02

Saldo de este mes Fabrern

Enera

Saldo antenar

Dicigmbase y
pHraving

B!, 0,00.

B/, 0.00D

BJ’ ?4 02 Vencpm|ento 29mari2019

GRAN TOTAL

B/.74.02

PARA USO DE LA EMPRESA
NAG: 21077703
Fecha de Voncimiento:28 de Marzo de 2019

RUC 57883.50.340433 0V 65 ELEKTRA NORESTE, .4 1 212! @ Pagar,

RN AR I
A
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CONTROL DE VERSIONES

En la siguiente tabla se registran continuamente las revisiones de éste documento cada vez que se modifique, bien

. sea parcial, totalmente ¢ con la inclusion de nuevas paginas. La revisidn debe quedar registrada y como aclaratoria,

en las observaciones de cada registro de las revisiones, se asentara una breve resefia de la naturaleza del cambic o

modificacién sin que dicha nota forme parte del documento, sin embargo las paginas revisadas son parte del mismo

¥y se acatan en su totalidad. Igualmente se definira el formato del documento {idioma, versién del software, graficos)

y los medios de soporte (papel o elactrénico).

N° DE VERSION  SECCION . FECHA MOTIVO DEL CAMBIO
01 TODAS 11/01/2019 Primera Revisién (nueve ciclo del SGI CASABAT)
Idioma Versién del Software ' Graficos
FORMATO . - .
Espaficl X X
Papel Electronico Otro
MEDIOS DE SOPORTE ¥
Creado por: Roxana Didz ' Revisado por: Carlos Luna Aprobado por: Alejandro De Janon
Cargo: Supervisora de Seguridad, Cargoé Gerente de Sistemas de ' ' '

Salud y Ambiente Gestion
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OBJETIVO

Determinar las acciones a seguir por parte de los brigadistas y |a respuesta de linea de

los colaboradores; para atender derrame de materiales peligrosos.

ALCANCE

Aplica a las actividades que se desarrallan dentro de las instalacionas para el alcance del
Sistema de Gestién Integrado de La Casa de las Baterias.

REFERENCIAS Y NORMATIVAS

Matriz de Identificacidn de Aspectos e Impactos Ambientales

DEFINICIONES

CASABAT: La Casa de las Baterias, S.A.

CEDIS: Centro de Distribucion de Lz Casa de las Baterias.

Sustancias Peligrosas : Producto quimico ya sea en estado solido, liquido o gaseosc que
puede causar dafias a las personas {lesicnes) o al ambiente {contaminacién).

Derrame’; Vuelco involuntario de fluidos contenidos en equipos o recipientes, va sea por mala
practica o por ruptura del recipiente.

Derrame Menor: Es todo aguel que no supere 5 galones, promedio.

Derrame Mayor: Es todo aguel gue supere 5 galones, promedia.

Kit de Derrame: Kit de elementos que nas ayudan a controlar una salpicadura ¢ derrame vy a
minimizar el impacto ambiental.

Corrosivo: es una sustancia gue puede destruir o dafar irreversiblemente otra superficie o
sustancia con la cual entra en contacto. Los principales peligres para las persenas incluyen dafic
a los ojos, la piel y el tejidc debajo de la piel; la inhalacion ¢ ingestion de una sustancia

corrosiva puede dafiar las vias respiratorias y conductos gastrointestinales. La quemadura a

' Acorde a realidad operaliva del Centro de Distribucién se considera un derrame acorde a su volumen conforme a definicion.
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menudo puede conducir a vémites y fuertes dolores de estdémago. La exposicién a la misma es
dengminada quemadura quimica.

Combustible: Liguido que tiene un punto de inflamacién de o por encima de 100°F {37.8°C).
Inflamable: Liquido que tiene un punto de inflamacién inferior a 100°F {37.8°C) y que tiene
una presién de vapor que no sobrepasa las 40 Ibs. Por pulgada cuadrada.

Punto de inflamacién: Temperatura minima a la cual un liquido despide vapores en
concentracion suficiente para farmar una mezcla inflamable con aire.

Volatil: Sustancia capaz de emitir vapores (evaporarse) a bajas temperaturas.

Toxico: Sustancia de naturaleza Quimica, capaz de ser absorbida, metabolizada y que
dependiendo de la concentracidn que pueda alcanzar en el organismo vy el tiempo en gue esto
suceda, genera una reaccion organica, alteraciones morfologicas, funcionales o biogquimicas o
incluso la muerte,

Recipiente: Cualquier recipiente de 60 galones (227 litros), utilizado para transportar o
almacenar liquidos.

Tanque: Depdsito de almacenamiento de liquidos

Zona de Exclusidn: punto exacto donde ocurre el evento o donde continua en actividad.

Zona intermedia: drea necesaria para una rapida movilizacién y accién del personal operative,
incluye los lugares donde la seguridad de los bienes puede estar amenazada. Sera determinada
en el momento de presentarse la emergencia,

Zona de no exclusidon: drea de libre acceso tanio para grupos operativos y de socorro como

para los medios de comunicacion y publico en general.

Contencion: Las acciones seguidas para mantener un material en su envase o recipiente ¢ en
un area localizada y definida.
Técnicas de mitigacion: Practicas de control de derrames de sustancias guimicas gue pueden

ser fisicas o quimicas las cuales deberan ser aplicadas por personal entrenado y con experiencia.

T

PROPIFDAD DE LA CASA DE LAS BATERIAS, S.A. — PROHIBIDA SU REPRQDQCCION




e
FasasBaterias

Cdodigo
SSA-BO2

TRATAMIENTO DE DERRAMES

Pagina 5 de 12

SISTEMAS DE GESTION VERSION 01

= Técnicas de mitigacion fisicas

METODO LIQUIDOS SOLIDOS

51
51

o

Absordion NO

S1

Transferencia

> Técnicas de mitigacidon quimicas

METODO LiQUIDOS SOLIDOS

51
51

Adsorcidn NO

Sl

Neutralizacion

Absorcidon: Proceso en el cual los materiales retienen liquidos por el proceso de
humedecimiente, algunos materiales usados como absorbentes son (aserrin, arcilla, carbén
vegetal y fibras de tipo “polyoiefin™), estos materiales pueden usarse como barrera fisica pero
debe considerarse que el material absorbido puede ser liberado mediante tensidn mecanica.
Transferencia: Es el procaso de trasladar un iiquidc, gas o sélidos, va sea manuaimente, con
bomba, o transferencia a presidn, de un tanque o envase dafiado o con filtracion. Debe tenerse
precaucion para que la bomba, mangueras, accesorios y envase escogidos, sean compatibles
con el material peligroso. Cuando se transfieren liquidos inflamables se debe tener cuidado con
la continuidad eléctrica {interconexiones y conexicnes a tierra).
Adsorcién: Es el proceso por el cual el liquido a adscrber interactiva con una superficie
sorbente sdlida: las caracteristicas principales de esta interaccién son:

> La superficie adsorbente es rigida y no ocurre ningdn aumento de volumen como con los
absorbentes.
El proceso de adsorcidon esta acompafiado por calor de adsorcion, mientras que la
absorcién ne.
La adsorcidn ocurre solamente con superficies activadas como carbén activado, alimina.
Etc.
Neutralizacion: Es el procesc de aplicar acidos o bases a un derrame para producir una sal
neutra, de esta forma el material peligroso puede convertirse en no peligroso; se deben
considerar las reacciones violentas y el desprendimiento de calor que pueden generar estas
reacciones.
Espuma para supresion de vapores: Son agentes quimicos denominadaos espuma mecanica,
que se producen mezclando mecanicamente una solucion diluida del concentrado de espuma vy

agua coh aire.

PROPIEDAD DE LA CASA DE LAS BATERfAS_, 2.A, — PROHIBIDA SU REPRODUCF‘I@N
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| > Recoleccion: Pracedimientos que implican la contencidn, utilizacidon de diques y transferencia
de sustancias derramadas a recipientes ¢ contenedores que los puedan soportar de manera
segura para realizar mitigacidn fisica, quimica, recuperacidén o eliminacion.
> Recuperacion: Procedimientos usados para retornar el producto derramado al proceso
productivo u otros procesos aiternos en donde es posibie su uso nuevamente.
= Eliminacién: Disposicién final que se realiza a las sustancias derramadas, recolectadas o

mitigadas.

5. RESPONSABILIDAD, AUTORIDAD Y NORMAS
5.1 Responsabilidad y Autoridad

= La Supervisora de Seguridad, Salud y Ambiente tiene la responsabilidad de mantener

actualizado este instructivo.

5.2 Normas

> Las Normas aqui establecidas son de estricto cumplimiento.

6. PROCEDIMIENTO TRATAMIENTO DE DERRAMES

6.1 Responsabilidades:

PROPIEDAD DE LA CASA DE LAS BATERIAS, S.A. - PROHIBIDA SU REPROD(_J_'CCI(jN
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6.2 Requerimientos Generales:

= Toda A&rea de trabajo que manipule, transporte o almacene, transitoria o
permanentemente, sustancias o materiales peligrosos debera tener:

= La Hoja de Datos de Seguridad (MSDS) de cada una de las sustancias o materiales
peligrosos existentes en el area.

> Toda persona que participe en el control v mitigacion del derrame debera contar con el
Equipo de Proteccion Personal adecuado para la intervencion que se realiza.

> El area debe contar con un sitio destinado para el Kit de Derrames, con sus respectivas

lineas o bandas sefializadores para aislar el area correspondiente al derrame.
6.3 Prevencién del Derrame:

> Deben existir elementos materiales que permitan cerrar, sellar, contener, neutralizar,
adsorber/absorber, las sustancias derramadas y sus cgnsecuencias.

= Debe existir un programa de inspeccién de equipos de proteccion personal disponible
para el control de los derrames v de los equipos para la respuesta a emeargencias.

> E! personal debe estar en conocimiento del presente procedimiento y de la Hoja de
Datos de Seguridad de cada una de las Sustancias Peligrosas,

> Se prohibira intervenir un derrame de alguna sustancia peligrosa sin conocer su

Identificacidn, asi también sin tener ei Equipo de Proteccién Personal adecuado.
6.4 Control en Caso de Derrame

» Debe mantenerse disponible el S534A.5024 Mapa de Sustandas Quimicas (con su
respectiva clasificacion de Zonas de Riesgos de Derrame), cuya existencia y acceso sea
conacido por todos los trabajadores; asi como las Hojas de Seguridad de Datos de las
Sustancias Quimicas.

> Debe disponerse del equipamiento de proteccidon personal adecuado a las sustancias
peligrosas derramadas.

> Una vez producido el derrame se deberd proceder a controlar, cerrando, seliando y
conteniendo la sustancia derramada para neutralizar, contener, trasvasijar y disponer
segun corresponda

> Se debe evitar tocar los envases que contienen sustancias peligrosas derramadas.

= No se debe tocar ni caminar sobre |a sustancia derramada.

PROPIEDAD DE LA CASA DE LAS BATERIAS, S.A. - PROHIBIDA 5U REP_RODE_JCCI@N ”
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> Se debe asegurar de la inexistencia de fuentes de ignicion (encendido), tales como llama
abierta, resistencias encendidas, produccién rmecdnica de chispas, trabajos de

soldadura, etc. (Cargadcres de baterias deben asegurarse su apagado)
6.5 Recursos Necesarios para el Control de Derrames

» Equipos de Proteccidon Personal adecuado a las caracteristicas de las sustancias
peligrosas en uso o existentes.
> Kit de Derrame Completo:
> Balde, Bolsas Plasticas para Disposicion, Pads Absorbentes para Quimicos y
Salchichas Absorbentes
> Herramientas y Materiales como: escobas, recogedores, cufias, parches, etc. para
intervenciones rapidas frente a derrames, en lo posible herramientas deberan ser a
prueba de chispas.
> Nota: Para el caso de los vehiculos {moviles) se debe asegurar antes de la salida a

terreno gque estos no cuenten con fugas que causen impactos al medio ambiente.
6.6 Intervencion y Mitigacidn

Respuesta de linea (persona que presencia en primera instancia el derrame)

> Identifique el Producto Derramado y Notifique rdpidamente a cualguier brigadista de
emergencias usandoe el $3A-DO1A Molficasion de Incidentas vio Accidentes o {rakaio

> Nota: Si no estad familiarizado con ef producto, evacie la zona e informar al Brigadista

> Si la sustancia derramada es liguido inflamable, elimine toda fuente de llama o calor,
des energizar los circuitos y equipos eléctricos y evacué el drea, sin guitarse los
elementos de proteccidn personal (podra ayudar a los brigadistas posteriormente).

» Utilice las barreras para control de derrames existentes, mientras que los brigadistas
acuden al llamado evitando gue &l producto se esparza.

s Tape si es posible desagles para evitar que el producto alcance alcantarillas o salidas de
la empresa.

> Para derrames de acidos menores, se debe contar con pads abscrbentes y Bomba con

Solucion de Bicarbonato de Sodio para Neutralizar.

6.7 Respuesta de la Brigada u Personal Operativo que actie sobre el derrame

PROPIEDAD DE LA CASA DE LAS BATERIAS, S.A. - PROHIBIDA SU REPRODUCCION
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» Con todos los elementos de proteccion personal necesarios proceda a confinar el
producto derramado. Notifique de inmediato al Lider de Brigada o a cualquiera de los

miembros de la Brigada de Emeirgencias.

Botas de hule

Guantes de hule

Delantal de hula

Chaqueta y pantaldn de hule a de otre material resistente al acide
Gafas de proteccion contra sustancias quimicas

Pantallas faciales

Y ¥ Y Y ¥ Y V¥

Mascara con cartucho para vapores organicos y gases acidos.

= Utilizar los elementos de proteccidn personal necesarios para entrar en contacto con
vapores y liquidos de la sustancia derramada segun MSDS (hoja técnica de seguridad de
materiales), asi como la dotacidn necesaria para el control basico de extincidn de
incendios.

> Verificar que el drea se encuentre asegurada; libre de fuentes de llama, calor, chispa,
los circuitos eléctricos y equipos estén desenergizados y de ser necesaric por la
magnitud del derrame se detenga en esa area las operaciones cen madquinarias.

= Definir v demarcar con cinta perimetral las zonas de exclusién, intermedia vy de no
exclusién; ubicar un area de accesc de recursos y brigadistas desde la zong intermedia a
la de exclusion, teniendo en cuenta la direccion del viento para evitar que |os vapores
afecten a las personas que transitan por dicho corredor; restringir el transito vehicular y
de personas por las dreas de exclusién e intermedia.

> Entrar al drea siempre en equipo de dos personas como minimo (pueden ser un
brigadista y un personal de apoyo de bodega instruide previamente por el brigadista a
actividad a realizar), bajo la coordinacién de un tercer brigadista ubicado en un area
segura Zona intermedia.

> Realizar una bdsqueda primaria de victimas en el area y aplicar lo descrito en el

SSA-504 Condngencias.ante la Cogrrenda de Accidentes Laborales [ Primergs Auxiicst

en un lugar seguro fuera del drea de peligro o derrame, en caso se presenten victimas,

asegurarse de contactar &l Servicic Médico de Emergencias segun la 363010 Tabla g

Emergencia que se encuentra en la recepcién y / o caja.

» Suspender operaciones, detener la fuga de liquidos cerrando valvulas o taponando
otificios de fuga con el material de reparacién o taponamiento de tanques y recipientes
previsto en el drea.

> Si el recipiente o tangue esta en diques verificar su estado, capacidad y hermeticidad, si

el producto es valdtil, inflamable o toxico y no estd contraindicada la aplicacion de

PROPIEDAD DE LA CASA DE LAS BATERIAS, S.A. ~ PROHIBIDA SU REPR_QDUC{CI_@N
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agentes de espuma para supresidn de vapores; cubrir la superficie del liquide derramado
en el interior dei dique, con espuma para evitar la evaporacién,

Si no es posible la aplicacidn de espuma, consultar las Hoja de Seguridad de los
materiales MSDS para identificar y aplicar {a técnica de mitigacion fisica © quimica mas
apropiadas el recipiente o tangue ne se encuentra en diques, determinar la direccion del
flujo, la magnitud de afectacién y evacuar las areas afectadas o con potencial de
afectacién.

Verificar la posibilidad de transferir parcial o totalmente el producto del recipiente o
tanque afectado, a otro recipiente, tanque o dique gue lo pueda contener, utilizando
herramientas, equipos que no produzcan chispas.

Evitar que el producto alcance desaglies y cuerpos de agua, con las barreras de
contencidn fisicas previstas en el area.

Notificar al Representante de la Gerencia, Encargado de SORA y Jefe de Area, si se
presenta fuga de material por los desagies.

Determinar los niveles de concentracion peligrosos en agua, v la solubilidad del
producto, si es posible verificar la concentracion alcanzada en los desagiies o cajas de
tratamiento para netificar a la autoridad competente, ANAM.

Aplicar la técnica de mitigacidn fisica o quimica posible y apropiada

En caso de incendic o explosién, aplicar S5A-BGS Maneio de Conaio de Incendics,

explosiones y/o fuga de gas.

Una vez contenido, previo a su recoleccion, Se prepara el tangue de recoleccidn con
Agua vy Bicarbonato de Sodio para previamente y de esta forma evitar cualquier reaccién
exotérmica de la sustancia (Liberacion de caler que genera vapores que no deben ser
inhalados por el personal).

Recoger el producto derramado, utilizando bombas de succidn, recipientes de
trasferencia o el material absorbente definido en el area, y verterlo en el tanque para su
disposician (Tanque amarillo del Kit de Derrame).

verificar con banda de medicidon de PH, debe encontrase en rango de "7" y proceder a
verter el producto en el Sistema de Neutralizacién de Aguas Residuales.

El resto del material absorbente utilizado debe ser recelectado con recogedores para tal
fin o palas anthi-chispas e introducirios en bolsas plasticas amarillas para disposicion de
desechos peligrosos, se procede a sellarlas con zunchos plasticos , que se cierra e
identifica, luego se lleva al centro de acopio para ser procesado cumpliendo con las
normas locales de medio ambiente.

Recuperar el producto siguiendo las indicaciones de la ficha de seguridad. Si el producto
no puede ser recuperado eliminarlo por medics fisicos permitidos.

Limpiar la zona contaminada con el material absorbente definido en el area, si el

derrame se presentd sobre tlerra, recoger la tierra afectada y someterla a la
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bio-remediacién necesaria; no utilizar agua con solucion de bicarbonato {preparada
previamente en bombas de fumigacién) para lavar el drea contaminada.
> Descontamine a los colaboradores y los equipos utilizados:
> Estabiezca una zona de descontaminacion a una distancia segura del derrame.
>  Asegurese que todos los equipos, materiales y personal que participaron en la
limpieza sean descontaminados correctamente.
> En el caso de producto desechabiles eliminarios utilizande procedimientos locales

de eliminacidn para materiales peligrosos,

7. DOCUMENTOS RELACIONADOS

SSA-ADTA Matiz de Aspectos ¢ lmpactas

S5ABO3 Insiruccion de Trakajo para Atoocidn.a Deoames
2SA-BUS Maneje ds Conate de lncendias,

SG-BOLC Tabia de Numerns de Emerpencia

S5A-DOLA Notificacion ds Incidentes v/n Accidentes de Trahaio

Y Y ¥ ¥Y ¥ ¥ ¥

8. DISTRIBUCION Y ALMACENAMIENTO

= La Distribucién debe ser a todos los colaboradores de CASABAT.
> E|l Almacenamiento es responsabilidad del Departamento de Sistema de Gestion y Mejoras de

Procesos bajo la Herramienta de Google Drive.

9. ANEXOS

N/A

PROPIEDAD DE LA CASA DE LAS BATERIAS, S.A. - PRORIBIDA SU REPRQDUCCI@N
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PROPIEDAD DE LA CASA DE LAS BATERIAS, 5.A. — PRORIBIDA SU REPRODUCCION
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“Lasa:Balerias

SSA-B03

s svlucion o Daiesies Instruccion de Trabajo

Control y Contencion de Derrames

¢ Qué hacer cuando se produce un derrame?

Cuando ocurre un derrame es importante asegurar que se active en el menor tiempo posible un
proceso de control y limpieza seguro.

En esta guia encontrard consejos utiles para asegurarse de que usted, sus compafieros y el
ambiente no se vean afectados al atender un derrame.

Pasos a seguir:

Evaluar el riesgo
Evalle el tipo de material derramado e identifique de donde proviene.

Si usted no esta familiarizado con el liquido y con sus propiedades guimicas,
desaloje la zona y pongase en contacto con su jefe directo o con un miembro de
la Brigada de Emergencias.

Utilizar ropa de seguridad
Utilice la vestimenta que forma parte del kit de derrames.

Contener el derrame
Contenga el derrame. Si existen desaglies cerca del area, protéjalos para evitar
que el derrame se filtre.

Detener la fuga de liquido en la fuente
Cuando sea seguro, cierre las valvulas, gire los tanques perforados o tape
correctamente los tanques que tengan fuga.

Limpiar el area
Limpie con el trapeador especial para derrames, el area afectada.

Eliminar el material utilizado

Asegurese de que el material que va a disponer esté neutralizado para evitar
gue cause danos al ambiente o a las personas que manipularan posteriormente
el residuo.

Descontaminar los equipos y las herramientas utilizadas
Limpie correctamente todos los equipos y las herramientas reutilizables antes de
volver a utilizarlas.

Reponer el material utilizado
Asegurese de volver a surtir el kit de derrames con los materiales absorbentes y
los equipos de seguridad utilizados.

Revisar los planes y procedimientos de contingencia



'RECOMEN UACIDNES GENE RALES

Las victimnas deben ser resc ataddf por [jn:rJDHaE laDdCITddﬁ v con el equipo de FJiDtE‘i gion
adecuado

Aszglrese gue el personal medico tenga conodimiento del producto involucrado v tame
las precauciones pars protegerse a sl mismo.

Las personas expuestas se debien retirar de la zona de peligro de Ta manera mas rapida v
segura posible s el peligro es |:|er5|ftente

LQUE H.ﬁCER EN CASB DE !NHALACION DE!. PRGQUCTG?

Retire ala wictima a un sitic donde rpc‘ba aire freaco,

Sifa victima no respira apligue respiracion artificial,

then ga at#-nuon medlca cle " me-dlatu

.;QUE HACER EN CASO DE' CQN’TACTD CﬂN Ei. FR*DDUCTQ?

Con los ojos: Enjuaqar con abundante agua par ic: MEenos ciuxante 20 mmutm Ei [aaudo X
delbe realizar levantando permanentemente [os parpados  para retirar  cualguier
acumulacion en estas superficies. Los lentes de contacto se deben retirar de las ofos.

Con ia pielk Enjuague con abundante agua por lo menos durante 20 minutos, Si la
exposicion ha comprometido la ropa de la victima quite las prendas contaminadas
trumediatamente vy lave la piel con abundante agua. La ropa contaminada debe ser
desechada.

Adicional taner como elemeanto de primeras auxilios una solucian de bicarbonato de sodio
{NaHCO3) &l 2%, en agua, para lawvar v neutralizar salpicaduras de acida.

Chtenga atencidn medica de inmediato.

$QUE HACER EN CASO DE INGESTION DEL PRODUCTO? |

Sila victima estd cansciente, dar a tomar inmediatamente grandes cantidades de agua ¥
una vez hecho esto, puede darse a tomar leche de magnesia para neutralizar el acido. No
dehe provocarse el vomito ni hacer lavado de estomago,

Ohtenga atencian medica de inmediato,
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ANEXO N° 11

Almacenamiento de plomo y material ferroso
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ANEXO N° 12

Monitoreos ocupacionales / ambientales
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N PR ACION
FQUALITY
SERVICES

Cotizado a:

LA CASA DE LAS BATERI
VIA PORRAS ¥ CALLE 74
SAN FRANCISCO

Panamid Rep. PmA

Corporacion Quality Services, S. A.

Villa Lucre, Calfe No.

Tel.: (507) 393-8681 - Tel.-Fax: (507) 393-8680
R.U.C. 1707802-1-687920 DV-52
e-mail: ventasi@corpqualityservices.com

16 Casa No. 39

www.corpguality services.com

AS

Enviado a:
ING, ROXANA DIRZ

Fecha: Jun 11, 2019

COTIZACION

Numero; co-4p7-19

No. Sol. C.: 3811

Cliente No. Valida por | Hasta Representante de Ventas
0099 7/11/19
Cantidad | Item Descripcion Precio Unitario - Monto
1 0I-13 Monitoreos de Niveles Iluminacion (ANSI/IESNA RP7-01) 150.00 150.60
F.S5. 11-06-19

Entrega de informes: diez (10) dias habiles (lunes a Viemes) finalizado el Su_b'TOtal 150.00

frabajo en campo. 1TBM 10.50
Total 160 .50

Forma de Pago: 50% antes de iniciar los trabajos, 50% contra entrega de

informes.

Tiempo de Ejecucion: seqin lo acordado con ef cliente.

Jalme

Marin

Representant

e de Ventas

APROBADO POR:
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YQUALITY

Cotizado a:

Corporacion Quality Services, S. A.

CORPORACION Villa Lucre, Calle No. 16 Casa No. 39
T ; Tel.: (507) 393-8681 - Tel-Fax: (507) 393-8680
L) JSERVICES R .G 1707902-1-687920 DV-52
: it e-mail: ventas@corpqualityservices.com

www.corpquality services.com

LA CASA DE LAS BATERIAS

VIA PORRAS Y CALLE 74
SAN FRANCISCO

Panama Rep. Pma

Enviado a:

ING. ROXANA DIAZR

COTIZACION

Numero: ¢o-410-19

Fecha: Jun 11, zote

.Sol. C.o 3911

Clhienle No. __Valida por Hasta Representante de Venlas —‘
; 0099 7/11/19
Cantidad Ttem Descripcion Precio Unitario Monto
5 0I-10 Posimetria de Ruide Ocupacional ANSI S12.19-1996 200.00 1,000.00
|
F.S. 11-06-19
!
Entrega de Informes: diez (10) dias habiles (lunes a Vieres) finalizado of Sub-Total i 1,000.00
trabajo en campo. ITBM 70.00
Total 1,070.00

Forma de Pago: 50% antes de iniciar los trabajos, 50% contra entrega de

informes.

Tiempo de Ejecucion: seqin lo acordado con el cliente.

— Jaime Marin

Representante de Ventas

APROBADO POR:
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COMETMO AT

QUALITY

Cotizado a:

Corporacion Quality Services, S. A.

Villa Lucre, Calle No. 16 Casa No. 39

Tel.: (607) 393-8681 - Tel -Fax: (507) 393-8680
R.U.C. 1707902-1-687920 DV-52

e-mail: ventas@corpqualityservices.com
www.corpgualityservices.com

La CASA DE LAS BATERIAS
VIA PORRAS Y CALLE 74

SAN FRANCISCO

Panami Rep. Pma

Enviado a:

ING. ROXANA DIAZ

P AN A M A
LE-D47

AR

B e cenciiarn

COTIZACION

Numero: ¢o-406-19

Fecha: Jun 11, 2019
No. Sel. C.: 3911

T
- Cliente No.  Valida por Hasta Representante de Ventas
0092 i 7/11/19
. |
| Cantidad | Item Descripcion Precio Unitario Monto
| 12 0I-06 Monitoreo Fuentes Moviles de Emision (Vehiculos 2006  240.00
' : Livianos) Decreto Ejecutivo Neo. 38 de 2009
F.S. 11-06-19

Entrega de Informes: diez (10) dias hébiles (lunes a Viemes) finalizado el Sub-Total 240.00
'trabajo en campo. ITBM 16.80

Forma de Pago: 50% antes de iniciar Ios trabajos, 50% contra entrega de Total 255.80

informes.

Tiempo de Ejecucion: seqin fo acordado con ef cliente.

Jaime Myarin

Representante de Ventas

APROBADO POR:
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Corporacion Quality Services, S. A.

-

ERVICES  ry.C. 1707902-1-687920 DV-52 E-047
e-mail: ventas@corpqualityservices.com
" www.corpquality services.com

Cotizado a: Enviado a:

VIA PORRAS ¥ CALLE 74

\ Lorroracion - Vifla Lucre, Calle No. 16 Casa No. 39 m
JQUALITY o1 (507) 393-8681 - Tel.-Fax: (507) 393-8680

P ANADNRA

COTIZACION

La CASA DE LAS BATERIAS ING. ROXANA DIAZ Numero: CO-409-19

SAN FRANCISCO Fecha: Jun 11, 2019
Panamd Rep. Pm& No. Sol. C.: 3911
_ Cliente No. Validapor | = _ Hasta Representante de Ventas
0099 7/11/19 :
Cantidad | Eem Descripcion Precio Unitario Monto :
3 0T-00 Muestreo vy BEnalisig de H2504, HCL, SODA CAUSTICA, H2 850.00 2,550,00
(MULTI NIOSH)
F.S. 11-06-19
Entrega de Informes: diez (10) dias habiles (lunes a Viemes) finalizado ef Sub-Total 2,350.00
trabajo en campo. ITBM 178.50
Total 2,728.50

Forma de Pago: 50% antes de iniciar los trabajos, 50% contra entrega de
informes.

Tiempo de Ejecucion: segun lo acordado con el cliente.

Jaime Matin

Representante de Ventas

APROBADO POR:
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P Corporacion Quality Services, S. A.

/ N Cororacton Vi fucre, Caffe No. 16 Casa No. 39
JQUALITY  Ter: (507) 393-8681 - Tel -Fax: (507) 393-8680

SERVICES  py.C. 1707902-1-687920 DV-52

i e-mail: ventas@corpqualityservices.com

www.corpqualityservices.com

|

Cotizado a: Enviado a:

LA CASA DE LAS BATERIAS ING. ROXANA DIAZ
VIA PORRAS Y CALLE 74

SAN FRANCISCO

PoA R oA KA
LE-047

COTIZACION

Numero; CO-408-19
Fecha: Jwn 11, 2019

1Forma de Pago: 50% antes de iniciar fos trabajos, 50% conitra entrega de
informes.

Tiempo de Ejecucion: segun lo acordado con ef cliente,

Jaime Marin

Panami Rep. Pmé No. Sol. C.: 3911
Cliente No. Valida por Hasta Representante de Ventas
c039 7/11/19

Cantidad | Item Descripcion Precio Unitario Monto

1 0T-05 Monitoreo de Ruido Ambiental (ISC 1996-2:2009) 200.00 200.00
F.8. 11-06-19

|
Entrega de Informes: diez (10) dias habiles (lunes a Viernes} finalizado ef Sub-Total 200.00
trabajo en campo. ITBM 14.00
Total 214.00

Representante de Ventas APROBADO POR:






P Corporacion Quality Services, S. A.
7 CORORACJON Villa Lucre, Calte No. 16 Casa No.39
JQUALITY 7o/ (507) 393-8681 - Tel.-Fax: (507) 393-8680
SERVICES R y.C 1707902-1-687920 DV-52 LE-047

- e-mail: ventas@corpqualityservices.com
www.corpqualifyservices.com

P ANANMA

COTIZACION

Cotizado a; Enviado a:
LA CASA DE LAS BATERIAS ING. ROXANA DIAZ .
VIA PORRAS Y CALLE 74 Numero: co-405-19
SAN FRANCISCO Fecha: oJun 11, 2019
Panami Rep. Pmd No. Sol. C.: 3911
Cliente No. _ Valida por Hasta Represcntante de Ventas
0098 7/11/19
Cantidad | Ttem Descripcion Frecio Unitario  Monto
i DT-00 Muestrec y Analisis de Humo de Soldadura (MULTI NIOSH) 300.00 300.00
F.S. 11-06-19
' Entrega de Informes: diez (10) dias habiles (lunes a Viernes) finalizado ef Sub-Total 300.00
trabajo en campo. I'TBM 21.00
Forma de Pago: 50% antes de iniciar los trabajos, 50% contra entrega de Total 321.00
informes.

Tiempo de Ejecucion: segun lo acordado con el cliente.

_____ - Jalme Marin

Representante de Ventas

APROBADO POR:
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ANEXO N° 13

1 Pruebas de plomo en sangre
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. ORDEN DECOMPRANe 1001112002 Copia
Proveedor: p-1588 Referencia:
LABORATORIO CLINICO PEDIATRICO RALY, S. A. Fecha:  29/01/2019 Hora: B18
Realizado por:  Sisteme de Gastion de Calidag
FN-DO1A
Codigo Descripcian Cantidad Precio Totai
CASABATO05G 1& pruebas de plomo en sangre 16.00 30.00 480.0C
CASABATQ08Y cargo por senvicio a domicilio 1.00 80.00 80.00
icis . Contad

Condician de page oniado Sub-Total 560.00
Noias:  Pruebas de Plomo en Sangre. TRMS: 0.00
Totat 560.00

Aprobado par; %—Z//F
(5T TF

Validez y aceptacitn dal pedide:
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LABORATORIOS CLINICOS RALY

ESPECIALISTAS EN ANALISIS CLINICOS

ACUERDQO COMERCIAL

010
Dirigida a: LA CASA DE LAS BATERIAS
Atencién: Roxana Diaz
Teléfono: 322-3243
Fecha: 23/01/18
Email: seguridad. ambienie@casakat.com
Preparado por: Wendy Villafuerte

Oficinas Corporativas, Laboratorio Raly
Vista Hermosa, calle 1ra.

Teléfonos: 2643783
E-mail: ventas @laboratorioraly.cam
EXAMENES
Priushas Costo

[Plomo en sangre ; $ 30.00
Frecio por 16 personas $ 480.00
Cargo servicio a domicilio {(1-Feb.-2019 7:00am} $80.00
Costo Total $ 560.00

No cobrames [TBMS en ninguno de los paquetes.

Requisitos para 1a toma de muestra a domiciiio:

&. Debe indicar el lugar, hora y ‘echa para la toma de la muesira, ademas de la persona a
contactar.

b. Debe brindar un lugar adecuado gue cuente con buena iluminacion, ventilacidn v espacio
fisico.

c. El clienie debe enviar previamente el listado del personial a tomarse & muestra con

nombre completo, numera de cedula o pasaporte. En caso de ser sorpresivo debe indicar
et nimero de personas a atender,

g, El personal & atenderse, debe estar presente en e lugar y en el intervalo de tiempo
acordado para que la toma, manejo y traslado de la muestra se realicen en las condiciones
apropiadas. (Nuestro personal permanecers un aproximado de 2 2 2 horas en e lugar)

Ei paquete incluye:

1. Control Pre analitico de Ja toma de muestra.
2. Examenes bajo estricto Control de Calidad.

Beneficios:
Las muestras son examinadas bajo un riguroso proceso de Calidad.

Utilizacion de nuestra pagina web para ver los resultados de sus candidaios.
Contarnos con 13 sucursales a nivel nacionat.

Oficinas Corporativas 264-3783. Calle 1ra Vista Hermosa. Apartado 0818-00358 Panama.
Email: ventasi@laboratorioraly.com waww laboratoricraly.com



Periodo de promesa de resultados: Las pruebas se prometeran de 24 hrs. 2 48 hrs,

Forma de pago: Crédito- Cheque o Transferencia bancaria

Banco: GLOBAL BANK Tipo de cuenta: Corriente # Cta. 17101003741
Nombre: LABORATORIC CLINICO PEDIATRICO RALY, 8.4

RUG: 768-566-138809 DV. 53

Si desea ampliacian de informacidn administrativa o técnica, con gusto estamos para servirle.

En caso de aprobar nuestros servicios se le agradece enviar acuerdo firmado de aceptacién.

Le agradecemos su confianza y la oportunidad que nos dan de ofrecerles nuestros servicios, quedsa de
Usted.

Atentamente,
Por el Proveedor La Empresa
LABORATORIO RALY LA CASA DE |AS BATERIAS
A B - .
" “7‘ i picts
Wendy Villafuerte P Roxara Digk
Mercadeo Corporativo Supé’msora de Segdndad

V® B, Lic Marlena Aleman
Coordinacion Técnica

Olicinas Corporativas 264-3783. Calle | ra Vista Hermosa. Apartado 0818-00358 Panama,
Email: ventas@laboratorioraly.com winw laboratorioraly.com






1. Kervin Joel Asprilla Pizarro 5-711-2029 | 22 afios
2. Jimmy Alberto Dominguez Mendoza 8-803-1774 | 30 afios
3. Francisco Antonio Vasquez Zarate 8-771-600 34 afios
4. Alieses Castilic Gonzalez 8-781-2142 | 33 afios
5. Julian Castillo Badilio §-863-1356 | 27 afios
8. Ruben Alexis Villega 9-711-755 36 afos
7. Cristian Ariel Morales de la cruz 8-807-354 21 afios
8. Cristian Joel Cianca Navarro 8-927-343 20 anos
9. Cesar Perez 8-889-1581 | 23 afios
10. Cristofer Amores 8-911-225 22 anos
11. Gustavo Yafiez 8-858-1403 | 26 anos
12. Francisco de Leodn 2-721-1508 | 30 anos
13. Tiodor Arcia 9-702-1120 |42 afios
14, Ricardo Guerrel 8-909-2021 | 22 anos
15. Michael Aguitar 4-742-2124 | 32 afos




CIRCULAR: PRUEBAS DE PLOMO EN SANGRE

Para; Ingenieria, Bodega, Operaciones.

De: Upto. de Sistemas de Gestion — Roxana Diaz Pineda.
Gircular: 35A-02-2011% . Pruebas de Plomo en sangre.
Fecha: 31 de enero de 20190,

Lugar: 3Sala de reunicnes CEDIS,

Por este medio comunicamos que el viernes 01 de febrere a las 7:00 am | se
estaran realizando las pruebas de plomo en sangre por parte de Laboratorios Raly,
atendiendo de esta forma los requisitos legales y compromisos de la empresa

relacionados a Seguridad, Salud Ocupacional y cumplimiento del plan de vigitancia
meédica.

El personal que debe realizarse la prueba son los siguientes;

Kervin Joel Asprilta Pizarro Ruben Alexis Villega Gustavo Yafez
Jimmmy Alberto Dominguez Cristian Arel Morales de | Francisco de Ledn

Mendoza la cruz

Francisco Antonio Vasquez Cristian Joel Cianca Sixio Vasquez
Zarate Navarro

Alieses Castillo Gonzalez Cesar Perez Ricardo Guerrel

Jutian Castillo Badilio Cristofer Amores Michael Aguilar

Juan Raul Gomez | e | e

Agradecemos la colaboracion de fodos los participantes, para cumplir al 100% esta
actividad.

Saludos y gracias.

Roxana Diaz Pineda
Encargada de SSOA
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LISTA DE ASISTENCIA {CAPACITACIONES Y

REUNION }

Codigo
RH-CR30

Tt SOAUCTON e Batertan

Pagina L de i b / QZ_REFURQGS HUMAMOS Revisado 01
o~ ] /’-/_)
Facilitador: éc’-'Je’”f/dﬁ‘& ey /"’ g
Tema: { ~ PRUEEAS DE PLOMO EN SANGRE |
Fecha: 01/02/2019
Hora: 7:00 AM - 9 00 AM _
o . N_o_mhl_'e_ ' Large. _.Dgpéljtam_ﬁn{(! S Fuma _ e i::;’a‘é(;'
1 _|Juan Raul Gomer INGENIERIA gm rj/y//«h/ 7:00 am
2 |Kervin Joel Asprilla Pizario INGENSERTA Tervin ,.lw{ A 1 700 am
Jimmy Alberto Dominguez
3 |Mendoza INGENIERIA e T»%OM/;W 700 am
Francisco Antonio Vasquez C-—r—pgl e
4 |Zarate INGENIERIA J,a el = . 700 am
5 |alieses Castillo Gonzalez INGENIERIA ;g e s LA 700 am
6 |Julian Castillo Badillo INGENIERIA AT 700 am
7 _|Ruben Alexis Villega INGENIERIA Tl toes  JELE5 700 am
Cristian Ariel Motates de la ]
g |eruz INGENIERIA 7:00 am
Gristian Joel Cianca
8 [Mavarro BODEGA 700 ain
10 | Cesar Peraz BODEGA 700 am
11 i1Cristofer Amores BODEGA 700 am
S e SR e
13 |[Francisco de Ledn BODEGA Froftems ﬁ»/gm 7:00 am
14 [Sixlo Vasquez BODEGA / 3}&‘4‘ g ?/) 700 am
15 | Ricardo Guenrel INGENIERIA ](7 (/ 7:00 am
16 | Michael Aguilar INGENIERIA i\; 1L EM{: v 700 am
17 [Bdens O3 Moran Loderg, ey Lﬁhic 4 e
18 | Y = _J
14
20
21
20
23
24
25 e I
26
27
28
29
30
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ANEXO N° 14

Copia de la entrega del plan de prevencion de riesgos
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ANEXO N° 15

Programa de Mantenimiento de vehiculos / montacargas




Olld 30 OlgWvD A
, BPEZI|EUI epewelfol SjUaLNDe
SIS 000'SS 30 OLNIININTLNY PEZ|[BUI4 | 6102/S0/5T 6102/50/11 £84833 2825 NZNsi P d /8 S| £0l
GO0 0P OLNIININTLNVW| EPezieuld (g8L0T/ LT 8ice/k L0z £5909t € TIAOW EpeweIfiold ; ajusunoay Se
OLIATdNO TSI
Epezljeul epeel ol =1 ¥i=AN]pials)
000'SH 30 OLNIININILNYI PeZIBUI] | 210Z/C1/0 gl0Z/eLIv0 192830 £8.8 nZnsli & d / 9} o 144
SWH 000'CE 3 OLNIININILNGIW | epez|euld{5L0Z/L0/0C B10Z/L0/LD abaLro 7 IACH epewelbold ; sjusimoasy 2]
135310 30 OH1L T4 ClHWVD
‘S 000°08 30 OLNIININI LNV EPEZIEUl] |6 02/L0/O1L 810Z/L0/10 680X 9 TIADN epewelfold / s)usLnooy €9
SWH000'FEL OLNIIWINILNYW |  epeziedld {610¢/10/82 6i02/L0/02 [T 2513 L IIAOW epewefiold f sjusunaey 69
Sy QOO 0GE 9p OWB|UIIUEN | BREZIRUIH | 5L0T/Y0/G | 610€/P0/60 £6909F £ ACIN epewelfold ; sjusniay 16
CINIWINSLINYN{ epezieuld|§l0Z/G0/LE BLOZPOPE ¥/99ES G AW epeleBold / sjua1noay 16
ALIEIUDLLO One lTe clisifis ¥ 2 SRy ap od S0 .

SWIFUIBY W EIHfEy B

SPIIFIey S esed.

122|4-101S 43
s’ i 7



&7 Start-Fleet “Casaz:Balerias

IR SaIBEion an BRIAESS

Duracidn Habil

BLUJIA /MANO DE OBRA 16 Minutos

FILTRO DE AIRE 15 Minutos 0.00

E} FILTRC DE ACEITE DE MOTOR 15 Minutos 0.00

@ PLUS 50 15W40 15 Minutos 0.00

MANGO DE OBRA CAMBIO DE REPUESTOS . | 30 Minutos 237.52

@ ACEITE DE MOTOR 15 Minutos Q.00
Totai Costa; 237.52

Nombre de Parte . _ . Impuesta Unidades
Sub Total Costo de Partes:

Impuesto de Partes:
Totai Costo de Partes:

Actividades Duracian Hahil Costo por Servicia -

ACEITE DE MOTOR ) _ N '1§ er_lu_tns_: o : R . 0.00
@ BUJIA /MAND DE OBRA 15 Minutos 0.00
@ PLUS 50 15W40 15 Minutos 0.00
FILTRG DE ACEITE DE MCTOR 15 Minutos 0.00
E FILTRC DE AIRE 15 Minutos o 0.00
E MANO DE OBRA CAMEIO DE REPUESTOS . 30 Minutos 198.75

Total Costo: 188.75

sinbre de arte pliE S {0 dades a5L0 in

Suhb Total Costo de Partes:
tmpuesto de Partes:
Total Costo de Partes:

Fecha de impresion; 18/06/2019 Pagina 1 de 5
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IO Solirime 20 Dterias

Activithacles } Duracién Habil Costo por Servicio

@ BiMIA /MANG DE CBRA 16 Minutos 0.00
E ACEITE DE MOTOR 15 Minutos 225.01
v FILTRO DE AIRE 15 Minutos 0.00
PLUS 50 15W40 18 Minutos ¢00
E,j FILTRO DE ACEITE DE MOTOR 15 Minutos o.00
E MANOQ DE OBRA CAMBIO DE REPUESTOS . 30 Minutos o.00
Total Costo: 225.01

Nombre de Parte ' ' - Impuéstn Unidades Costo

Sub Total Costo de Partes:
Impuesto de Partes:
Total Costo de Partes:

Actividades Duracién Habil Costo por Servicio

@ ACEITE DE MOTOR S . . ) 16 Minutes " - -

E{“} MANO DE OBRA CAMEBEIC DE REPUESTOS . 30 Minutos 278.50

@ FILTRO DE ACEITE DE MOTOR . : 15 Minutos R 0.00

@ BUJIA /MANC DE OBRA 15 Minutos 000

FILTRO DE AIRE 15 Minutos 0.00

E PLUIS 50 15W40 15 Minutos 0.00
Total Costo: 278.50

Nombre de Parte ' ' Impuesto linidades " Costo

Sub Total Costo de Partes:

Impuesto de Partes:
Total Costo de Partes:

Fecha de impresion: 18/08/201¢ Fagina Z de 5
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Fut S@iECION N BATE1IFS

Duracidn Habil

Actividades _ Costo por Servicia .
E] MANO DE OBRA CAMBIO DE REPUESTOS . 1 Hora 30 Minutos o 213.75
@ ACEITE DE MOTOR 15 Minutos 0.00
FILTRC DE ACEITE DE MOTOR 15 Minutos 0.00
PLUS 5 15W4d 15 Minutos 0.00
FILTROD DE AIRE 15 Minutos 0.00
Total Costa: 213.75

+ - » L1 DXL AL
Sub Total Costo de Partes:

Impuesto de Partes:
Total Costo de Parfes:

Actividades

Caosto por Servicio

Curacion Habil

BUJIA /MANO DE OBRA _1_5 Minutos .. R

fi FILTRO DE ACEITE DE MOTOR 15 Minutos 8.12

E PLUS 50 15wW40 A5 Minutos™ S 57.77

@ FILTRC DE AIRE 15 Minutos 15,65

Ej MANO DE OBRA CAMBIO DE REPUESTOS . 2 Horas 30 Minutos 59.50

[\:,"j ACEITE DE MOTOR 15 Minutos 24.44
Total Costo: 168.28

+ B 31L) O0aae - D L)
Sub Total Costo de Partes:

Impuesto de Partes:
Total Costo de Paries:

Actividades

LLANTA DE REPUESTO

Buracidn Hakil
a0 Minutos

Nombre de Parte

Total Casto:

impuesto Unidades
Suh Total Costo de Partes:
Impuesto de Partes:
Total Costo de Partes:

Fecha de impresion:18/06/2019

Paginaddes



€ Start-Fleet “Casa:Baterias

For saioeing en barfrrias

Actividades ' 5n Ha Costo por Servicie
CAMBIO DE LLANTAS 30 Minutos

E CAMBIQ DE LLANTAS 30 Minutos ¢.00

Total Costo: 328.00

Nambre de Parte : ' . .' Imﬁuesto Unidades COSio

Sub Total Costo de Partes:;
Impuesto de Partes:
Total Gosto de Partes:

Duraclén Habil Costo por Servicio

E} ACEITE DE MOTOR 30 Minutos 0.00;
':,-")'; FILTRO DE AIRE 13 Minutos Q.00
E PLUS 50 15W40 . _ . . 15 Minutos 519.36
[E:; FILTRO DE ACEITE DE MOTOR 15 Minutos . 0.00

Tatal Costo: 519.36

ombre da Parte nuests gade psto ota
Bub Total Costo de Partes:

Impuesto de Partes:
Total Costo de Paries:

Actividades Duracion Habil Gosto por Sarvicio

Ei MASTER DE CLUTCH 1 Dia : 164.14
@ CILINDRO DE FRENO TRASERO Y DELANTERO 4 Dia 1,412.40
Total Costo: 1,576.54

Nombre d Parte ' ' ' Impuesto . Unidades Coste Total

Sub Total Costo de Partes:
Impuesto de Partes:
Total Costo de Partes:

Fecha de impresion; 18/06/2019 Pagirad de 5



&7 Start-Fleet “£asa:BaAlerias

Fir Spfeion &an Barerias

Actividades : Duracién Hébil GCosto por Servicio

FILTRQ DE AGCEITE DE MOTOR 15 Minutos o 0,00
@ BUJIA IMANG DE OBRA 15 Minutos 310,79
ACEITE DE MOTOR 13 Minutos ¢.00
E FILTRO DE AIRE 15 Minutos 400

Total Costo: 31019

Nembre de Parte . ' ' impuesto Unidades Costo

Sub Total Costo de Partes:
Impuesto de Partes:
Total Costo de Partes:

Ferha de impresién;18f05f2019 Pagina5de 5
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ANEXO N° 16

Genrador Social y ambientalmente responsable
Retiro de aguas Residuales




Ny, _
“£ IS Barerias

Generadoer Soctal v Ambiestalimente Responsable

_ ENTREGO 5U13 DESECHUS A PASA EN FACORA . PANAMA
DISPO3ICHON, VERTIMIENTC ¥ TRATARZENTO SEGLIMN LAS NGRERAS DE AMAM ¥ MINSA
RESOLUCION TE AMAM 14-206 2012 DEL 23 DE CCTUBRE DE 2013

CUMPLIENDD CON EL REGLAMENTO TECHICO DGNTI - COPANIT 33-2000
CUMPLIENDD CON EL REGLAMEMNTO TECHEZO DGNT! - CORAMIT 47-2040

COMNSTANGIA 145 DE INSPECCION PARDUE DE SERVITIOS AMBIENTALES {PASA]
RESCLUCION 722 DEL 30 DE JULIO 2670

COMNSTANCIA 144 SISTEMA OE TRATAMIENTO DE AGUA RESIDUAL [PASA]
FERKISC DE GPERACICON SAMITARND RESCLUGIIN NO. 422 DEL MINSA

TRARAJD REALIZADO B

APROBADO Y FIRMADD

FECHA DE EXPIRACKON




P . i
“LASa: BIICrIAS

Crenerador mocial v Ambientalmente Responsable

_ ENTREGO SUS DESECHGS A PASA EN PALCDRA . PANARA
DISPGSICHIN, VERTHAIENTS Y TRATAMIENTO SEGUN LAS NORMAS DE ANAM Y MiNSA
RESOLUCION DE AMAM 14-206 2073 DEL 23 DE QCTUBRE DE 2013

CUMPLIENDO CON EL REGLAMENTC TECNICO DGNTI - COPAMIT 35-2000
CUMPLIENDO CON EL REGLAMENTC TECNIZO DGMTI - COPANIT 47-2000

CONSTANCIA 145 TE INSPECCION FARQUE DE SERVICHOS AMBIENTALES (PASA)
RESCLUCION 792 DEL 30 DE JULIC 2070

CONSTANCIA 144 SISTEMA DE TRATAMIENTO DE AGUA RESIDUAL [PASA)
PERMISD DE DPERACION SAMITARIO RESZLUGKIM NI 422 DEL MINSA

TrARAIC REALIFADO

APROBADO Y FIRMADO

FECHA DE EXPIRACION
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Crenerador Bocial v Ambientalmente Responsahle

. ENTREGD SUS DESECHOS A PASA EN PACORA . PANAMA
DISPOSHCION. VERTHMIENTS ¥ TRATAMIENTO SEGUN LAS NGRMAS DE ANAM Y WINSA
RESOLUCION DE ANAM 1A-208 2013 DEL 23 DE GCTUBRE DE 2013

CURPLIENDO CON EL REGLAMENTS TECNRCO DGNTI - COPANIT 35-2000
CUMPLIEMDD COM EL REGLAMENTS TECNICO DGMTI - COPANIT 47-2000

CONSTANGIA 145 DE INSPETCION PARQLUE DE SERVICIDS AMBIEMTALES (PASA)
RESCLUCHIN 792 DEL 30 DE JULID 2010

CONSTANCIA 144 SISTEMA DE TRATAMENTO DE AGUA RESIDUAL (FASA]
PERKMISO DE CPERACION SAMITARND RESCLUCHIN NO. 422 DEL MINSA

TrABATO REALIZADD Cinpeneining finsl e 20

v e

APROBAD® ¥ FIRMADC ... NG.ORLANDOMOSOUERA

FECHA DE EXPIRACION




“CASAz BACIIZs

Generador social v anbientimente Responsable

_ EMTREGO SUS DESECHUS A PASA EN PACORA . PAMARA
DISPOSICION. VERTHIIENTC Y TRATAMIENTO SEGUN LAS NORKMAS DE ANAMY MINSA
RESOLUCION DE AM&N 14-20€ 2012 DEL 23 DE CCTUBRE DE 2013

CUNFLIENDD CON EL REGLAMENTC TECNICQ DGNTI - COPANIT 33-2000
CUMPLIENDO CCN EL REGLARMENTC TECKNIZO DGMTI - COPARIT 47-2000

CONSTANCIA 145 DE INSPECCION PARQUE DE SERVICIOS AMBIENTALES (PASA
RESCLUCION 782 DEL 30 DE JULIO 201D

GONSTANGIA 144 SISTEMA DE TRATAMIENTD DE AGUA RESIDUAL [PASA)
PERIME0O DE CPERACICH SANITARID RESCLUCION NQ. 422 DEL MINSS

TRABATO REALIZADO

APROEADD ¥ FIRMADD

FECHA DE EXPIRACION
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Generadoy Social v Ambivntalmente Hosponsable

_ ENTREGD 5US DESECHOS A PASA EN PACURA . PANARMA
DISPCSGION, VERTIMIENTC ¥ TRATAMIENTO SEGUN LAS NORIMAS DE AMNAM Y MINSA
RESOLUGCION DE ANAM 14-208 2043 DEL 23 DE GCTUBRE DE 2013

CUMFLIENDD CON EL REGLARMENTCG TECHICO DGNTI - COPANIT 35-2000
CUMPLIENDO CCN EL REGLAMENTC TECMNITO DGNTIE - COPANIT 47-2000

! CONSTANCIA 145 DE INSPECCION PARQUE DE SERVICKDS AMBIENTALES [PASA]
RESCLUCKON 782 DEL 20 DE JULIC 2010

COMSTANCIA 144 SISTEMA OE TRATARMIEMTO DE AGUA RESIDUAL {PASAL
PERMISC DE CPERACION SANITARD RESOLUGCION NO. 422 DEL MINSA

TRARAJD REALIZADO Damesfeitn dnal v W

APROEADO Y FIRMADO QRLANDD MOSQUERA

FECHA DE EXPIRACION
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Generador mocial v Ambientalmente Responsable

' ENTREGO 5U3 DESECHTS A PASA EN PACCRA PARNAMA
DISPGSICEIN, VERTIMIENTG Y TRATAM:ENTO SEGUN LAS NCRMAS DE ANARM Y MINSA
RESOLUCION DE AMAR 14-206 2012 DEL 23 BE CCTUBRE DE 2013

CUMFLIENDD CON BL REGLAMENTG TECNHLO DGNTI - CAOPANIT 35-2000
CUMPLIENDO CCM EL REGLAMENTO TECHIZO DiIGNTY - COPANIT 57-2C00

COMSTANCIA 145 DE INSPECCION PARQUE DE SERVICHOS AMBIENTALES [PASA)
RESOLUCION 792 DEL 30 DE JULIO 2010

CONSTANCIA 144 SISTEMA BE TRATAMIENTC DE AGUA RESIDUAL [FASAL
PERMISD DE CFERACION SANITARID RESCLUCION MO, 422 DEL MINSA

TRABAIO RIALIZADO isnnaivke

APROBADD ¥ FIRMADO

FECHA DE EXPIRACION
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CGrenerandey docial v Aanbientaibiente Responsable

‘ ENTREGO 53U DESECHDS A PASA EN PACDRA PANARA
DISPOEGION, VERTIMIENTD ¥ TRATAMIENTD BEGUN LAS NGRIMAS DE AMAM Y MIMSA
RESOLUCION DE ANAN 14-205 2013 DEL 23 DE CCTUBRE DE 2013

CUMPLIENDD CON EL REGLAMENTC TECNICQ DGNTE - COPANIT 33-2000
CUMPLIENDO CON EL REGLAMENTC TECHNIZD DGNTE - COPANIT 47-2000

CONSTANCIA 145 TE INSPECCION PARQUE DE SERVICIDS AMBIENTALES (PASA]
RESOLUCHOM 792 DEL 30 DE JULIO 2010

COMSTANCIA 144 SISTEMA DE TRATAMIENTO DE AGUA RESIDLIAL (PASA)
PERMISO DE CPERACICN SAMNITARID RESCLUDION MND. 422 DEL MINSA

TRABAIO REALIZADD
APROBADO ¥ FIRMADRO

FECHA DE EXPIRACICON
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Genersdor Social v Ambientalmente Respansable

. EMTREGO 5US DESECHDS & PASA EN PAGORA . PANARKA
DISPOSICON, VERTIVENTC Y TRATAMIENTO SEGUN LAS NORIMAS DE AMAM % MINSA
RESTOLUCION BE ANAM 1A-206 2013 DEL 23 DE GCTUBRE DE 2013

CUMPLIENDD CON EL REGLAMENTG TECHNICO DGNTI - COPANIT 33-2000
CUMPLIEMDO CON EL REGLAMENTC TECNICO DGNTI - COPANIT 47-2000

COMSTANCIA 145 CE INSPECCION PARQUE DE SERVICHIS AMBIENTALES [PASA)
RESCLUCHON 792 DEL 30 GE JULIQ 2010

CONSTANCIA 142 SISTEMA DE TRATAMIENTO DE AGUA RESIDUAL {PASA}
PERMISO DE CPERACICN SANITARKD RESCLUGHIN NO. 422 DEL MINSA

TRARAIC REALIZADO Drfmpevafnieiny fSnod ofs B4l Ga

APROBADD vV FIRMADD

FECHA DE EXPIRACION BN
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Generador bocial v Ambientalmente Responsable

‘ ENTREGO 5U3 DESECHDS A PASA EN PACORA. PANARKA
DISPOSICHAIN, VERTIMIENTC Y TRATAMIENTO 3EGUN LAS NORMAS DE AMNAKM % MINSA
RESOLUCION DE ANAM 1A4-206 2013 DEL 23 DE QCTUBRE DE 2013

CUMPLIENDD SON EL REGLAMENTCG TECNICT DGRNTI - COPANIT 35-2000
CUMPLIENDO CON EL REGLAMENTC TEGNICO DGNTI - COPANIT 47-2000

COMNSTANCIA 145 DE INSPECCION PARCUE DE SERVISIOS AMBIENTALES (PASAL
RESCLUCION 782 DEL 30 DE JULID 2010

CONSTANCIA 144 SISTERMA OE TRATAMIENTC DE AGUA RESIDUAL (FASA)
PERMISC DE DPERACION SANITARIO RESCLUGION NO. 422 DEL MINSA

TeA Bal REALIZADO Ppgpmbsiog Snad e FHE e

APROBADO Y FIRMADO  mNG.ORLA

FECHA DE EXPIRAC OGN
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ANEXO N° 17

Cronograma de capacitacion - Manejo seguro de montacarga
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Informe de Certificacion en
S T owE 4 T o oL Manejo Seguro de Montacargas

Empresa:
Casa de las Baterias

Preparado por:
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Panama, 4 de junio de 2019 No. UI-I-01-04-06-2019

Lic. Roxana Diaz

Sequridad y Salud Ocupacional

Casa de las Baterias

Estimada Lic. Dias:

Por este medio le hacemos llegar el informe de las actividades desarrolladas con
operadores de montacargas desarrolladas en sus instalaciones de Calle 15 Rio Abajo,

Ciudad de Panama.

Quedamos a su disposicién por cualquier consulta respecto al presente documento.

Atentamente,

igor Tello §.
Coordinador de programas.
Ultratech Investment, S A,

Ultratech investment, S.A. ! 4 de juriio de 2019
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SECCION 1
OBJETIVO

s Capacitar a los operadores de montacargas acerca de la operacion segura y

prevenir la realizacion de maniobras inseguras con el equipo.

» Certificar a los operadores que aprueben las evaluaciones escritas y practicas.

SECCION 2
ALCANCE

Este programa estuvo dirigido a 8 operadores de la empresa Casa de las Baterias en las

instalaciones ubicadas en Calle 15 Rio Abajo en la ciudad de Panama.

SECCION 3
ESTANDARES APLICADOS

1. Norma 29 CFR 1910.178 - Powered Industrial Trucks de la Administracion de
Seguridad y Salud Ocupacional (OSHA por sus siglas en inglés) de Los Estados

Unidos de Norte América.

2. Norma ANSI/ITSDF B56.1 de las organizaciones americanas: American National
Standard Institute (ANSI) y la Industrial Truck Standards Development

Foundation,

Ultratech Investment, S.A, 4 de junio de 2019
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SECCION 4
RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES

4.1 Desarrollo de las pruebas

Se aplicaron dos pruebas:

e una prueba tedrica, después de una sesion técnica de curso, para medir el
conocimiento de los conceptos de seguridad y conceptos técnicos en la operacién
del equipo v en el levantamiento, traslado y colocacién de las cargas;

s la segunda prueba, /a prdciica, se aplicd para medir el nivel de destrezas en la
operacion del equipo.

1. La evaluacion tedrica se estimé en 100 puntos donde se exigia un minimo de 80%
para aprobar. La misma fue corregida junto con el OMC (Operador de Montacargas)
y se hicieron las explicaciones y correcciones en los puntos donde el operador no

obtuvo la respuesta correcta o tenia dudas.

2. La evaluacion practica de desemperiio se estimd en 100 puntos donde se exigia

un minimo de 80% para aprobar.

La evaluacion practica se desarrolld con maniobras dentro de la bodega: sobre la

estanteria y a novel de piso.

1) Movimiento de cargas sobre estanterias.
2} Movimiento de cargas a nivel de piso.

3} Traslado de cargas dentro de la bodega.

Ultratech Investment, $.A. | 4 de junio de 2019
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En la prueba practica para cada maniobra se evaluaron los siguientes topicos:

1) Inspecciona el equipo antes del turno

2) Mantiene las destrezas en los controles de los equipos

3) Muestra las sefales correctas en los giros.

4) Revisa y verifica el entorno trasero del equipo al desplazarse de reversa.

5) Reduce la velocidad en las intersecciones y puntos de poca visibilidad o ante un
peatén y avisa su presencia

6) Suena la bocina en las intersecciones

7) Obedece las senales de seguridad en el lugar de operacion.

8) Mantiene una clara vision en la direccion del viaje y del desplazamiento en reversa
9) Gira en esquinas correctamente y esta pendiente del giro trasero en reversa.

10} Cede el paso a peatones.

11)Conduce el equipo siempre bajo control v dentro de los pasillos de tréfico
especificados.

12)Acerca a la carga apropiadamente

13)Levanta la carga apropiadamente

14) Maniobra y viaja a la velocidad correcta con carga y sin carga.
15) Viaja con la carga a la altura apropiada.

16) Baja la carga apropiada v suavemente

17) Se detiene suave y completamente

18) Balancea la carga sobre el equipo correctamente
19) Evita realizar giros con la carga elevada.

20) Transporta las cargas en contenedores apropiados.
21) Verifica plataformas y rampas

22)Coloca las cargas dentro de las areas marcadas
23)Estiba las cargas de manera uniforme y ordenada

24)Maneja de reversa cuando es requerido por falta de visibilidad.

Ultratech Investment, S.A. | 4 de junio de 2019



25) Verifica y conoce el peso de las cargas que transporta

Capacitacion y Certificacion de Operadores de Montacargas | Casa de las Baterias

26) Estaciona correctamente el equipo con las horquillas en el piso, los controles en

4.2 Resultados de las pruebas

neutral, puesto el freno de mano y el motor en apagado.

Evaluacion Tedrica de

Evaluacian Practica de

Nombre Apellido Cédula D?;ggﬁc?:n conceptos de seguridad desempefio CONDICION
Fecha Evaluacion Fecha Evaluacién
Rubén Villegas 9-719-937 Bodega 30.05.19 98% 03.068.19 86.0% APC
Ricardo Guerrel 8-908-2021 Bodega 30.05.19 87% 03.06.19 84.0% APC
Michael Reyes 5-918-1303 Bodega 30.05.18 92% 04.06.19 84.0% APC
Jimmy Dominguez | 8-803-1774 Bodega 30.05.19 95% 03.06.18 88.0% APC
Gustavo Yafiez 8-858-1403 Bodega 30.05.19 93% 04.08.19 Nola /1 NAP
Oscar De Ledn 8-703-29 Bodega 30.0518 32% 04.06.19 N/A NAP
Alan Atencio 8-854-539 Bodega 30.05.19 97% 03.08.19 86.0% APC
Jose Monies 4-783-2180 Bedega 30.05.19 98% 04.06.18 82.0% APC

Nora /1: Esfe participante requiere pasar por un programa de Practicas las cuaies se han recomendado al cliente. Un
Operador Certificado debe guiar a estos participantes hasta alcanzar las horas recomendadas por el evaluador. Al fermino

de esas practicas el evaluador realizara nuevamente una prueba de certificacion.

N/A: No asistio a las practicas

Nota 1: Definiciones a la Condicion

APC: Aprobé con opcidén de certificacidén: el participante logré el puntaje minimo o mas,

requerido en ambas pruebas y puede ser certificado bajo la decisidn del cliente. (Ver

observaciones)

RMD: Reguiere de Mayor Destrezas; Para esta evaluacion el participante requiere mas

Ulatech Invesiment, S.A. |4 de junio de 2019

destrezas que solamente puede adquirir con la practica; no alcanzd los requisitos

minimos, debido a alguna de las siguientes deficiencias: (ver observaciones)

1. Presentd debilidades muy marcadas en algunas de las maniobras y/o fuercn faltas
repetitivas o,

2. El operador tiene muy pocas horas de uso del equipo o,
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3. No maniobra el equipo con todos los tipos de cargas o,

4. No muestra responsabilidad en la operacién del equipo o,

EVD: Evaluacion con Deficiencias: Requiere utilizar mas el equipo, por lo menos unas dos

horas diarias, bajo la supervisidn de un operador con experiencia certificado, para

alcanzar |as destrezas requeridas. (Ver observaciones).

REN: Ya es un Operador de Montacargas y esta renovando su certificacion dentro del

programa. Fue aprobado si las evaluaciones pasan por encima del 8(0%.

NAP: No se aplicd la prueba practica de desempefio debido a que el participante no tiene la
suficiente practica con el equipo para ser evaluado. Esta persona debe pasar por un

entrenamiento  practico supervisado por otro operador con experiencia.  (ver

Observaciones)

SECCION 5
OBSERVACIONES

1. Primeramente, deseamos observar lo siguiente:

Las evaluaciones miden las destrezas y habilidades (competencias técnicas y de
seguridad) del operador de montacargas (OMC); es muy importante que los
supervisores identifiquen y apliquen los correctivos a las malas practicas cuando estas
se presenten. Los supervisores son quienes deben corregir en el momento [os

comportamientos {actitudes) inseguros de los operadores.

2. Observaciones a los Operadores: (Ver Anexo)

a. Se recomienda utilizar EPP tales como: casce y lentes de seguridad en la
operacion del montacargas para prevenir lesiones de objetos que puedan caer

de alturas.

Ultratech Investment, S.A. | 4 de junio de 2019
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3. Observaciones a los equipos:

a. Se recomienda realizar una inspeccién a cada equipo antes de iniciar el turno

de trabajo.
b. Sobre los tanques de propano:

i. Deben ser colocados en el montacargas con la valvula de alivio hacia

arriba.

ii. Los tanques deben ser recibidos en buenas condiciones fisicas y de
operacion: estructura fisica que le permite estar vertical en el depdsito,
poseer el manometro que indica cuanto el tanque esta sin carga de

gas, carga correcta o sobre cargado.

iii. El O-ring de caucho que va en la toma donde se conecta la manguera
que lieva el combustible a la maquina del montacargas debe ser el
adecuado y los tanques deben ser recibidos con esta arandela de
caucho cuando vienen del proveedor. Agui existe un peligro de

quemaduras, incendio y explosidn

4, (Observaciones a las instalaciones:

a, Los pasillos deben estar mas libres, se encontraron pasillos comprometidos

para el paso del montacargas.

b. Mantener limpio el piso para evitar que el montacargas pase sobre objetos

sueltos.

5. A los participantes de este programa debe advertirse sobre operar el
MONTACARGAS aplicando buenas practicas de operacion:

Ultratech investmenl, 5.A. | 4 de junic de 2019
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OPERAR con responsabilidad y seriedad.
REALIZAR LA INSPECCION siempre antes de usar un montacargas

CONOCER LA CAPACIDAD del equipo que maneja y de la carga que levanta y
transporta.

UTILIZAR siempre el cinturdn de seguridad

NO GIRAR el montacargas con la carga elevada.

NO TRANSPORTAR pasajeros en el equipo.

NO ARRASTRAR los pailets ni los trinches del montacargas
TRANSPORTAR la carga lo mas bajo posible sin rozar el piso.
MANTENER su carga lo mas cerca al respaldo.

SONAR LA BOCINA en las intersecciones y puntos de poca visibilidad.
CONDUCIR de reversa cuando la carga obstruya su vision.
ESTACIONAR correctamente el montacargas.

NUNCA SALTAR del montacargas en casoc de vuelco. ESTO solo aplica en
montacargas eléctricos.

NO REALIZAR arreglos al equipo.

CONCENTRARSE en el manejo, no distraerse utilizando equipos de comunicacion
0 musica u otras distracciones.

EL OPERADOR DEBE DETENER el equipo al observar un peaton en su paso.

NO PERMITIR elevar personas con el montacargas a menos que sea con una
jaula o canasta..

NO GOLPEAR LAS PALETAS con el equipo ni con las estructuras de los camiones.
EL OPERADOR DEBE OBEDECER las sefiales si existen.

EL OPERADOR debe detener el montacargas cuando un peatdn se encuentre en
un radio de 5 mt del montacargas y no desplazarse hasta que el peatdn(es) se
aleje(n).

El OPERADCR DEBE DAR REVERSA revisando el entorno trasero del
montacargas.

EL OPERADOR DEBE CONDUCIR EL MONTACARGAS a la velocidad apropiada.

Ultratech favestment, S.A. : 4 de junio de 2019
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R
Certificacion como Operador de Montacargas

Rubeén Villegas con Ced No. 9-719-837 ha

completado |os requisitos como Operador de
Montacargas de Combustion y Elécttica hasta 3.5 Ton segun el
 estandar O8HA 1810.178  ANSINTSDF B56.1

Esta certificacion solamente es valida dentro de las
Instalaciones de Casa de las Balerias
/ Fecha de renovacion; Jurio 2021

P Qrganisma Evabladud

H
) ULTRATECH INVESTMENT, S.A.

S I I A
Certificacion como Operador de Montacargas

Michael Reyes con Ced. No. 8-918-1303 ha

completado los requisitos como Operador de
Montacargas de Combuslion y Eléclrica hasta 3.5 Tan segun el

estandar OSHA 1910.178 / ANSIITSDF BS6. 1

Este cedificacion solamente es valida dentio de las
Instzlaciones de Casa de las Baterias

= i } Facha de renovacién. Junio 2021

Pow Orgariama Evanuader

1

")

- ULTRATECH INVESTMENT, 5.A.
AN I

Certificacion como Operador de Montacargas

Alan Atencio con Ced. No B854-538 ha

completado los requisitos come Operador de
Moniacargas de Combustion y Eléctrica hasla 3.5 Ton segdn el

estandar OSHA 1810178 7 ANSIITSDF BS6.1

Esta cettificacion solamente es vaiida dentro de tas
Instalaciones de Casa de las Baterias

&P Fecha de renovacién; Junio 2021

Por Orgeresthe Evalsador

L-G6G- 15003

LH-00G-19-005

UL-0G- 19007

i

| (H‘. ULTRATECH INVESTMENT, S.A,
PR A

Certificacion como Operador de Montacargas

Ricardo Guerrel con Ced. No. 8-808-2021 ha

completade los requisitos como Operador de
Momlecargas de Combustion y Eléclrica hasta 3.5 Ton segun el
estandar OSHA 1910.178 F ANSIATSDF B56.1

Esta certificacion solamente es vdlida dentro de las
Instalaciones de Casa de las Baterias
a_p Fecha de renovacidn: Junio 2021

Fpr Dmgaresme Evatader

[
&
\ ) ULTRATEGH INVESTMENT, 5.A.

Litsnite
Certificacidn como Operador de Montacargas

Jimmy Dominguez con Ced. No. 8-803-1774 ha

completado jos requisitos como Operador de
Monlacargas de Combustion y Eléctrica hasta 3.5 Ton segun &

estandar OSHA 1910.178 f ANSINTSDF B561

Esta certificacion solamente es valida dentro de las
Instalaciones de Casa de las Baterias

/ Fecha de renavacidn, Junio 2021

Ter Ok gansme Evatuadoer

M)

[ T A N

ULTRATECH INVESTMENT, 5.4,

Certificacién como Operador de Montacargas

José Montes con Ced. No. 4-789-2180 ha

completado los requisitos como Operador de
Monlacargas de Combuslion y Elécirica hasla 3.5 Ton segun €1
estandar QSHA 1810178 7/ ANSIATSIF BS6A

Esta certificacion solamente es valida dentro de |as
Instalaciones de Casa de |las Baterias

J Faecha de renovacion. Junio 2021

Por Organisme Evaluador

HE-06-19-004

UI-06-19-006

L1-06-19-09408
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ULTRATECH INVESTMENT, S.A.

(H) CENTRO PARA LA ASISTENCIA TECNICA Y LA CAPACITACION
A INFORME DE CURSO

l

L
e

ULTRA ECH
LRSS 13 T2

Numero de Sesion: 30.05-19-001

Cédigo de Curso: 1001-MC

Instructor/a: iger Tello
|curso: Manejo Segure en Montacargas | Fecha Real {dis/mes/afio)
JEmpresa; Importadora de Baterias, S.A Jinicio 30May19
[pireccién Ric Abajo [rinai 30Mayl9
ILugar: Bodegas |Tuta| de Horas-cursa | 4

Horario Turno Dias de Cursa
De: F:00am A 12:00 am D D Luhes |:| M.incsl:l Midreolos |:| Juesw:sl] \flcrnf:s‘:] Sﬂbudolj Dstrings D
Matutino  Vespertino  MNocturno
LISTADO DE PARTICIPANTES

N ) . . J ] ] Eval % .

o Primer Nombre Primer Apellido No. Cédula | Asistencia 20 |Teorica Observaciones

1 |Rubén Villegas 9-719-937 ok 55 58%

2 |Ricardo Guerrel §-909-2021 ok 58 9I%

3 {Michael Reyes 8-919-1303 ok 55 92%

4 {Himmy Dominguez 8-803-1774 ok 57 95%

5 {Gustavao Yafiez 8-858-1403 ok 56 93%

& {Oscar De Ledn 6-703-29 ok 55 92%

7 |Alan Atencio 8-854-53% ok S8 97%

8 [José Montes 4-783-2180 ok 59 8%

9
| BT

11

12

13

14

15

16

17

18

13

20

21

72

23

24

25

Nombra Firma Fecha

instructor lgor Telio e 30-may-19

Registro .
Iwoca;———_——
[

Revisidn: Enero 2012
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GUIA PARA EL DESARROLLO DE PRACTICAS CON EL MONTACARGAS

Bodega: Casa de las Baterias/ Rio Abajo Fecha:

Nombre: GUSTAVO YANEZ No. Ced.:8-858-1403 Operador Entrenador:

ACTIVIDADES A DESARROLLAR

Tareas que &l Operador debe cumplir

ras de Practica
que debe cumplir

4]

1. Desplazamiento del equipo dentro de la bodega 1,0
2. Levantamiento de carga en piso, Desplazamiento y Colocacion de carga en Piso 1,0
3. Recogher cargas y volver a colocar en la estanteria en 2do nivel 2,0
4. Recogher cargas y volver a colocar en la estanteria en 3er nivel 2,0
5. Recogher cargas y volver a colocar en la estanteria en 4to nivel 2,0
6. Descargar camiones o contenedores 2,0

TOTAL DE HORAS 10,0

El operador ha cumplido con las horas de practica con el equipo y ha realizade dichas préacticas segun los re
de seguridad exigidos de la empresa.

Firma del Operador Entrenador: Ced.
Fima del participante: Ced.:
Supervisor SISO; Ced:

Fecha;




GUIA PARA EL DESARROLLO DE PRACTICAS CON EL MONTACARGAS

Bodega: Casa de [as Baterias/ Rio Abajo Fecha:

Nombre: OSCAR DE LEON No. Ced.: 6-703-29 Operador Entrenadar:

ACTIVIDADES A DESARROLLAR -

Tareas que el Operador debe cumplir

ras de Practica
que debe cumplir

o]

1. Desplazamiento del equipo dentro de la bodega 2.0
2. Levantamiento de carga en piso, Desplazamiento y Colocacion de carga en Piso 2,0
3. Recogher cargas y volver a colocar en la estanteria en 2do nivel 3.0
4. Recogher cargas y volver a colocar en la estanteria en 3er nivel 3.0
5. Recogher cargas vy volver a colocar en la estanteria en 4to nivel 3,0
6. Descargar camiones o contenedores 3,0

TOTAL DE HORAS 16,0

El operador ha cumplido con las haras de practica con el equipo y ha realizado dichas practicas segin los rer
de seguridad exigidos de la empresa.

Firma del Operador Entrenador: Ced.
Fima del paricipante: Ced.:
Supervisor SISC: Ced:

Fecha:
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= Azignar a una perssna que lleve labilkcera de lo siuacién
r Debemos denir cudndo habla €l presidents y cuando hablan os lideras de Area
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“ B3R BiduBI 30 0 S3RIJ0S Sapa)
ey Jod U odg uNBU 8D UDITBILIOI SULIG ON

u SOUELINY SOSINJAY € 810800
ks JEqESE] AP S3I0EICQRIOD LS
Eem_ @__m w_. RS 0u 81b seuCSIad 10 LOIOBWIO| 9p prjljeg -

“ Q)R 945] SOMNY 0 8000y

SERIBL SEUDSS0 0D SHUSPPLY m
sosoi)jad 2opInky| 8p saweNag m
' e

SYHIVD A SOAINGAL
ﬂE.ﬁaEﬁEnz .

ISP SHLINEMD By

"S00N2E0L0N SLUNFUALY mmw o umm

NOIONAY

Vavnliav YWHO4 3d YTIVNOILSID VHVd dIND3IS
V SOSVd SOLS3 VININD NI NIWOL ‘Orvavyl 3a
vIUY NS NI SISTYD VNN AVH IND NVYIIJIINIAIL IS

m

SODSIN VHUd ROI0THULIEA 20 080VINWIS JRQESB) SOJUBAT  Seuareq 76sts.



L e e i e e e —

s
A
v

e

T T A A e T K

H
H

-

s




CWREZATY

B NI 2 £ 4

H*'w\ .
i }I | fJirFZF‘E\ .f*f




T, BEieha o

TECEDERTE

ST VIS T A
o QRS CH IS U

T
o
L

e Laprn e

T g e, v

SO

’ i% t-.'\}l'J (s




ey 7 6
i e

Clarel de
ame - Suarel ge

3

Higradone
irfe
diz Pesmonss

VECA0 a8 44

Sl

LERTA Y EYATHACION

&
i

i

27 4% fas Baterias

S D

i Situada u!“ £ (fif

WICES Y [

SRl

Plenas 19 de igeio ¢

155
i

ailo "‘C aian

r

aficde gin LI




TR |

pa
)

AR, Capi

~

He)

i

L

11 &z




IR
Sk ..“. Lo

'{‘ t:a" [

c'[ s '[IO '3:25z,

el t_) GE

wrirente # uso det ehaleto rmeifeclivo pare gue iog oCuantes rernn oz

g s iienhros de fos Goubpog @8 Bmergencia - Brigadisias, pers no conviens relrasar ef isicio
A b e ae rolds so blsqueda v uso

(e a s

5

j‘ﬁ-a-'izé';'_'
|
;
|
|



SRS ERR SHEeR L,

LT

C BB D GUS 8
BANAS &
HNE @y
SRHCR:

RS e

i e
R

!




baleras pera ifegar !




PO

w01 g i de

v SLpere A g




il

= EriLris

S




z'm E;E: mmmmﬁ .

W R ¥ R

sm ¢ ‘RONO LOGEC-‘A DEL SIMULACRO

1
LA |

:{fZ?_

.\..E Y
Lk

Evaluador:

& algan  oomsr

'Srqc[ i ri""




FALUACION PUES

Ok

f
| i
1

| |
L9 1
|

|
|
o

K PUNTOR DE ENCUENTRO




£
A 4

—_— - .___u_; ——

. i )
AL ae T el me ] B
el G, | Totsf pevsonas evacuadas: - ¢

| Far

£}

i

Ty

winocransesnicy, L Dabins Loeal 5 ffriz

= Aot (5

i

S04




L A Ul B 4 e R
GeEli B NhR LI S

; N
S A ]

LEADGE
e

A
o LY

ST e
T SUnTE Fon

R ATI
RtV v - I

S




CF oo

S ERETIG AUT ] TSI FYATIEEGT T e

i k¥

B EE B AL & 0
N S

ﬂli? H;i dil )

R % l'?iEF{EF?A‘@'L F&

‘Jw it W Gl

det w-rm{fff( I

e it

Coondid de S feiag b
o

i EAL AN - - i
e LIEORIGE R PROBLFRCUIADA DEL NEGEAT SRONQLOGICG BEE SIRULACRTY . : o

: dloio ¢ s : e —— 1
RIEN REGULAR (118 :

! —— e —————— - I
|




FROSEDIMIENTO ZakA EL PLAN DE CWIREENGA _ W :

—
L
H
i
i

SHOCEDIMICK T PARA LA SWALUACION ME DER0S n

g

FRODZDIMIENTO PAEA LA GITI TS & | & RORIRALITAD ] B

PAATICIPACEDN LE 108 MANGOS MFRICS ¥ SLIPERIGIFS W

ACTUACICN DE LOS JEFES DE FISD N :

e g

ACTLACH DE 105 BRIGADISTAS ) i

COMPOUTAVITHTE DE 105 SRPLEAD0S ¥ KISITANTES ' _
 GOURDIRAGION GOR LOS GRLPGS FXTERHIOS '
- o COMENTARIOS -
“DNCLUIRO EL EJERCICIO, FIRMAN AL CALGE LOS PRESENTES:
DECARTANENTO DE GRIGAGAS ¥ CAPACTACIONED
Eag T -
4 l /_|.If. !
i f S ' /-%'/J’d i
NOMBRE, CARGO Y FIRMA EXPOSITOR ¥ SUPERVEGR
e . S
5 EHPRESH ' N :
e T ’ P :
. : } : J\_{J'f_\:A N |I |
. ! 1 i
o i

‘supgm‘soa pRecto IRESPONSABLE DE LA ACTMIDAD

J NOMBRE. CARGC Y FIRMA DE L0S FUNCIONARIOS, REPRESENTANTES,




HI3gw3w : .

T it v ?&5@ .@nm..mz %Emm mu

SOTOEZ B8y . 61-70C /6T-£20 NG |dISYNIQ

WY YIHOLTNSNGOD . v'S ‘"IN
Z3puUz|A] D343G0Y lezejeg Saupuy SOED

610 3p ONUNL AP L] |2 ‘BweUE Ip prpRL) Bl U 0pe(]

009 VdAN

0SIN3 J3 U3 sexoy g 3p uopedon.ied dod

OYJopue’| 03190y

T8 2I3JU0))

TOUINOD ‘T')'S




N HIFA TN

R RERTE SRy TS S YddN dYINGS

SOTOEZ "33y 61-t00 /6T-£20 NG Id3SVNIQ

AH YEHOGLINSNDD 7S ‘UITIIdNI
TRPUSIAL 03I9G0Y IBIR[ES SPUPLY SOHED

009 VAN

0S.IN) [ U3 svaoy g ap uonedy.red Jjod

ZoUue A OA®)SNN)

18 JIJU0))

TOUINOD TS




HAGW IR

C wmqu?cmh vimne mﬁﬁ%& nwwnmn.—z aﬂwm\lmmm w

SOTOET "Fay 6T-$00 /6T-€20 NG (dISYNIQ

Y VIHOETNSNOD R ERRE 1
ISPUDIN OLIBGOY . Jgze|eg SQIPUY SONED

6107 AP OTRRE IP £ [3 ‘BWIBBE] 9P PEPRL) B[ Ud 0pE(

009 VdAN

0SaN2 |2 Ud sedoy g op uonpedidnaed 1og

UBUI\ OPUBWID ]

12 3.3 u0))

TO4INOD TS



HIgN3N

T A sTioa inAt Bl VddN VIAISS

SOTOET ‘Boy &T-v00 f6T-£20 NG IdISYNIC
WY YIHO1INSNOD ¢S "HATAdING
ISpusiy 0M3GoY JEIBIES STpUY SOJED

009 VdAN

05N |9 ud seaoy § 3p uonednIed 10g

TE[INSY OP[BASQ

‘€ 9d91JU0))

TOHINOD T)'S



HIFPTIN

dYINGE T

SOTOEZ "Sey . 61-+00 /61-£20 NG 1dISYNIQ
WH YIHOLINSNOD . VS WATIEANI

IBPUBEA] 01IaGOY IPZE[ES SRIPUY SOLI2D

60T 3P OIUNF 3P L] |2 ‘BuieuRg 5P PLPRL) ¥] UD 0pe(y

009 VdAN

05102 ]2 Ud sedoy g op uonedonaed Jog

BILIAdSY UTATOY]

B AIUo))

TOHINOD T'S



SN

e i v b V4N IASE 5

SOTQET Hoy 6T-20C /6T-£Z0 NG IdISYNIT
WH VYIHOLTINSNGD Y'S "HITILNI

Zgpuinl Ou.h.wnO& teZejeg SglpUy SDjaR)

10T 9P OIUNE 3P L] | ‘pulRUR AP pRpRL) B Ud ope(

009 VdAIN

0SINJ [ ud seaoy g op uonednnred JoJ

SESIITA gy

‘€ JAI9LJU0)

TO4INOD TD'S




o 10 dizaf apz_..:u Wrﬁﬁﬁ q&nnz ﬁq m)-mm

R HIAQMIN

SOTOE? "3oy 61-F00 /6T-E20 NG idISYNLA
INY YEHOLINSNOD WS ‘HIATIAMWNI

ZapUIA O1IBQ0YH JeIR[es SIPUY SOLED

6107 3P OlUR{ 3P L] | ‘puipueg 9p PEpNI) ¥ Ud 0pe(

009 VAN

0S.IID [9 Ud se.10y g op uwonedidnaed 1oy

ZBI(] BUEX0y

18 23U

TOYINOD T')'S



ST

U avaanorivind ?ﬂb& YdiN %‘) —mm

SOTOEL "Hay 61-P00 /61-£20 NG IdISYNIQ

NE YIEOLTNSNGD Y'S ‘HITI34NI

IIPUIN CLISQOY leze|eS $BIPUY SO|LED

6107C 9P oTEng op L1 o ﬁmE—wﬂﬁm— ap prpul) ef 2 ope(g

009 VdAN

0S11d [3 U sexoy g op nonedpnaed 10g

BJJeI0J BPAIIDN

18 JU0))

TOYINOD TS



R R S R S R TP RE PR u.ﬁ..,:.,...q__.|f
4 vt vANAS B il YdiN

HIgnESW

S0TOEL "33y 6T-F00 /6T-€20 NQ I43SVYNIQ

WY YIHOLTNSNOD . WS ‘UIT13INI
ZSPUIIAL 01LI3Q0Y LEZRIRS SRIPUY SOJED

009 VdAN

0SINJ J2 S seaoy § Ip ugnednnied 104

SOJUOJA] 9SO

1€ JIIJUO))

T04INO) T)'S

ol



P o N )
LasazBaterias

Ty solucion en bateriss

_‘

ANEXO N° 19

Certificaciones 1SO 14001, 1SO 45001, ISO 9001
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internationatl Global Certification

Concede el presente

para el Sistema de Gestion Ambiental de:

Importadora de Baterias, S.A.
(La Casa de las Baterias)

Enlas siquientes ubicaciones:

Centro de Distribucion. Carregimiento de Rio Abajo, calle 15.

Cindad de Panama, Bepublica de Panama.

£1 giconce comprende las actividades de:

Comercializacion, almacenamiento, distribucion y transporte de baterias
automotrices, marinas, industriales de respaldo y accesonos.
“risamble de baterias industriales,

Reparacion de equipos eléctricos y electronicos.

Praduccion de electrolito v agua desmineralizada.

En conformidad con los requisitos de fa norma

&

Eerha de Lo corFificarsdn: 25 de ociishye de 2076
Fechi de exppitacion: 20 de octubre de 2009 _
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T oncede el presente
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ANEXO N° 20

PST - Mancjo de baterias - Manejo de baterias usadas.




A SISTEMA DE GESTION INTEGRADO

o s . . .
tasazBalerias PST- Manipulacién de Baterias $34-403
T SatTion a7 Dy
La Casa de las Baterias
Elaborado por Aprobado por Copia Controlada
Nombire Roxana Diaz Pineda Carlos Luna Fecha de edicion
Cargo Oficial de SS0A Gerente de Sistemas de Gestian ock.-18

Materiales Peligrosos

Equipos y herramientas Equipo de Seguridad

Electrolito Baterias Automotrices Uniforme completo

Gasg hidrogeno (carga de haterias) Baterias Industriales

Lentes de Seguridad
Plomo Guantes para manipulacidn de carga

Batas de seguridad

Peligro Ocupacienal Riesgo Ogupacional

Contacto con sustancias quimicas CQuemaduras, heridas
Riesge Eléctrico al momenta de carga Golpes 0 esiones
Calda de objetos en manipulacion Alteracicnes a la salud {enfermedades respiratorias, dermatitis}
(Gases
Situacidn Operacidn o Tarea Procedimiento Seguro de Trabajo

1. El 4rea donde se manipula bater(as debe estar alejado de lugares donde se utilicen
sopletes para soldaduras o cortes, as! como goldadura con arco eléclrico. Alejado de
chispas ¢ llamas.

2. Para baterias industriales donde la agrupacién de celdas se encuentran dispuastas
en una caja metalica, se debera asegurar que la misma tenga respiraderas de
ventilacion independientes de los lapones de las celdas.

General 3. Limpiar peridicamente |as baterias, verificar periddicamente que los orificios de
ventidacion de la bateria no estén obstruidos. La limpieza de gstas zonas se puede
realizar con cepilio de alambre o puas finas y con una solucion de bicarbonato de sodio
en agua.

Mrta: El lavado de baterfas debera realizarse solamente en las areas designadas para
ese propdsito.

Normal 5. Utilizar herramientas aisladas o squipo de mangjo, tal cdmo cuerdas no canductivas
y cubiertas protectoras.

1. Antes de trabajar con la bateria, aseglrese de descargar la electricidad estatica que
pueda acumularse en herramientas o en el cuerpo, tecando una superficie de tierra
cercana a la bateria, pero alejada de las celdas o materiales inflamables.

2. No inclinar la bateria en un angulo superior a 45°

Manipulacidn de la 3. Emplear técnicas de elevacion adecuadas, como mantener la espalda recta y las
hateria rodillas dobladas al fevantar [a bateria.

4. Al ulilizar un asa u otro dispositivo portador, aseglrese de que esta correctamente
instalade a la bateria. Nunca jale el asa ni haga movimienios bruscos

5. No coloque objstos metalicos sobre las baterias ni ulilice anillos o prendas metélicas
cuando trabaje con baterias, ain cuando use guantes de goma

1. Cargar las baterias en una zona de aire |ibre (o bien ventilada) para evitar la
acumulacion de gases.

2. No sobrecargue la bateria. Siga las instrucciones del fabricante.

3. Examine los cables de las conexianes antes de iniciar |a carga para comprobar
chalguier dafio, reempldcelos si es necesario.

4. Nunca permitir que los cables conectados directamente & 1os bornes de la bateria
ghtren en contacta.

Manipulacion al 5. Asegurar que la posicicn de |a bateria 2s la correcta en la mesa de carga, con los

Normal momento de la carga poios hacia su lugar corraspondients.
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6. Mantener las conexicnes limpias v apretadas. Las conexiones de alla resistencia se
pueden calentar cuando la corriente fluye a través de las mismas.

7. Mantener colocados los protectores de los termminales cuando la bateria no este en
LS.

8. Se recomienda que antes de realizar una operacion en una bateria gue ha sido
cargada, dejarla como minimo una hora en reposo para ventilar loz vapores. En el caso
de [as baterias cargadas en seco, dejaria reposar una hara sin los tapones.

Normal

Después de manipular
una hateria

1. SIEMFPRE lavarse las manos después de trabajar con balerias. Los bornes de la
bateria, terminales y algunos accesorios relacionados con [as baterias son o contienen
aleaciones de plome, gquimicamente se ha comprabade gue pueden ser causa de
cancer o causar dafios reproductivos.

Emergencia

General

1. En caso de contacto con el acido de |a bateria, enjuagar los ojos inmediatamenle
con abundante agua durante 15-30 minutos, Pida atencion médica de inmediato.

2. Las salpicaduras menaores de dcido sobre |a rapa de trabajo se puedsn neutralizar
con un disolucidn una displucion de hicarbonato sodico.

3. Para salpicaduras de mayor extension se requiere cambio de ropa y su lavado
rapido para eliminar ¢l deido y evitar dafos al tejido.

4. Si se llegara a ingerir acido: NO induzca el vamito. Beba una gran cantidad de agua
o leche, perc no mas de 2 litros (2 ta). Pida alencion médica de inmediato.

Ambiente

General

1. Mantener un kit contra derrames para evitar [a contaminacion de suelos vy cuerpos de
agua.

2. No lavar baterias en lugares No autorizados.

" Lste P31 na anica para instalazion de baterias,
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A SISTEMA DE GESTION INTEGRADO

ofasa:Baterias PST- Manipulacién de Baterias Chatarras SSA-ATT

T wolieion sndeieriss
La Casa de las Baterias
Elaborade por Aprobado por Copia Controlada
Nombrea Roxana Diaz Pineda Carlos Luna Fecha de edicion

Supervisora de seguridad, saiud
scupacional ¥ medio ambiente

Cargo Gerente Regional de Sistemas de Gestign oct.-18

NMateriales Peligrosos

Equipops y herramientas Equipo de Seguridad

Electrolito Baterfas Automotrices Uiniforme compieto

Gas hidrogeno {carga de baterias) Baterlas Industriales Lentes de Seguridad

Plomo Guantes para manipulacién de carga

Botas de seguridad

Peligro Ocupacional Riesgo Ocupacional

Contacte con sustancias quimicas Quemaduras, heridas
Calda de objetos en manipulacion Golpes o lesiones
Gases Alteraciones a la salud {enfermedades respiratorias, dermatitis

Situacion Operacion o Tarea Procedimiento Seguro de Trabajo

1. Asegurarse de utilizar su equipo de preteccidn personal adecuadamente.

2. Asegurar gue en lugar donde realizara la tarea no exislan (uentes de
combustibles.

3. No coloque objetos metalicos sobre las baterias ni utilice anillos o prendas
metdlicas cuando trabaje con talerfas, ain cuando use guantes de goma

4. Se deberd comprobar visualmente el buen estado de cada baterfa, verificando que

no existan dafios, tales como perforaciones, en sus cajas o fapas, adicional se

, .. debera verificar que todos los tapones de ventilacidn estén cerrados, para evitar

Manipulacién de la posteriores derames. De requerirse los tapones faliantes deben ser reemplazados.
bateria chatarra

5. Las baterias que presenten fugas se deberan almacenar individualmente en bolsas
plasticas. ¥ se debeara notificar a su superior inmediate de la situacién,

6. Si la bateria esta en buen estado para embalar, emplear téchicas de elevacidn
adecuadas, como mantener |2 espalda recta v las rodillas dobladas al levantar la
Normal baterfa.

7. Al utitizar un asa u otro disposiliva portador, aseglrese de que esta correctamente
instalado a la bateria. Munca jale el asa ni haga movimientos bruscos

1. Asegurarse que el lugar donde se ubiguen las baterias chatarras se evite ol
contacto con el agua y otros quirmicos incompatibles debido a su contenido de acido
sulfirico.

2, Asegurarse que las estibas de baterias chatarras no tenga cantacto con
superficies metilicas ya que si el electrolito entra en contacto con metales se libera
gas hidrogeno, qus es inflamahle y explosive.

Al momento qe su 3. Los residuns peligrosos deberan identificarse y etiquetarse, desde su
almacenamienfo almacenamiento hasta su eliminacion, indicando en forma claramente visible

4. Azegurarse que las etiquelas se coloquen sobre una superficie visible, y en el caso
de pérdida o deleriora, éstas deberan ser reemplazadas o reparadas, para que la
informacidn sobwe rfesgos permanezea mieniras el residuo se encuentre almacenado
¥ en tréansio,
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Normal

Embalaje

1. Deberan ser apiladag en posicién vertical sobre pallets de madera hasta, por lo
general, no mas de 5 unidades de altura, para evitar que la pila se haga inestable y
que el peso rompa las baterias inferiores, celocando baterias del mismo tamanc en
las distintas capas.

2. Se debera colocar una hoja de carton grueso entre cada capa de baterias para
reducir su movimiento, absorber al electrolite que pudiera verterse, y evitar que los
bornes de unas baterias perforen la carcasa de las baterias apiladas encima

3. Se debers colocar una hoja de cartén corrugado sobre |a capa superior de modo
que |as baterias paletizadas puedan apilarse unas sobre ofras,

4, Para minimizar movimienias durante el trénsito, el bulto completo se debera
envolver con film paletizador stretoh,

5. Para prevenir cortocircuilos, los bornes expuestos de las baterias deberan
protegerse para impedir que entren en contacto con otras baterias o metales durante
su almacenamiento o transporte, En caso de ser necesario, los bomes podran ser
envuelios con cinta aisladora o las baterias colocadas en bolsas plasticas
individuales.

Estado de almacén

a} Piso en buen estado, gue impida gue cualguier derame de acido o de plomo tome
contacto con la tierra,

b) Techo en buen estado, para impedir que el agua de lluvia pueda caer sobre las
baterias y lavarias.

c} Tarimas de madera donde colocar pralijamente los acumuladores sin gue haya
posibilidad de cortocireuite,

d) Inexistencia de fuentes de calor que puedan llevar a provocar un incendio (no
olvidar que las cajas de las baterias son de plastico).

Cespues de manipular
una bateria

1. SIEMPRE lavarse las manos después de trabajar con baterias. Los bornes de la
bateria, terminales y algunos accesorios relacionados con las baterias son o
contienen aleacicnes de plomo, quimicamente se ha comprobado que pueden ser
causa de cancer o causar dafios reproductivos,

Emergencia

General

1. En caso de contacto con el Acido de la bateria, enjuagar los ojos inmediatamente
con abundante agua durante 15-30 minutos. Pida atencion meédica de inmediato.

2. Las salpicaduras menoras de acido sobre fa ropa de trabajo se pueden neutralizar
con un disolucion una disolucidn de bicarbonato sadico.

3. Para salpicaduras de mayor extensiéon se requiere cambic de ropa y su lavado
rapido para eliminar el cido y evitar darfios al tejido.

4. Si se Hegara a ingerir acido: NG induzca el vomito. Beba una gran cantidad de
agua o leche, pero ne mas de 2 litros {2 ti). Pida atencion medica de inmediato.

5. En caso de incendio |, utilizar exdintor y avacarse a su plan de contingencia

Ambiente

Generai

1. Mantener un kit contra derrames para evitar la contaminacion de suelos y cuerpos
de agua.

2. No lavar baterias en lugares No autorizados.

3. Nunca drenar &l electrolito en sitios no autorizados, en caso de demame avocarse
al Instructivo de tratamiento de derrames SGI-I- 03
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ANEXO N° 21

Gestion de los desechos Solidos




/sepefeuo )

Leerl Eis) er'e 14
1 e10g ‘selelog
OleN 018010 €101 019N oSad ap |10 /safein

T OJON DISeD) |

LE'EFL ‘a er8 ¥ selajog ON
0816 0ors0 0eZeal 09gL1 6102/90/TC (AN IPSELG | Sewaleg sel sp ese)d /9 | LLLL58

OLL'8F (1% 0 0Si bl 08G°/1 6102/50/91 Z1:00 2LOFEG | sewsieg se| ap ese) /9% | FLEPGE

0ce'er 06¥°¢ 00¥°51 068°L1 610¢/80/70 ¥ L0 CPLBAY | seualeg sB| 8p BSE) /9% | 056418

069'Er 045°C 00F°GlL 0L6°L) mSmBo.@m GG ge anm>¢ mm:mumm se| 8p mmmo Bw 18 4]

oo o eeN . e o o - RRRd . o BIOH -SeRid _ 2_._9_0 _ _ONERIOg

LooBled alieg sV.13708 34 TvHINTD JLEOJTFY

ANINIOVYNYW FLSYM YIWYNYS




88’961 d

8G°LL

98°961

4

8911

1

B0l
O8N 01805}

[E]0] O1@N 0S84

jsepejeuo |

'se1ejog

op [€10] /selelp

T EmnSay

14

:sejajog 'oN

0Ly st

otle

oie'vl

O¥gLL

610¢/S0/81

£6/630

seligleq se| ap BseD /9p

2S00r8

096'8%

0882

oLe'vl

06L°L1L

GL0C/SOM |

£6/630

sellg)eg se| ap BseD) /9p

6599E8

08e'es

orlLe

099yl

0061

610¢/S0/L0

L6 LHY

se|sljeq se| ap Bses /9F

vLGFES

(1%

0e¥ L1

6L0Z/F0/0E

LELLHY

seugeg Se| 9P BseD /9F

T8FILES

oLL'8P

T owag

o OBN

| (amoseg)elessd

B T

- ewon | - seoma

T awenn,

Teen 5m1 o 5550 ok

UOIBIEL 018D SV 708 30 TYHINID FLHOITH

INFAVIOVYNVYN JLSYAN VIWYNYS




Yo'tee KL

reEee g

g

flewel
OJ8N 01500

ZLEL

[elo] olaN osad

{SEpB[BUD |

‘sejsjog
ep |el0L /sal=IA

 NIWNSIN

g

5R1910€ "ON

0S¥ 8t

5% o

0941

§102r70/ce

BLOFES

SELSIEG S8 8P BSED /G

£01828

06l'es

0SLFL

0ggll

610C/r0iTrL

810pLs

SEUSIBG 58| 9P BSED /9%

SELWCR

05L°5F

oLe'rL

099°/1

6102/+0/90

54630

SBLSIRG 58| 9P BSRY /OF

22t6l8

09¥0F

0Er vl

0189l

610C/E0/LE

LPSELD

seusIeq se| op eseD /o

895/18

oLe'¥L

08SL1

6102/20/LE

554630

seusleq se| 8p BSED /0p

SoPsLe

06L°SP

- 0N 0lse).

. sedeld

sjualy -

| eN Eleleg: -

oEeiord [ T enoseq) elesed

o

RN - - -E

uooceied ool SV 3708 30 TVHINTD FLHOJTH

ANINFOVNYIN FLEVM YIWWN YA




YO'8EL 14

rO'8EL 4

A

£

R Lotiek
OJoN 01500

[£10) OIBN 0S8d
/sepejauo |

'se18I0g

ap [e10] /safetn

. NIFANSIN -

€

:see|og oN

0Ly'SP

0E6'PL

6102/20/S 1

0s5ée

LL2BAY

seusied sel ap esel /o

628608

06L'8F

06 vl

6102/C0/01

Lo:e

LLEBAY

selieleq se|ap eseld /oF

Z¥8308

610¢/€0/20

CiEd

CrLBAY

Selisled se| ap esel /OF

L¥8E0S

oFger

- esoard

OlaN 03500 |

00 SL
TR I T B

g v s eyeay

BUOH.

N s S B

T ewen

© ¢ (endseg)slesed

- uoprsodsiq

uooejed oL8) SY.LFT0E I TWHINTD FLHOITY

INTFANFDOYNYIW LSV YIVYNYS




LZlrl d te'B €

521909
ap |e10) /safeIA

'le10 ],

O18N 01569 [€10] CloN 0s8d

/sepejsuo |

-~ NIWNS3Y -

£ :se0l0g "ON
selsleq se( 9p BSe)) /9% | ¢5866L
seualeq se| ap eseD /9% | 6YLS6L
selaleqd se| ap Bse) /9% | GPFESEL

LE Ll g 1LE8
orZ or 0cie 00F'GE 0218l 6102/20/62 €20 ZPL8AY
018'6% 0t6¢ 021 089°LL 610c/eiel Lece BLOPES
089°¢ 00r'SL 09081 6102/20/20 sPC CPL8AY
Lo DN ooolug o CegOed o) BIOH o) i SBDRId. o [ e euag L e ] O Bleed:
monowep | (emoseg)elesed | seusemseepesed oy

FDE ) ST

mgo_moam_n_

uoogied oMoy S¥.13708 30 TvHINTD FLHOSTFH
ANIWVIOVNYWN FLSVYM YIWVNYS




96'v81 '/d

895'¥31 d

BE'OL

£

YR10]
oleN 015070

[e10] 0N 0sad

jsepejauo)

:5e19|0g
op [€10] /safelA

T NaWNS3d

€

:SB19[05 ‘ON

00426

oLe'vL

01081

6108/10/7C

e

$5/640

selaleg se| ap esen /op

L/898/

0S1°48

ociLe'vl

09881

6L0c/1L0/LL

A R

£8/630

selaieg se| ap esen /o

80918/

OrL 8l

6102710450

L

¥5/630

selleleg se| ap BSeD) JOF

19251 L

oLL'ss

olewl

T ewpad ¢

S BIOH

o} seoeld

L e e el

o i} . CoNEwmjeg . -

T EBogid

_oenowsog | lemoseg)efessd. -

ol seueegselepesen L9y

voogled olley SV IFI08 30 TWHYINTD FLHOITY

INTFNIFDVYNYA FLSYM YIWVYNYS




S¥'L91 id

S#'6

Sy /9L Ki:

G8'6

€

' |eoL
Ol8N 01807

[£10] Olap osad
Jsepejsuc]

‘sejaj0g
ap |ejo] ssaleip

~_ Nawns3d ..

€

se}ajayg "ON

ore'1s

Gc0E

0aLfl

0LL4L

2L0T/EL9L

8L

L10FES

seusley Se| ap esen /9y

86058,

0s5'es

st

0L5'FL

090°81

8L0C/ZH0

55-C¢

54630

seuvled sej ep ese) /9o

86209L

005’29

08g’c

s Pl

01981

BLOZ/LLBE

80'1e

LLZBAUY

selsleg se| ep esed /9p

189G/

R L

© OloN OIS0

| oma_

. BIOH -

o eleiy

- CON‘ESog-

©SBOBId L )

LooElEd 0418 SV.LIT08 0 TWHINTD FLHOSTIY

ANTWIFOVNVIW LSV YIWVYNYS




vO"ZLL Ki:| 210l >

[e10] 018N 0Sad
/sepejeuo)

T _Nawns3y ..

'se1s|og
op (€10 /safein

e
OI6N 010D

YO2LL ‘ta ZL'ok £ 5810|109 "ON
0£6'sS 062'¢ 052 %1 orosi 8102/ 1122 L2:ee 8LOFES | SEUDleg se) ap ese] /o | 96285/
059'88 0S¥'e 09911 0LL"8l 8L0c/1 1L/S1 404 I6LIHY | seusiegsespese] /gy | |ES6FL
09vr'iS 08t°€ oesvL aLest SLOZ/LLILO €8¢ LAEEMY | SELIIEY SB| 3P BSED /9¥% | /PLOF.
foeep | emug | eyosq ¢ emioy o | seseg -} elielg | ‘oNEejog
B :o_u_moamﬁ _” mm:mﬂ_wmmﬂmnmmmo hm.v

cenomep . {emosed)ofessd

uoorled oM8D SV.IFI08 I TVHINID JLHOLFY
AINTNIOVNYN FLSYM YIWYNY AL




Se'¥El /4

se'L

SE¥EL 14

S5C'L

€

JEelL
08N QIS0

[e10| OleN osad
/sepesuo |

sejejog
ap [ejo] /seleip

oo NAWNSIY L

Z

'se1910g "'ON

oog'Le

009t

0Er vl

0L08l

8L0£/01/5¢

LEL

L¥SELB

SEUSlEY SB| 8p BSE]) /O

L986EL

0549

0sLe

099°'%1

O1¥'8i

8102/01/S0

92:1¢

LBLLHY

SelUSIEY Se|op eseD) /Ay

SHHOCL

0N

.:mu_w.m..._...

[ owg

| eess

CoBURNY -

Cf- . coNeejog

o eaegd
“oyaN 01809 ;. |

uoseled 0L8Y SYILFI08 FU TVHINTD FLHOSTH

ANIANIOVNYIW FLSYM YIWWNVS




60'6%1 /9

LE'8

60°6¥E 4

€

153 ]
0l8N 01800

LL8

|B101 OlepN Osad
/sepefauo |

'seys|og
op je10] /sefein

T Namnsad

€

5219108 ‘ON

0os'sy

00L°C

ocLgl

8L OZ/60/5E

ZrLBAY

seualeg se| ap esey) /oy

Z1ESZL

0sge09

059°¢

08t'gl

810¢/80/8¢

LL2BAY

selojeg se| 9p ese] /9

bOLLLL

0Ev L)L

8L0Z/BO/SE

£6/63D

Sellsleg se|ap esel) /of

950691 |

L eieiog/d

_ og

O T, P I ”..wwun_n.... —

o} o CONEPRleg.

uodelEd 08D SV IO 30 TWHINTD FLHOITH

ININIOVNYA LSV YWVYNYd




80 vil

80rLl

7d

veol

£

1 |e10]
OlaN 01807

|210] C1aN 085

/SEpRISUC|

sejojog
ap |10 /safeln

S U NFWNSIM -

€

:se18j0g "ON

06695

oLEfL

098l

BI0Z/80/L1

SL$0

#5630

seualeg se| sp ese) [9f

60CL 1L

OL8'6¥%

0L6FL

ors L1

8102/80/L0

£6:¢0

$S/630

seualeq se) ap esen /9f

6vL90L

068784

810

FAFAV0IS

a0Ee

LLZEAY

selsleg Se| ep ese)) /o

{9€20L

06 1L

g

felitel: TR

RIOH

{:.roneejog

ey

:0JeN.01S00 - |-

7 uopisodsig

L

Looeled ey SV.IF108 3G TYHINTD F1HOJTY

ANIFWIOVNVYN FLSYN VIWYNYS




FAIN N

PE L8] 9 S0'LL

€

- [Elol
018N 01s0D

[210] O)aN 0sad
/sepe|auo]

sejajog
ap [ele | /saleln

_NIWNS3E_

£

:selsjog 'ON

0L9C

0Le' L

B10Z/L0/22

oP: 10

£49.630

Seusieq Sej 9p BSB) L9¥

6V 1868

08v'C

00¥°GL

810C/L0/Z)

cL0e

CPLBAY

seualeg SB| 9P ese)) f9P

66868

0ce' ¥l

mSmRoBo

L2202

LLCEAY

wm_‘aumm Se| ap mme h@?

mmwomm

068°C

e -

B BTN

mEm_“O

. ON Em_om

___..m_.._uﬂmm:ummmv m—mmmn_

e S uopisodsig

mm_._mzmm mﬂ mv mwmo hwv

UooelEd 0487 SYI1FT08 30 TVHINTD FLHOLTY

ANINWTOVYNYIW FLSYM VIWYNYS







£2¢6Z 19 6LLL 9
l|ee ] -SBl8log
(210 oteN osed
018N 0150 1SEPEIOUO | ap jelo] /safeIpn

e NIINASEY: -
£2°262 8 BLLL g sejajog "ON
08¢'LS 088 099°FL Q€081 81.0¢/50/5E rL6L LELLHY | $rusieg se|ap ese] /9F | 820989
086'cS 09.¢ 099'%L 0zt 8l 8102/90/81 L6l LELLHY | Seuajed se|apese]) /0 | £08289
01204 0e9'0 0Ze Ll 056°LI. 8L0Z/80/51 LFe0 eF/8AY | Seualed Se|op ese] /9F | CErLBY
0Ze 08 0962 Qeg’sL 06181 8102/90/60 £6:80 EP/8AY | Seusleq se|ap esel LoF | ¢r06L0
09t /S 08LC 016'FL 06281 8102/90/20 8561 £G/630 | Seusied se|op BSRY /9F | SLCLLD
0£G'ZS 060°C (02728 A1 org/l mSN_@QE £2:00 Eowmm seualeq se| ap eseD /9f | 0899/9
B e _B4ed SeoRd . eWeID 1 _oneeos
Cmenasen | o (emoseq) sfesad ~ vopisodsig -  Seysieg se) 8peseD L9

uaeled 080 8.1 3708 30 TWHINIFO JLHOJTFH

ANINTOVNYIW FLSYM YIWPAYS




I\ )
Lasa:Baterias

T Sofycidn sn horarias

ANEXO N° 22

Proceso de produccion de electrolito y agua desmineralizada
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CONTROL DE VERSIONES

En la siguiente tabla se registran continuamente las revisiones de éste documento cada vez que se modifique, bien
sea parcial, totalmente o con la inclusién de nuevas paginas. La revisién debe quedar registrada vy como aclaratoria,
en las observaciones de cada registro de las revisiones, se asentara una breve resefia de la naturaleza del cambio o
modificacién sin gue dicha nota forme parte del documento, sin embargo las paginas revisadas son parte del mismo
y se acatan en su totalidad. Igualmente se definird el formato del documento {idioma, versién del software, graficos)

y l0s mediocs de soporte (papel o electrénico).

N° DE SECCIO
FECHA MOTIVO DEL CAMBIO
VERSION N
0 TODAS 16/12/2016 Primera Revision (nuevo ciclo del SGI CASABAT)
Se incluye el registro Monitoreo de Calidad del Agua
02 6.2 10/04/2019 Desmineralizada (PH, TDS, Conductividad) durante |a
produccién de agua desmineralizada
FORMATO Idioma Version del Software ' Gréficos

PROPIEDAD DE LA CASA DE LAS BATERIAS, S.A. — PROHIBIDA SU REPRODUCCION
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Espaiiol N/A ' N/A
MEDIQS DE Papel ~ Electrénico ~ Otro
SOPORTE X N/A
Creado por: Jaime Montafiez Revisado por: Carlos Luna Aprobado por: Alejandro De Janon
Cargo: Gerente de Cargo: (Gerente regional de Sisternas ' '

. .. Cargo: Gerente General
Operaciones de Gestion

TABLA DE CONTENIDO

1. OBJETIVO 3
2. ALCANCE 3
3. REFERENCIAS NORMATIVAS 3
4. DEFINICIONES 3
5. RESPONSABILIDAD, AUTORIDAD Y NORMAS 3
S.1 Responsabilidad y Autoridad 3
5.2 Normas 4

| 6. PROCEDIMIENTO PARA PRODUCCION DE ELECTROLITO Y AGUA DESMINERALIZADA 5
6.1 'MATERiAS PRIMAS, RECURSCS NECESARIOS Y PRCDUCTCS ELABORADOS 5
6.2 PROCESG PRODUCTIVO DE AGUA DESMINERALIZADA 8
6.3 PROCESQO PRODUCTIVO ELECTROLITO PARA BATERIAS 8
7. DOCUMENTOS RELACIONADOS 10
B. DISTRIBUCION Y ALMACENAMIENTO 11
9, ANEXOS 11
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1. OBIJETIVO

Establecer, documentar, implernentar ¥ mantener a través del siguiente documento las pautas para
planificar, ejecutar y controlar la produccién de electrolito para baterias y agua desmineralizada, as/

como también el envasado o suministro de dichos productos.

2. ALCANCE

Este procedimiento aplica para la produccidon de agua desmineralizada y electrolito (1250 y 1280),
que es utilizado por las diferentes baterias comercializadas por CASABAT. La venta del producto
podra hacerse por despacho directo del producte {llenado de celdas de baterias) o por la venta del

producto envasado.

3. REFERENCIAS NORMATIVAS

150 9001:2015.
OHSAS 18001:2007.
I1SO 14001:2015.

Norma Colombiana de agua para baterias NTC-2955

Y r v v

4. DEFINICIONES

= CASABAT: abreviatura de LA CASA DE LAS BATERiAS, SA.

Autoridad: potestad o facultad de realizar alguna actividad.

Y

*> Google Drive: plataforma web empteada para controlar el Sistema de Gestién Integrado
CASABAT.

> Electrolito! as una sclucién de Acide Sulfirico y agua (destilada), con una densidad especifica
que podria establecerse dentro de un rango de 1.200 gr/cc a 1.400 gr/cc, estos valores estan
definidos de acuerdo a la capacidad de la bateria, uso, temperatura, régimen de descarga,
disefio, materiales en la fabricacion de la baterfa entre otras condiciones.

> Agua desmineralizada: agua 2 la cual se le quitan los minerales y las sales.
5. RESPONSABILIDAD, AUTORIDAD Y NORMAS
5.1 Responsabilidad y Autoridad

» La unidad organizativa de Operaciones tiene la responsabilidad y autoridad de implementar v

mantener el presente procedimiento.

PROPIEDAD DE LA CASA DE LAS BATERIAS, S.A. - PROHIBIDA SU REPRODUCCION
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5.2

El Gerente de operaciones y el Jefe de CEDIS, tienen la autoridad para detener cualquier
aperacién relacionada al proceso productivo de electrolito v agua desmineralizada envasada,
siempre y cuando se evidencie algun riesgo relacionado ¢on ta seguridad o salud del Técnico de
elaectrolito ¢ de cualquier otro trabajador del CEDIS.

El Supervisora de Seguridad, salud ocupacional y ambiente, tiene la autoridad para implementar,
mantener o modificar los aspectos concernientes a la seguridad del proceso productivo de

electrolito para baterias y agua desmineralizada.

Normas

Para la ejecucién del proceso de Produccion de electrolito para baterias v agua desmineralizada,
¢l Técnico de electrolitc debe estar capacitado en el manejo de sustancias quimicas peligrosas v

usec de los equipos de proteccion personal.

Las labares de produccion de electrolito deben realizarse haciendo uso en todo momenta de los
equipos de proteccidon personal {EPP), incluidos los propios del procese de produccidn de

electrolito {guantes de huele, botas plasticas, careta, mascarillas para gases, entre otros).

Con una frecuencia de por lo menos 1 vez al mes, el Técnico de electrolito debe activar fa ducha
de seguridad por un pericdo minime de 3 minutos, con el fin de asegurar su correcto

funcionamiento al memento de una emergendcia,

El Técnico de electrolito debe conocer y cumplir con las disposiciones establecidas en el mapa de

sustancias quimicas SGI-R-13.

Al concluir cada jornada de trabajo, el Técnico de electrolito debe verificar que los equipos
gueden en su lugar, las areas completamente limpias y libres de desperdicios. Todos los

productos tapados, materias primas y productos terminados.

En caso de presentarse algun accidente, el personal involucrado debe avocarse al plan de

contingencia SGI-P-09 vy a las normas de seguridad del area.

Si algun equipo de seguridad no trabaja en Optimas condicicnes, el Técnico de electrolito debe
notificar inmediatamente al Jefe de CEDIS y al Encargado de Salud y Seguridad Ocupacional v
Ambiente,

PROPIEDAD DE LA CASA DE LAS BATERIAS, 5.A. - PROHIBIDA SU REPRODUCCION
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= En el drea de planta de produccidn de electrolito debe permanecer una carpeta con las hojas de
datos de seguridad de las sustancias quimicas peligrosas utilizadas, la cual debe estar

debidamente actualizada.

= El incumplimients de las normas aqui planteadas, implica la aplicacidén de sancicnes definidas en
las Politicas de Amonestaciones y Sanciones (Unidad Organizativa de Recursos Humanos).
6. PROCEDIMIENTO PARA PRODUCCION DE ELECTROLITO Y AGUA DESMINERALIZADA

6.1 MATERIAS PRIMAS, RECURSOS NECESARIOS Y PRODUCTOS ELABORADOS

= Para realizar la preduccidn de electrolito y agua desmineralizada, es necesario que el Gerente de
operaciones sea el garante de propercionar y disponer en todo momento 10s recursos necesarios

para el desarrollo de las actividades de produccién, entre los que se mencionan:

¢ COLABCRADORES
v Jefe de CEDIS,
v Supervisora de Inventario CEDIS,
v Técnico de Produccidn de Electrolito.

s INFRAESTRUCTURA
v Area de planta - Produccién de electrolito y agua desmineralizada.
v Area de Planta - Neutralizacion de aguas residuales de proceso.
v Bodega de almacenamienta de Materias Primas. (BODEGA 17 SAP).
¥ Almacén de Producto Terminadec. (BODEGA 17 SAP).

¢ EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

. P P i6n de Electrotit ; [ . lizad
(3) Tanques para Produccidn de Electrolito.

Tanque para Acido Clorhidrico.

Tanque para Soda Caustica.

Sistema de tuberias, valvulas y cableado eléctrico.

Panel de control eléctrico (Produccién de electrolito v agus desmineralizada),
Bomba dosificadora de acido sulfurico.

Conjunto control/sensor/indicador de resistividad {agua desmineralizada}.
Dispositivo sensor/indicador de resistividad (agua desmineralizada).

Sisterna de filtrado de agua {resina anidnica y resina catidnica).

2 Filtros de particulas TK-1 y TK-2.

R T . T

PROPIEDAD DE LA CASA DE LAS BATERIAS, $.A. — PROHIBIDA 5U REPRODUCCION
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1 Filtro de resina catiénica TK-3.

1 Filtro de resina anidnica TK-4,

{4} Vélvulas de control de flujo automaéticas (filtros de resina).
Medidor de Flujo electromagnético para agua.

Filtro de Cartucho para agua Desmineralizada,

Termametre infrarrojo (pistola de temperatura).

Densimetro digital.

Densimetro de vidrio.

Ducha lavaojos de emergencia.

Extintor contra incendios.

Mueble para almacenamiento de EPP,

Mesdn para llenado de envases de producto terminado.
Mesén de trabajo.

Impresora ZM400 - Etiqueta de Cddigo ELECTROLITO.
Impresora SATO - Etigueta de Cddige AGUA.,

Paliets de madera.

Jarra pldstica con indicador de medida.

Embudo plastico.

Cuchitta {cutter).

Varilia plastica para medicién manual de nivel de tanques de electrolito.

Contenedor para desechos (basura).

. p e Neutralizacid id I

AN SN A SN SN S s

Panel de control eléctrico (Sisterna de neutralizacién de aguas residuales)
Tangue para aguas residuales de proceso.

Bomba para recirculacién de aguas residuales.

Tablera de proteccién eléctrica para bomba de aguas residuales,

Bomba dosificadora de soda cdustica.

Control/Indicador de PH,

Interruptor de nivel tipo flotador eléctrico

Sistema de tuberias, valvulas y cableado eléctrico.

= EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

vy

v
vy
v

Mascarilla cara completa para gases y vapores toxicos.
Bata seguridad resistente a acidos concentrados.

Botas de sequridad resistente a acidos cancentrados.
Guantes de seguridad resistente a dcidos concentrados.

Linterna de cabeza

PROPIEDAD DF LA CASA DE LAS BATERIAS, S.A. - PROHIBIDA SU REPRODUCCION




5 : Sdi
‘fasasfateriss | PRODUCCION DE ELECTROLITO Y AGUA DESMINERALIZADA P
Pagina 7 de 12 OPERACIONES VERSION 01

= MATERIAS PRIMAS

v

BT T T T T

Agua desmineralizada.

Acido sulfirico puro (94%-98%),

Acido clorhidrico,

Soda caustica.

Bicarbonato de scdio.

Envase de 16 oz + tapa.

Envase de 1 galén + tapa.

Envase de 5 galones + tapa.

Envase de 7 galones + tapa.

Caja P/Envases 16 oz,

Caja P/Envases 1 Galén,

Cinta Plastica P/Embalar {Masking Tape).
Etigueta de producto electrolito,

Etiqueta de producte agua desmineralizada.
Etiqueta de codigo de producto (electrolito).
Etiqueta de cddige de producto (agua desmineralizada).
Rollo de plastico transparente para embalaje.

Cartdn separador de producte en pallet.

> PROVEEDORES

PROVEEDOR

DATOS DE CONTACTO

PRODUCTOS
SUMINISTRADOS

MIGUEZ Y CIA, S, A,
URB. ORILLAC, AL FINAL
TEL, 261-6170/7404
RUC. 3631-133-52892 DV, 08

@ MIGUEZ ¥ ClA., S.A.

Al G0 | LI TR ¢ RPN e

Lic. Margarita Cohen
miguezycia@cwpanama,net

Acido Sulfirico 96%
acido Clorhidrice
Bicarbonato de sodio

_SERMALAC,S.A

CALLE 9NA RIQ ABAJD
TEL, 221-07%8
35089-89-258801 DV, 05
sermalacsa@cwpanama. net
Gabriel F. Castillero C.

Soda Caustica

BRENNTAG 4

Calle 15, Rio Abajo
Tels,: 224-3918 / 224-3499
wyyw brenntag.com
Lorraine E. Brown
Cel.: 6550-4288

. Soda Caustica
Acida Sulfirico 96%
Acido Clorhidrico
Bicarbonate de sodio

= PRCODUCTOS ELABORADOS

PRODUCTO

PRESENTACION

CODIGO SAP

OBS

PROPIEDAD DE LA CASA DE LAS BATERIAS, 5.A. - PROKIBIDA SU REPRODUCCION
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Envase de 16 oz AGUA-16 ONZ
Agua Desmineralizada Envase de 1 Gal AGUA-GAL
para Baterias Envase de 5 Gal AGUA-SGAL X
Envase de 7 Gal AGUA-7GAL
Envase de 16 oz ELE1250-1607 ELE1250-7G
Electrolito 1250 Envase de 1 Gal ELEi1250-1G Actualmente
Envase de 7 Gal ELE1250-7G No se produce
Envase de 16 oz ELE1280-1602Z
Electrolito 1280 Envase de 1 Gal ELE1280-1G X
Envase de 7 Gal ELEL1280-7G

6.2 PROCESO PRODUCTIVO DE AGUA DESMINERALIZADA

= Para realizar la produccion de agua desmineralizada, el Técnico de electrolito

tendra a su

disposicion como guia el siguiente esquema de proceso, donde se plantean las etapas de filtrado
a las cuales es sometida el agua antes de ser desmineralizada, asi como 1as conexiones y
valvulas que podran ser utilizadas para el llenade de los envases del producto AGUA
DESMINERALIZADA ENVASADA.
Tan prento el Almacenista I, inicie la produccion de agua desmineralizada debe medir los
parametros de: PH, TDS(sdlidos totales) y conductividad y anotarlos en el OP-GO7A Monitoreo
de Calidad_del Aqua_Desmineralizada. una vez termine la produccién debe enntregario al Jefe del
Cedis para su analisis.
La escala establecidas para la medicion del agua en Panama son las siguientes;

o PH: 5-9

o Conductividad: 10-20 uochm

o Solidos Totales: Menor a 35mg/L

PROPIEDAD DE LA CASA DE LAS BATERIAS, 5.A. = PROHIBIDA SU REPRODUCCION
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6.3

Cuando se requiere realizar la produccién de agua desmineralizada envasada, el Técnico de

electrolito debe hacer uso de la instruccion de trabajo QP-GQZ. PRODUCCION DE AGUA
DESMINERALIZADA ENVASADA.

PROCESO PRODUCTIVO ELECTROLITO PARA BATERIAS

Para realizar la produccidn de electrolito para baterias, el Técnico de electrolito tendrd a su
disposicién como guia el siguiente esguema de procesc, donde se plantean los equipos de
proceso, asi como las conexiones y vélvulas que deben ser utilizadas para producir tanques de

electrolito o el envasado del producto ELECTROLITG ENVASADO,

PROPIEDAD DE LA CASA DE LAS BATERIAS, 5.A. = PROHIBIDA SU REPRODUCCION
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Cuando se requiere realizar ia produccion un tangue de electrolito, el Técnico de electrolito debe
hacer uso de la instruccion de trabajo OP-G01 PRODUCCION DE EEECTROLITO. En casc de

requerirlo, el Técnico de electrolitc puede apoyarse en el uso de la instruccidén de trabajo
QP-G02 GUIA DE PRODUCCION DE TANQUE DE ELECTROLITO para reatizar la produccion.

El Oficial de inventarios podra hacer uso del formulario OQP-GO2A CALCULADORA DE
PRODUCCION DE ELECTROLITO
Para realizar el calculo de tangues de acido a utilizar, asi como también para realizar los calculos

de la materia prima a ingresar en SAP.

Cuando se realice la produccion de un tanque de electrolito, el Técnico de electrolito es

responsable por registrar el consumo de materia prima en el formulario establecido para tal fin

OP-GOIA CONTROL DE PRODUCCION DE_ELECTROLITO vy registrar diariamente en el
OP-GO1B Medidor. de Elujo de Agua la lectura de los medidores de flujo de agua ( Bodega

principal, Area de Produccion y Area de lavado, con el fin de llevar el contrel dei consumo de la

materia prima utilizada.

PROPIEDAD DE LA CASA DE LAS BATERIAS, 5.A. - PROHIBIDA SU REPRODUCCION
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El inventario del producto contenido en los tanques de electrolito debe ser controlado, por lo que
el Técnico de electrolito cada que realice el despacho del producto, va sea para elaborar producto
envasado o para el use en celdas de baterias industriales, debe registrar el consumo en el

formulario OP-GQ1C Control de_invantario de electrolito en tanques,

El Técnico de electrolito es el Unico responsable encargado de operar la bomba de acido sulfdrico
de goteo lente para la produccién de electrolito. Dicha bomba es un equipo critico de procese, por
lo que cuando el técnico de electrolito haga la operacion de la misma, debe seguir las
indicaciones establecidas en la instruccion de trabajo GR=-GO3 GUIA DE LSO DE BOMBA DE
ACIDO SUELFURICO.

Como medida de seguridad, el Técnico de elactrolito solamente podra verter un maxime de 2
tanques de acido sulfirico por dia en los tanques de produccién de electrolito, debido a que la
reaccidén guimica genera altas temperaturas y podria ocasionar un accidente o causar dafios en la
infraestructura de la planta.

Todos los tangques de sustancias quimicas peligrosas (acido sulfirice, soda cdustica, acido
clorhidrice, entre otros); que sean utilizados durante el proceso de produccion de electrolito,
deben ser neutralizados y dispuestos por el Técnico de Electrolito, cuando sea utilizado tedo su

contenido, lo cual debe hacerse siguiendo la instruccion de trabajo 0P-G04 NFUTRALIZACION
DE TANQUES DE SOP.

Los tanques de sustancias quimicas peligrosas {acido sulfurico, soda cdustica, acido clorhidrico,
entre otros), que sean neutralizados, deben ser registrados por el Técnico de electrolito en el
formulario OP-G04A NEUTRALIZACION DE TANQUES DE SQP. Adicionalmente, también debe
ser registrada su disposicién final en el documents OP-GOAB ACTA RE_DESTRUCCION Y

DISPOSICION FINAL DE TANQUES DE SQP NEUTRAILIZADOS. Ambos documentos deben
ser resguardados y conservados por el Jefe de CEDIS.

En el caso de que se requiera el envasade del producto ELECTROLITO ENVASADO PARA
BATERIAS, considerando gue va el tanque de electrolito ha sido producide y se disponen
cantidades suficientes del mismo, el Técnico de electrolito debe hacer uso de la instruccion de
trabajo_OP-G06 PRODUCCION DE ELECTROLITO ENVASADQ. Cada vez se realice produccién
de electralite envasado, el Técnico de electrolito debe registrar las cantidades extraidas en el

formuiario OP-GO1C Control de inventario de electrolito en tanques.

Las aguas residuales del proceso de produccién de electrolitc para baterias, deben ser
atmacenadas en el tanque respectivo y dispuestas de forma responsable con el medio ambiente,

por lo cual el Jefe de CEDIS coordinar el retiro de dichas aguas con un proveedor externo cuando

PROPIFDAD DE LA CASA DE LAS BATERIAS, 5.A. - PROHIBIDA SU REPRODUCCION
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el tanque llegue a su maximo nivel, siguiendo las indicaciones establecidas en la instruccién de

trabajo OP-G05 DISPOSICION FINAL DE AGUAS RESIDUALES DE PRQCESO.

7. DOCUMENTOS RELACIONADOS

Y

¥

Y ¥ Y ¥ ¥Y ¥Y Y ¥ ¥ Y Y vV Yy

8. DISTRIBUCION Y ALMACENAMIENTO

= Distribucién: se distribuye a través de Google Drive.

» Almacenamiento: el original en version electrénica en el servidor de Google Drive para el uso de

los colaboradores.

9. ANEXOS

= N/A,

PROPIEDAD DE LA CASA DE LAS BATERIAS, $.A. - PROHIBIDA St/ REPRODUCCION
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ANEXO N° 23

Plan de mantenimiento correctivo
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ANEXO N° 24

Notificacion de accidente / incidentes
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ANEXO N°® 25

Certificado de calidad del producto




J UNIVAR

Customer Miguez Y Cia., S.A.
Univar order no. VRK313810
Your Reference 168/11/2018

External Document

Certificate of Analysis

Univar production no, RPO152852

Report number
Production date

FQO0168535
12-12-18

Product: Suiphuric Acid 96%
Lot no.: BA18/3454

Quantity: 21.600 KG

Specification

Parameter min max
Appearance

Sulfuric acid 95,0
Sulfurdioxide 40
Heavy metals 20
Iran Content, as Fe 30
Lead 0,5
Chloride 10
Nitrale 10

-~

Result [l

Clear

96,9 WIW %

. PPM
- PPM
: PPM
- PPM
- PPM
- PPM

We Gertily that the above mentioned 1ot has been analyzed and meels cusiomers requirernenis.

Method

Visuai

Titration NaOH

* Conform sales spec
* Conform sales spec
* Conform sales spec
* Conform sales spec
* Conform sales spec

* Conform sales spec

However it does not relizve the customer of his obligation 1o thspecl the goods upon delivery This is a computer made cettificate, theretfore it dloes not requirg an signatuerre.




CAS no. 7664-93-9
EC no.; 231-539-5

Ciear liguid

\J UNIVAR

Augusl 201+

Assay %o

Suiphurdioxide ppm
Heavy metals ppm
lron ppm
Lead ppm
Chloride PRmM
Nitrate ppm

This praducl specificalion is also a cenlificate af conformily of the product.

DISCLAIMER OF LIABILITY : The infermalion in this produet specification was ohtained from
salirges which we believe are reliable and irue. However, the conditions ar methods of handling,

storage, use or disposal of lhe product are beyond our control and may be beyond o knowledpe.

Control on reeeipt of the praduct should not be excluded as a rasull of the above mentioned
information.

Linrv sy Balegiten
Riverside Business Park,
Bl.rilding G

Bd Internationat 55
Internationalelaan 55
1070 Erussels

+32 {0)2 525 05 11

0.5
10
10

Wi i e antee 2
Manrdweag 3

3338 LH Zwilndracht
Melheriangs

+31 {D)7R 6250 000
WO Univargurope. com



\J UNIVAR

Certificate of Analysis

Customer Miguez Y Cia., 5.A. Univar production no. RPO152058
Univar order no. VRK312120 Report number FQOQ167633
Your Reference 181/10/2018 Production date 13-11-18

External Document

Product: Sulphuric Acid 96%
Lot no.: BA18/3170 Quantity: 11.520 KG

Specification

Parameter min max Result Unit Method
Appearance Clear Visual

Sulfuric acid g5.0 98.5 WIW % Titration NaOM
Sulfurdioxide 40 N PP * Conforrr sales spec
Heavy metals 20 " PP " Conforrm sales spec
Iren Contenl, as Fe 30 ! PEM = Conformr sales spec
Lead 0.5 ! PPM * Conform sales spec
Chloride 10 " PPM * Conform sales spec
Nitrate 10 " PP * Conform sales spec

We ceriify that the abeve menlioned 6t has Been analyzed and meets customens requirements,
However it does nol relieve (he customer of his cbligation to inspect the goods upon celivery. This is a computer made certificate, therefore it does not requirg an signaturé:



Product Specification

August 2014

Suiph

£
“,‘;’l»
fm? 4

- e e,
PP
[ 5 § L

i

Y CAS no. 7664-93-8
Y EC no.: 231-6393-5

o Clear liguid

Specification

Assay ' - IR % 95.0

Sulphurdioxide ppm 40
4.
Heavy metals ppm 20
iron ppm 30
Lead ppm 0,5
Chioride ppm 10
Nitrate ppm 10
i
This product specification is also & certificate of confornily of the product. Uiriver Tetoilim ELivaT Fudjncescin
Riverside Business Park, Moordwen 3
ISCLAIMER OF LIABILITY : The information in this proguet specificaben was abiained from Budding G 3336 LH Zwijndrecht
sources which we beliave are reliable and true However, the conditions or methods of handling. Bd Inlernational 55 Netherlands
slorage, use or disposal of lhe preduct are beyond our cenlro! and may be beyond our knowledge. Internationalelaan 55 +31 (0)¥8 6250 000
Control on receipl of the produsct should nol te excluded as a resylt of the above mentioned 1070 Brussels WA LNV ArELrope.com

infermalion. +32 (012 525 05 11
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Organigrama actualizado
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Comunicacion Ambiental - Basura Cero
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Tu solucion en baterias

DIAGNOSTICO DE RESIDUOS
SECTOR DE TALLER DE SERVICIO AUTOMOTRIZ
CENTRO DE DISTRIBUCION DE LA CASA DE LAS BATERIAS S.A.

CERTIFICACION EMPRESARIAL VOLUNTARIA BASURA
CERO

DOCUMENTC ELABORADO POR El. CENTRO NACIONAL DE PRODUCCION MAS LIMPIA DE PANAMA
(CNP+L}, EN EL MARCO DEL PROYECTQ “CERTIFICACION EMPRESARIAL VOLUNTARIA BASURA
CERC" 2018. ELABORACION TECNICA: ING. MARITZEL RIVERA.
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El Centro Nacional de Produccién Mas Limpia, desasrolla en el marco del
Proyecto denominado “CERTIFICACION EMPRESARIAL VOLUNTARIA
BASURA CERO?”, asistencia técnica a empresas de la ciudad de Panama, con
el propésito de fortalecer la gestion integral de sus residuos, basado en el

principio de las 3R’s y el protocolo pafa la Certificacién Empresarial Basura Cero.

La finalidad del Proyecto es reconocer y/o promover que las empresas adopten
buenas practicas en el manejo de sus residuos solidos a través de asesoria
técnica brindada por el CNP+L y con el financiamiento del Municipio de Panama

para que estas empresas puedan certificarse en el programa Basura Cero.

Dado a lo anterior, el presente documento contiene el Diagnostico del Manejo
Actual de los Residuos Sélidos de la empresa La Casa de las Baterias, S.A.
(Taller de Servicio Automotriz), empresa beneficiaria de proyecto, sucursal
ubicada en la Via Espafia Calte 15 Final, Corregimiento de Rio Abajo, Distrito de

Panama, Provincia de Panama.
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Nombre de la Empresa: Centro de Distribucion, Importadora de Baterias, S.A.

(La Casa de Las Baterias)
Actividad de la Empresa: Sector de Talleres de Servicio Automotriz

Ubicacién: \Via Esparia Calle 15 Final, Corregimiento de Rio Abajo, Distrito de

Panama, Provincia de Panama
Cantidad de empleados: Aproximadamente 50
Jornadas Laborales: 1 (8 horas)

Productos y/o servicios: Servicios asociados a la venta de baterias. Instalacion

de las baterias y taller de electromecanica

Facturacién por manejo de residuos: Dentro de los costos incurridos dentro
de la gestién de residuos se incluye el transporte y la disposicidon, dando un total

de $138.66 aproximadamente de manejc completo al mes.
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Tu solucion en haterias

PLAN DE MANEJO DE RESIDUOS
SECTOR DE TALLER DE SERVICIO AUTOMOTRIZ
CENTRO DE DISTRIBUCION DE LA CASA DE LAS BATERIAS S.A.

CERTIFICACION EMPRESARIAL VOLUNTARIA BASURA
CERQO

Documento elaborado par el Centro Nacional de Produccién Mas Limpia de Panama
(CNP+L), en el marco del proyecto “Certificacion Empresarial Voluntaria Basura Cero”
2018. Elaboracién Técnica Ing. Maritzel Rivera.
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Ante el reconocimiento que el manegjo de residuos se ha convertido en una de
las principales problematica a nivel nacional y estableciendo la responsabilidad
de toda empresa en medir, mitigar, reducir y controlar los efectos que tienen sus
procesos y productos en el ambiente y la salud humana; El Centro Nacional de
Produccion Mas Limpia, dentro del marco del programa denominado
“CERTIFICACION EMPRESARIAL VOLUNTARIA BASURA CERO’,
proporciona servicios de asistencia técnica a empresas ubicadas en la Ciudad
de Panama, con el proposito de fortalecer la gestion integral de sus residuos,
basandose en el principio de las 3R’s y el protocolo para la Certificacion

Empresarial Basura Cero.

Este programa cuenta con el financiamiento del Municipio de Panama, como un
apoyo para lograr que estas empresas puedan certificarse y promover las
politicas publicas ambientales adoptando buenas practicas en €l manejo de los

residuos solidos generados por sus actividades comerciales.

Durante la ejecucidn de este programa, se obtuvo la participacion la empresa La
Casa de las Bateria, S.A., la cual se dedica al Servicio Automotriz, siendo esta
beneficiaria del proyecto, especificamente, La Bodega o Centro de Distribucion,
ubicado en la Via Espafia Calle 15 Final, Corregimiento de Rio Abajo, Distrito de

Panama, Provincia de Panama.

El presente documento describe el Plan de Manejo de Residuos disefiado para
el Centro de Distribucién de La Casa de las Baterias, el cual se levantd luego de
un analisis diagnostico realizado a todos sus procesos e identificando las fuentes

de generaciéon de residuos.

Este Plan de Manejo de Residuos busca plantear estrategias que permitan un
manejo eficiente tanto de los residuos aprovechables como de los no

aprovechables.

A través de |a adecuada implementacion de este Plan de Manejo de Residuos,

la empresa podra optar por la Certificacién Empresarial Basura Cero, que es un
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programa de caracter voiuntario ejecutado por la Alcaldia de Panama que

reconoce el esfuerzo de las empresas por mejorar el manegjo de sus residuos.

Promocionar un eficiente manejo de los residuos sdélidos producidos en la
empresa La Casa de las Bateria, S.A., (Servicio de Taller Automotriz),
especificamente, La Bodega o Centro de Distribucién, ubicado en la Via Espafia
Calle 15 Final, Corregimiento de Rio Abajo, Distrito de Panama, Provincia de

Panama.

¢ Implementar el cuidado del medio ambiente, a través de la reduccion de
volumen de residucs ¢ basura generada aplicando las 3R.

+ Implementar buenas practicas de manejo de los residuos, desde la
disminucion en la fuente de generacién hasta la disposicién final.

+» Minimizar el impactc ambiental que los residucs, resultantes de la
actividad econdmica de la empresa, puedan generar al ambiente.

o Establecer criterios de medicién, ante la implementacion aplicable a la
Certificacion del programa Basura Cero.

» Generar procedimientos e instructivos sobre la adecuada gestion de los
residuos, para asegurar s manejo eficiente dentro de la organizacion.

» Crear herramientas de sensibilizacion y educacién sobre la importancia
del correcto manejo de los residucs.

» Contar con un area adecuada de separacion, acopio temporal y de
recoleccion de residuos solidos.

s Divuigar las nuevas politicas en cuanto a la gestion de los residuos tanto

a los visitantes como a los proveedores y colaboradores de la empresa.
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Este plan aplica a todas las operaciones que se desarrollan dentro del Centro de
Distribucion, de La Casa de las Baterias (almacenaje, servicio de mantenimiento,

oficinas administrativas, entre otras.), que generen residuos solidos y de manejo

especial.
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La Casa de las Baterias fue fundada en 1974, como parte del Grupo Record con
la idea de tener un punto de venta para ofrecer su producto al consumidor final.
Con el tiempo se convirtié en representante de las mas importantes marcas de

baterias a nivel mundial.

El liderazgo y crecimiento de la organizaciéon inicia con la incorporacion de
servicios asociados a la venta de baterias como la instalacién de las baterias y

revisiones del sistema eiectrico.

Es en 1998 inicia el servicio a domicilio el cual es hoy en dia uno de los servicios

mas importantes, prestados a los clientes.

En el afic 2006 se integra nuevos canales de distribucién para atender asi al
mercado de repuesteros y auto partes. Paralelamente ese mismo afic nace la
Divisidn Industrial ofreciendo soluciones con baterias de traccion, asi como el

respaldo de energia.

En el afio 2008 inicia operaciones en Cosfa Rica y El Salvador; y poco después

a Guatemala, lo que comienza la expansidn en la region.

El interés de la empresa en la mejora continua los lleva a certificarse en Panama
bajo la Norma Internacional 1SO 9001:2015 para la estandarizacion de los
procesos de atencion en el afio 2011. Posteriormente, en el afio 2013 se incluyen
las certificaciones ISQO 14001 y OHSAS 18001 para la correcta gestion ambiental
y la salud y sequridad de los colaboradores, todas implementadas con el fin de

brindar la mejor atencion posible

Suplir la demanda de nuestros clientes a nivel regional a través del suministro
oportuno de productos y servicios, y el respaldo técnico requerido para garantizar

su plena satisfaccion.
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Empresa lider a nivel regional, especialista en el sector de las baterias,

reconocida por el profesionalismo de su equipo humano, la alta calidad de sus

productos y servicios, vy |a preferencia de sus clientes.

Ley 41 del

Legislaci | Requisito Entidad De | Acceso Por Internet
én Aplicable Referencia
Ley N® 33 | Basura Cero Asamblea Nacional | i . /.-
de 30 de kR
mayo de
2018
Ley N° 66 | Cadigo Sanitario Caja del Seguro e
de 10 de Social
noviembr
e de 1947
Ley N° 6| Dicta normas sobre | Asamblea Nacional
del 11-1-| €l manejo de
2007 residuos aceitosos )
derivados de
hidrocarburos o de
bases sintética en el
territorio nacional
Ley Por la cual se dicta | Ministerio de | www.miambiente.gob
General la Ley General de | Ambiente .pa
de Ambiente y se crea i
Ambiente | la Autoridad :
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de 1998 Ambiente-ANAM.

Decreto Politica Nacional de | Ministerio de| Qoo ol s
Ejecutivo | Gestién Integral de | Economia y

34 de | Residuos. Finanzas

2007

s Almacenamiento de residuos sodlidos: depésito transitorio de los
residuos solidos, en condiciones que aseguren la proteccion al ambiente
y a la salud humana. Acumuiacién de los residuos sélidos en los lugares
de generacidon de los mismos o en lugares aledafios a éstos, donde se
mantienen hasta su posterior recoleccion.

s Centro o area de acopio: almacenamiento de residuos sélidos en donde
se consolidan los residuos de un mismo tipo, generados de una o mas
areas, previo al tratamiento final que se le aplicara. Es un espacio
adicional, asignado para evitar la acumulacién del residuo en los
alrededores de la operacion debido al volumen de generacion del residuo
o al tiempo maximo de permanencia que se haya definido para su
recoleccidn.

¢ Aspecto Ambiental: Elemenio de las actividades, productos y servicios
de una organizacion que puede interactuar con el ambiente.

¢ Basura Cero: Filosofia de vida y modelo que maximiza el reciclaje,
disminuye los desechaos, reduce el consumo y garantiza que los productos
sean fabricados para ser reutilizados, reparados o reciclados para valver
a la naturaleza o al mercado.

« Buenas Practicas: Se describen como medidas, usualmente sencillas o

de facil aplicacidn, cuya implementacidn en una empresa puede generar
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reduccicnes en el consumo de bienes, aumentar la preductividad, bajar
costos, reducir el impacto ambiental de la produccién, mejorar el proceso
productivo, etc.

e Desechos: Representan a todos aquellos objetos, sustancias o
materiales que sobran o restan de algo que ha sido trabajado, procesado
0 consumido y que ya no posee algun tipo de uso, es decir, es inservible
y por tanto, necesita ser dispuesto.

» Disposicion final: ubicacion final de ios residuos sdélidos. Proceso final
de la manipulacién y de la eliminacion de los residucs sélidos.

» Gestion de los Residuos: Toda actividad técnica-administrativa de
planificacidn, coordinacion, disefio, aplicaciéon y evaluaciéon de politicas,
estrategias, planes y programas de accion de manejo de apropiado de los
residuos.

¢ Gestidn Integral: Conjunto de operaciones y procesos encaminados a la
reduccion de la generacion, segregacion en la fuente y de todas las etapas
de la gestion de los residucs hasta la disposicion final.

e Manejo de residuos sdolidos: Toda actividad técnica operativa de
residuos solidos que involucre segregacidén, acondicionamiento,
transporte, transferencia, tratamiento, disposicion final o cualquier otro
procedimiento técnico operativo utilizado desde la generacidn hasta la
disposicion final.

¢ Residuo: La principal diferencia entre desechos y residuos radica en que
estos Ultimos tienen la caracteristica de que pueden tener una segunda
vida utif, ya sea reutilizandolos ¢ reciclandolos.

*» Residuos sdlidos: Son aquellos materiales, gue son descartados por la
actividad del ser humano o generados por la naturaleza, y que no teniendo
una utilidad inmediata para su actual poseedor, se transforman en
indeseables. Pueden ser de tipo peligroso o no peligroso, y de tipo

Organico o inorganico.
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e Residuos sdlidos organicos: Se le denominan a los residuos
biodegradables que son putrescibles: restos de alimentos, residuos de
jardineria, residuos de jardineria y otros biodegradables.

+ Residuos sdlidos inorganicos: Se le denomina a los residuos solidos
inorganicos, considerados genéricamente como "inertes", en el sentido
que su degradacidn no aporta elementos perjudiciales al medio ambiente,
aunque su dispersion degrada el valor estético del mismo y puede
ocasionar accidentes ai personal. Por ejemplo: plastico en sus diferentes
presentaciones, vidrio, papel, aluminio, metal.

s Residuos peligrosos: Todas aguellas sustancias, materiales u objetos
generados por cualquier actividad que, por sus caracteristicas fisicas,
bioloégicas o quimicas, puedan representar un peligro para el ambiente y
para la salud humana. Por ejemplo: trapos contaminados, envases vacios
de sustancias peligrosas, entre otros.

¢ Reciclaje: Toda actividad que permite reaprovechar un residuo sélido
mediante un proceso de transformacion para cumplir su fin inicial u otros
fines.

» Reduccién: Es la accion de minimizar o reducir la generacion del residuo
sélido en la fuente.

+ Reutilizacién: Es el retorno de un bien o producto a la corriente
econdémica para ser utilizado en forma exactamente igual a como se utilizd

antes, sin cambio o transformacion alguna en su forma o naturaleza.



Los residuos identificados que se generan de las actividades propias del taller
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o Carton

» Equipos Electrénicos

s Plastico LDPE

+ Baferias usadas

s Pallets

s Material ferroso (Hierro)

+ Residuo Inerte

Con el levantamiento de la linea base del manejo actual de los residuos del
Centro de Distribucion de La Casa de las Baterias se determinaron los tipos de
residuos, las cantidades, las fuentes de generacion, cantidades promedio y €l
manegjo actual que se le daba a los residuos tales como el aprovechamiento para
reciclaje {(del carton, plastico, pallets, residuo electrénico, chatarra y las baterias},

asi como fa disposicion final de los residuos.

La informacion levantada en el diagnéstico a cerca de los residuos generados en

el centro de distribucién se muestra en la siguiente tabla:
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Actualmente los residuos aprovechados para reciclaje por parte de la empresa
son el cartdn, el plastico, los pallets, la chatarra {como el hierro y desechos

glectrénicos), asi como también las baterias usadas, estas lltimas en un 100%.

El aprovechamiento de ciertos residuos comeo el plastico y el cartén muchas
veces no resulta del todo eficiente ya que en algunas ocasiones esfos se
acumulan por |a poca disposicién de los proveedores tanto a recolectarlos como
a recibirlos. Es por esto que la empresa misma, incurre en costos de transporte
y horas hombre para trasladar estos residuos para que finalmente sean

aprovechados para reciclaje externo.
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En esta seccion se detallan cada une de los pasos necesarios para gestionar los
residuos generados en la empresa. Esta gestion de residuos sera integral y
comprendera un conjunto de acciones dirigidas al manejo adecuado a los
residuos, de acuerdo con sus caracteristicas, volumen, procedencia, costos,
tratamiento, posibilidades de recuperacion, aprovechamiento, comercializaciéon

y disposicién final.

Para que la gestion de residuos sea integral, la empresa puede optar por
involucrar a todas las areas/departamentos que conforman la empresa o los gue

la empresa determine convenientes.

Luego de identificar, cuantificar y tener la informacion de cada residuo, el
personal encargado puede establecer el tipo de manejo o aprovechamiento que

se le dara a los residuos en base a las 3R's. El tratamiento a aplicar puede ser:

a) Reduccion: analizar las posibilidades de reducir la generacion de
algunos residuos. Por gjemplo: cartdn, entre otros.

b) Reutilizacién: determinar cuales son los residuos gue pueden volver
a utilizarse en la operacidn antes de desecharse. Por gjemplo: plasticos

fipo 4, cartdn, entre otros.
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¢) Reciclaje: identificar los residuos que pueden ser sometidos a un
tratamiento para crear nuevos productos. Por ejemplo; aceite quemado

baterias, latas, chatarra, cartdén, plastico entre otros.

| :NOta:-'Sé considera oportuno que la empresa opte por la medida de
reciclaje para aprovechar externamente los residuos generados en

el taller a través de proveedores.

Para implementar una estrategia integral en el manejo de residuos, el primer
paso corresponde en conformar un equipo de trabajo o bien asignar a una
persona encargada que, con la ayuda de los colaboradores de cada area, vele

por el correcto manejo de los residuos dentro de la empresa (Ver Anexo 3).

:Npta} El personal de limpieza y/o mantenimiento es pieza clave para
‘que el trabajo que se realice en cuanto al manejo de los residuos sea
exitoso. Este personal deber ser igualmente capacitado e incluido en

el proceso.

Consiste en identificar los residuos, cuantificar volumenes, cantidades
generadas, y frecuencia de cada una de las operaciones y actividades de ia
empresa, para esto puede utilizar el Formato No. 1 - Reporte de Gestidn de

Residuos {Ver anexo 2).

Luego de idenfificar los tipos de residuos, el personal encargado, debe

clasificarlos segun su peligrosidad:

+ Residuo peligroso: son todos aquellos que contienen en su composicion
una o varias sustancias que les confieren caracteristicas peligrosas, en

cantidades o concentraciones tales, que representan un riesgo para la
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salud humana, los recurses naturales o el ambiente. Estos residuos son:
trapos contaminados, envases vacios de sustancias quimicas, baterias
usadas ¢ con derrame, aceite usado (gquemado)} y filtros de aceite de
motos.

+ Residuo no peligroso: son aquellos que no representan riesgo a la salud
ni al ambiente. Estos residuos son: latas de aluminio, papel, carton,
residuo inerte, chatarra, hierro y los filtros si estan adecuadamente limpios

Y SECos.

Luego de clasificar los residuos, el personal encargado, puede designar los sitios
y los recipientes en donde los depositara, para esto, se pueden disponer de
tanques debidamente codificados (por color) y/o rotulados con la capacidad
necesaria para mantener los residuos clasificados, hasta ser recolectados para

ser llevado al sitio de almacenamiento o acopio tempeoral (Ver Anéxo 1).

La reduccitn consiste en tratar de reducir el consumo de todo aquello gue se
compra y se consume, ya que esto tiene una relacion directa con la generacion

de los residuos.
£n el caso de la empresa esta reduccion puede estar enfocada en:

+ La compra de los insumos o materias primas, por ejemplo: reduccion del
sobre embalaje en donde vienen las baterias y procurar que los
proveedores reduzcan la cantidad de materiales en que estas se

fransportan.

Al reutilizar, la empresa puede volver a utilizar los materiales y darles la mayor
utilidad posible antes de que agoten su vida Utll y llegue Ia hora de deshacernos

de ellos, lo que progresivamente disminuira el volumen de residuos generados.

Se recomienda que la empresa emplee reutilizacion de los siguientes materiales:
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e El| cartdon puede ser utilizado como cama para trasladar distintos
materiales, antes de que sea enviado a reciclaje.

» Los pallets pueden ser reutilizados para construir sitios de descanso para
los trabajadores en los alrededores del centro de distribucion, por ejemplo:
sillas o taburetes, mesas pequefas, entre otros. También se pueden

reutilizar estos pallets para el traslado o el soporte de distintos materiales.

El procedimiento para el manejo de desechos reciclables consistird en separar,
clasificar, compactar y almacenar los desechos en lugares acondicionados para
tal fin. Los envases destinados para esto se recomiendan que tengan una
etiqueta que identifiqgue © describa el tipo de desecho, para asi ser enviados a

las plantas de reciclaje. (Ver anexo 1).

Se recomienda el aprovechamiento de algunos residuos que actualmente no se

aprovechan en su totalidad tales como:

+» Cartdn

+ Plastico

+ Residuos Electrénicos

+» Pallets

» Hierro y Chatarra en general
+ Baterias usadas

+ Latas

Nota: Se debe tener cuidado de no mezclar los distintos tipos de
‘residuos reciclables para evitar que se contaminen y/o se puedan

aprovechar en su totalidad.

8.6.1 Almacenamiento o Acopio Temporal

Si la empresa cuenta con espacio disponible, puede habilitar este espacio o

adecuar algun otro espacic existente para el acopio temporal de los residuos
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que se van recolectando periédicamente de las distintas areas o fuentes de

generacion de residuos en donde ya se haya realizado la respectiva segregacion.

Este sitio debe respetar la separacidn y clasificacion de los residuos de manera
que permita mantener el orden y la limpieza del area, asi como disponer
facilmente los residuos que seran retirados por un ente externo, ya sea para una

gestion de reciclaje o que se dirijja a una adecuada disposicion final.
Es recomendable que este sitic cuente con las siguientes caracteristicas:

+ Estar debidamente identificade y/o sefalizado en su entrada

+ Debe contar con las estructuras necesarias para mantener la separacion
y clasificacion de los residuos identificados con los codigos de colores o
rotulados.

s Debe permitir las labores de clasificaciéon, embalaje, pesado y carga de
todos los materiales identificados para reciclar.

» Maniener los criterios de seguridad e higiene, orden y limpieza,
desinfeccion y control de plagas.

» En ef caso de los residuos peligrosos o de manejo especial mantener los

criterios que existen para el manejo de los mismos.

Cuando el residuo pueda ser utilizado nuevamente en la operacion, el personal
encargado puede ubicarlo en el almacenamiento temporal que se le haya
asignado hasta que se requiera nuevamente. Se repite este paso hasta que el

residuo agote su vida util de reutilizacion, por ejemplo: pallets, cartdn, etc.

Esta actividad sera realizada por el persenal encargado, junto con el personal

que considere pertinente, ejemplo: personal de limpieza y/o mantenimiento.

8.7.1. Definir frecuencia de recoleccion y responsables
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Una vez identificado el lugar de almacenamiento temporal, cuantificado el
volumen o peso de residuos que se generan y el tratamiento u aprovechamiento
que se les dara, el personal encargado puede definir la frecuencia de recoleccidn

de cada residuo y los responsables de realizar esta actividad.

8.7.2. Gestionar la contrataciéon del proveedor para aprovechamiento o

tratamiento final

En caso de que no exista, o bien, cuando se requiera cambiar de proveedor, el
personal encargado puede gestionar las actividades necesarias para incorporar
a la operacidon un proveedor certificado o con los permisos necesarios para el
aprovechamiento de los residuos (como reciclaje) o que le dé un tratamiento que

no incida negativamente en el ambiente.

Para aquellos casos en donde la disposicion final del residuo sea reciclar o
disponer en el relleno sanitario, en primera instancia, el proveedor se debe
apersonar a las instalaciones de la empresa para refirarlos, de no ser
recolectados por el proveedor, la empresa puede gestionar €l cambio a un
proveedor mas responsable, o bien gestionar con recursos internos el residuo de
tener el material y el equipo necesario para hacerlo, por ejemplo: personal

capacitado y disponible, camiones, implementos de seguridad, etc.
8.7.3. Verificacion de la Recoleccidn, Transporte y Disposicién Final

Dentro de las responsabilidades que se le recomienda que el personal
encargado debe tener, esta la de verificar que los residuos destinados para su
disposicion final, sean recolectados por los camiones, por los contratistas y/o
proveedores correspondientes cumpliendo con los requisitos pactados entre las

partes.

Es importante conocer el destino de cada residuo a ser reciclado fuera de la
instalacion. Por esta razon, el comite puede asegurar que el tratamiento utilizado
por los proveedores, cumplan con los requisitos legales que les aplique y, cuando
sea posible o se determine necesario, realizar una visita o inspeccion para

evidenciar el tratamiento o el manejo realizado por estos,
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8.8.2. Asegurar la disponibilidad de recursos

Con el propésito de asegurar la eficacia de la gestion integral de residuos, otra
de las responsabilidades que se recomienda que el personal encargado tenga,

es de gestionar la existencia de |0os recursos necesarios. Estos pueden ser:

« Computadores para actualizar los formatos que haran parte del control y
seguimiento de la gestidn integral de residuos.

¢ Eguipos de oficina en general

« Tanques rotulados para almacenar temporalmente los residuos (Ver
Anexo 1)

e Area de acopio temporal adecuada

e Material para la respectiva rotulacion de los tanques y de cada area.

+ Contratacion del ¢ los proveedores

» Dotaciéon de EPP para manejar residuos que representen un peligro al ser
manejados (residuos peligrosos, cortantes, otros)

+» Balanza calibrada para obtener datos reales y llevar control de la

generacion de residuos en La Empresa (pesos).

8.8.3. Supervisar la eficacia de la implementacion del Plan de Manejo de

Residuos

Para evaluar la eficacia de la implementacion del plan, el personal encargado
puede recurrir a la medicion y control gue resulta de los indicadores, verificando
también el cumplimiento de los proveedores y del personal, entre otros recursos

que le indicaran si se requiere hacer ajustes a las actividades actuales.

En adicidn, el personal encargado puede realizar inspecciones periddicas al area
de acopio temporal o los lugares donde se almacenan provisionalmente los

residuos para verificar que estos cumplan como minimo con lo siguiente:;

e Que los residuos peligrosos sean separados, almacenados, tratados

correctamente y contenidos para evitar cualquier derrame o fuga.
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¢ Que los residuos reciclables se coloquen separados de los demas y que
estos sean cuantificados en los reportes de gestion.

* Que los residuos o chatarras que puedan acumular agua, se cologuen en
un lugar limpio y bajo techo para mantenerlos secos y evitar la
proliferacion de vectores.

e Supervisar y asegurar que los residuos para tratamiento,
aprovechamiento o disposicion se recolecten de manera adecuada y en
los periodos acordados con los proveedores

» Supervisar y asegurar que las dreas donde se depositan los residuos
antes de ser llevados al centro o area de acopio temporal esten limpios y
ordenados

+ Incentivar al personal que esté llevando adecuadamente la gestion de
residuos en su area correspondiente y asi mismo capacitar e incentivar a
aquellos a los que les cueste implementar correctamente la gestion

integral de residuos.

Para el seguimiento de {a implementacién del plan, el personal encargado puede
medir es{a implementacién a través de indicadores, los cuales permitan conocer
o tener datos reales ya sea diaria, semanal o mensualmente, la cantidad de
desechos generados, fanto reciclados como enviados ail relleno sanitaric. Es por
esto, que es importante gue todas las areas, departamentos o personal
responsable, que gestionen la disposicién de residucs, mantengan control de
esta informacion y la entregue al o a los responsables de llevar la implementacién

de este plan.

Algunos ejemplos de indicadores son:

indicador | Unidad
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Cantidad total de residuos Total en peso (T, Lb,
generados Kg, yd3,

elc.)
Cantidad total de residuos no Totalenpesc (T, Lb,
peligrosos Kg, yd?
etc.)
Cantidad total de baterias, etc. Total en unidad o peso (T, Lb,
{Residuos Peligrosos por Kg, vd3,
separado dependiendo de su etc.)
unidad, Gal, Kg, unidades, etc.)
Cantidad de residuos destinado Total en peso : (T, Lb,
a reciclaje Kg, yd3, |
etc.)
Cantidad de residuos No Total en peso (T, l.b,
Tratados {(Relleno Sanitario) Kg, yd3,
etc.)
Tasa de Reciclaje Residuos Reciclados (T, Lb, %

Kg, etc.)/Cantidad total de
Residuos (T, Lb, Kg, etc.)

Tasa de Residuos no Tratados Residuos nc Tratados (T, %
Lb, Kg, etc)/Cantidad total
de Residuos (T, Lb, Kg, etc.)

Tasa de residuos peligros Residuos Peligrosos (T, Lb,
Kg, Gal, yd3, etc.)/Cantidad
total de Residuos (T, Lb, Kg,
etc.)

Costo de gestion de residuos al mes

‘Reduccién de costos en la gestién de residuos al mes

Namero de Capacitaciones -

Nuamero de persconal Capacitado y/o sensibilizado

# H % o -

Numero de medios de comunicaciéon externa
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El personal encargado, puede registrar toda la informacion referente a la gestion
de los residuos, contenida en un formatoe en donde se evidencie las cantidades,
pesos o volumenes generados, su fuente de generacidon, su frecuencia y el
manejo que se e da a cada residuo por area o actividad para mantener evidencia
de la reduccion, reutilizacidn o reciclaje y de lo que se dispone o no en el relleno

sanitario (Ver Anexo 2).

Es recomendable gue los reportes de gestién vayan acompanados de facturas
de cobro o pago de los proveedores, fotos del manejo de los residuos y de
cualquier otra evidencia que justifique la implementacion del Plan. Los reportes,
las fotos y facturas seran las evidencias que correspondan a la implementacién
de este plan, cumpliendo asi con este dltimo criterio para la Certificacion

Empresarial Basura Cero.

Unc de los compeonentes mas importantes dentro de la gestion integral de los
residuos dentro de la empresa, es comunicar primeramente al personal los

nuevos lineamientos a la hora de gestionar los residuos.

Es recomendable que el personal encargado de la gestion de residuos dentro de
la empresa asegure que el resto del personal de la empresa conozca y
comprenda la importancia de una gestion integral de residuos y el beneficio que
esta tiene a la salud y al ambiente, asi como también la forma en la que se
implementara el plan y las medidas para los residuos generados por la

operacion.
Para tal fin, la empresa podra:

« Desarrollar formaciones, presentaciones, capacitaciones y/o talleres tanto

internos como externos al personal
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+ Realizar reuniones

+ Emitir circulares informativas

« |Implementar medidas de seguimiento al cumplimiento y orientacion/ajuste
del personal si algo no marcha conforme a lo establecido en las
capacitaciones o medidas establecidas en este plan

» Dar incentivos y/o motivar al personal a través de competencias internas

en torno al buen manejo de los residuos de cada area, efc.

Propuestas de temas para un plan de capacitacion:

1. (Qué es ambiente o medio ambiente? i
2. ;Cual es mi aporte al medio ambiente?

3. ¢Que son los residuos y que son desechos?

4. Cultura de las 3R's. -

5. Ley 33 Basura Cero y Cetlificacién Empresarial Voluntaria

6. Plan de Manejo de Residuos ;Coémo Colaboro?

Otro aspecto importante de la gestidn integral de los residuos y los resultados
gue se obtengan de la buena implementacién de ésta en la empresa, es divulgar
las buenas practicas gue realizan dentro de sus instalaciones y actividades. Para

esto la empresa puede;

+ Divulgar a través de redes sociales, pagina web o publicidad visual o
escrita, los programas que la empresa planea lHevar a cabo vy los que ya
realiza en pro de la salud, seguridad, higiene y/o ambiente, principalmente
de los residuocs.

¢ Informar al personai, a los clientes, la comunidad y/o a su sector

empresarial de las buenas practicas que llevan a cabo en cuanto a los
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residuos y materia ambiental, asi como también de los resultados que se
obtienen de esta.

o Elaborar boletines mensuales, trimestrales, semestrales, anuales, etc.
Con los resultados que se van obteniendo paulatinamente a medida que

se implementa el Plan.

Cadigo de colores para los recipientes de los residucs

Residuos Todo tipo de metales: Etiquetar con
Metalicos envases de latas de - RECICLABLE
Reciclables bebidas y alimentos, LATAS/METAL

chatarra (piezas de

hierro y aluminio)

Residuos de Todo tipo de vidrio: Etiquetar con:
Vidrio envases de bebidas y

Reciclables de alimentos, RECICLABLE
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cubiertos, Vasos, VIDRIO
- platos y demas vaijilla,
etc.
Residuos ~Todo tipo de plastico Etiquetar con:
Plasticos ~no contaminado que
Reciclables 'se pueda reciclar: -
. Botellas plasticas, Blanco RECICLABLE
envases plasticos de PLASTICO
bebidas y alimentos, 5.
etc. i *«iy
Residuos  de Todo tipo de cartén vy Etiquetar con:

Papel y Carton papel: cartdn de las

Reciclable cajas de almacen, RECICLABLE
papeles de archivos, PAPEL Y
facturas, periddico, CARTON
embalajes, entre o
otros. %’:@y’

Madera Pallets, residuos de Etiquetar con:
madera, etc.

RECICLABLE
MADERA/
PALLETS
Residuos Cables, hierro liviano, Etiqueta'r con:

Electronicos piezas, efc. -

RECICLABLE
ELECTRONICO
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Residuos
Ordinarios

Inertes

Residuos

Peligrosos

CERO CNE+L
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Papel sucio, restos de .
alimentos, barrido,

vasos desechables,

utensilios

desechabies,

plasticos sucios,
telas. _
Aceites, baterias,

filtros con resfos de

aceites, etc,
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Etiquetar con:

RESIDUOS

ORDINARIOS E

INERTES

Etiquetar con:

RESIDUOS

- PELIGROSOS
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Este equipo de trabajo puede estar confermado por los Gerentes/ Jefes/
Encargados/ Supervisores/ Técnicos / Area de Compras/ Ventas/ Operaciones

Mecanicas/ Taller, Bodega, efc., segun lo determine la empresa.

El comité puede nombrar a un coordinador, asi como también establecer su

organigrama, su metodologia de funcionamiento y/o su plan de trabajo.

Es conveniente que el Comité esté capacitado en cuanto al disefio, objetivos y

desarrolio del Plan y que asuma entre sus funciones las siguientes:

o Estructurar el mangjo de los residuos sdlidos dentro de la empresa segln
el plan de manejo.

» Coordinar y supervisar la ejecucion de las tareas establecidas en el plan
de manejo.

= Capacitarse y capacitar al resto del personal de la empresa.

¢ Asignar responsabilidades y funciones a otros colaboradores de la
empresa en el tema de residuos.

s Verificar qua la empresa cuente con los permisos y licencias ambientales
requeridas para las actividades del plan de manejo.

+ Coordinar reuniones periédicas para evaluar avances en la gjecucion del
plan de manejo y establecer medidas correctivas de ser necesario.

» Preparar informes de gestion para presentar a la gerencia (semanal,

mensual, trimestral o cuando se requiera).
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Tu solgrlon en baletins

ANEXO N° 28

Reporte de inspeccion de seguridad orden y limpieza
SOL
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Pary.  ADMINISTRACION

%% ﬁ{& Administracion

7% 75%.

o MANTENIMIENTO
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“Lasa:Barerias

Listado de Hallazgos
Sobresalientes
“Bien Hecho”

=
w383 Baterias

Mesa de trabajo del pasillo

11 se encuentra
ordenada, equipos de
proteccion personai,

herramientas de trabajo
cada uno en su lugar,
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Se asigno un lugar especifico para calocar el extrator de humo y las cajita de tormilios

A, h
“Lasa: Balerias




* programar limpieza de paredes,

* asignar un lugar para los quimicos que esten en uso y gue este totalmente cerrados.

A
“Lasa:Balerias

¢ Mantener el orden y aseo en las areas de trabajo.
e« Programar limpieza de las paredes.



P s N -
“£353z barerias

SERTEC

ldentificar las cajas con su contenido para
mantener asi el orden de las herramientas de
trabajo y se mas facil su busqueda en el
momento que |a requieran. ejemplo:

e caja de tarjeta para piezas
caja de cables y tenazas
caja de tarjeta para cargadores

s (aja de equipos de
proteccicn personal.

£ " ’
sLasa: Balerias




A b
wLasazBalerias

e Al momentc de la
inspeccion se logré
identificar  baterias
con ligueo de acido.

&S h
“Casdz:Baleras

e maniener el orden y aseo en area de almacenamiento de herramientas y

accesorios.
identificar las areas



A, )
=L asaz: Balerias

e delimitar las areas por seccidn. ( baterias en carga, area de residuo ferrosa para
reciclaje, area de accesorios, area de bateria chatarra en espera de aprobacion,
etc)

mantener el orden y limpieza en todas las areas de trabajo.

mantener los equipos de proteccidn personal que no estén en uso en los
asilleros asignado a los operativos. para asi prolongar su tiempo de vida.

P < INGENIERIA
wLasa:Balerias

e las mascaras con filtro cuando no esté en uso se deben colocar en una boisa

cerrada por que si se dejan expuesta al aire libre el filiro sigue trabajando y se
va requerir el cambio del mismo antes de tiempo porque el filtro va a estar
saturado. se le pide el apoyo para cumplir con este conirol y asi los fitro
Bpuedan duran lo necesario y no cambiarlo antes por el mal uso.
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“LasazBalerias

Tu s8iGeion en aferiss

INSPECCION SOL - CEDIS

ENERO 2019 oy

> < N h
nfasaz: Balerias




P RESULTADO GLOBAL

“Lasaz:Balerias

PL™TLACIOM

ARES

INSPECCIONES -SOL

PUNTUACION 2018

“gasa:Baterias

AREA 50L- 1enero 20185 S0OL 2-mayo 2018  |SOL- 3 septiembre 2018| SOL-1enerc 201%

PRSILLG 101 A%

PASILLD 102

PASILLO 103

PASILLO 104

BODRGA LS

DESPAHO

ELECTROLITO

SERTEC

INGEMIERIA

BODEGA 07

ADMINISTRACION

MMANTENIMIENTO




“£asa: BACras

Listado de Hallazgos
Sobresalientes

“Bien Hecho”

P, MANTENIMIENTO

£ 4 PERTacET

Las herramientas de
trabajo se encuentran
ordenadas. Dep. de
mantenimiento.




P MANTENIMIENTO

“Lasdz: Balerias

Todos los equipos y
herramientas de
trabajo ordenas en €l
lugar asignado.

A, h
“Casazfalerias

Bt P




A, )
“LasazBaterias

se ie asigno un fugar al estractor de humo para cuanda no esta en uso.

"Casax: Baleras




P L B
“Casa:Barerias

L W
LISz Bal L

Listado de
Incumplimientos
y Oportunidades
de Mejora

P )
Faste bararins




A

“LasazBarerias

BODEGA 15

Los tapetes ¢
de carga de
requieren cal
que estan rof

A )
“Lasa:Balerias

» Identificar las areas
+ guardar los eguipes de proteccion personal en el lugar designado




A,
w383 B3terias

BODEGA 15

LLos pisos agrietados dificultan la movilizacion de las
carretillas manuales cuando la carga es pesada.

escalera de aluminio dafiada y amarrada con tape! { Reemplazar)
escalera color naranja con una de las patas torcidas (enderezar)




oo VIANTENIMIENTO

“Zg.s:a,ssﬂa 1725 N D E GA 07




3534 BAErAS BODEGA 07

durante la inspeccion se identifico que |a madera del
segundo nivel de la bodega 07 tiene polilla y la misma
cae encima de los anagueles de la planta baja.

e falta de orden y aseo
en la bodega 07
e dos focos quemados.



A,

“ﬂﬂSé,«:sﬂﬂlgﬂ'aS S E RT E c

El sistema de puesta a tierra no esta funcionando desde hace 3 meses, debido ague se le
soltaron los cables que conectan a cada mesa, esto ocurrioc cuando se estaba
reorganizando el taller de servicio tecnico.

adicional los lagartos que se conectahan con el terminal se partieron.

para meforar el sistema se debe: adquirir nuevoe lagaros y que sean mas fuertes que los
anteriores y una moldura mas resistents.

“Lasa:Bal

» falta de orden y aseo en la bodega 31 y taller
de servicio técnico

+ Al momento de la inspeaccidon ei kit de derrame
del hylux se encontraba en la bodega 31. Este
kit debe permanecer en el vehiculo en caso tal
de que ocurra algun derrame en los
mantenimientos en clientes de las baterias
industriales.



P

wasaz:Baleria

“Lasazfalerias

En la mesa de trabajo de cargadores industriales se puede apreciar, equipos de
proteccidn personal tales como méascaras, guantes, lentes, tasas, se debe mejorar
el orden y aseo y mantener los eguipos de proteccion personal en sus casilleros
cuando no estén en uso.




~ INGENIERIA

LasazBalerias

Cuarto de herramientas de baterias industriales, se
debe trabajar en el orden y la limpieza.

A, -
“Lasa:Bareria

Cuando las herramientas de trabajo ne estén en uso, se debe volver a
colocar en su lugar asignado y no dejar conectadas y tiradas en el suelo,




“LaASa: BAlerias

INGENIERIA

MNo se debe trabajar con extensiones que
esten empatadas con tape o peladas.

Se recomienda colocar unos ganchos
en la pared para gue el personal
pueda colgar sus ropa de soldadura
una vez termine de usarla.

e extintor cbstruido y en la
1 gscalera se encontraban
herramienta de trabajo.

En el cuario de piniura se debe colocar mas
iluminacion y colocar letreras nuevos del uso de
aquipo de proteccion personal.

se debe evaluar el filiro que se esta utilizando en el
extractor.

Los fanques para vacios para neutralizar no
se deben dejar acumular, ya que el espacio

€s pequena y con tangues vacio queda todo
desordenado.

La ducha de emeargencia solo se debe utilizar
para atender algin afectade por quimicos.

na se debe abrir de manera inhecesaria ya gue
esta agua va dirigida al tanque de agua
residuales y provoca que su flenado sea mas
rapido.



o~ ELECTROLITO

“£38az:BAlerias

Los registro de los
medidores de flujo de
agua no se estan llevando.
durante la inspeccidn se
tomé como evidencia que
el Lltimo registro se realizd
el 16 de noviembre de
2018. incumpliendo con el
procedimiento; OP-G
Produccion de electrolito y
agua desmineralizada.

i &0 Veorsil g oalentralie es

= Ludrwie s legii

tespanzable per regisar el consame e rmalana prims 2e el torraibanit eshaldecid para 1ad Hn

QF GBTA CORTROG (b SRODLE g DE LI IRGLITY v osadistrm disriamisrte en !

GE-nole Madiddar s #lsge e dgos 9 lectprs de fos medidores o Huin deagua 7 Bedega

pripsipal Area de Proddarcidsy y Sreg dbe Bvado, oonoal i de liever » ooptroe dad sansorne de la

Paaleris piing wikeedd,

L N -
“tasa:haterias

Las lamparas de emergencia de los pasillos
104, 103 y 101 no estan funcionando.




A S, h
“Lasa:Baterias

Ay o

PASILLO 104

Los cilindros de gas
deben permanecer
siempre amarrade con la
cadena asighada

Demarcar lineas
amarillas

s PASILLO 104

"Lasa:falerias

lampara de emergencia Evitar el rebose de los
de| pasillo 104 no esta cestos.
k:funcionando.




A

PASILLO 103

“La3s3:H3leria

e dos focos quemados en el pasillo 103

» demarcar lineas amarillas.

» pisos agrietados, lo que dificulta el
traslado de los hand pallet cargadas de
bateria

Y 5™ )
“Lasa:Balerias

e | aldmpara de emergencia del pasillo 102 no esta
funcionando.
e Pisos agrietados




P < -
“Lasaz Balerias

Esta pendiente los extintores de 20 Ibs ABC vy instalar
la luces escolta, para los vehiculos que se esta
tramitando el permiso de carga peligrosa con los

bomberos

Vs N )
“tasazbaterias

jGracias/
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T solurian en oslerias

INSPECCION SOL - CEDIS

FEBRERO 2019

AW at.
”"cﬂ

AREA SOL- FEBRERO 2019 SOL - ENERO 2019
PASILLO 101 78 % 74%
PASILLO 102 73 %

PASILLO 103 78 % 73%
PASILLO 104 79 % 79%
BODEGA 15

BESPACHO
ELECTROLITO

SERTEC
INGENIERIA
BODEGA 07

ADMINISTRACION
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Listado de
Incumplimientos
y Oportunidades
de Mejora

s MIANTENIMIENTO
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Herramientas requieren reparacion

e VIANTENIMIENTO

El persanal se encontraba trabajande con pintura de
aceite y no tenia los equipos de proteccidn persenal
puesto.
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condician de la silla

Y & h
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BODEGA 07




%ﬁ?&?ﬂamrias B D EGA 07
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MANTENGA EL
ORDENY ASEO

i
e e

ALMACENAMIENTO
DE QUIMICOS
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PASILLO 103
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DESPACHO

A )
s asa: Balerias

DESPACHO

Al momento de la inspeccion se encontraban &
lamparas apagadas. al parecer estaba teniendo
fallas el interruptor
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“L.asa: Baterias

falta de orden y limpieza en las areas de
almacenamiento.

V. N )
“Lasa:Baleras

P

Falta de orden y limpieza en el cuarto de
herramientas
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*Mesa de trabajo hidraulica no sube ni baja
*Falta de orden y limpieza en el mueble de herramientas
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jGracias!




XEp uDiDEnjuUng

ap alemung

EpaLid Ze)] PLEKCY

¥ ¥ F [ [iA o [ I - I TR SOIUSILIEICIE ST | £1 ]
B : R . B - L SINNWOD Sy Hl
| SLITE | A6 06 [SG005R T [Empnaseed] B101ang
5 z 2 = 2 z EIR007 UIRER T §
3 - . . - - = . T
ezl uanka z T w1 - B B TR InS| | T
¥ T T I " openi fipizeuan] Pl
[ z i : © v z z: 2 S5 nue oYTEAN] §EH
EX T A T [ 3 ] [ T sepuabiv sownsu)| 'L
L 1 H . L H z z " SO0[JJELES SOWRSUI 56 AF CMeIEW0D opa:E) |8 uan aidwns| 1L
¥ LA I Y 1 : z soyxne sesawlid ap wabpeg| ©)
H H T i ¥ . b3 z UL, UETIyes| T ek
w0|E € " " r ¥ + EE T
* * 5 [ ] [} SO[PUISL] BIUSS EULET op BWasI| Z )
(4 - ! N . [ i ESTEWCD Unteenigry| 9 b
z - : : f ETE A
1 HY T T - [S21GID2NGEGD WS) BIISERry| 7
LHANZAD Glugss YL NIDNI | E ' o TZ00 o' H ) BjTena Lomes) ]
H z T ¥ v i 3 ToNTEo0E TCRBLCIFaE SnAlEh "B anueLl) ol opEsa| 21,
3 = - - - - ; R ] 1L
* ” o [T 1) [T . ey 1L
z z T -z 3 z H TUaMIC CoiEY OPBISE] DPESICED, POl
7 T v B 1 M 1 Ta]8 mievBals, 'BdE]] aoUpaE [sled. &0l
wo H ' T - [ L V EpEfES Uang e seiodnumul_ g al
7 o 3 3 T £ 3 OPRIAE AN J2 5a]UaIN0aeLWE | ;
+ t T 1 ) 2 T SOOMIDAIR SONGSIIYY
I T n N T =7 5 F T A — Geadul
ER{URLUR SERY]| IF2aELRR SY[HNTDN “RIIES 3P 2o [P sowan [ T 1 T T 3 T ] 7] eI GeRE]
EWOBY ED| EYIEWE B3I LSS JELELER » =5 goaAN0E 3 7 A 7 1 : PEpInEe o SeUGMEaILAE
FA T g — 224107 OIS UBH|
= 17 T T Ezadm
el % # ¢ - - EI7,
I T N ! i peEpLNBas 3P EO[Niox
M z T © 3 ) ToiueIEdnYIury) L ABsaLS 3p SHIgUiE
4 H ' L ] [Eale ] pRE g |
wc|# Z : 2 2 7| USROS
z z . . L v | OpETES
B B P N L ] BLILIRY
Z 4 [ i < & QUL B[N 4
z = z T T T l rze|don
HeZ z Z n : = G ) T ]
7 " 7 n T z SEANY
= CUSIFELCIRN |
SE[ILGE BIED EUN HLIZUN) 0108 & BAENE JageNnJozuz] B e L [ EzRa FE
5 [@4]U DEUrEaS LGIIESIL DS S0 BEM BN EBLETUAY wOAN0E|E H 51 ] Cais) CPEER,. | § &
£ ] £ T £ ECI IR
Tt L L G i L 1 1l I TRNDIdE SpUCD] Einilldy
F4 z - ] = z T Z ]
DHLQCH ) SRR 2 I z 3 = T F K % B[2AIUSEP "SESOPIEY eyl CaIs: OPElED) |
» sy 1 L L 4 3051d
a 1  [antyde spuor] sAarieBe.)
RUARSIE S | S S O LNYW . : A hid 4 : L SURISHY
S| SRS (Y S | P RSHE [ Lb BN = & Z | OSF af
"BLA0ARIE o LAIE |3 ud MUBMHE 3 TSP ISR | PaT00E ) T G T - [ Tela e CoEy onmummulm‘l_.:.q—ﬂ_mm
ar 9 ) (sepeqna} wo._UwH_
L N LS B B - COUEIESEY
Sl g vl [ Sl B) UE aEZ|Eegue]d ? . I SAUETIRADNUR SEPUER
EpdEy A Sy SI 008 LD EARIUE BPUE] A _...:SQ._._uM T t - K3 FRNIFIFHD 2P RIS
|t BNE BNb E.A[EIES B LB 461N JUFLEZES IBTHDD 1BUE z d LI B H
5% n ] I 1} £
o [ H T . ¢ - T z z
wrpad ¢ ezndey) b Z C ' ' T 4 3 [ N
uzsainbal TRjEUpEIRL; SEpOIeg o SIE 9 Bep sopaed Eu| € z 3 3 3 4 E| ¢ Tsie ‘smjealizen teumpeiel) eIrsnsg: I
o P i ] [l L separed| |
SINCIDFAYISAO oMl | ouw | oog YUHNLOOYLSIAYHANL |
ezt afepeq ao8
VAVATVAS Yy it il oz,,.__nﬂrﬁs nmt.__ﬂ.____ it
RN Eotanz d wlepmang aleung .
YHYDHIA H1INWA / wO3MILd 2410 YNY X0 *H 0d GOvINYad
nd D€ WY OE'3 iedoH S1037 ‘BpEN[EAS BalY
BI0E-E0RIT BYIEY epeweaioug o : WoIREN|EAS ap odi)

YaTe-uss

1aé

YZNIIdWIT A NIASHO AVOIHND3IS

NQIDI3dSNI 30 314043

TR NOT B R B

SBLIIBY SBSED.
e Vo



a0

o
CANRE -10S
ZHige[r0 LelkLz'ss|
n fleuld #eyungd
DNl | OLLW | aod
] 5 | & %0106 | %0006 3 i TSONpIEEY] E)07Ng
z T [0 T T [3 IE i
z = [0 T TF [{] [3
T o [ & 0 [T
z H W 6l G o A oF o ERian UpleTan| ¥ BT
z z o @ o a a Cr e Eerony| | 8e
S, M S A S T ) i . . = S e S
: : - . . SoNqIS3y 1A -
€k Y tafeqel) ap edoy X 443 =90ans
[ [ 13 ol ik | BAlyDEHE] EIUET § POIEL OPEST] ECE
= w =] &l ar ol 7 wzsidur]| zof
5 3 &) e [ JFY; ‘5B '18)BNG | oj@|dluos elyun ep asn| | oE
5 I3 [ [ o | wibegun] oe
T GUSI 0pRET| +'ER
K
B3
S

3 EXS
[ 4
Z 3
¥ ¥
o 4
< 4
+ T TOPEGOW
T B T BN DUaNIBIRIEL]Y
= T 3 B GURIMELGEL
; [ = - |J€ 45 [epIent] upissalg
T [ ) ezadl
1z g ES i) sioapuesny & sadnbg| 5
. ] SYLNIINYHEIH A SO4IND3A Al
£ gl V2 [%20°9L1] %000 {E101d { UgtEWRg] IE)DIaNG
£ T H 2z I “OJUBILEUOIFUN SISy OpEET] Lk
B T H T H Tigsnpiea [ap 27rd o sonIuRe S0 B EIROUE Lpiadsul B EZIER 83| O'FT
H 7 z T T "aweLap eled pouatiaaa ap M| 52
7 H H T T T EEEE | es0iBiad 2Bles DY M UGIHELYAD| 7'vE
EN i3 z 3 3 OBUE 3] O GoUas| T Pe
7 A ) T T T [N P
¢ b H ¥ o 3 eanIsyE ] P
1w 34 . 5T 14 2
S5 O SIOEUST 1S GNREW AU 0]y 1 i V82 ] N
. - j . ; i : ar ai o
nn.”“_.._nun_.un ﬂ,_e..nsw__;__..,uﬁnﬂ-.“ AL IR : nac_h_..nm“un_.mm“.o_h 57 3 E]S =
i} £ G'LE [ P 52 [ &2
E] w ~ L7
& 0 N._-n
Ll * aL o J PP LL
& 5 g . R " 5z Sidkry seuwmedl 12
: - B ! . - . . VIONA T NSOV R
WOELE | WS ZE |05 LT ; : eeignE
z [ H w < “ al: ak 4L
H H T oL [ 0 [y : [T [
F4 F3 3 [} [H] [} ol a1 2 LUGIIAN NS0 Q8] S|G:SA10Yy| L'EL
z | E z oL ol o [ - [T} [ o —_sosed] 5
T 1 3 €1 T o) - aL oL
BZAICLI] @G b erHE 6f FAIDMEEURIED Bl |2 T oL i ol al oL oL ErE e
g H £ ES [ ] 14 [H [ o TEE 2P saanpEsuadsig] gL
H H F A ¥ Tuggel] L smejdwos sownsan €0 udd eweans? | L)
) H H ¥ T T 5 Ezadun [ T4k
CULELLE 558 1 1Y T T 3 + + 3 TIL
5 5 5 [ [ 2 [ [T [H eumEn | )
[z E o El El
H H : .
L I EE B3 LE
- [ EETY gL 53 [ j [ [4
[ S i - &l UL o oy
Hale i [ H I T L a a:




P L ™ ~
sLasa:Balerias

Fif SOIRCIOn R BIIETIBS

INSPECCION SOL - CEDIS
MAYO 2019 o
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SOL - MAYO

100

PUNTUACIGN

BOD ING

AREA
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SEGUNDA
JORNADA DE
VACUNA
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*LaAsaz:Baterras

Listado de
Incumplimientos
y Oportunidades
de Mejora

. .
C858% BIOIRS

«C3sazBalerias

Falta identificacian de articulos / equipos Se recomienda colocar banda antideslizante
almacenado, Bodega 15 en la escalera de electrolito.




A e, ,
“Lasaz: Baterias

BODEGA

pisa deteriorado { ducha de
ameargencia } Mo colocar basura en la canasta

“Lasa:Bal

i

elevar un poco el techo asi arriba para
que &l extractor pueda inyectar mas
aire.
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BODEGA

“Casazbalerias
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los Letreros de uso obligatorio de equipos de proteccion personal. se
guitaron porgue estaban pintados. Se recomiendo colocar un plastico (papel
contac transparente } transparente encima del letrero para evitar el
deterioro de los letreros

P & )
“LasazBalerias

* Colocar los equipos y herramientas en los lugares asignados
«  mantener el orden y aseo en las dreas de trabajo.
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A G, h
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jGracias!

pendiente colocar
identificacién de equipos
de proteccion personal.

no tenia portafolio de
MSDS

El aislante del techo se
estd desprendiendo.

Reforzar el uso de EPP

Colocar Sticker de riesgo
eléctrico en el panel.
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ANEXO N° 29

Carta de entrega de segundo informe anual 2018
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ANEXO N° 30

Hostigamiento - comunicacion interna
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«LasazBaterias

CONOCE LA LEY DE DERECHOS Y DEBERES INDIVIDUALES
Y SOCIALES Y SUS GARANTIAS FUNDAMENTALES

¢ 0ué queremos?

La Casa de las Baterias, como empresa responsable, debemos
prohibir y establecer la responsabilidad por todo acto de violencia que
atente contra ia honra, la dignidad, la integridad fisica y psicologica de
las personas, proteger el derecho al trabajo de equidad.

£ 0ué es Hostigamiento?

Sensibitizar, prevenir y prohibir con miras a Accidn u omisidn sistematica en la gue una
erradicar el hostigamients, acoso sexual ¢ moral, persona insinda, invita, pide, persigus, limita o
racismo en el ambito laboral. Con la impaosicion de restringe derachos, disminuye la libertad, aciia |
responsabilidades y sanciones, garantizaremos groseramente con insultos, humilia a ofros con
los derechos humanos, la dignidad, &l respeto y el fines de obtener alguna retribucion sexual o

bignestar de nuestros colaboradores.

;0omo se presenta?
+ Negaliva a darie las mismas
opartunidades de empleo.
lo respetar su permanenci
idiciones generales ¢

afectar la dignidad.

¢ Qué es Racisma?

Concepcitn gue parte de la superioridad de ciertas razas o
raza sobre otras, jas mantiene aisfada o separada del resio.
Tipos de racismo: De Razas, sexp, color de piel, discapacidad,
religion, nivel social, xenofobia, edad, politica.

iQué es el Acoso Sexual?

Es la intimidacion o acoso de naturaleza sexual o violacion, |

promesas no deseadas o inapropiadas a cambio de favores

sexuales. En Panama es un delito. j

Como se presentan:

 Abrazos, f0ces Con connotacion sexual,

» Lenguaje verbal de naturaleza sexual,

= Exhibicion de fotos o gestos de caracter sexual.

* Correos electrinicas, proposiciones, mensajes todas ellas de
caracter sexual,

= Recibir atencion médica, siguiatrica, espiritual,
ES TU _material y social cuanda las requiera.
DEHEBHU « Exigir 1 responsabilidad penal y ohtener la indemntzacion
* civil por los daiios y perjuicios del delit?.

Para denuncias escribe tu caso al correo: rh.denuncias @casabat.com
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LEY CONTRA

FACA

El. HOSTIGAMIENTO,

ACOSO SEXUAL O MORAL, RACISMO Y

SEXISMO

HinMBERTO HERNANDEZ JIMENEZ,
bumbertohjeg facalaw.com

ccicnicmcentc sc aprobo la Ley 7 del
R 14 de febrero del 2018, que entra sus
objetivos ¥ puntos impone clertas

obligaciones a los empleadores, con
miras a prevenir y prolubir  actos  que
promuevan ¢l hostigamiento, acoso sexual o
moral, THEISMO ¥ SEXISI0.

Los empleadores tiemen la obligacidn de
implementar un procedimiento interno para
recibir las quejas y la impesicion de las
sanciones disciplinarias que correspondan.

Este procedimiento puede ser incorporade en
el Reglamento Intemo de Trabajo o en la
Convencion Colectiva para gue lag victimas
Interpongan sus denuncias por razon de
hostigamisento, acoso sexual o moral, racismo
O sEXIsmo,

El procedimiente de interposicién de gquejas
debe ser confidencial, asi como también debe
proteger al denunciante y los testigos, v el
resultado de la investigacidbn y sancion no
podra exceder de tres meses.

La empresa debe recopilar las alegaciones de
las partes, declaraciones de lestigos y las
pruebas que airojen la investigacién, asi como
las sanciones a aphicar,

Ademas de definir  Ias conductas
hostigamiento, acoso sexual o moral, racismo
vy sexismo, las consecuencias de que los
trabajadores o ¢l empleador incurra en este
tipo de conducta puede traer las siguientes
COTSECUSnCIas:

a, 51 ¢l cmpleador llegase a comprobar
gue upn trabajador incumrid en este lupo de
conducta, puede despedirlo con  causa
justificada, conforme al articulo 213, literal A,
numeral 15 del Codigo de Trabajo.

b. Si un empresario o cliente de la
empresa incurre en este tipo de conducias, la
persona  ofendida  puede demandar una
indermmizacion en la esfera civil,

c. El trabajador afectade puede renunciar
con causa justa y demandar la indemmnizacion
come si hublera despedido injustificadamente,

El  incumplimiento de las obligaciones
contempladas en esta Ley genera la imposicidn
de multas de B/350.00 a B/1,000.00.

Estamos a su disposicion para proceder con la
implementacion  de  este  procedimients  de
quejas y sanciones.

UrBANIZACION COSTA DEL ESTE, EDIFICIO CAPITAL PLAZA, PisC 19, OFICINA 19 “A”
TELEFONO: (507) 308-9000 — Crr.uLar: (507) 6612-8972



