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1. INTROUCCIÓN 

1.1. Resumen de Actividades 

La empresa Productos Nevada S de R.L., es una empresa dedicada a la industria de lácteos, esta 

empresa es una de las industrias lácteas más importante del país, la misma al tener un volumen alto de 

producción tuvo que implementar una Planta de Tratamiento de Agua Residual, la cual se encuentra en 

operación desde el año 2008. La empresa Productos Nevada S. de R.L., presentó un Estudio de Impacto 

Ambiental ante la Autoridad Nacional del Ambiente, (hoy Ministerio de Ambiente), de la Planta de 

Tratamiento de Aguas Residuales, la cual fue aprobada mediante la Resolución DINEORA-IA-065-2006 

de 29 de junio del 2006. 

La Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de Productos Nevada S de R.L., ha estado en operación 

desde el año 2008, la cual se le ha estado efectuando adecuaciones y mejoras para cumplir con las 

normativas vigentes en tema de descarga de aguas residuales Reglamento Técnico DGNTI-COPANIT 35 

-2000 y el análisis de lodos Reglamento Técnico DGNTI-COPANIT 47-2000. Durante el periodo de 

operación de la planta se ha aumentado la capacidad de agua a tratar y se tienen constante monitoreos 

mediante un laboratorio propio de la planta de tratamiento, para cumplir con las normas ya antes 

mencionadas. 

En el periodo semestral correspondiente al periodo de Marzo -Agosto 2019, se realizaron actividades de 

rehabilitación de la tina de contención, mantenimiento de los equipos, se está en prueba de un coagulante 

nuevo, además llevaron a cabo los monitoreos de las aguas y los lodos residuales, remoción de carga. 
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1.2. Generalidades de la obra 

 

La Planta de Tratamiento de Aguas Residuales se encuentra en operación, sus aguas ya tratadas 

descargan a la quebrada Sánchez, diariamente se monitorea la planta de tratamientos y su agua tratada, 

en el área existe un laboratorio donde se toman las muestras para ser analizadas y verificar que todo 

ande bien con el proceso de tratar las aguas residuales. 

Durante el periodo se le brindo, un mantenimiento operativo al tratamiento aeróbico, en el cual se 

fundamentó en el tanque clarificador: inspección de las condiciones del tanque, limpieza, exterior del 

tanque clarificador, filtro malla, bomba de recirculación de lodos N1 y N2, y exterior tanque químicos; en 

las canaletas parshall: limpieza, interior y exterior de la canaleta. 

El mantenimiento operativo del tratamiento físico químico consistió en el mantenimiento tanque sedi-

flotador (fuga de aceite agitador TK floculante, limpieza de tanque, inspeccionar deterioro de bomba, 

limpiar diafragma y exterior de bomba), columna equilibrio (inspección de deterioro de bomba, limpiar 

impeler y válvula retención), tanque coagulación (inspección tamiz estático, limpiar tamiz estático, 

inspeccionar medidos de PH, calibrar medidor PH, e inspeccionar deterioro de bomba). (ver en anexo, 

ficha de control de mantenimiento operativo del tratamiento aeróbico y tratamiento fisicoquímico). 
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2. ASPECTOS TECNICOS 

2.1. Breve descripción del proyecto (Localización, características técnicas, 
Modificaciones del Proyecto – si las hay) 

La Planta de Tratamiento de Aguas Residuales está ubicada dentro de las instalaciones de la Planta 

Nevada, localizada frente a la Carretera Panamericana, en el Corregimiento de La Concepción, Distrito 

de Bugaba, provincia de Chiriquí. La PTAR tiene las siguientes características técnicas: 

A. Pretratamiento: Esta fase funciona de la siguiente manera, el efluente proveniente de la 

fábrica llega a la estación de bombeo el cual es enviado a un tamiz para eliminar todos los 

sólidos gruesos. El agua es enviada a un tanque de ecualización/acidificación donde se 

garantiza una mezcla homogénea del residuo, mediante un agitador superficial (mismo que 

esta dimensionado para las condiciones pico). Desde el tanque de ecualización el efluente es 

bombeado al Tanque de Coagulación y luego para un sistema de flotación tipo DAF, donde 

se elimina el mayor porcentaje de sólidos suspendidos, así como los aceites y grasas 

presentes en el agua cruda (sedimentación y flotación). El sistema de coagulación - 

floculación, acondiciona el efluente que sale del módulo DAF para facilitar la separación de 

los sólidos en este proceso. El efluente tratado por el proceso Físico – Químico deja el DAF, 

por su parte superior siendo conducido por gravedad hacia la columna de equilibrio. Luego es 

bombeado desde este tanque al tratamiento biológico aerobio. 

B. Tratamiento Biológico Aerobio: La reacción biológica aerobia se realiza en los Reactores 

de Aireación 1 y 2, donde la materia orgánica es transformada en lodos activados. Este tanque 

recibe el suministro de aire a través de difusores de aire por parte de sopladores desde la 

profundidad de la masa de agua facilitando la reacción en presencia de cierta cantidad 

controlada de microorganismos aerobios. Luego se pasa al Clarificador Secundario en donde 

se separa la fase líquida (efluente tratado final) de la sólida (inertes + lodo activado). Parte de 

los lodos regresan al tanque de aireación y el resto al tanque de mezcla de lodos. El efluente 

final pasa a la canaleta Parshall, que es la salida del agua tratada y se adiciona Hipoclorito de 

Sodio para la remoción de coliformes fecales. 

C. Disposición Final: De la canaleta Parshall, el agua tratada pasa la primera laguna ornamental 

y finalmente el agua es descargada a la Quebrada Sánchez. 

2.2. Equipo utilizado en el proyecto, personal, avance de actividades y problemas 
enfrenados durante las etapas del proyecto y soluciones propuestas 

La PTAR está compuesta por: 

o Tuberías conducentes de agua residual 

o Tanques de carga 

o 12- bombas centrifugas 
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o tanque de coagulación 

o 1- clarificador secundario 

o 2- tanque de aireación (RBA) 

o  2- tanque de equilibrio 

o 2- medidor de pH 

o 2- tanque de presurización 

o 2- tanque sedi-flotador (DAF) 

o 1- tamiz estático 

o laboratorio, entre los principales aditamentos. 

El personal asignado en la PTAR está formado por tres (4) operadores, uno por cada turno. Se cuenta 

con un Coordinador Industrial, Salud y Seguridad Ocupacional y Ambiente. 

 

2.3. Datos de producción o uso y problemas que se presentaron si el proyecto se 
encuentra en la etapa de operación) 

 

A continuación, se presentan la producción de agua tratada, lodo residual y remoción de carga durante el 

periodo de Marzo-Agosto 2019. 
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Grafica N°1. Eficiencia de Remoción de Carga del Sistema de Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de PRODUCTOS NEVADAS S DE R.L.: Marzo 2019. 
 

Remoción de Carga Star Nevada Marzo 2019 
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Gráfica N°2. Eficiencia de Remoción de Carga del Sistema de Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de PRODUCTOS NEVADAS S DE R.L.: Abril 2019 

Remoción de Carga Star Nevada Abril 2019 
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Gráficas N°3. Eficiencia de Remoción de Carga del Sistema de Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de PRODUCTOS NEVADAS S DE R.L.: Mayo 2019 

Remoción de Carga Star Nevada Mayo 2019 
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Gráficas N°4. Eficiencia de Remoción de Carga del Sistema de Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de PRODUCTOS NEVADAS S DE R.L.: Junio 2019 
 

Remoción de Carga Star Nevada Junio 2019 
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Gráficas N°5. Eficiencia de Remoción de Carga del Sistema de Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de PRODUCTOS NEVADAS S DE R.L.: Julio 2019 

Remoción de Carga Star Nevada Julio2019 
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Gráficas N°6. Eficiencia de Remoción de Carga del Sistema de Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de PRODUCTOS NEVADAS S DE R.L.: Agosto 
2019 

Remoción de Carga Star Nevada Agosto 2019 
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3. PROGRAMACIÓN DE ACTIVIDADES DE LA FUNCIÓN RESPONSABLE 

DEL CUMPLIMIENTO AMBIENTAL 

3.1. Cronograma de cumplimiento del plan de manejo ambiental y resolución de 
aprobación a la fecha de presentación del informe 

 

Se presenta a continuación, los compromisos contemplados en la Resolución de aprobación del 

proyecto y el Plan de Manejo Ambiental, que fue contemplado en el Estudio de Impacto Ambiental.  

3.1.1 Compromisos contemplados en la Resolución DINEORA-IA-065-2006 de 29 de junio del 

2006. 

Cuadro Nº 1. Compromisos incluidos en la Resolución aprobatoria. 

MEDIDAS DE LA RESOLUCIÓN DINEORA 
IA-065-2006 

CRONOGRAMA SEMESTRAL 2019 

MAR. 
2019 

ABR. 
2019 

MAY. 
2019 

JUN. 
2019 

JUL. 
2019 

AGO. 
2019 

1. Cumplir con el Reglamento Técnico 
DGNTI-COPANIT 35-2000. (Resolución 
DINEORA IA-065-2006, Articulo 3). 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

2. Cumplir con el Reglamento técnico 
DGNTI-COPANIT 47-2000. 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

3. Presentar cada seis meses ante la 
administración ambiental de ANAM 
(hoy Ministerio de Ambiente) un informe 
para la evaluación y aprobación 
mientras duren las medidas de 
mitigación, control y compensación de 
las aplicaciones de dichas medidas 
elaborado por un profesional idóneo e 
independiente de la empresa. 

     ✓ 
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3.1.2 Compromisos contemplados en el Plan de Manejo Ambiental 

Cuadro N°2. Medidas de Mitigación del Programa de Vigilancia, Seguimiento y Control 

MEDIDAS DEL PROGRAMA DE VIGILANCIA, SEGUIMIENTO Y 
CONTROL 

CRONOGRAMA SEMESTRAL 2019 

MAR 
2018 

ABR. 
2018 

MAY. 
2018 

JUN. 
DIC 

JUL. 
2019 

AGO. 
2019 

1. Establecer un mantenimiento periódico y un control diario de 
la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR). 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

2. Se ha elaborado un manual operativo y de laboratorio de 
aguas de la planta de tratamiento de aguas residuales de la 
empresa. 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

3. Todas las actividades de mantenimiento de la PTAR y las 
tuberías sanitarias, es inspeccionada por un supervisor 
idóneo asignado por la empresa para el cumplimiento de las 
medidas de seguridad estipuladas por la misma. 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

4. Elaborar un manual de mantenimiento de la planta de 
tratamiento de aguas residuales.  

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

5. La PTAR contempla los dispositivos, tanques, bombas, 
tamices y reactores. El mantenimiento se realiza según las 
indicaciones y en el período estipulado por el fabricante. 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

6. Para el mantenimiento de las líneas colectoras y tanques de 
captación de aguas residuales u otra infraestructura similar, 
se deberá contar con los equipos de seguridad para tal fin, 
de acuerdo al plan de seguridad de la empresa. 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

7. Existe un plan de prevención de riesgo de accidentes de 
derrame de aguas residuales. 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

8. El laboratorio cuenta con áreas diseñadas para el manejo 
adecuado de los productos químicos, oficina. 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

9. La planta de tratamiento tiene adecuada iluminación, que no 
produzca brillo y que sea suficiente. 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

10. A nivel de prevención de incendios existen extintores 
suficientes para evitar la propagación. 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

11. Se dispone de instalaciones eléctricas seguras y de suficiente 
capacidad. 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

12. Se dispone de Manual Operativo del laboratorio con los 
procedimientos, equipos para los diferentes ensayos 
químicos de calidad de agua.  

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

13. El laboratorio cumple con todas las jornadas de trabajo de la 
planta de PRODUCTOS NEVADA S DE R.L PLANTA 
NEVADA. 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

14. Se realizan los ensayos de toma de muestras con la 
periodicidad variable y de acuerdo a los distintos parámetros 
a evaluar y en los puntos adecuados, para que se actualice 
en una base de datos. 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
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15. La ubicación de los equipos de laboratorios es la más 
adecuada.  

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

16. Se cuenta con un programa de comunicación de peligros 
químicos, mediante una guía de identificación de materiales 
peligrosos.  

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

MANEJO DE RESIDUOS 

17. Se recogen periódicamente los lodos producidos por La 
PTAR 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

18. Se clasifican los residuos en peligrosos y no peligrosos 
dependiendo de su característica. 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

19. Se utiliza el principio de reducción, reutilización, recuperación 
y reciclaje. 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

MONITOREO DEL VERTIMIENTO DE AGUAS DE LA PTAR 

20. Toma de muestra compuesta para análisis de muestra de 
agua tratada para cumplir con la norma DGNTI-COPANIT 35-
2000 sobre vertidos de efluentes líquidos a los cuerpos de 
aguas receptor. 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
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4. NIVEL DE CUMPLIMIENTO AMBIENTAL DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL Y RESOLUCIÓN DE 

APROBACIÓN DEL PROYECTO 

El cumplimiento de este periodo evaluado se ve reflejado en el cuadro N° 3 y N°4 donde se presentan las evidencias fotográficas de las acciones 

hechas por la empresa en lo que respecta a la parte ambiental. 

4.1 Compromisos ambientales del proyecto según la Resolución Aprobatoria DINEORA IA-065-2006 

CUADRO Nº 3. MEDIDAS DE MITIGACIÓN DE LA RESOLUCIÓN DINEORA-IA-065-2006  

COMPROMISOS EN EL PMA EVIDENCIAS FOTOGRÁFICAS 
OTRAS 

EVIDENCIAS 

ANÁLISIS DE LA 

EFECTIVIDAD DE LA MEDIDA 

1. Cumplir con el reglamento técnico 

DGNTI-COPANIT 35-2000. 

(Resolución DINEORA IA-065-2006, 

Articulo 3). No se disponde de evidencias fotograficas 

Ver anexo. Reporte de 
análisis, del Muestreo y 
Análisis de Agua 
Residual, realizado por 
la empresa AQUATEC, 
del periodo 
comprendido de Marzo 
- Agosto 2019. 

La medida se hace efectiva, la 
empresa AQUATEC Laboratorios 
Analíticos S.A; realizo el muestreo y 
análisis de Agua Residual del 
periodo comprendido de Marzo - 
Agosto 2019. 

2. Cumplir con el Reglamento técnico 

DGNTI-COPANIT 47-2000 

No se disponde de evidencias fotograficas 

Ver anexo. Reporte de 
análisis, del Muestreo y 
Análisis de Lodos, 
realizado por la 
empresa AQUATEC, en 
el periodo de Marzo - 
Agosto 2019. 

Se hace efectiva la medida, la 
empresa AQUATEC Laboratorios 
Analíticos de Panamá, S.A. realizó 
el muestreo y análisis de Lodos 
residual correspondiente a los 
meses de Marzo - Agosto 2019. 

3. Presentar cada seis meses ante la 

administración ambiental de ANAM un 

informe para la evaluación y aprobación 

No se disponde de evidencias fotograficas 
No se dispone de 
evidencias 
documentadas. 

Se presenta ante el Ministerio de 
Ambiente el informe semestral de 
seguimiento ambiental Nº 23 a 
evaluación de la Planta de 
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CUADRO Nº 3. MEDIDAS DE MITIGACIÓN DE LA RESOLUCIÓN DINEORA-IA-065-2006  

COMPROMISOS EN EL PMA EVIDENCIAS FOTOGRÁFICAS 
OTRAS 

EVIDENCIAS 

ANÁLISIS DE LA 

EFECTIVIDAD DE LA MEDIDA 

mientras duren las medidas de 

mitigación, control y compensación de 

las aplicaciones de dichas medidas 

elaborado por un profesional idóneo e 

independiente de la empresa. 

tratamiento Productos Nevada S de 
R.L., correspondiente al periodo de 
Marzo-Agosto 2019. 
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4.2 Compromisos ambientales del proyecto, según el PMA del Estudio de Impacto Ambiental. 

CUADRO N.º 4. MEDIDAS DE MITIGACIÓN DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL Y LA RESOLUCIÓN DINEORA-IA-065-2006  

COMPROMISOS EN EL PMA EVIDENCIAS FOTOGRÁFICAS 
OTRAS 

EVIDENCIAS 

ANÁLISIS DE LA 

EFECTIVIDAD DE LA MEDIDA 

1. Establecer un mantenimiento 

periódico y un control diario de la 

Planta de Tratamiento de Aguas 

Residuales (PTAR). 

No se dispone de evidencias 
fotográficas. 

Ver anexo. Registro de 
control y mantenimiento 
operativo del tratamiento 
físico – químico, y 
tratamiento aeróbico.  

La medida se hace efectiva. La 
empresa Nevada S. de R.L, 
dispone con su propio Sistema de 
Tratamiento de Aguas 
Residuales al cual se le brinda 
limpieza y mantenimiento. 

2. Se ha elaborado un manual 
operativo y de laboratorio de aguas 
de la planta de tratamiento de aguas 
residuales de la empresa. 

Fotografía N° 1. Manuales de 
procedimiento y registros 

No se dispone de evidencia 
documentada. 

La medida se hace efectiva. La 
empresa Nevada S de R.L, tiene 
elaborado un manual operativo 
de laboratorio donde se registran 
los volúmenes de aguas 
residuales tratadas y lodo 
residual generado, así como la 
eficiencia de Remoción de Carga 
de la Planta de Tratamiento de 
Aguas Residuales. 

3. Todas las actividades de 
mantenimiento de la PTAR y las 
tuberías sanitarias, es 
inspeccionada por un supervisor 
idóneo asignado por la empresa 
para el cumplimiento de las medidas 
de seguridad estipuladas por la 
misma. 

No se dispone de evidencias 
fotográficas.  

Ver anexo. Registro de 
control y mantenimiento 
operativo del tratamiento 
físico – químico, y 
tratamiento aeróbico. 

La medida se hace efectiva. 
Durante este período la empresa 
Nevada S de R.L, brindó 
mantenimiento al sistema de 
aireación y al sistema de 
tratamiento físico-químico de la 
Planta de Tratamiento de Aguas 
Residuales. 
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CUADRO N.º 4. MEDIDAS DE MITIGACIÓN DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL Y LA RESOLUCIÓN DINEORA-IA-065-2006  

COMPROMISOS EN EL PMA EVIDENCIAS FOTOGRÁFICAS 
OTRAS 

EVIDENCIAS 

ANÁLISIS DE LA 

EFECTIVIDAD DE LA MEDIDA 

4. Elaborar un manual de 
mantenimiento de la planta de 
tratamiento de aguas residuales 

Fotografía N° 1. Manuales de 
procedimiento y registros 

No se dispone de evidencias 
documentadas.  

La empresa Nevada S de R.L, 
dispone un manual de registro y 
mantenimiento de los 
componentes y equipos de la 
planta de tratamiento de aguas 
residuales, por lo que la medida 
se hace efectiva. 

5. La PTAR contempla los dispositivos, 
tanques, bombas, tamices y 
reactores. El mantenimiento se 
realiza según las indicaciones y en 
el período estipulado por el 
fabricante. 

Fotografía N° 2. Tanques 
floculantes 

Ver Anexo. Registro de 
control y mantenimiento 
operativo del tratamiento 
físico – químico, y 
tratamiento aeróbico.  

La medida se hace efectiva, se 
les brinda el oportuno 
mantenimiento a los equipos 
según las indicaciones y en el 
periodo indicado por el 
fabricante. 

6. Para el mantenimiento de las líneas 
colectoras y tanques de captación 
de aguas residuales u otra 
infraestructura similar, se deberá 
contar con los equipos de seguridad 
para tal fin, de acuerdo al plan de 
seguridad de la empresa. 

Fotografía N° 5. Equipo de 
protección personal 

Ver anexo. Registro de 
control y mantenimiento 
operativo del tratamiento 
físico – químico, y 
tratamiento aeróbico. 

Se cumple con la medida, la 
empresa Nevada S de R.L brinda 
el equipo de protección personal 
a sus trabajadores en 
cumplimiento a las medidas de 
seguridad que cuenta la 
empresa, con el objetivo de evitar 
riesgos a la salud e incidentes 
dentro de la planta. 

7. Existe un Plan de Prevención de 
Riesgo de accidentes de derrame 
de aguas residuales. 

No se dispone de evidencias 
fotográficas. 

No se dispone de evidencias 
documentadas. 

Se cumple con la medida. La 
empresa Nevada S de R.L 
dispone de un plan de prevención 
de Riesgos de accidentes de 
derrame de aguas residuales y el 
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CUADRO N.º 4. MEDIDAS DE MITIGACIÓN DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL Y LA RESOLUCIÓN DINEORA-IA-065-2006  

COMPROMISOS EN EL PMA EVIDENCIAS FOTOGRÁFICAS 
OTRAS 

EVIDENCIAS 

ANÁLISIS DE LA 

EFECTIVIDAD DE LA MEDIDA 

personal es capacitado para 
atender y dar respuesta a 
cualquier situación que pudiese 
presentarse. 

8. El laboratorio cuenta con áreas 
diseñadas para el manejo adecuado 
de los productos químicos, oficina. 

Fotografía N° 23-26. Área de 
almacenamiento de Productos 

Químicos. 

No se dispone de evidencias 
documentadas 

Los utensilios que se encuentran 
dentro del laboratorio de la planta 
de tratamiento de aguas 
residuales están señalizados y 
dentro del área destinada a cada 
uno, además se dispone de 
extintores y letreros indicando la 
prevención que hay que tomar 
dentro del mismo. 
Se brindan capacitaciones y 
charlas de salud al personal que 
labora en la PTAR. 

9. Tiene adecuada iluminación, que no 
produzca brillo y que sea suficiente. 

Fotografía N° 29-30. Iluminación 
artificial de la Planta de Tratamiento 

de Aguas Residuales 

No se dispone de evidencias 
documentadas. 

La Planta de Tratamiento de 
Aguas Residuales dispone dentro 
de sus instalaciones con la 
adecuada y correcta iluminación 
artificial.  

10. A nivel de prevención de incendios 
existen extintores suficientes para 
evitar la propagación. 

Fotografía N° 47-48. Extintores en 

la planta de tratamiento de aguas 

residuales. 

 

Ver anexo. Certificación de 
extintores de la empresa 
Productos Nevada S de RL 

En la Planta de Tratamiento de 
Aguas Residuales, se disponen 
de extintores y estos mantienen 
sus respectivos certificados de 
expiración.  
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CUADRO N.º 4. MEDIDAS DE MITIGACIÓN DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL Y LA RESOLUCIÓN DINEORA-IA-065-2006  

COMPROMISOS EN EL PMA EVIDENCIAS FOTOGRÁFICAS 
OTRAS 

EVIDENCIAS 

ANÁLISIS DE LA 

EFECTIVIDAD DE LA MEDIDA 

11. Se dispone de instalaciones 
eléctricas seguras y de suficiente 
capacidad. 

No se dispone de evidencia 
fotográfica. 

No se dispone de evidencia 
documentada. 

La planta de tratamiento de 
aguas residuales cuenta con 
instalaciones eléctricas eficientes 
y con capacidad suficiente para 
abastecer la demanda 
energética. 

12. Se dispone de Manual Operativo del 
laboratorio con los procedimientos, 
equipos para los diferentes ensayos 
químicos de calidad de agua. 

Fotografía N° 1. Manuales de 
procedimiento y registros 

No se dispone de evidencia 
documentada.  

La empresa Nevada dispone de 
los manuales y procedimientos 
para la calibración de los equipos 
de laboratorio, además se cuenta 
con el manual procedimientos y 
análisis químicos, para los 
ensayos y determinación de los 
parámetros químicos a las aguas 
residuales tratadas.  

13. El laboratorio cumple con todas las 
jornadas de trabajo de la planta de 
PRODUCTOS NEVADA S DE R.- 
PLANTA NEVADA. 

No se dispone de evidencia 
fotográfica. 

No se dispone de evidencia 
documentada. 

La medida se hace efectiva. La 
empresa cuenta con un horario 
de trabajo de lunes a domingo, 
con dos turnos rotativos. 

14. Se realizan los ensayos de toma de 
muestras con la periodicidad 
variable y de acuerdo a los distintos 
parámetros a evaluar y en los 
puntos adecuados, para que se 
actualice en una base de datos. 

No se dispone de evidencia 
fotográfica. 

Ver en anexo. Resultado del 
ensayo de muestreo y 
análisis de agua residual, 
realizado por la Empresa 
AQUATEC. 

La medida se hace efectiva, la 

empresa  

AQUATEC, Laboratorios 

Analíticos S.A, encargada de 

llevar a cabo los análisis y 
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CUADRO N.º 4. MEDIDAS DE MITIGACIÓN DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL Y LA RESOLUCIÓN DINEORA-IA-065-2006  

COMPROMISOS EN EL PMA EVIDENCIAS FOTOGRÁFICAS 
OTRAS 

EVIDENCIAS 

ANÁLISIS DE LA 

EFECTIVIDAD DE LA MEDIDA 

muestreo de agua residual diaria 

y mensualmente. 

15. La ubicación de los equipos de 
laboratorio es la más adecuada. 

Fotografía N° 7-12. Distribución de 
los Equipos de Laboratorio 

No se dispone de evidencia 
documentada. 

La medida se hace efectiva, los 
equipos y maquinarias que se 
encuentran dentro de la Planta de 
Tratamiento de Aguas 
Residuales se encuentran se 
encuentran debidamente 
señalizados en las diferentes 
áreas que se encuentran. 

16. Se cuenta con un programa de 
comunicación de peligros químicos, 
mediante una guía de identificación 
de materiales peligrosos. 

No se dispone de evidencia 
fotográfica. 

No se dispone de evidencia 
documentada. 

La empresa cuenta con guías de 
información de materiales 
peligrosos. 

MANEJO DE RESIDUOS 

17. Se recogen periódicamente los 
lodos producidos por La PTAR 

No se dispone de evidencia 

fotográfica. 

Ver anexo. Certificación de 
disposición final de lodos en 
el Relleno Sanitario de San 
Pablo, por parte del SACH. 

La Planta de Tratamiento de 
Aguas Residuales, realiza 
periódicamente la recolección de 
los lodos; mismos llevados a 
cabo por la empresa SACH 
(Servicios Ambientales de 
Chiriquí) para su disposición final 
al Relleno Sanitario de San 
Pablo, por lo que la medida se 
hace efectiva. 
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CUADRO N.º 4. MEDIDAS DE MITIGACIÓN DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL Y LA RESOLUCIÓN DINEORA-IA-065-2006  

COMPROMISOS EN EL PMA EVIDENCIAS FOTOGRÁFICAS 
OTRAS 

EVIDENCIAS 

ANÁLISIS DE LA 

EFECTIVIDAD DE LA MEDIDA 

18. Se clasifican los residuos en 
peligrosos y no peligrosos 
dependiendo de su característica. 

Fotografía N°15-22. Área de 
reparación de tarimas y clasificación 

de desechos. 

No se dispone de evidencia 
documentada. 

Se hace efectiva la medida, 
dentro de los predios donde se 
encuentra la Planta de 
tratamiento de aguas residuales 
se dispone de un área donde se 
clasifican los residuos tanto 
peligros como no peligrosos; y 
además una maquina 
compresora donde son 
compactados los residuos. 

19. Se utiliza el principio de reducción, 
reutilización, recuperación y 
reciclaje. 

Fotografía N°13-14. Tanque de 

reciclaje de basura 

Ver anexo. Factura de 
recolección de desechos 
sólidos  

La medida se hace efectiva 
disponen de recipientes para el 
reciclaje de materiales cómo 
(cartón, plásticos etc.) y además 
se dispone con una maquina 
compresora de desechos sólidos, 
instalada por el SACH. 

MONITOREO DEL VERTIMIENTO DE AGUAS DE LA PTAR 

20. Toma de muestra compuesta para 
análisis de muestra de agua tratada 
para cumplir con la norma DGNTI-
COPANIT 35-2000 sobre vertidos 
de efluentes líquidos a los cuerpos 
de aguas receptoras. 

No se dispone de evidencia 

fotográfica. 

Se presenta en anexos el 
reporte de análisis, del 
Muestreo y Análisis de Agua 
Residual, realizado por la 
empresa AQUATEC, en el 
periodo de marzo – agosto 
2019. 

La empresa AQUATEC 
Laboratorios Analíticos S.A; 
realizo el muestreo y análisis de 
Agua Residual en el periodo de 
marzo-agosto 2019. 
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5. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES PARA 

EL PROMOTOR 

 

El periodo comprendido de marzo a agosto 2019, la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales 

de Productos Nevada S de R.L., sigue en cumplimiento de los compromisos de monitoreos 

establecidos en la resolución de aprobación del estudio y en el Plan de Manejo Ambiental, además 

se desarrollan actividades de mejoras y adecuaciones para cumplir con las normativas vigentes 

en tema de descarga de aguas residuales. La empresa está realizando pruebas con un floculante 

nuevo a fin de contrarrestar los valores de solidos suspendidos en la descarga. 

 

Se recomienda lo siguiente: 

 Seguir realizando la correcta disposición de los desechos sólidos que se generan 

en la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales. 

 Seguir realizando las medidas correctivas a fin de para minimizar los valores de 

los parámetros de solidos disueltos y solidos totales, los cuales presentan valores 

por encima de la norma. 

 Continuar efectuando los monitoreos a las aguas residuales y lodos, según las 

normas COPANIT 35-2000 y COPANIT 47-2000. 

 Atender las recomendaciones del informe técnico No. 015-01-2019 emitido por el 

Ministerio de Ambiente. 
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6. ANEXOS 

ANEXO N°1-REGISTRO FOTOGRÁFICO 

 

 
 

Fotografía N° 1. Manuales de procedimiento y registros 
 

 
 

Fotografía N° 2. Tanques floculantes 
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Fotografía N° 3-4. Almacén de productos 

 

 
Fotografía N° 5. Equipo de protección personal 

 

 
Fotografía N° 6. Extintor en la Planta de Tratamiento 

de Aguas Residuales 
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 Fotografía N° 7-12. Distribución de los equipos de Laboratorio. 

 
 
 

 
 

Fotografía N° 13-14. Tanque de reciclaje de basura. 
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Fotografía N° 15-22. Área de reparación de tarimas y clasificación de desechos. 
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Fotografía N° 23-26. Área de almacenamiento de Productos Químicos. 
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Fotografía N° 27-28. Maquina Compactadora de desechos. 
 
  

  
  

Fotografía N° 29-30. Iluminación artificial de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales. 
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Fotografía N° 31--46. Planta de tratamiento de aguas residuales y componentes. 
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Fotografía N° 47-48. Extintores en la planta de tratamiento de aguas residuales. 
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ANEXO 2. INFORME DE MONITOREO DE PARÁMETROS AMBIENTALES 

 

• Reporte y Análisis: Muestreo y Análisis de Agua Residual de Marzo - Agosto 2019. 

• Reporte y Análisis: Muestreo y Análisis de Lodos de Marzo - Agosto 2019. 

 

 

ANEXO 3. OTROS ANEXOS 

 

 Nota de entrega del Informe N°22. 

 Certificación de disposición de lodos residual. 

 Facturas en concepto de recolección de desechos sólidos. 

 Registro de capacitaciones. 

 Certificación de extintores. 

 Ficha de control de mantenimiento operativo de tratamiento aeróbico y tratamiento 

físico – químico. 

 Respuesta a informe técnico. 

 Certificado de paz y salvo. 

 Licencia tipo A para manejar sustancias químicas controladas. 
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REPORTE Y ANÁLISIS: MUESTREO Y ANÁLISIS DE AGUA 

RESIDUAL DE MARZO - AGOSTO 2019. 
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Sección 1: Datos generales de la empresa  

Empresa Productos Nevada S. de R.L. 

Actividad principal Elaboración de Productos Lácteos 

Proyecto Muestreo y análisis de agua de descarga residual 

Dirección Vía Interamericana, Bugaba. Provincia de Chiriquí 

Contraparte técnica Ing. Bladimir Gonzalez 

Fecha de recepción de la muestra 
14 de marzo de 2019 
15 de marzo de 2019 
16 de marzo de 2019 

Sección 2: Método de medición 

Norma aplicable:  

• Niveles establecidos por la Norma COPANIT 35-2000. Agua. Descarga de efluentes líquidos a cuerpos y masa de 
aguas superficiales y subterráneas.   

Método: Ver sección 3 de resultados en la columna referente a los métodos utilizados 

Equipos de muestreos utilizados para reportar resultados: 

• Medidor de pH y temperatura, marca HACH, modelo HQ11d, número de Serie 130100033026, certificado de calibración 
en anexo 1. 

Procedimiento técnico: 
PT-35 Muestreo de matriz agua 

Condiciones Ambientales durante el muestreo:  

• Día 1: Durante la colecta de la muestra el día estuvo soleado. La noche estuvo despejada. 

• Día 2: Durante la colecta de la muestra el día estuvo soleado. La noche estuvo despejada. 

• Día 3: Durante la colecta de la muestra el día estuvo soleado. La noche estuvo despejada. 

Parámetros analizados: 
Análisis de tres (3) muestras de agua de descarga residual para determinar los parámetros correspondientes al CIIU combinado 
31122 y 31131: “Fabricación de leche condensada, en polvo, elaborada, pasteurizada o en general y Elaboración y 
envasado de frutas y legumbres, incluidos los jugos”.  
Los parámetros a determinar son los siguientes: potencial de hidrógeno, temperatura, sólidos suspendidos, sólidos totales, 
turbiedad, aceites y grasas, demanda bioquímica de oxígeno, demanda química de oxígeno, relación DQO/DBO5, conductividad, 
nitrógeno amoniacal, poder espumante, cloruros, nitrógeno, sulfatos, fósforo, sólidos disueltos y coliformes totales. 

 
Identificación de las muestras: 

#  de muestra Identificación del cliente Coordenadas 

240-CH-19 Descarga de STAR 
17P 0323145 
UTM 0940316 

244-CH-19 Descarga de STAR 
17P 0323145 
UTM 0940316 

249-CH-19 Descarga de STAR 
17P 0323145 
UTM 0940316 
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Sección 3: Resultado de análisis de la muestra 

• Identificación de la muestra: 240-CH-19, 244-CH-19, 249-CH-19 

• Nombre de la muestra: Descarga de STAR 

 

 
***Continúa en la siguiente página. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PARÁMETRO SÍMBOLO UNIDAD MÉTODO 

RESULTADOS 
INCERTI-
DUMBRE 

L.M.C. 
LÍMITE 

MÁXIMO  
(**) Día 1                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

240-CH-19 
Día 2 

244-CH-19 
Día 3 

249-CH-18 

Aceites y 
Grasas 

AyG mg / L SM 5520B <10,00 <10,00 <10,00 ±1,0 10,0 20,0 

Cloruros Cl mg / L SM 4500 Cl B 255,24 233,97 223,34 ±4,4 3,5 400,0 

Coliformes 
Totales 

CT NMP / 100 mL SM 9223 B <1,00 <1,00 <1,00 ±0,40 1,0 1000,0 

Conductividad 
Eléctrica 

CE µS / cm SM 2510 B 2020,00 1956,00 1923,00 ±0,9 0,9 N.A. 

Demanda 
Bioquímica de 

Oxígeno 
DBO5 mg/ L SM 5210 B 10,14 6,70 8,30 ±0,21 1,0 35,0 

Demanda 
Química de 

Oxígeno 
DQO mg / L SM 5220 D 21,60 14,00 17,20 ±1,23 3,0 100,0 

Fósforo P mg / L 
SM 4500 P E/ 
HACH 10210 

10,9 9,7 13,9 (*) 0,05 5,0 

Nitrógeno 
Amoniacal 

N-NH3 mg / L 
SM 4500 NH3 

F/HACH 10205 
<2,00 <2,00 <2,00 ±1,161 2,0 3,0 

Nitrógeno Total NT mg / L SM 4500 N 7,7 <1,0 <1,0 ±1,630 1,0 10,0 

Poder 
Espumante 

PE mm 
NCh. 2313/21. 

Of 97 
0,0 0,0 0,0 ±0,577 0,58 7,0 
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Notas Importantes: 

• Los parámetros que están dentro del alcance de la acreditación para los análisis los puede ubicar en nuestra resolución 
de aprobación por parte del Consejo Nacional de Acreditación, en la siguiente dirección: 
https://envirolabonline.com/nuestra-empresa/ 

• La incertidumbre reportada corresponde a un nivel de confianza del 95% (K=2).  

• L.M.C.: Límite mínimo de cuantificación.  

• N.A: No Aplica.   

• ** Parámetros que no están dentro del alcance de acreditación 

• La(s) muestra(s) se mantendrá(n) en custodia por diez (10) días calendario luego de la recepción de este reporte por 
parte del cliente, concluido este período se desechará(n). Se considera dentro de los diez días calendario, los tiempos de 
preservación de cada parámetro (de acuerdo al método de análisis aplicado). 

• Los resultados presentados en este documento solo corresponden a la(s) muestra(s) analizada(s). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PARÁMETRO SÍMBOLO UNIDAD MÉTODO 

RESULTADOS 
INCERTI-
DUMBRE 

L.M.C. 
LÍMITE 

MÁXIMO  
(**) Día 1                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

240-CH-19                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
Día 2                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

244-CH-19                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
Día 3                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

249-CH-19                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

Potencial de 
Hidrógeno 

pH --- SM 4500 H B 7,85 7,98 8,00 ±0,02 0,02 5,5-9,0 

Relación 
DQO/DBO5 

--- --- --- 2,13 2,09 2,07 --- --- N.A. 

Sólidos Disueltos SDT mg / L SM 2540 C 1244,00 1152,00 1184,00 ±5,4 25,0 500,0 

Sólidos 
Suspendidos 

SS mg / L SM 2540 D <5,00 <5,00 <5,00 ±3,0 5,0 35,0 

Sólidos Totales ST mg / L SM 2540 B 1244,00 1152,00 1184,00 ±5,4 2,5 N.A. 

 Sulfatos SO4 mg/L 
SM 4500 SO4 
E/HACH 8051 

2,20 2,30 2,10 ±0,290 2,0 1000,0 

Temperatura de 
la descarga 

T °C SM 2550 B 

31,56 31,14 30,35 

±0,16 -20,0 
±3ºC de 
la T.N. Temperatura 

normal del lago 
31,06 30,34 29,93 

Turbiedad NTU NTU SM 2130 B 2,41 3,14 2,85 ±0,03 0,02 30,0 
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Sección 4: Conclusión(es) 

1. Se realizaron los muestreos y análisis de tres (3) muestras de agua residual. 
 

2. Para la muestra (240-CH-19), los parámetros fósforo, sólidos disueltos y nitrógeno total están por encima del límite 

permitido en el Reglamento Técnico DGNTI-COPANIT 35-2000, por el cual se reglamentan las descargas de 

efluentes líquidos directamente a cuerpos y masas de aguas superficiales y subterráneas. 

 

3. Para las muestras (244-CH-19 y 249-CH-19) los parámetros fósforo y sólidos disueltos están por encima del límite 
permitido en el Reglamento Técnico DGNTI-COPANIT 35-2000, por el cual se reglamentan las descargas de 
efluentes líquidos directamente a cuerpos y masas de aguas superficiales y subterráneas. 

 

Sección 5: Equipo técnico 

Nombre Cargo Identificación 

César Rovira Técnico de Campo 4-727-692 

Kevin Chang Técnico de Campo 9-732-1632 
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ANEXO 1: Certificado de calibración 

 

Potenciómetro 
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ANEXO 2: Fotografía(s) del muestreo 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Descarga de STAR 
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ANEXO 3: Cadena de custodia del muestreo 
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--- FIN DEL DOCUMENTO --- 

**EnviroLab S.A., sólo se hace responsable por los resultados de los puntos monitoreados y descritos en este Informe. 
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Sección 1: Datos generales de la empresa  

Empresa Productos Nevada S. de R.L. 

Actividad principal Elaboración de Productos Lácteos 

Proyecto Muestreo y análisis de agua de descarga residual 

Dirección Vía Interamericana, Bugaba. Provincia de Chiriquí 

Contraparte técnica Ing. Bladimir Gonzalez 

Fecha de recepción de la muestra 
25 de abril de 2019 
26 de abril de 2019 
27 de abril de 2019 

Sección 2: Método de medición 

Norma aplicable:  

• Niveles establecidos por la Norma COPANIT 35-2000. Agua. Descarga de efluentes líquidos a cuerpos y masa de 
aguas superficiales y subterráneas.   

Método: Ver sección 3 de resultados en la columna referente a los métodos utilizados 

Equipos de muestreos utilizados para reportar resultados: 

• Medidor de pH y temperatura, marca HACH, modelo HQ11d, número de Serie 130100033026, certificado de calibración en 
anexo 1. 

Procedimiento técnico: 
PT-35 Muestreo de matriz agua 

Condiciones ambientales durante el muestreo:  

• Día 1: Durante la colecta de la muestra el día estuvo soleado. La noche estuvo despejada y la mañana soleada. 

• Día 2: Durante la colecta de la muestra el día estuvo soleado. La noche estuvo despejada y la mañana soleada. 

• Día 3: Durante la colecta de la muestra el día estuvo soleado. La noche estuvo despejada y la mañana soleada. 

Parámetros analizados: 
Análisis de tres (3) muestras de agua de descarga residual para determinar los parámetros correspondientes al CIIU combinado 
31122 y 31131: “Fabricación de leche condensada, en polvo, elaborada, pasteurizada o en general y Elaboración y 
envasado de frutas y legumbres, incluidos los jugos”.  
Los parámetros a determinar son los siguientes: potencial de hidrógeno, temperatura, sólidos suspendidos, sólidos totales, 
turbiedad, aceites y grasas, demanda bioquímica de oxígeno, demanda química de oxígeno, relación DQO/DBO5, conductividad, 
nitrógeno amoniacal, poder espumante, cloruros, nitrógeno, sulfatos, fósforo, sólidos disueltos y coliformes totales. 

 
Identificación de las muestras: 

#  de muestra Identificación del cliente Coordenadas 

411-CH-19 Descarga de STAR 
17P 0323145 
UTM 0940317 

417-CH-19 Descarga de STAR 
17P 0323145 
UTM 0940317 

425-CH-19 Descarga de STAR 
17P 0323145 
UTM 0940317 
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Sección 3: Resultado de análisis de la muestra 

• Identificación de la muestra: 411-CH-19, 417-CH-19, 425-CH-19 

• Nombre de la muestra: Descarga de STAR 

 

 
***Continúa en la siguiente página. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PARÁMETRO SÍMBOLO UNIDAD MÉTODO 

RESULTADOS 
INCERTI-
DUMBRE 

L.M.C. 
LÍMITE 

MÁXIMO  
(**) Día 1                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

411-CH-19 
Día 2 

417-CH-19 
Día 3 

425-CH-18 

Aceites y 
Grasas 

AyG mg / L SM 5520B <10,00 <10,00 <10,00 ±1,0 10,0 20,0 

Cloruros Cl mg / L SM 4500 Cl B 212,7 205,0 202,0 ±4,4 3,5 400,0 

Coliformes 
Totales 

CT NMP / 100 mL SM 9223 B <1,00 <1,00 <1,00 ±0,40 1,0 1000,0 

Conductividad 
Eléctrica 

CE µS / cm SM 2510 B 1827,0 1881,1 1926,0 ±0,9 0,9 N.A. 

Demanda 
Bioquímica de 

Oxígeno 
DBO5 mg/ L SM 5210 B 6,34 8,73 12,9 ±0,21 1,0 35,0 

Demanda 
Química de 

Oxígeno 
DQO mg / L SM 5220 D 12,5 16,3 24,6 ±1,23 3,0 100,0 

Fósforo P mg / L 
SM 4500 P E/ 
HACH 10210 

2,9 2,1 2,0 (*) 0,05 5,0 

Nitrógeno 
Amoniacal 

N-NH3 mg / L 
SM 4500 NH3 

F/HACH 10205 
<2,00 <2,00 <2,00 ±1,161 2,0 3,0 

Nitrógeno Total NT mg / L SM 4500 N 6,8 10,9 20,8 ±1,630 1,0 10,0 

Poder 
Espumante 

PE mm 
NCh. 2313/21. 

Of 97 
<0,58 <0,58 <0,58 ±0,577 0,58 7,0 
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Notas Importantes: 

• Los parámetros que están dentro del alcance de la acreditación para los análisis los puede ubicar en nuestra resolución 
de aprobación por parte del Consejo Nacional de Acreditación, en la siguiente dirección: 
https://envirolabonline.com/nuestra-empresa/ 

• La incertidumbre reportada corresponde a un nivel de confianza del 95% (K=2).  

• L.M.C.: Límite mínimo de cuantificación.  

• N.A: No Aplica.   

• ** Parámetros que no están dentro del alcance de acreditación 

• La(s) muestra(s) se mantendrá(n) en custodia por diez (10) días calendario luego de la recepción de este reporte por 
parte del cliente, concluido este período se desechará(n). Se considera dentro de los diez días calendario, los tiempos de 
preservación de cada parámetro (de acuerdo al método de análisis aplicado). 

• Los resultados presentados en este documento solo corresponden a la(s) muestra(s) analizada(s). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1264,0 SÍMBOLO UNIDAD MÉTODO 

RESULTADOS 
INCERTI-
DUMBRE 

L.M.C. 
LÍMITE 

MÁXIMO  
(**) 

Día 1                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

411-CH-19                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
Día 2                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

417-CH-19                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
Día 3                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

425-CH-19                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

Potencial de 
Hidrógeno 

pH --- SM 4500 H B 7,15 7,83 7,96 ±0,02 0,02 5,5-9,0 

Relación 
DQO/DBO5 

--- --- --- 1,97 1,87 1,91 --- --- N.A. 

Sólidos Disueltos SDT mg / L SM 2540 C 1170,0 1260,0 1250,0 ±5,4 25,0 500,0 

Sólidos 
Suspendidos 

SS mg / L SM 2540 D 8,00 <5,0 8,0 ±3,0 5,0 35,0 

Sólidos Totales ST mg / L SM 2540 B 1178,0 1264,0 1258,0 ±5,4 2,5 N.A. 

 Sulfatos SO4 mg/L 
SM 4500 SO4 
E/HACH 8051 

<2,0 <2,0 <2,0 ±0,290 2,0 1000,0 

Temperatura de 
la descarga 

T °C SM 2550 B 

30,6 30,8 30,8 

±0,16 -20,0 
±3ºC de la 

T.N. Temperatura 
normal del lago 

30,6 30,8 30,7 

Turbiedad NTU NTU SM 2130 B 8,19 7,71 8,21 ±0,03 0,02 30,0 
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Sección 4: Conclusión(es) 

1. Se realizaron los muestreos y análisis de tres (3) muestras de agua residual. 
 

2. Para la muestra (411-CH-19), los parámetros Sólidos disueltos totales están por encima del límite permitido en el 

Reglamento Técnico DGNTI-COPANIT 35-2000, por el cual se reglamentan las descargas de efluentes líquidos 

directamente a cuerpos y masas de aguas superficiales y subterráneas. 

 

3. Para las muestras (417-CH-19 y 425-CH-19) los parámetros Nitrógeno total y Sólidos disueltos totales están por 
encima del límite permitido en el Reglamento Técnico DGNTI-COPANIT 35-2000, por el cual se reglamentan las 
descargas de efluentes líquidos directamente a cuerpos y masas de aguas superficiales y subterráneas. 

 

Sección 5: Equipo técnico 
Nombre Cargo Identificación 

Henry Caballero Técnico de Campo 4-748-807 

Mario Ortíz Técnico de Campo 4-747-1758 
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ANEXO 1: Certificado de calibración 
 

Potenciómetro 
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ANEXO 2: Fotografía(s) del muestreo 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Descarga de STAR 
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ANEXO 3: Cadena de custodia del muestreo 
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--- FIN DEL DOCUMENTO --- 
**EnviroLab S.A., sólo se hace responsable por los resultados de los puntos monitoreados y descritos en este Informe. 
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Sección 1: Datos generales de la empresa  

Empresa Productos Nevada S. de R.L. 

Actividad principal Elaboración de Productos Lácteos 

Proyecto Muestreo y análisis de agua residual 

Dirección Vía Interamericana, Bugaba. Provincia de Chiriquí 

Contraparte técnica Ing. Bladimir Gonzalez 

Fecha de recepción de la muestra 
16 de mayo de 2019 
17 de mayo de 2019 
18 de mayo de 2019  

 
 

Sección 2: Método de medición 

Norma aplicable  

 

• Niveles establecidos por la Norma COPANIT 35-2000. Agua. Descarga de efluentes 
líquidos a cuerpos y masa de aguas superficiales y subterráneas.   

Método: Ver sección 3 de resultados en la columna referente a los métodos utilizados. 

Equipos de muestreos 
utilizados para reportar 

resultados 

• Medidor de pH y temperatura, marca HACH, modelo HQ11d, número de Serie 
130100033033, certificado de calibración en anexo 1. 

Procedimiento técnico PT-35 Muestreo de matriz agua 

Condiciones ambientales 
durante el muestreo  

• Día 1: Durante la recolecta de la muestra la noche estuvo despejada. 

• Día 2: Durante la recolecta de la muestra la mañana estuvo soleada. La tarde nublada 
con lluvias durante las últimas 3 submuestras. 

• Día 3: Durante la recolecta de la muestra la mañana estuvo soleada. La tarde nublada y 
la noche despejada. 

Parámetros analizados 

• Análisis de tres (3) muestras de agua de descarga residual para determinar los 
parámetros correspondientes al CIIU combinado 31122 y 31131: “Fabricación de 
leche condensada, en polvo, elaborada, pasteurizada o en general y Elaboración y 
envasado de frutas y legumbres, incluidos los jugos”. Los parámetros a determinar 
son los siguientes: potencial de hidrógeno, temperatura, sólidos suspendidos, sólidos 
totales, turbiedad, aceites y grasas, demanda bioquímica de oxígeno, demanda química 
de oxígeno, relación DQO/DBO5, conductividad, nitrógeno amoniacal, poder espumante, 
cloruros, nitrógeno, sulfatos, fósforo, sólidos disueltos y coliformes totales. 

Identificación de las 
muestras 

 

#  de muestra Identificación del cliente Coordenadas 

477-CH-19 Descarga STAR 
17P 0323134 
UTM 0940322 

481-CH-19 
 

Descarga STAR 

17P 0323134 
UTM 0940322 

487-CH-19 
 

Descarga STAR 

17P 0323134 
UTM 0940322 
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Sección 3: Resultado de análisis de la muestra 
 

Identificación de la Muestra 477-CH-19 

Nombre de la Muestra Descarga de STAR  
 

PARÁMETRO SÍMBOLO UNIDAD MÉTODO RESULTADOS 
INCERTI-
DUMBRE 

L.M.C. 
LÍMITE  

MÁXIMO (**) 

FECHA DE 
ANÁLISIS 

Aceites y 
Grasas 

AyG mg / L SM 5520B <10,0 ±1,0 10,0 20,0 
 

22-05-2019 

Cloruros Cl mg / L SM 4500 Cl B 180,8 ±4,4 3,5 400,0 21-05-2019 

Coliformes 
Totales 

CT 
NMP/100 

mL 
SM 9223 B 1,0 ±0,40 1,0 1000,0 

 
16-05-2019 

Conductividad 
Eléctrica 

CE µS / cm SM 2510 B 2040,0 ±0,9 0,9 N.A. 
 

17-05-2019 

Demanda 
Bioquímica de 

Oxígeno 
DBO5 mg/ L SM 5210 B 6,54 ±0,21 1,0 35,0 

 
 

17-05-2019 

Demanda 
Química de 

Oxígeno 
DQO mg / L SM 5220 D 12,9 ±1,23 3,0 100,0 

 
 

17-05-2019 

Fósforo P mg / L 
SM 4500 P E/ 
HACH 10210 

1,9 (*) 0,05 5,0 
 

17-05-2019 

Nitrógeno 
Amoniacal 

N-NH3 mg / L 
SM 4500 NH3 

F/HACH 
10205 

<2,0 ±1,161 2,0 3,0 

 
17-05-2019 

Nitrógeno 
Total 

NT mg / L SM 4500 N <1,0 ±1,630 1,0 10,0 17-05-2019 

Poder 
Espumante 

PE mm 
NCh. 

2313/21. Of 
97 

<0,58 ±0,577 0,58 7,0 

 
20-05-2019 

Potencial de 
Hidrógeno 

pH --- SM 4500 H B 7,79 ±0,02 0,02 5,5-9,0 
15-05-2019 
16-05-2019 

 

Relación 
DQO/DBO5* 

--- --- --- 1,97 --- --- N.A. 
 

22-05-2019 

Sólidos 
Disueltos 

SDT mg / L SM 2540 C 1306,0 ±5,4 25,0 500,0 
 

21-05-2019 
 

Sólidos 
Suspendidos 

SST mg / L SM 2540 D <7,0 ±3,0 7,0 35,0 
 

21-05-2019 

Sólidos 
Totales 

ST mg / L SM 2540 B 1310,0 ±5,4 2,5 N.A. 
 

21-05-2019 

 Sulfatos SO4 mg/L 
SM 4500 SO4 
E/HACH 8051 

<2,0 ±0,290 2,0 1000,0 
 

22-05-2019 

T de descarga 
T °C SM 2550 B 

30,8 
T °C ΔT ±3,0 

15-05-2019 
16-05-2019 

T del lago 31,3 
15-05-2019 
16-05-2019 

Turbiedad NTU NTU SM 2130 B 2,25 ±0,03 0,02 30,0 17-05-2019 
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Sección 3: Resultado de análisis de la muestra 
 

Identificación de la Muestra 481-CH-19 

Nombre de la Muestra Descarga de STAR  

 

PARÁMETRO SÍMBOLO UNIDAD MÉTODO RESULTADOS 
INCERTI-
DUMBRE 

L.M.C. 
LÍMITE  

MÁXIMO (**) 

FECHA DE 
ANÁLISIS 

Aceites y 
Grasas 

AyG mg / L SM 5520B <10,0 ±1,0 10,0 20,0 
 

22-05-2019 

Cloruros Cl mg / L SM 4500 Cl B 156,0 ±4,4 3,5 400,0 21-05-2019 

Coliformes 
Totales 

CT 
NMP/100 

mL 
SM 9223 B 2,0 ±0,40 1,0 1000,0 

 
17-05-2019 

Conductividad 
Eléctrica 

CE µS / cm SM 2510 B 1902,0 ±0,9 0,9 N.A. 
 

18-05-2019 

Demanda 
Bioquímica de 

Oxígeno 
DBO5 mg/ L SM 5210 B 5,2 ±0,21 1,0 35,0 

 
 

18-05-2019 

Demanda 
Química de 

Oxígeno 
DQO mg / L SM 5220 D 9,9 ±1,23 3,0 100,0 

 
 

18-05-2019 

Fósforo P mg / L 
SM 4500 P E/ 
HACH 10210 

2,1 (*) 0,05 5,0 
 

18-05-2019 

Nitrógeno 
Amoniacal 

N-NH3 mg / L 
SM 4500 NH3 

F/HACH 
10205 

<2,0 ±1,161 2,0 3,0 

 
18-05-2019 

Nitrógeno 
Total 

NT mg / L SM 4500 N <1,0 ±1,630 1,0 10,0 18-05-2019 

Poder 
Espumante 

PE mm 
NCh. 

2313/21. Of 
97 

<0,58 ±0,577 0,58 7,0 

 
20-05-2019 

Potencial de 
Hidrógeno 

pH --- SM 4500 H B 8,13 ±0,02 0,02 5,5-9,0 
16-05-2019 
17-05-2019 

 

Relación 
DQO/DBO5* 

--- --- --- 1,90 --- --- N.A. 
 

22-05-2019 

Sólidos 
Disueltos 

SDT mg / L SM 2540 C 1236,0 ±5,4 25,0 500,0 
 

21-05-2019 
 

Sólidos 
Suspendidos 

SST mg / L SM 2540 D <7,0 ±3,0 7,0 35,0 
 

21-05-2019 

Sólidos 
Totales 

ST mg / L SM 2540 B 1240,0 ±5,4 2,5 N.A. 
 

21-05-2019 

 Sulfatos SO4 mg/L 
SM 4500 SO4 
E/HACH 8051 

<2,0 ±0,290 2,0 1000,0 
 

22-05-2019 

T de descarga 
T °C SM 2550 B 

30,1 
T °C ΔT ±3,0 

16-05-2019 
17-05-2019 

T del lago 30,1 
16-05-2019 
17-05-2019 

Turbiedad NTU NTU SM 2130 B 1,81 ±0,03 0,02 30,0 18-05-2019 
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Sección 3: Resultado de análisis de la muestra 
 

Identificación de la Muestra 487-CH-19 

Nombre de la Muestra Descarga de STAR  

PARÁMETRO SÍMBOLO UNIDAD MÉTODO RESULTADOS 
INCERTI-
DUMBRE 

L.M.C. 
LÍMITE  

MÁXIMO (**) 

FECHA DE 
ANÁLISIS 

Aceites y 
Grasas 

AyG mg / L SM 5520B <10,0 ±1,0 10,0 20,0 
 

22-05-2019 

Cloruros Cl mg / L SM 4500 Cl B 163,0 ±4,4 3,5 400,0 21-05-2019 

Coliformes 
Totales 

CT 
NMP/100 

mL 
SM 9223 B <1,0 ±0,40 1,0 1000,0 

 
18-05-2019 

Conductividad 
Eléctrica 

CE µS / cm SM 2510 B 2040,0 ±0,9 0,9 N.A. 
 

18-05-2019 

Demanda 
Bioquímica de 

Oxígeno 
DBO5 mg/ L SM 5210 B 6,61 ±0,21 1,0 35,0 

 
 

18-05-2019 

Demanda 
Química de 

Oxígeno 
DQO mg / L SM 5220 D 13,1 ±1,23 3,0 100,0 

 
 

20-05-2019 

Fósforo P mg / L 
SM 4500 P E/ 
HACH 10210 

1,7 (*) 0,05 5,0 
 

20-05-2019 

Nitrógeno 
Amoniacal 

N-NH3 mg / L 
SM 4500 NH3 

F/HACH 
10205 

<2,0 ±1,161 2,0 3,0 

 
18-05-2019 

Nitrógeno 
Total 

NT mg / L SM 4500 N <1,0 ±1,630 1,0 10,0 20-05-2019 

Poder 
Espumante 

PE mm 
NCh. 

2313/21. Of 
97 

<0,58 ±0,577 0,58 7,0 

 
20-05-2019 

Potencial de 
Hidrógeno 

pH --- SM 4500 H B 8,19 ±0,02 0,02 5,5-9,0 
17-05-2019 
18-05-2019 

 

Relación 
DQO/DBO5* 

--- --- --- 1,98 --- --- N.A. 
 

23-05-2019 

Sólidos 
Disueltos 

SDT mg / L SM 2540 C 1300,0 ±5,4 25,0 500,0 
 

21-05-2019 
 

Sólidos 
Suspendidos 

SST mg / L SM 2540 D 8,0 ±3,0 7,0 35,0 
 

21-05-2019 

Sólidos 
Totales 

ST mg / L SM 2540 B 1308,0 ±5,4 2,5 N.A. 
 

21-05-2019 

 Sulfatos SO4 mg/L 
SM 4500 SO4 
E/HACH 8051 

<2,0 ±0,290 2,0 1000,0 
 

22-05-2019 

T de descarga 
T °C SM 2550 B 

30,3 
T °C ΔT ±3,0 

17-05-2019 
18-05-2019 

T del lago 30,4 
17-05-2019 
18-05-2019 

Turbiedad NTU NTU SM 2130 B 4,34 ±0,03 0,02 30,0 18-05-2019 
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Sección 4: Conclusión(es) 

1. Se realizaron los muestreos y análisis de tres (3) muestras de agua residual. 
 

2. Para las muestras (477-CH-19, 481-CH-19 Y 477-CH-19), un (1) parámetro está por encima del límite permitido en 

el Reglamento Técnico DGNTI-COPANIT 35-2000, por el cual se reglamentan las descargas de efluentes líquidos 

directamente a cuerpos y masas de aguas superficiales y subterráneas. 

 

Sección 5: Equipo técnico 
Nombre Cargo Identificación 

Henry Caballero Técnico de Campo 4-748-807 

Mario Ortíz Técnico de Campo 4-747-1758 
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ANEXO 1: Certificado de calibración 

Potenciómetro 
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ANEXO 2: Fotografía(s) del muestreo 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
Descarga 
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ANEXO 3: Cadena de custodia del muestreo 
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--- FIN DEL DOCUMENTO --- 
**EnviroLab S.A., sólo se hace responsable por los resultados de los puntos monitoreados y descritos en este Informe. 
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REPORTE DE MUESTREO Y ANÁLISIS DE AGUA 

RESIDUAL 

 

 

PRODUCTOS NEVADA S. DE R.L. 
Distrito de Bugaba, Provincia de Chiriquí 

 

FECHA DE MUESTREO: 19 de junio de 2019 
20 de junio de 2019 
21 de junio de 2019 

FECHA DE ANÁLISIS: Del 19 al 28 de junio de 2019 
NÚMERO DE INFORME: 2019-014-A850 

NÚMERO DE PROPUESTA: 2019-A850-CH-007 
REDACTADO POR: Ing. María E. Puga / Lic. Glendy Arauz 

REVISADO POR: Lic. Johana Olmos / Lic. Alexander Polo 
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Sección 1: Datos generales de la empresa  

Empresa Productos Nevada S. de R.L. 

Actividad principal Elaboración de Productos Lácteos 

Proyecto Muestreo y análisis de agua residual 

Dirección Distrito de Bugaba, Provincia de Chiriquí 

Contraparte técnica Ing. Bladimir Gonzalez 

Fecha de recepción de la muestra 
20 de junio de 2019 
21 de junio de 2019 
22 de junio de 2019  

 
 

Sección 2: Método de medición 

Norma aplicable  

 

• Niveles establecidos por la Norma COPANIT 35-2000. Agua. Descarga de efluentes 
líquidos a cuerpos y masa de aguas superficiales y subterráneas.   

Método: Ver sección 3 de resultados en la columna referente a los métodos utilizados. 

Equipos de muestreos 
utilizados para reportar 

resultados 

• Medidor de pH y temperatura, marca Oakton, modelo pH 300 series, número de Serie 
594811, certificado de calibración en anexo 1. 

Procedimiento técnico PT-35 Muestreo de matriz agua 

Condiciones ambientales 
durante el muestreo  

• Día 1: Durante la recolecta de la muestra la mañana estuvo soleada, la tarde lluviosa y la 
noche despejada. 

• Día 2: Durante la recolecta de la muestra el día estuvo nublado y la noche despejada. 

• Día 3: Durante la recolecta de la muestra la mañana estuvo soleada. Hubo lluvias ante 
de la sexta y octava submuestras. 

Parámetros analizados 

• Análisis de tres (3) muestras de agua de descarga residual para determinar los 
parámetros correspondientes al CIIU combinado 31122 y 31131: “Fabricación de 
leche condensada, en polvo, elaborada, pasteurizada o en general y Elaboración y 
envasado de frutas y legumbres, incluidos los jugos”. Los parámetros a determinar 
son los siguientes: potencial de hidrógeno, temperatura, sólidos suspendidos, sólidos 
totales, turbiedad, aceites y grasas, demanda bioquímica de oxígeno, demanda química 
de oxígeno, relación DQO/DBO5, conductividad, nitrógeno amoniacal, poder espumante, 
cloruros, nitrógeno, sulfatos, fósforo, sólidos disueltos y coliformes totales. 

Identificación de las 
muestras 

 

#  de muestra Identificación del cliente Coordenadas 

579-CH-19 Descarga STAR 
17P 0323144 
UTM 0940317 

584-CH-19 
 

Descarga STAR 

17P 0323144 
UTM 0940317 

601-CH-19 
 

Descarga STAR 

17P 0323144 
UTM 0940317 

  
 

 

 

 

 

92



 

Laboratorio Ambiental y de Higiene Ocupacional 
 
 

FSC-53_v.2                                                                                                                                                                                      Página 4 de 16 
2019-014-A850 
Editado e Impreso por: EnviroLab, S.A 
Derechos Reservados 2019 

 
 

Sección 3: Resultado de análisis de la muestra 
 

Identificación de la muestra 579-CH-19 

Nombre de la muestra Descarga de STAR  
 

 

PARÁMETRO SÍMBOLO UNIDAD MÉTODO RESULTADOS INCERTIDUMBRE L.M.C. 
LÍMITE  

MÁXIMO (**) 

Aceites y Grasas AyG mg / L SM 5520B <10,0 ±1,0 10,0 20,0 

Cloruros Cl mg / L SM 4500 Cl B 258,79 ±4,4 3,5 400,0 

Coliformes Totales CT 
NMP / 100 

mL 
SM 9223 B <1,0 ±0,40 1,0 1000,0 

Conductividad 
Eléctrica 

CE µS / cm SM 2510 B 2161,0 ±0,9 0,9 N.A. 

Demanda Bioquímica 
de Oxígeno 

DBO5 mg / L SM 5210 B 15,89 ±0,21 1,0 35,0 

Demanda Química de 
Oxígeno 

DQO mg / L SM 5220 D 32,3 ±1,23 3,0 100,0 

Fósforo P mg / L 
SM 4500 P E/ 
HACH 10210 

6,3 (*) 0,05 5,0 

Nitrógeno Amoniacal N-NH3 mg / L 
SM 4500 NH3 

F/HACH 
10205 

<2,0 ±1,161 2,0 3,0 

Nitrógeno Total NT mg / L SM 4500 N 2,75 ±1,630 1,0 10,0 

Poder Espumante PE mm 
NCh. 

2313/21. Of 
97 

<0,58 ±0,577 0,58 7,0 

Potencial de 
Hidrógeno 

pH --- SM 4500 H B 8,14 ±0,02 0,02 5,5-9,0 

Relación 
DQO/DBO5** 

--- --- --- 2,03 --- --- N.A. 

Sólidos Disueltos SDT mg / L SM 2540 C 1512,0 ±5,4 25,0 500,0 

Sólidos Suspendidos SST mg / L SM 2540 D <7,0 ±3,0 7,0 35,0 

Sólidos Totales ST mg / L SM 2540 B 1512,0 ±5,4 2,5 N.A. 

 Sulfatos SO4 mg/L 
SM 4500 SO4 

E/HACH 
8051 

3,55 ±0,290 2,0 1000,0 

T de descarga 
T °C SM 2550 B 

30,1 
T °C ΔT ±3,0 

T del lago 29,8 

Turbiedad NTU NTU SM 2130 B 1,51 ±0,03 0,02 30,0 
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Sección 3: Resultado de análisis de la muestra 
 

Identificación de la muestra 584-CH-19 

Nombre de la muestra Descarga de STAR  
 

 

PARÁMETRO SÍMBOLO UNIDAD MÉTODO RESULTADOS INCERTIDUMBRE L.M.C. 
LÍMITE  

MÁXIMO (**) 

Aceites y Grasas AyG mg / L SM 5520B <10,0 ±1,0 10,0 20,0 

Cloruros Cl mg / L SM 4500 Cl B 234,0 ±4,4 3,5 400,0 

Coliformes Totales CT 
NMP / 100 

mL 
SM 9223 B <1,0 ±0,40 1,0 1000,0 

Conductividad 
Eléctrica 

CE µS / cm SM 2510 B 2080,0 ±0,9 0,9 N.A. 

Demanda Bioquímica 
de Oxígeno 

DBO5 mg / L SM 5210 B 10,12 ±0,21 1,0 35,0 

Demanda Química de 
Oxígeno 

DQO mg / L SM 5220 D 19,85 ±1,23 3,0 100,0 

Fósforo P mg / L 
SM 4500 P E/ 
HACH 10210 

4,75 (*) 0,05 5,0 

Nitrógeno Amoniacal N-NH3 mg / L 
SM 4500 NH3 

F/HACH 10205 
<2,0 ±1,161 2,0 3,0 

Nitrógeno Total NT mg / L SM 4500 N 2,50 ±1,630 1,0 10,0 

Poder Espumante PE mm 
NCh. 2313/21. 

Of 97 
<0,58 ±0,577 0,58 7,0 

Potencial de 
Hidrógeno 

pH --- SM 4500 H B 8,15 ±0,02 0,02 5,5-9,0 

Relación 
DQO/DBO5** 

--- --- --- 1,96 --- --- N.A. 

Sólidos Disueltos SDT mg / L SM 2540 C 1446,0 ±5,4 25,0 500,0 

Sólidos Suspendidos SST mg / L SM 2540 D <7,0 ±3,0 7,0 35,0 

Sólidos Totales ST mg / L SM 2540 B 1446,0 ±5,4 2,5 N.A. 

 Sulfatos SO4 mg/L 
SM 4500 SO4 
E/HACH 8051 

2,45 ±0,290 2,0 1000,0 

T de descarga 
T °C SM 2550 B 

30,2 
T °C ΔT ±3,0 

T del lago 29,4 

Turbiedad NTU NTU SM 2130 B 1,45 ±0,03 0,02 30,0 
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Sección 3: Resultado de análisis de la muestra 
 

Identificación de la muestra 601-CH-19 

Nombre de la muestra Descarga de STAR  
 

 

PARÁMETRO SÍMBOLO UNIDAD MÉTODO RESULTADOS INCERTIDUMBRE L.M.C. 
LÍMITE  

MÁXIMO (**) 

Aceites y Grasas AyG mg / L SM 5520B <10,0 ±1,0 10,0 20,0 

Cloruros Cl mg / L SM 4500 Cl B 244,6 ±4,4 3,5 400,0 

Coliformes Totales CT 
NMP / 100 

mL 
SM 9223 B <1,0 ±0,40 1,0 1000,0 

Conductividad 
Eléctrica 

CE µS / cm SM 2510 B 2090,0 ±0,9 0,9 N.A. 

Demanda 
Bioquímica de 

Oxígeno 
DBO5 mg / L SM 5210 B 7,78 ±0,21 1,0 35,0 

Demanda Química 
de Oxígeno 

DQO mg / L SM 5220 D 15,95 ±1,23 3,0 100,0 

Fósforo P mg / L 
SM 4500 P E/ 
HACH 10210 

4,6 (*) 0,05 5,0 

Nitrógeno 
Amoniacal 

N-NH3 mg / L 
SM 4500 NH3 

F/HACH 10205 
<2,0 ±1,161 2,0 3,0 

Nitrógeno Total NT mg / L SM 4500 N 2,30 ±1,630 1,0 10,0 

Poder Espumante PE mm 
NCh. 2313/21. 

Of 97 
<0,58 ±0,577 0,58 7,0 

Potencial de 
Hidrógeno 

pH --- SM 4500 H B 8,21 ±0,02 0,02 5,5-9,0 

Relación 
DQO/DBO5** 

--- --- --- 2,05 --- --- N.A. 

Sólidos Disueltos SDT mg / L SM 2540 C 1462,0 ±5,4 25,0 500,0 

Sólidos 
Suspendidos 

SST mg / L SM 2540 D <7,0 ±3,0 7,0 35,0 

Sólidos Totales ST mg / L SM 2540 B 1462,0 ±5,4 2,5 N.A. 

 Sulfatos SO4 mg/L 
SM 4500 SO4 
E/HACH 8051 

3,10 ±0,290 2,0 1000,0 

T de descarga 
T °C SM 2550 B 

30,4 
T °C ΔT ±3,0 

T del lago 29,4 

Turbiedad NTU NTU SM 2130 B 1,34 ±0,03 0,02 30,0 
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Sección 4: Conclusión(es) 

 
1. Se realizaron los muestreos y análisis de tres (3) muestras de agua residual. 
2. Para las muestras (579-CH-19, 584-CH-19 y 601-CH-19), un (1) parámetro está por encima del límite permitido en 

el Reglamento Técnico DGNTI-COPANIT 35-2000, por el cual se reglamentan las descargas de efluentes líquidos 

directamente a cuerpos y masas de aguas superficiales y subterráneas. 

 

Sección 5: Equipo técnico 
Nombre Cargo Identificación 

Mario Ortíz Técnico de Campo 4-747-1758 

Kevin Chang Técnico de Campo 9-732-1632 

Johana Olmos Técnico de Campo 4-745-1007 

Kaetcy González Técnico de Campo 4-749-1051 
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ANEXO 1: Certificado de calibración 

Potenciómetro 
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ANEXO 2: Fotografía(s) del muestreo 

 
Foto 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Día 1 
 
 
 
 
 
 

Foto 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Día 2 
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Foto 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Día 3 
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ANEXO 3: Cadena de custodia del muestreo 
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--- FIN DEL DOCUMENTO --- 
**EnviroLab S.A., sólo se hace responsable por los resultados de los puntos monitoreados y descritos en este Informe. 
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REPORTE DE MUESTREO Y ANÁLISIS DE AGUA 

RESIDUAL 

 

 

PRODUCTOS NEVADA S. DE R.L. 
Distrito de Bugaba, Provincia de Chiriquí 

 

FECHA DE MUESTREO: 14 de agosto de 2019 
15 de agosto de 2019 
16 de agosto de 2019 
17 de agosto de 2019 

FECHA DE ANÁLISIS: Del 14 al 26 de agosto de 2019 
NÚMERO DE INFORME: 2019-018-A850 

NÚMERO DE PROPUESTA: 2019-A850-CH-011 
REDACTADO POR: Ing. María E. Puga / Lic. Glendy Arauz 

REVISADO POR: Lic. Johana Olmos / Lic. Alexander Polo 
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Sección 1: Datos generales de la empresa  

Empresa Productos Nevada S. de R.L. 

Actividad principal Elaboración de Productos Lácteos 

Proyecto Muestreo y análisis de agua residual 

Dirección Distrito de Bugaba, Provincia de Chiriquí 

Contraparte técnica Ing. Bladimir Gonzalez 

Fecha de recepción de la muestra 
15 de agosto de 2019 
16 de agosto de 2019 
17 de agosto de 2019 

 
 

Sección 2: Método de medición 

Norma aplicable  
• Niveles establecidos por la Norma COPANIT 35-2000. Agua. Descarga de efluentes líquidos a 

cuerpos y masa de aguas superficiales y subterráneas.   

Método: Ver sección 3 de resultados en la columna referente a los métodos utilizados. 

Equipos de muestreos 
utilizados para reportar 

resultados 

• Medidor de pH y temperatura, marca Oakton, modelo pH 300 series, número de Serie 594811, 
certificado de calibración en anexo 1. 

Procedimiento técnico PT-35 Muestreo de matriz agua 

Condiciones 
ambientales durante el 

muestreo  

• Día 1. Durante la recolecta de la muestra la mañana estuvo lluviosa y la tarde nublada. La 
noche nublada y lluviosa. 

• Día 2. Durante la recolecta de la muestra la mañana estuvo soleada y hubo lluvia en la tarde. 
La noche nublada. 

• Día 3. Durante la recolecta de la muestra la mañana estuvo soleada y para la sexta submuestra 
hubo lluvia. No se recolectó las submuestras a partir de las 10:00 pm debido a daños en el 
fluido eléctrico, externo a la planta. 

• Cuerpo receptor inaccesible. 

Parámetros analizados 

• Análisis de tres (3) muestras de agua de descarga residual para determinar los parámetros 
correspondientes al CIIU combinado 31122 y 31131: “Fabricación de leche condensada, en 
polvo, elaborada, pasteurizada o en general y Elaboración y envasado de frutas y 
legumbres, incluidos los jugos”. Los parámetros a determinar son los siguientes: potencial 
de hidrógeno, temperatura, sólidos suspendidos, sólidos totales, turbiedad, aceites y grasas, 
demanda bioquímica de oxígeno, demanda química de oxígeno, relación DQO/DBO5, 
conductividad, nitrógeno amoniacal, poder espumante, cloruros, nitrógeno, sulfatos, fósforo, 
sólidos disueltos y coliformes totales. 

Identificación de las 
muestras 

 

#  de muestra Identificación del cliente Coordenadas 

853-CH-19 Descarga STAR 
17P 0323137 
UTM 0940305 

861-CH-19 
 

Descarga STAR 

17P 0323137 
UTM 0940305 

863-CH-19 
 

Descarga STAR 

17P 0323137 
UTM 0940305 
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Sección 3: Resultado de análisis de la muestra 
 

Identificación de la muestra 853-CH-19 

Nombre de la muestra Descarga de STAR  
 

 
 
 

 

 

PARÁMETRO SÍMBOLO UNIDAD MÉTODO RESULTADOS 
INCERTI-
DUMBRE 

L.M.C. 
LÍMITE  

MÁXIMO (**) 

Aceites y Grasas AyG mg / L SM 5520B <10,0 ±1,0 10,0 20,0 

Cloruros Cl mg / L SM 4500 Cl B 280,0 ±4,4 3,5 400,0 

Coliformes Totales CT NMP / 100 
mL 

SM 9223 B <1,0 ±0,40 1,0 1000,0 

Conductividad 
Eléctrica 

CE µS / cm SM 2510 B 2290,0 ±0,9 0,9 N.A. 

Demanda 
Bioquímica de 

Oxígeno 
DBO5 mg / L SM 5210 B 25,19 ±0,21 1,0 35,0 

Demanda Química 
de Oxígeno 

DQO mg / L SM 5220 D 47,1 ±1,23 3,0 100,0 

Fósforo P mg / L 
SM 4500 P E/ 
HACH 10210 

1,5 (*) 0,05 5,0 

Nitrógeno 
Amoniacal 

N-NH3 mg / L 
SM 4500 NH3 

F/HACH 10205 
<2,0 ±1,161 2,0 3,0 

Nitrógeno Total NT mg / L SM 4500 N 43,0 ±1,630 1,0 10,0 

Poder Espumante PE mm 
NCh. 2313/21. 

Of 97 
<0,58 ±0,577 0,58 7,0 

Potencial de 
Hidrógeno 

pH --- SM 4500 H B 8,18 ±0,02 0,02 5,5-9,0 

Relación 
DQO/DBO5** 

--- --- --- 1,87 --- --- N.A. 

Sólidos Disueltos SDT mg / L SM 2540 C 1488,0 ±5,4 10,0 500,0 

Sólidos 
Suspendidos 

SST mg / L SM 2540 D 20,0 ±3,0 7,0 35,0 

Sólidos Totales ST mg / L SM 2540 B 1508,0 ±5,4 9,0 N.A. 

 Sulfatos SO4 mg / L 
SM 4500 SO4 
E/HACH 8051 

<2,0 ±0,290 2,0 1000,0 

T de descarga T °C SM 2550 B 30,3 T °C ΔT ±3,0 

Turbiedad NTU NTU SM 2130 B 2,11 ±0,03 0,02 30,0 
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Sección 3: Resultado de análisis de la muestra 
 

Identificación de la muestra 861-CH-19 

Nombre de la muestra Descarga de STAR  
 

 
 
 
 
 
 
 

PARÁMETRO SÍMBOLO UNIDAD MÉTODO RESULTADOS 
INCERTI-
DUMBRE 

L.M.C. 
LÍMITE  

MÁXIMO (**) 

Aceites y Grasas AyG mg / L SM 5520B <10,0 ±1,0 10,0 20,0 

Cloruros Cl mg / L SM 4500 Cl B 265,8 ±4,4 3,5 400,0 

Coliformes Totales CT NMP / 100 
mL 

SM 9223 B <1,0 ±0,40 1,0 1000,0 

Conductividad 
Eléctrica 

CE µS / cm SM 2510 B 2210,0 ±0,9 0,9 N.A. 

Demanda 
Bioquímica de 

Oxígeno 
DBO5 mg / L SM 5210 B 25,01 ±0,21 1,0 35,0 

Demanda Química 
de Oxígeno 

DQO mg / L SM 5220 D 47,5 ±1,23 3,0 100,0 

Fósforo P mg / L 
SM 4500 P E/ 
HACH 10210 

1,5 (*) 0,05 5,0 

Nitrógeno 
Amoniacal 

N-NH3 mg / L 
SM 4500 NH3 

F/HACH 10205 
<2,0 ±1,161 2,0 3,0 

Nitrógeno Total NT mg / L SM 4500 N 45,0 ±1,630 1,0 10,0 

Poder Espumante PE mm 
NCh. 2313/21. 

Of 97 
<0,58 ±0,577 0,58 7,0 

Potencial de 
Hidrógeno 

pH --- SM 4500 H B 8,24 ±0,02 0,02 5,5-9,0 

Relación 
DQO/DBO5** 

--- --- --- 1,90 --- --- N.A. 

Sólidos Disueltos SDT mg / L SM 2540 C 1436,0 ±5,4 10,0 500,0 

Sólidos 
Suspendidos 

SST mg / L SM 2540 D 16,0 ±3,0 7,0 35,0 

Sólidos Totales ST mg / L SM 2540 B 1452,0 ±5,4 9,0 N.A. 

 Sulfatos SO4 mg / L 
SM 4500 SO4 
E/HACH 8051 

<2,0 ±0,290 2,0 1000,0 

T de descarga T °C SM 2550 B 29,5 T °C ΔT ±3,0 

Turbiedad NTU NTU SM 2130 B 2,19 ±0,03 0,02 30,0 
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Sección 3: Resultado de análisis de la muestra 
 

Identificación de la muestra 863-CH-19 

Nombre de la muestra Descarga de STAR  
 

 

 
 
 

 

 

PARÁMETRO 
SÍMBOL

O 
UNIDAD MÉTODO RESULTADOS 

INCERTI-
DUMBRE 

L.M.C. 
LÍMITE  

MÁXIMO 
(**) 

Aceites y Grasas AyG mg / L SM 5520B <10,0 ±1,0 10,0 20,0 

Cloruros Cl mg / L SM 4500 Cl B 265,8 ±4,4 3,5 400,0 

Coliformes Totales CT NMP / 100 
mL 

SM 9223 B <1,0 ±0,40 1,0 1000,0 

Conductividad 
Eléctrica 

CE µS / cm SM 2510 B 2080,0 ±0,9 0,9 N.A. 

Demanda 
Bioquímica de 

Oxígeno 
DBO5 mg / L SM 5210 B 23,10 ±0,21 1,0 35,0 

Demanda Química 
de Oxígeno 

DQO mg / L SM 5220 D 48,6 ±1,23 3,0 100,0 

Fósforo P mg / L 
SM 4500 P E/ 
HACH 10210 

1,5 (*) 0,05 5,0 

Nitrógeno 
Amoniacal 

N-NH3 mg / L 
SM 4500 NH3 

F/HACH 10205 
<2,0 ±1,161 2,0 3,0 

Nitrógeno Total NT mg / L SM 4500 N 44,0 ±1,630 1,0 10,0 

Poder Espumante PE mm 
NCh. 2313/21. 

Of 97 
<0,58 ±0,577 0,58 7,0 

Potencial de 
Hidrógeno 

pH --- SM 4500 H B 8,22 ±0,02 0,02 5,5-9,0 

Relación 
DQO/DBO5** 

--- --- --- 2,10 --- --- N.A. 

Sólidos Disueltos SDT mg / L SM 2540 C 1352,0 ±5,4 10,0 500,0 

Sólidos 
Suspendidos 

SST mg / L SM 2540 D 16,0 ±3,0 7,0 35,0 

Sólidos Totales ST mg / L SM 2540 B 1368,0 ±5,4 9,0 N.A. 

 Sulfatos SO4 mg/L 
SM 4500 SO4 
E/HACH 8051 

2,3 ±0,290 2,0 1000,0 

T de descarga T °C SM 2550 B 28,9 T °C ΔT ±3,0 

Turbiedad NTU NTU SM 2130 B 1,61 ±0,03 0,02 30,0 
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Sección 4: Conclusión(es) 

 
1. Se realizaron los muestreos y análisis de tres (3) muestras de agua residual. 
2. Para las muestras (853-CH-19, 861-CH-19 y 863-CH-19) dos (2) parámetro está por encima del límite permitido en 

el Reglamento Técnico DGNTI-COPANIT 35-2000, por el cual se reglamentan las descargas de efluentes líquidos 

directamente a cuerpos y masas de aguas superficiales y subterráneas. 

  

Sección 5: Equipo técnico 
Nombre Cargo Identificación 

Fátima Guerra Técnico de Campo 4-772-772 

Joel Serrano Técnico de Campo 4-715-961 

Mario Ortíz Técnico de Campo 4-747-1758 
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ANEXO 1: Certificado de calibración 
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ANEXO 2: Fotografía(s) del muestreo 

 
Foto 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Descarga STAR 
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ANEXO 3: Cadena de custodia del muestreo 
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--- FIN DEL DOCUMENTO --- 
**EnviroLab S.A., sólo se hace responsable por los resultados de los puntos monitoreados y descritos en este Informe. 
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INFORME DE SEGUIMIENTO AMBIENTAL N° 23, PLANTA DE 
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES. (Etapa de operación) 

MAR-AGO - 2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

REPORTE Y ANÁLISIS: MUESTREO Y ANÁLISIS DE LODOS 

DE MARZO - AGOSTO 2019. 
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Sección 1: Datos generales de la empresa  

Empresa Productos Nevada S. de R.L. 

Actividad principal Elaboración de Productos Lácteos 

Proyecto Muestreo y análisis de lodo 

Dirección Vía Interamericana, Bugaba. Provincia de Chiriquí 

Contraparte técnica Ing. Bladimir Gonzalez 

Fecha de Recepción de la Muestra 15 de marzo de 2019 

Sección 2: Método de medición 

Norma aplicable:  

• Niveles establecidos (***A): Límite Máximo según Norma COPANIT 47-2000, para lodos a ser utilizados en la 
fabricación de abonos. 

• Niveles establecidos (***B): Límite Máximo según Norma COPANIT 47-2000, para lodos a ser utilizados en 
aplicaciones agrícolas. 

Método: Ver sección 3 de resultados en la columna referente a los métodos utilizados. 

Equipos de muestreos utilizados para reportar resultados: 

• NA 

Procedimiento técnico: 
PT-60 Muestreo de matriz suelo 

Condiciones Ambientales durante el muestreo:  

• Durante la colecta de la muestra la tarde estuvo soleada. 

Parámetros analizados: 
Análisis de una (1) muestra de lodo residual, para determinar los siguientes parámetros: Coliformes fecales y pH 

Identificación de las muestras: 

#  de muestra Identificación del cliente Coordenadas 

243-CH-19 Lodo residual 
17P 323134 

UTM 0940293 
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Sección 3: Resultado de análisis de la muestra 

• Identificación de la muestra: 243-CH-19 

• Nombre de la muestra: Lodo residual 

 

 
 
 

Notas Importantes: 
• Los parámetros que están dentro del alcance de la acreditación para los análisis los puede ubicar en nuestra resolución 

de aprobación por parte del Consejo Nacional de Acreditación, en la siguiente dirección: 
https://envirolabonline.com/nuestra-empresa/ 

• La incertidumbre reportada corresponde a un nivel de confianza del 95% (K=2).  

• L.M.C.: Límite mínimo de cuantificación.  

• N.A: No Aplica.   

• ** Parámetros que no están dentro del alcance de acreditación 

• La(s) muestra(s) se mantendrá(n) en custodia por diez (10) días calendario luego de la recepción de este reporte por 
parte del cliente, concluido este período se desechará(n). Se considera dentro de los diez días calendario, los tiempos de 
preservación de cada parámetro (de acuerdo al método de análisis aplicado). 

• Los resultados presentados en este documento solo corresponden a la(s) muestra(s) analizada(s). 
 
 
 

Sección 4: Conclusión(es) 

1. Se realizó el muestreo y análisis de una (1) muestra de lodo. 
2. Para la muestra (195-CH-19) todos los parámetros están dentro del límite permitido en el Reglamento Técnico 

(***A): Límite Máximo según Norma COPANIT 47-2000, para lodos a ser utilizados en la fabricación de abonos. 
(***B): Límite Máximo según Norma COPANIT 47-2000, para lodos a ser utilizados en aplicaciones agrícolas. 

Sección 5: Equipo técnico 

Nombre Cargo Identificación 

Kevin Chang Técnico de campo  9-732-1632 

 

 

 
 

Parte I. Características Fisicoquímicas 

Parámetro Símbolo Unidad Método Resultados 
Incertidumbre L.M.C. 

Límite Máximo 

243-CH-19 ***A ***B 

Potencial de Hidrógeno pH --- ISO 10390 10,23 ±0,18 -2,0 9-12 9-12 

Parte II. Características Biológicas 

Coliformes fecales CF UFC/g SM 9222 D <1,0 (**) 1,0 2000,0 2000,0 x103 
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ANEXO 1: Fotografía(s) del muestreo 
 
 
 

 

 
Lodo Residual 
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ANEXO 3: Cadena de custodia del muestreo 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

--- 
FIN DEL DOCUMENTO --- 

**EnviroLab S.A., sólo se hace responsable por los resultados de los puntos monitoreados y descritos en este Informe. 
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REPORTE DE MUESTREO Y ANÁLISIS DE LODO 

 

 

PRODUCTOS NEVADA S. DE R.L. 
Distrito de Bugaba, Provincia de Chiriquí 

 

FECHA DE MUESTREO: 22 de junio de 2019 
FECHA DE ANÁLISIS: Del 22 al 28 de junio de 2019 

NÚMERO DE INFORME: 2019-013-A850 
NÚMERO DE PROPUESTA: 2019-A850-CH-007 

REDACTADO POR: Ing. María E. Puga / Lic. Glendy Arauz 
REVISADO POR: Lic. Johana Olmos / Lic. Alexander Polo 
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Sección 1: Datos generales de la empresa  

Empresa Productos Nevada S. de R.L. 

Actividad principal Elaboración de Productos Lácteos 

Proyecto Muestreo y análisis de lodo 

Dirección Distrito de Bugaba, Provincia de Chiriquí 

Contraparte técnica Ing. Bladimir Gonzalez 

Fecha de recepción de la muestra 22 de junio de 2019 

 
 

Sección 2: Método de medición 

Norma aplicable  

 

• Niveles establecidos (***A): Límite Máximo según Norma COPANIT 47-2000, para lodos 
a ser utilizados en la fabricación de abonos. 

• Niveles establecidos (***B): Límite Máximo según Norma COPANIT 47-2000, para lodos 
a ser utilizados en aplicaciones agrícolas. 

Método: Ver sección 3 de resultados en la columna referente a los métodos utilizados. 

Equipos de muestreos 
utilizados para reportar 

resultados 

• NA 

 

Procedimiento técnico • PT-60 Muestreo de matriz suelo  

Condiciones ambientales 
durante el muestreo  

• Durante la recolecta de la muestra la noche estuvo despejada. 

Parámetros analizados 
• Análisis de una (1) muestra de lodo residual para determinar los parámetros: coliformes 

fecales y potencial de hidrógeno. 

Identificación de las 
muestras 

 

#  de muestra Identificación del cliente Coordenadas 

602-CH-19 Lodo residual 
17P 323128 

UTM 0940297 
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Sección 3: Resultado de análisis de la muestra 
 

Identificación de la Muestra 602-CH-19 

Nombre de la Muestra Lodo residual 
 

PARÁMETRO SÍMBOLO UNIDAD MÉTODO RESULTADO INCERTIDUMBRE L.M.C. 
LÍMITE MÁXIMO  

***A ***B 

Potencial de Hidrógeno* pH --- ISO 10390 10,14 ±0,18 -2,0 9-12 9-12 

Coliformes fecales* CF UFC/g 
SM 9222 

D 
<1,0 (**) 1,0 2000,0 2000,0 x103 

 

 

Notas: 
• Los parámetros que están dentro del alcance de la acreditación para los análisis los puede ubicar en nuestra resolución 

de aprobación por parte del Consejo Nacional de Acreditación, en la siguiente dirección: 
https://envirolabonline.com/nuestra-empresa/ 

• La incertidumbre reportada corresponde a un nivel de confianza del 95% (K=2).  

• L.M.C.: Límite mínimo de cuantificación.  

• N.A: No Aplica.  

• N.M.: No medido.  

• * Parámetros fuera del alcance de acreditación 

• La(s) muestra(s) se mantendrá(n) en custodia por diez (10) días calendario luego de la recepción de este reporte por 
parte del cliente, concluido este período se desechará(n). Se considera dentro de los diez días calendario, los tiempos de 
preservación de cada parámetro (de acuerdo al método de análisis aplicado). 

• Los resultados presentados en este documento solo corresponden a la(s) muestra(s) analizada(s). 
 
 

 

 

 

 

 

Sección 4: Conclusión(es) 

 
1. Se realizó el muestreo y análisis de una (1) muestra de lodo. 

 
2. Para la muestra (602-CH-19) todos los parámetros están dentro del límite permitido en el Reglamento Técnico 

(***A): Límite Máximo según Norma COPANIT 47-2000, para lodos a ser utilizados en la fabricación de abonos. 
(***B): Límite Máximo según Norma COPANIT 47-2000, para lodos a ser utilizados en aplicaciones agrícolas. 

 

Sección 5: Equipo técnico 

Nombre Cargo Identificación 

Kevin Chang Técnico de campo  9-732-1632 
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ANEXO 1: Fotografía(s) del muestreo 
 
 

Foto 1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Lodo Residual 
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ANEXO 2: Cadena de custodia del muestreo 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

--- FIN DEL DOCUMENTO --- 
**EnviroLab S.A., sólo se hace responsable por los resultados de los puntos monitoreados y descritos en este Informe. 
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REPORTE DE ANÁLISIS Y MUESTREO DE LODO 

 

PRODUCTOS NEVADA S. DE R.L. 
 

BUGABA, PROVINCIA DE CHIRIQUÍ 

 

FECHA: 26 de abril de 2019 
NÚMERO DE INFORME: 2018-008-A850 

NÚMERO DE PROPUESTA: 2019-A850-CH-003 V0 
REDACTADO POR: Ing. María E. Puga / Lic. Glendy Arauz 

REVISADO POR: Lic. Alexander Polo / Lic. Johana Olmos 
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Sección 1: Datos generales de la empresa  

Empresa Productos Nevada S. de R.L. 

Actividad principal Elaboración de Productos Lácteos 

Proyecto Muestreo y análisis de lodo 

Dirección Vía Interamericana, Bugaba. Provincia de Chiriquí 

Contraparte técnica Ing. Bladimir Gonzalez 

Fecha de recepción de la muestra 27 de abril de 2019 

Sección 2: Método de medición 

Norma aplicable:  

• Niveles establecidos (***A): Límite Máximo según Norma COPANIT 47-2000, para lodos a ser utilizados en la fabricación de 
abonos. 

• Niveles establecidos (***B): Límite Máximo según Norma COPANIT 47-2000, para lodos a ser utilizados en aplicaciones 
agrícolas. 

Método: Ver sección 3 de resultados en la columna referente a los métodos utilizados. 

Equipos de muestreos utilizados para reportar resultados: 

• NA 

Procedimiento técnico: 
PT-60 Muestreo de matriz suelo 

Condiciones Ambientales durante el muestreo:  

• Durante la colecta de la muestra la tarde estuvo soleada. 

Parámetros analizados: 
Análisis de una (1) muestra de lodo residual, para determinar los siguientes parámetros: coliformes fecales y pH 

Identificación de las muestras: 

#  de muestra Identificación del cliente Coordenadas 

424-CH-19 Lodo residual 
17P 0323144 
UTM 0940315 
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Sección 3: Resultado de análisis de la muestra 

• Identificación de la muestra: 424-CH-19 

• Nombre de la muestra: Lodo residual 

 

 
 
 

Notas Importantes: 
• Los parámetros que están dentro del alcance de la acreditación para los análisis los puede ubicar en nuestra resolución 

de aprobación por parte del Consejo Nacional de Acreditación, en la siguiente dirección: 
https://envirolabonline.com/nuestra-empresa/ 

• La incertidumbre reportada corresponde a un nivel de confianza del 95% (K=2).  

• L.M.C.: Límite mínimo de cuantificación.  

• N.A: No Aplica.   

• ** Parámetros que no están dentro del alcance de acreditación 

• La(s) muestra(s) se mantendrá(n) en custodia por diez (10) días calendario luego de la recepción de este reporte por 
parte del cliente, concluido este período se desechará(n). Se considera dentro de los diez días calendario, los tiempos de 
preservación de cada parámetro (de acuerdo al método de análisis aplicado). 

• Los resultados presentados en este documento solo corresponden a la(s) muestra(s) analizada(s). 
 
 
 

Sección 4: Conclusión(es) 

1. Se realizó el muestreo y análisis de una (1) muestra de lodo. 
2. Para la muestra (424-CH-19) todos los parámetros están dentro del límite permitido en el Reglamento Técnico 

(***A): Límite Máximo según Norma COPANIT 47-2000, para lodos a ser utilizados en la fabricación de abonos. 
(***B): Límite Máximo según Norma COPANIT 47-2000, para lodos a ser utilizados en aplicaciones agrícolas. 

Sección 5: Equipo técnico 

Nombre Cargo Identificación 

Henry Caballero Técnico de campo  4-748-807 
 

 

 
 

Parte I. Características Fisicoquímicas 

Parámetro Símbolo Unidad Método Resultados Incerti-
dumbre 

L.M.C. 
Límite Máximo 

424-CH-19 ***A ***B 

Potencial de Hidrógeno pH --- ISO 10390 10,02 ±0,18 -2,0 9-12 9-12 

Parte II. Características Biológicas 

Coliformes fecales CF UFC/g SM 9222 D <1,0 (**) 1,0 2000,0 2000,0 x103 
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ANEXO 1: Fotografía(s) del muestreo 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Lodo Residual 
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ANEXO 2: Cadena de custodia del muestreo 
 
 

 
 
 
 
 

--- FIN DEL DOCUMENTO --- 
**EnviroLab S.A., sólo se hace responsable por los resultados de los puntos monitoreados y descritos en este Informe. 
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REPORTE DE MUESTREO Y ANÁLISIS DE LODO 

 

PRODUCTOS NEVADA S. DE R.L. 
 

DISTRITO DE BUGABA, PROVINCIA DE CHIRIQUÍ 

 

FECHA: 16 de mayo de 2019 
NÚMERO DE INFORME: 2019-010-A850 

NÚMERO DE PROPUESTA: 2019-A850-CH-006 V0 
REDACTADO POR: Ing. María E. Puga / Lic. Glendy Arauz 

REVISADO POR: Lic. Johana Olmos / Lic. Alexander Polo 
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Sección 1: Datos generales de la empresa  

Empresa Productos Nevada S. de R.L. 

Actividad principal Elaboración de Productos Lácteos 

Proyecto Muestreo y análisis de lodo 

Dirección Vía Interamericana, Bugaba. Provincia de Chiriquí 

Contraparte técnica Ing. Bladimir Gonzalez 

Fecha de Recepción de la Muestra 17 de mayo de 2019 

 
 

Sección 2: Método de medición 

Norma aplicable  

 

• Niveles establecidos (***A): Límite Máximo según Norma COPANIT 47-2000, para lodos 
a ser utilizados en la fabricación de abonos. 

• Niveles establecidos (***B): Límite Máximo según Norma COPANIT 47-2000, para lodos 
a ser utilizados en aplicaciones agrícolas. 

Método: Ver sección 3 de resultados en la columna referente a los métodos utilizados. 

Equipos de muestreos 
utilizados para reportar 

resultados 

• NA 
 

Procedimiento técnico 
 

PT-60 Muestreo de matriz suelo  

Condiciones ambientales 
durante el muestreo  

• Durante la recolecta de la muestra la noche estuvo despejada. 

Parámetros analizados 
• Análisis de una (1) muestra de lodo residual para determinar los parámetros: coliformes 

fecales y potencial de hidrógeno. 

Identificación de las 
muestras 

 

#  de muestra Identificación del cliente Coordenadas 

482-CH-19 Lodo 
17P 0323134 
UTM 0940293 
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Sección 3: Resultado de análisis de la muestra 
 

Identificación de la Muestra 482-CH-19 

Nombre de la Muestra Lodo residual 
 

PARÁMETRO SÍMBOLO UNIDAD MÉTODO 
RESUL- 
TADO 

INCERTI- 
DUMBRE 

L.M.C. 
LÍMITE MÁXIMO  FECHA DE 

ANÁLISIS 
***A ***B 

Potencial de 
Hidrógeno* 

pH --- ISO 10390 10,11 ±0,18 -2,0 9-12 9-12 
 

17/05/2019 

Coliformes 
fecales* 

CF UFC/g SM 9222 D <1,0 (**) 1,0 2000,0 2000,0 x103  
17/05/2019 

 

 

Notas: 
• Los parámetros que están dentro del alcance de la acreditación para los análisis los puede ubicar en nuestra resolución 

de aprobación por parte del Consejo Nacional de Acreditación, en la siguiente dirección: 
https://envirolabonline.com/nuestra-empresa/ 

• La incertidumbre reportada corresponde a un nivel de confianza del 95% (K=2).  

• L.M.C.: Límite mínimo de cuantificación.  

• N.A: No Aplica.  

• N.M.: No medido.  

• * Parámetros fuera del alcance de acreditación 

• La(s) muestra(s) se mantendrá(n) en custodia por diez (10) días calendario luego de la recepción de este reporte por 
parte del cliente, concluido este período se desechará(n). Se considera dentro de los diez días calendario, los tiempos de 
preservación de cada parámetro (de acuerdo al método de análisis aplicado). 

• Los resultados presentados en este documento solo corresponden a la(s) muestra(s) analizada(s). 
 
 

 

 

 

 

 

Sección 4: Conclusión(es) 

1. Se realizó el muestreo y análisis de una (1) muestra de lodo. 
2. Para la muestra (482-CH-19) todos los parámetros están dentro del límite permitido en el Reglamento Técnico 

(***A): Límite Máximo según Norma COPANIT 47-2000, para lodos a ser utilizados en la fabricación de abonos. 
(***B): Límite Máximo según Norma COPANIT 47-2000, para lodos a ser utilizados en aplicaciones agrícolas. 

Sección 5: Equipo técnico 

Nombre Cargo Identificación 

Henry Caballero Técnico de campo  4-748-807 
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ANEXO 1: Fotografía(s) del muestreo 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Lodo Residual 
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ANEXO 2: Cadena de custodia del muestreo 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

--- FIN DEL DOCUMENTO --- 
**EnviroLab S.A., sólo se hace responsable por los resultados de los puntos monitoreados y descritos en este Informe. 
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REPORTE DE MUESTREO Y ANÁLISIS DE LODO 

 

 

PRODUCTOS NEVADA S. DE R.L. 
Distrito de Bugaba, Provincia de Chiriquí 

 

FECHA DE MUESTREO: 16 de agosto de 2019 
FECHA DE ANÁLISIS: Del 16 al 23 de agosto de 2019 

NÚMERO DE INFORME: 2019-017-A850 
NÚMERO DE PROPUESTA: 2019-A850-CH-011 

REDACTADO POR: Ing. María E. Puga / Lic. Glendy Arauz 
REVISADO POR: Lic. Johana Olmos / Lic. Alexander Polo 
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Sección 1: Datos generales de la empresa  

Empresa Productos Nevada S. de R.L. 

Actividad principal Elaboración de Productos Lácteos 

Proyecto Muestreo y análisis de lodo 

Dirección Distrito de Bugaba, Provincia de Chiriquí 

Contraparte técnica Ing. Bladimir Gonzalez 

Fecha de recepción de la muestra 17 de agosto de 2019 

 
 

Sección 2: Método de medición 

Norma aplicable  

• Niveles establecidos (***A): Límite Máximo según Norma COPANIT 47-2000, para 
lodos a ser utilizados en la fabricación de abonos. 

• Niveles establecidos (***B): Límite Máximo según Norma COPANIT 47-2000, para 
lodos a ser utilizados en aplicaciones agrícolas. 

Método: Ver sección 3 de resultados en la columna referente a los métodos utilizados. 

Equipos de muestreos utilizados 
para reportar resultados 

• NA 

Procedimiento técnico • PT-60 Muestreo de matriz suelo  

Condiciones ambientales durante 
el muestreo  

• Durante la recolecta de la muestra el día estuvo nublado con ligera lluvia. 

Parámetros analizados 
• Análisis de una (1) muestra de lodo residual para determinar los parámetros: 

coliformes fecales y potencial de hidrógeno. 

Identificación de las muestras 

 

#  de muestra Identificación del cliente Coordenadas 

862-CH-19 Lodo residual 
17P 323093 
UTM 940302 
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Sección 3: Resultado de análisis de la muestra 
 

Identificación de la Muestra 862-CH-19 

Nombre de la Muestra Lodo residual 
 

PARÁMETRO SÍMBOLO UNIDAD MÉTODO RESULTADO INCERTIDUMBRE L.M.C. 
LÍMITE MÁXIMO  

***A ***B 

Potencial de Hidrógeno* pH --- ISO 10390 9,88 ±0,18 -2,0 9-12 9-12 

Coliformes fecales* CF UFC/g SM 9222 D <1,0 (**) 1,0 2000,0 2000,0 x103 

 

 

Notas: 
• Los parámetros que están dentro del alcance de la acreditación para los análisis los puede ubicar en nuestra resolución 

de aprobación por parte del Consejo Nacional de Acreditación, en la siguiente dirección: 
https://envirolabonline.com/nuestra-empresa/ 

• La incertidumbre reportada corresponde a un nivel de confianza del 95% (K=2).  

• L.M.C.: Límite mínimo de cuantificación.  

• N.A: No Aplica.  

• * Parámetros fuera del alcance de acreditación 

• La(s) muestra(s) se mantendrá(n) en custodia por diez (10) días calendario luego de la recepción de este reporte por 
parte del cliente, concluido este período se desechará(n). Se considera dentro de los diez días calendario, los tiempos de 
preservación de cada parámetro (de acuerdo al método de análisis aplicado). 

• Los resultados presentados en este documento solo corresponden a la(s) muestra(s) analizada(s). 
 
 

 

 

 

 

 

Sección 4: Conclusión(es) 

 
1. Se realizó el muestreo y análisis de una (1) muestra de lodo. 
2. Para la muestra (862-CH-19) todos los parámetros están dentro del límite permitido en el Reglamento Técnico 

(***A): Límite Máximo según Norma COPANIT 47-2000, para lodos a ser utilizados en la fabricación de abonos. 
(***B): Límite Máximo según Norma COPANIT 47-2000, para lodos a ser utilizados en aplicaciones agrícolas. 

 

Sección 5: Equipo técnico 

Nombre Cargo Identificación 

Fátima Guerra Técnico de campo  4-772-772 
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ANEXO 1: Fotografía(s) del muestreo 
 
 

 
Foto 1 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Lodo Residual 
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ANEXO 2: Cadena de custodia del muestreo 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

--- FIN DEL DOCUMENTO --- 
**EnviroLab S.A., sólo se hace responsable por los resultados de los puntos monitoreados y descritos en este Informe. 
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INFORME DE SEGUIMIENTO AMBIENTAL N° 23, PLANTA DE 
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES. (Etapa de operación) 

MAR-AGO - 2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NOTA DE ENTREGA DEL INFORME N°22. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

157



158



INFORME DE SEGUIMIENTO AMBIENTAL N° 23, PLANTA DE 
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES. (Etapa de operación) 

MAR-AGO - 2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CERTIFICACIÓN DE DISPOSICIÓN DE LODOS RESIDUAL. 
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INFORME DE SEGUIMIENTO AMBIENTAL N° 23, PLANTA DE 
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES. (Etapa de operación) 

MAR-AGO - 2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FACTURAS EN CONCEPTO DE RECOLECCIÓN DE 

DESECHOS SÓLIDOS. 
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INFORME DE SEGUIMIENTO AMBIENTAL N° 23, PLANTA DE 
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES. (Etapa de operación) 

MAR-AGO - 2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

REGISTRO DE CAPACITACIONES. 
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INFORME DE SEGUIMIENTO AMBIENTAL N° 23, PLANTA DE 
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES. (Etapa de operación) 

MAR-AGO - 2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CERTIFICACIÓN DE EXTINTORES. 
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INFORME DE SEGUIMIENTO AMBIENTAL N° 23, PLANTA DE 
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES. (Etapa de operación) 

MAR-AGO - 2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FICHA DE CONTROL DE MANTENIMIENTO OPERATIVO DE 

TRATAMIENTO AERÓBICO Y TRATAMIENTO FÍSICO – 

QUÍMICO. 
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INFORME DE SEGUIMIENTO AMBIENTAL N° 23, PLANTA DE 
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES. (Etapa de operación) 

MAR-AGO - 2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RESPUESTA A INFORME TÉCNICO. 
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Información de la Inspección 

Proyecto 

“Construcción de Planta de 

Tratamiento de Aguas 

Residuales” 

Fecha 24 de septiembre de 2019. 

 

Respuesta aclaratoria al informe técnico No. 

015-01-2019. 

Hallazgo de 

Incumplimiento 

N° 1 

Criterio Técnico 

Medida contemplada en la 

resolución DINEORA-N°IA-065-

2006. Cumplir con el reglamento 

DGNTI-COPANIT 35-2000. Descarga 

de efluentes líquidos directamente a 

cuerpos y masas de aguas superficiales 

y subterráneas. 

La empresa PRODUCTOS NEVADA S de R.L., 

ha invertido en las mejoras a la planta, lo cual 

implica a su vez el reemplazo de productos 

utilizados para la floculación de los sólidos 

presentes en las aguas residuales del proceso 

industrial y actualmente la Planta de Tratamiento 

de Aguas Residuales, está en la prueba de un 

floculante nuevo a fin de contrarrestar los valores 

de sólidos suspendidos en la descarga. 

 

Mediante la revisión de los informes de cumplimiento 

se identifica que la empresa realiza análisis de la 

descarga de aguas residuales, mensualmente durante el 

año 2017 y hasta agosto de 2018, los resultados 

muestran valores de solidos suspendidos por encima de 

la norma durante todos los muestreos. De igual manera, 

en algunos meses los valores de nitrógeno total y 

fosforo se registraron por encima del límite máximo 

permisible. 
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Hallazgo de 

Observación 

N° 1 

Criterio Técnico 

Medida contemplada en la 

Resolución DINEORA-N°IA-065-

2006. Cumplir con la Resolución AG-

0026-2002 cronograma de 

cumplimiento para la caracterización y 

adecuación a los reglamentos técnicos. 

Medida contemplada en el PMA. 

Verificar que se cuente con el permiso 

de descarga según lo establecido en la 

Resolución AG-0466-2002. 

 

 

La Planta de tratamiento de Agua Residuales., ha 

realizado la gestión correspondiente a este trámite 

de permiso de descarga en el Ministerio de 

Ambiente, por lo que la empresa está a la espera del 

permiso emitido por el Ministerio. La empresa 

realizo la actualización del pago de inspección para 

la toma de muestra en la descarga, para atender la 

solicitud. 

Mediante la revisión del expediente se identifica que el permiso de descarga de aguas residuales 

se encuentra en tramites. 
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INFORME DE SEGUIMIENTO AMBIENTAL N° 23, PLANTA DE 
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES. (Etapa de operación) 

MAR-AGO - 2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CERTIFICADO DE PAZ Y SALVO.  
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INFORME DE SEGUIMIENTO AMBIENTAL N° 23, PLANTA DE 
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES. (Etapa de operación) 

MAR-AGO - 2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LICENCIA TIPO A PARA MANEJAR  SUSTANCIAS 
QUIMICAS CONTROLADAS .  
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