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CUARTO INFORME SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO AL PAMA'Y
RESOLUCION DE APROBACION

“AGRO PRO PANAMA, S.A.”

(PERIODO ENERO 2019 - JUNIO 2019)

I. Antecedentes:

El dia 1 de diciembre de 2011, la empresa Agro Pro Panam4, S.A., en cumplimiento a lo
establecido en los articulos 41 y 44 de la Ley 41 del 1 de julio de 1998, presento a la
Autoridad Nacional del Ambiente (hoy Ministerio de Ambiente) su Programa de
Adecuacion y Manejo Ambiental (PAMA), el cual fué posteriormente aprobado mediante la
Resolucion DIPROCA-PAMA No. 028-2014 del 26 de junio de 2014.

A través de dicha Resolucion, la sociedad Agro Pro Panama, S.A., se compromete a
cumplir con la misma y su proceso de adecuacion, en base a las medidas establecidas en
el PAMA.

En cumplimiento de lo antes expuesto, la empresa presenta este documento que
corresponde al Cuarto Informe de Cumplimiento sobre la Aplicacion y Eficiencia de todo lo
contemplado en el Programa de Adecuacion y Manejo Ambiental y en la Resolucién
DIPROCA-PAMA No. 028-2014, el cual abarca las actividades ejecutadas a la fecha.

El presente documento fué elaborado por la empresa auditora ambiental ITS Holding

Services, S.A., cuyo alcance es el periodo enero 2019 — junio 2019.
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I. Objetivo del informe:

Determinar el grado de cumplimiento, porcentaje de avance y la efectividad de las
medidas de control presentadas en el Programa de Adecuacion y Manejo Ambiental,
Resolucién de aprobacion y la legislacion ambiental vigente, durante la fase de operacion

de la empresa Agro Pro Panama4, S.A.
Il. Metodologia:

Se utilizaron como criterios de referencia las medidas presentadas en el Programa de
Adecuacion y Manejo Ambiental (PAMA), la Resolucién de aprobacion y la legislacion

ambiental vigente.

Para evaluar el grado de cumplimiento se implementé la siguiente metodologia:

e Se realiz6 una reunion inicial en las oficinas administrativas, a discutir los criterios
que se utilizarian en la revisiébn documental y de campo.

e Se realiz6 inspeccion de campo el dia 14 de agosto de 2019; con el objetivo de
verificar el cumplimiento a los criterios arriba mencionados, en los sitios operativos.

e Se realiz6 una reunion de revision documental en el mes de agosto de 2019.

e Se analizé la informacion suministrada, a fin de elaborar el informe que

presentamos con este documento.

Lo anterior en compafia del Ing. José Marafia, Encargado de Gestion Ambiental de la

empresa Agro Pro Panama, S.A.

Luego se procedid a calcular el porcentaje de cumplimiento, evaluando la realizacién o

ejecucion total, parcial o nula de cada medida establecida, tanto en el Programa de
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Adecuacién y Manejo Ambiental (PAMA) y Resolucién de aprobacién. La sumatoria de
cada una de ellas, da como resultado el porcentaje final de cumplimiento de todas las

medidas correspondiente al periodo en curso.

V. Detalle de las acciones realizadas:

Las acciones realizadas para el cumplimiento de las medidas de adecuacién y manejo
establecidas en el Cronograma de Cumplimiento, Plan de Produccién M&s Limpia, Plan
de Monitoreo Ambiental y Ocupacional, Plan de Prevencién de Accidentes, Plan de

Contingencias y Resolucién de aprobacion, se detallan en los cuadros de seguimiento.

Para el desempefio de la empresa respecto al PAMA, se han establecido indicadores de
gestion ambiental, los cuales desde el afio 2017, hasta el primer semestre de 2019, han
reportado tendencia positiva, lo anterior por el avance en el cumplimiento de las medidas
gue conforman los diversos planes. Otro aspecto que se ha reportado en los informes
anteriores, es lo relativo al cumplimiento de las normas, ya que aunque se realizan los
monitoreos ambientales y ocupacionales, se reportan acciones pendientes para el
cumplimiento de algunas normas. Las acciones pendientes no se han realizado, no por
falta de disposicién por parte de la empresa, en algunos casos, sino por falta de recursos
(proveedores) en la region: por ejemplo, el manejo de los aceites usados y residuos
impregnados de hidrocarburos y agroquimicos, con una empresa local dedicada a esta

actividad y que esté avalada por MiAmbiente.

Para el periodo evaluado enero - junio 2019, se mantienen en proceso 0 pendientes de

ejecucion las siguientes medidas:
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& Adecuar el sistema sanitario, incluyendo la instalacién de los puntos de muestreo y
aclarar el tema del CIIU aplicable a la operacion de la empresa.

& Dar seguimiento a la aprobacién de la solicitud de Adenda y de reprogramacioén de
medidas del PAMA, por parte del Ministerio de Ambiente (la solicitud de Adenda
incluye la modificacion, solicitud de eliminacién, reprogramacion a los plazos de
adecuacion y cumplimiento de medidas, que fueron aprobadas en el PAMA, las

cuales actualmente, se encuentran en proceso).

& Mejorar el almacenamiento de producto en la bodega de fertilizantes. Enumerar las

pilas de fertilizantes.

& Mejorar el estado actual del acopio de los desechos sdlidos, tarimas de madera,
tanques metdlicos, entre otros desechos considerados como chatarra dentro de las

instalaciones de Agro Pro Panam@, S.A.

% Colocar las llantas, los recipientes o cualquier objeto que tenga potencial para
criadero de mosquitos, con la abertura hacia abajo, abrirle huecos y no colocarlo a
la intemperie. En el caso de las llantas, a pesar de que se colocan a la intemperie
por falta de espacio, estas son cubiertas con lonas y/o sacos. Los tanques

metalicos se colocan de manera horizontal.

% Formalizar acuerdo con la empresa encargada de la disposicion final de luminarias

usadas (tubos fluorescentes).

& La empresa deberda mantener registros de residuos impregnados de hidrocarburos,
Acta de Certificacién de disposicion final y/o tratamiento, segun lo establece la Ley

6 del 2007; una vez se cuente con una opcion local para manejarlos.

& Presentar los permisos que certifican a la empresa (gestor autorizado) que les
brinda el servicio de recolecciéon y disposicion final de aceites usados y residuos

impregnados de hidrocarburos.

& El area de almacenamiento de aceites usados debe estar identificada como

residuo peligroso.
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& Realizar dosimetria de ruido ocupacional en grupos similares de exposicion a fin de
evaluar el nivel de exposicion del trabajador durante la jornada de trabajo (Area de

Triple Lavado).

L Realizar examenes médicos anuales al personal que trabaja dentro de las areas

categorizadas como ambientes ruidosos, incluyendo audiometrias.

L Realizar los examenes médicos de ingreso (dentro de los primeros tres meses de
trabajo en la empresa) y periddicos (anuales) a los trabajadores expuestos a
vibraciones (operadores de montacargas, conductores u otros). Estas revisiones
deben, ser documentadas y mantenerse en el expediente de cada trabajador; del
mismo modo, se debe documentar el tema de las capacitaciones recibidas y los
resultados de las mediciones de los niveles expuestos.

& Una vez se culmine con la realizaciébn de examenes médicos al 100% de los
trabajadores, la empresa solicitara una nota a la CSS, evidenciado el cumplimiento
de dicho compromiso.

& Dar seguimiento al tema de la solicitud de inspeccién realizada ante el Cuerpo de
Bomberos para la evaluacion de las instalaciones y la realizacion de un simulacro

en casos de emergencias.

% Realizar mantenimiento de extintores y mantener registros de dichos

mantenimientos.

& Dejar alrededor de todas las bodegas un pasillo interno entre la pila de producto y
las paredes de la galera: Este pasillo servira para la salida de emergencia, en caso

de requerirse.

& Presentar registros de la implementacion del Manual de Gestion Integrada de

Ambiente, Seguridad y Salud.

& Ejecutar el Plan de monitoreo de contaminantes quimicos, de acuerdo a lo
establecido en el Reglamento Técnico DGNTI COPANIT 43-2001.
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Continuar con la presentacion de los informes semestrales de cumplimiento al
PAMA ante el Ministerio de Ambiente.

Mantener el orden y limpieza en las areas de trabajo (reforzar el orden y la limpieza
en el patio trasero de la empresa y Taller de Mantenimiento y Reparacion de

Equipo Rodante, Montacargas y Tractores).
Se debe mejorar la superficie del piso en el area de bodega de granulado.
La empresa debera mantener las superficies libres de aceites, agua y productos.

La empresa debera colocar el letrero indicando la capacidad de carga del

montacargas.

La empresa debera mantener los registros de mantenimiento de herramientas,
maquinas y equipos, incluyendo el tema de descarte de los mismos
(implementacion del Manual de Gestidn Integrada de Ambiente, Seguridad y
Salud).

Evaluar las alternativas viables econémica y técnicamente, para minimizar el riesgo

eléctrico en atmosferas explosivas.

Establecer y mantener en buenas condiciones el sistema de deteccién y alarma

contra incendio.

Realizar adecuaciones, segun Informe de la CSS sobre condiciones ergonémicas
(tema referente a los reposapiés).

La empresa debera presentar evidencias del manejo y disposicion de lodos, segun
lo establecido en el Reglamento Técnico DGNTI COPANIT 47-2000, incluido el
andlisis de lodos.

La empresa debera contar con registros del mantenimiento de la tina de

evaporacion.

La empresa deberd impartir capacitacion sobre manejo basico de equipo de

contencién de derrame y naturaleza de un incendio.
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& La empresa debera contar con los equipos pendientes (sirena audible, la cual se
integrara al sistema de deteccion y alarma contra incendios), listados en el Plan de
Contingencias y presentar evidencias de dichas adquisiciones en el siguiente

Informe de Cumplimiento al PAMA.

En forma general, se puede evidenciar un avance en el cumplimiento de las medidas
establecidas en los diferentes planes contenidos en el PAMA y la Resolucién de

aprobacion del mismo.

V. Objetivos, metas alcanzadas y limitaciones durante la ejecucion del PAMA:

Los objetivos del informe, se establecieron con miras a lograr el cumplimiento de las
medidas definidas en el Programa de Adecuacion y Manejo Ambiental, ademas de
establecer lineamientos para mantener las condiciones de cumplimiento antes

mencionadas.

El cumplimiento de las medidas de adecuacion que tuvo mayores limitaciones para su
implementacion son las siguientes: manejo de productos quimicos, orden en las diversas
areas operativas, manejo de aguas residuales, medidas contempladas dentro del Plan de

Prevencién de Accidentes, entre otras.

VI.  Comparacion del estado antes y después de la aplicacion del PAMA:

Como se describe en los cuadros de seguimiento, durante el periodo enero - junio 2019,
de implementacién del PAMA, la empresa obtuvo un porcentaje de cumplimiento de las
medidas presentadas en el PAMA de 93%, considerando las medidas aplicables al
periodo evaluado, incluyendo Cronograma de Cumplimiento, Plan de Produccion Mas
Limpia, Plan de Monitoreo Ambiental y Ocupacional, Plan de Prevencion de Accidentes,

Plan de Contingencias y medidas de la Resolucién de aprobacion del PAMA. Se observa
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un aumento de un 6%, en el porcentaje de cumplimiento, con respecto al Tercer Informe
de Cumplimiento del PAMA.

Es importante indicar, que el avance global de cumplimiento del PAMA presenta una
tendencia positiva, como lo establecen los indicadores de gestion desde el afio 2017 a la
fecha (primer semestre del afio 2019). El Plan de Monitoreo Ambiental y Ocupacional se
ejecuta con una frecuencia anual, por lo cual, las mediciones para el afio 2019, estan
programadas a realizarse en el mes de agosto. A continuacion se presenta la grafica, con

el porcentaje de cumplimiento del PAMA durante el periodo evaluado.

Indicador de Cumplimiento de PAMA
100% 03% 94% 97% 95% o
0% 84%
RO
0%
60%
50%
40%
0%
20%
10%
%
Cronograma ce Plan de Produccidn Mas  Plan de Monitoreo Amblental — Plan de Prevencion de Plan de Contingencias Awvance Tolal del PAMA
Cumgpimento Limpia y OXupaaona Aliientes

Grafica 1: Porcentaje de cumplimiento del PAMA durante el periodo evaluado, enero - junio 2019.

A pesar que el desempeiio de la empresa para el periodo es positivo y con un resultado
aceptable, dentro del proceso de mejora continua y en el marco del cumplimiento de las
normas que le aplican a la actividad, se deben revisar los compromisos, las
coordinaciones adelantadas y las normas para un cumplimiento cabal y oportuno del
PAMA.
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VIl. Conclusiones:

©

Agro Pro Panama, S.A., presenta un nivel de cumplimiento de 93%, con respecto
a los compromisos adquiridos en el Programa de Adecuacion y Manejo
Ambiental y la Resolucién de aprobacién, aplicables durante el periodo evaluado.

% Los cuadros de seguimiento resumen el estado de las diferentes medidas de
adecuacion y mitigacion requeridas.

% Se mantiene para el periodo evaluado, un Manual de Gestién de Alto Nivel para
la empresa Agro Pro Panama, S.A. (Integrado: Ambiente | Seguridad | Salud).

& Para el periodo evaluado se obtuvo el refrendo por parte de la Contraloria
General de la Republica, del Contrato de Concesion Permanente Para Uso de
Agua No. 73-2018.

L Se mantiene el manejo, recolecciéon y disposicion final de desechos solidos,
residuos reciclables y residuos peligrosos (aceites usados).

& Se presentan las evidencias documentales en la seccion de Anexos del presente
documento.

VIIl. Recomendaciones

& Mantener el cumplimiento de aquellas medidas que mantienen un porcentaje de
100% de avance.

% Dar seguimiento a aquellas medidas en proceso o no realizadas, incluidas
dentro del Programa de Adecuacién y Manejo Ambiental y Resolucion de
aprobacion del mismo.

& Dar seguimiento a respuesta por parte del Ministerio de Ambiente a la solicitud
de Adenda al PAMA.
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& Realizar las mediciones incluidas en el Plan de Monitoreo Ambiental y
Ocupacional, durante el segundo semestre 2019.

% Impartir las diversas capacitaciones, incluidas dentro del PAMA, las cuales
estan programadas a realizarse durante el segundo semestre 2019.

% Reforzar el orden y limpieza en las instalaciones.
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CUADROS DE SEGUIMIENTO
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&y 7%
110-02 Medidas del PMA o PAMA v.2

Empresa: Agro Pro Panama, S.A.
Auditor: Margret Malek

Problemas enfrentados y soluciones propuestas

Medida establecida en el PAMA

AGUA RESIDUAL

Referencia

Indicador de Efectividad

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Comentarios del Auditor

% de Cumplimiento

Responsable

por la empresa.

Revisar el sistema sanitario, para identificar el tipo de aguas residuales que se estan conduciendo a los
sistemas de tratamiento con que cuenta la empresa en la actualidad, de los cuales se tienen diferentes:

Porcentaje de avance del disefio o

Anexo 2
Diagrama de recorrido de aguas

El sistema de tratamiento con que cuenta la empresa no genera ningin tipo de descarga de
efluentes liquidos. Se cuenta con tanques sépticos y tina de evaporacion. En los tanques
sépticos las aguas de uso éstit de los inodoros,
lavamanos, tina de lavado de trapeadores y lavadora de ropa de trabajo. En la tina de

y ubicacién de puntos de muestreo de la
zona de proceso

on las aguas del triple lavado y salas de reenvase (a la tina de

evaporacion no llega agua residual proveniente del area del taller). El techo de la tina de
evaporacion es traslicido y movible para que los rayos del sol actlien directamente sobre esta
agua y se produzca la evaporacion de la misma.

N N B " A Anexo 3 .
puntos de descargas y documentar el sistema en su totalidad en planos; incluyendo lo relativo al sistema construccion de las obras por mes. Durante el periodo evaluado y en seguimiento a las medidas en proceso del Informe de
| N Plano de Planta de Reempaque de . ) N
de tratamiento de aguas utilizado en cada descarga, en caso de que la empresa no cuente con los planos Numero de descargas caracterizadas por con sus Jonas al PAMA del semestre anterior, se presenta documentacion relacionada al
respectivos. Esta actividad requerira de la contratacion de profesionales de la ingenieria sanitaria y de mes o sistema sanitario de manejo de aguas residuales: Diagrama de recorrido de aguas residuales y| : Lo . "
. PR - . : A . . - . de descarga de aguas residuales de L I Adecuar el sistema sanitario, incluyendo la instalacion
plomeros idoneos, que realicen la verificacion, calculos, disefio y la documentacion del sistema a través de| Medidas establecidas en el Limites maximos permisibles de los. ubicacion de puntos de muestreo de la zona de proceso, Plano de Planta de Reempaque de ., Gestion Técnica
s . . - . En proceso proceso . 75% y de los puntos de muestreo y aclarar el tema del CIIU
planos y la memoria técnica de éstos; los cuales deben considerar en todo el proceso el cumplimiento del PAMA parametros por CIIU en la descarga de Agroquimicos con sus respectivas zonas de descarga de aguas residuales de proceso, Medio Ambiente . il
- . . N ) N N » aplicable a la operacion de la empresa.
Reglamento Técnico DGNTI -35-2000. En caso de que los profesionales después de haber realizado la aguas residuales. Anexo 4 Recorrido de Linea de Drenaje de las Zonas de Llenado y ubicacion de puntos de muestreo y|
revision, consideren que el sistema existente, no lleva al cumplimiento de la norma, se debe considerar en Ntmero de informes trimestrales por afio . B . Acta de Inspeccion Sanitaria No. 14593 emitida por el Ministerio de Salud, el dia 28 de mayo
M o . . R Recorrido de Linea de Drenaje de las " N .
el disefio y en los citados planos, las modificaciones requeridas o el nuevo sistema de tratamiento Porcentaje de avance en la realizacion de ) de 2019, mediante el cual se establece que "No se encontré problema sanitario en el recorrido
R Zonas de Llenado y ubicacion de puntos "
propuesto. tramites por mes. de las aguas negras y residuales'
. ” de muestreo N L " .
Cabe destacar, que los planos deben ser alaapi de las Es importante indicar que ante la emision de la nueva norma de calidad de aguas residuales, se
Anexo 5 estan realizando las consultas, ya que el ClIU de la operacion de Agro Pro Panama, S.A., no
) . esta claramente definido en el Anexo de la citada norma. Adicional, porque como se menciond
Acta de Inspeccion Sanitaria No. 14593 del
: : ar la empresa no descarga actualmente.
Ministerio de Salud " . N . . "
La medida se evallia en proceso, debido a que aln se mantiene pendiente la adecuacion del
sistema sanitario con la instalacion de los puntos de muestreo y aclarar el tema del CIIU
aplicable a la operacion de la empresa.
Porcentaje de avance del disefio o . . . " "
) A El sistema de tratamiento es convencional y a la fecha no han realizados modificaciones al
construccion de las obras por mes. . i . .
. - mismo. Durante el periodo evaluado, se presenta documentacion relacionada al sistema
Numero de descargas caracterizadas por N :
mes sanitario de manejo de aguas residuales: Diagrama de recorrido de aguas residuales y
En caso de requerir modificaciones o un nuevo sistema de tratamiento para las aguas residuales, se : . - L ubicacion de puntos de muestreo de la zona de proceso, Plano de Planta de Reempaque de .
5 : . Medidas establecidas en el Limites maximos permisibles de los . . . Operaciones "
las o el sistema de aprobado en planos y se realizara el Estudio de . No aplica No aplica Agroquimicos con sus respectivas zonas de descarga de aguas residuales de proceso, N/A N No aplica
N " . PAMA parametros por CIU en la descarga de . N N " Mantenimiento
Impacto Ambiental del respectivo sistema de tratamiento. Recorrido de Linea de Drenaje de las Zonas de Llenado y ubicacion de puntos de muestreo y
aguas residuales. N " : - .
. . " Acta de Inspeccion Sanitaria No. 14593 emitida por el Ministerio de Salud, el dia 28 de mayo
Numero de informes trimestrales por afio " L -
A de 2019, mediante el cual se establece que "No se encontré problema sanitario en el recorrido
Porcentaje de avance en la realizacion de "
. de las aguas negras y residuales'
tramites por mes.
El sistema de de aguas residual del rea de reenvase y triple lavado
- no descarga, pero como parte de las modificaciones que se le haran al sistema, se habilitara
Porcentaje de avance del disefio o . o N
! una camara para de aforos y La empresa cuenta con tanques
construccion de las obras por mes. . N . ! N
. X sépticos para el manejo de las aguas residuales domésticas, sin embargo, se mantiene la
Numero de descargas caracterizadas por L
. . o misma condicién de no descarga.
Construir o habilitar en los puntos de de aguas camaras o disp para la toma mes . " . -
. e . . - L Durante el periodo evaluado, se presenta documentacion relacionada al sistema sanitario de I,
de las muestras, en caso de que no se cuente con los mismos. Estos sitios de Medidas enel Limites maximos permisibles de los . . . f . B Gestion Técnica .
NS L A o . No aplica No aplica manejo de aguas residuales: Diagrama de recorrido de aguas residuales y ubicacién de puntos N/A . No aplica
deben permitir la realizacion de aforos o medicion de los caudales, por lo que deberan ser disefiados. PAMA parametros por CIU en la descarga de Operaciones

este criterio.

aguas residuales.
Numero de informes trimestrales por afio
Porcentaje de avance en la realizacion de
tramites por mes.

de muestreo de la zona de proceso, Plano de Planta de Reempaque de Agroquimicos con sus
respectivas zonas de descarga de aguas residuales de proceso, Recorrido de Linea de Drenaje
de las Zonas de Llenado y ubicacion de puntos de muestreo y Acta de Inspeccion Sanitaria No.
14593 emitida por el Ministerio de Salud, el dia 28 de mayo de 2019, mediante el cual se
establece que "No se encontré problema sanitario en el recorrido de las aguas negras y|
residuales”.
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Empresa: Agro Pro Panama, S.A.
Auditor: Margret Malek

Problemas enfrentados y soluciones propuestas

Medida establecida en el PAMA Referencia Indicador de Efectividad Estatus de la actividad Evidencia asociada Comentarios del Auditor % de Cumplimiento Responsable por la empresa
Anexo 2 En el Informe de Cumplimiento al PAMA, periodo julio - diciembre 2018, se incluyé la
Diagrama de recorrido de aguas ion de las aguas resi (tina de 6n), para los valores de los
y ubicacion de puntos de muestreo de la |pardmetros correspondientes al CIIU aplicable a la empresa (CIIU 35122), dicho muestreo y,
zona de proceso andlisis fue realizado por un laboratorio acreditado, tal como lo establece la medida. Es
! - importante indicar, que la muestra se colect6 en la tina de evaporacién, y no en el punto de
Porcentaje de avance del disefio o "
. Anexo 3 descarga, ya que dicha tina no presenta descarga.
construccion de las obras por mes. . ) . . -
. N Plano de Planta de Reempaque de Durante el periodo evaluado, se presenta documentacion relacionada al sistema sanitario de
Numero de descargas caracterizadas por - N 3 . B
mes Agroquimicos con sus respectivas zonas |manejo de aguas residuales: Diagrama de recorrido de aguas residuales y ubicacion de puntos
C izar todas las de aguas una vez se cuente con las condiciones necesarias " . - i . de descarga de aguas residuales de  {de muestreo de la zona de proceso, Plano de Planta de Reempaque de Agroquimicos con sus .
" Medidas establecidas en el Limites maximos delos " 3 . N Operaciones "
para la toma de las muestras. Para ello se debe contratar un laboratorio acreditado, que se encargue de la . Realizad: proceso respectivas zonas de descarga de aguas residuales de proceso, Recorrido de Linea de Drenaje 100% N No aplica
o . PAMA parametros por CIIU en la descarga de o » . Mantenimiento
toma de las muestras y del andlisis de las aguas residuales. . de las Zonas de Llenado y ubicacion de puntos de muestreo y Acta de Inspeccion Sanitaria No.
aguas residuales. " y .
. . " Anexo 4 14593 emitida por el Ministerio de Salud, el dia 28 de mayo de 2019, mediante el cual se
Ntmero de informes trimestrales por afio . P . " . .
R, Recorrido de Linea de Drenaje de las  [establece que "No se encontré problema sanitario en el recorrido de las aguas negras Y|
Porcentaje de avance en la realizacion de o "
\rAmites por mes Zonas de Llenado y ubicacion de puntos |residuales”.
P ) de muestreo Es importante indicar que ante la emisién de la nueva norma de calidad de aguas residuales, se
estan realizando las consultas, ya que el ClIU de la operacion de Agro Pro Panama, S.A., no
Anexo 5§ esta claramente definido en el Anexo de la citada norma. Adicional, porque como se menciond
Acta de Inspeccién Sanitaria No. 14593 del | anteriormente, la empresa no descarga actualmente.
Ministerio de Salud
En lo que respecta al cumplimiento de esta medida, la empresa present6 ante el Ministerio de
Ambiente, Direccion Regional de Chiriqui, durante el mes de octubre de 2017, una Adenda al
PAMA, en el cual se solicitaba, entre otros, una modificacion a la presente medida,
fundamentandose en lo siguiente: "Actualmente y desde el inicio de la planta de reenvase de
la empresa, las salas de reenvase y el sistema de triple lavado estan conectados a una tina de
En el caso de la descarga de aguas residuales provenientes del &rea de reenvase, se debe tratar la evaporacion. En esta convergen las aguas de lavado que llevan residuos de pesticidas, el
misma, antes de descargarse al pozo de infiltracion, por lo que se debe disefiar un sistema de tratamiento! Porcentaje de avance del disefio o techo de esta tina es movible con la finalidad de que la luz directa del sol cause el efecto de
que considere los resultados de la caracterizacion de esta descarga y los limites establecidos en el construccion de las obras por mes. evaporacion de las aguas residuales. Ademas, el zinc del techo es traslicido, lo cual permite
Reglamento Técnico DGNTI -COPANIT 35-2000; haciendo énfasis en el tratamiento de parametros como: Numero de descargas caracterizadas por que la luz del sol actie de manera indirecta en caso de los sabados en la tarde y domingos
cloruros, coliformes totales, demanda bioquimica de oxigeno, demanda quimica de oxigeno, fésforo, mes ; que la empresa esté cerrada y se debe colocar el techo sobre la tina para evitar que esta se
o . " " i~ . . . - . Evidencia asociada presentada en el . . . La empresa se encuentra en espera de respuesta a la
nitrato, nitrégeno amoniacal, organoclorados, sélidos disueltos, sélidos suspendidos y turbiedad. Medidas establecidas en el Limites maximos permisibles de los. ‘L llene de agua en caso de que llueva. Cuando se requiera succionar los restos de sedimentos " Operaciones L e )
. A . e . En proceso Informe de Cumplimiento al PAMA, - L N - N 50% " solicitud de Adenda y reprogramacion de medidas del
Se debe documentar con su plano y memoria técnica de calculos, lo relativo al pozo de infiltracion PAMA parametros por CIIU en la descarga de . - que queden en la tina de evaporacion, se tiene planeado solicitar este servicio a una empresa Medio Ambiente " . N
. N . periodo julio - diciembre 2018 " . ] SN o . M PAMA, por parte del Ministerio de Ambiente.
someter éste, junto al sistema de de las aguas ala de las aguas residuales. autorizada, para que realice la recoleccion, transporte y disposicion final en un sitio autorizado".
pecti Ntmero de informes trimestrales por afio Se presentd una nota de seguimiento a la solicitud de Adenda, ante el Ministerio de Ambiente,
Esta medida requiere de la elaboracion de Estudio de Impacto Ambiental de acuerdo al articulo 44 del Porcentaje de avance en la realizacion de Sede Central, en el mes de septiembre de 2018, actualmente la empresa Agro Pro Panama,
Decreto Ejecutivo 57-2004 y al Decreto Ejecutivo 123-2009. También de la contratacion de profesionales: tramites por mes. S.A., se encuentra a la espera de respuesta por parte del Ministerio de Ambiente, tanto a la
de la ingenieria para el disefio y la construccion del sistema propuesto. Adenda, como a la aprobacion de reprogramacion para algunas medidas del PAMA, entre
estas, se solicito una extension a la fecha del cierre del PAMA a diciembre 2019, ya que se
debe considerar el cumplimiento de las medidas relacionadas al manejo integral de aguas
residuales. En el Informe de Cumplimiento del PAMA, periodo julio - diciembre 2018, se
presentd evidencia de la entrega de la Nota de Solicitud de Adenda al PAMA (octubre 2017) y|
la entrega de la nota de seguimiento a este tema (septiembre 2018).
Porcentaje de avance del disefio o
construccion de las obras por mes.
Numero de descargas caracterizadas por
Una vez realizados se cuente con los sistemas de tratamientos aprobados y en ejecucion, se realizara los mes . " "
P N o " . : . o L La medida no aplica, ya que la empresa se encuentra pendiente de realizar la adecuacion al
andlisis de la aguas por un para verificar la efectividad de los sistemas| Medidas establecidas en el Limites maximos permisibles de los No aplica No aplica sistema de tratamiento de aguas residuales: sin embargo, s importante indicar, que no existen NA Operaciones No aplica
de tratamiento y el o de los limites idos en el R Técnico DGNTI ~COPANIT | PAMA parametros por CIIU en la descarga de P P 9 uales, 190 &S Imp! 4 P P
o de aguas p de la operacion de la empresa
35-2000. Esta medida incluye las aguas sanitarias y las de proceso. aguas residuales.
Ntmero de informes trimestrales por afio
Porcentaje de avance en la realizacion de
tramites por mes.
Porcentaje de avance del disefio o
construccion de las obras por mes.
Numero de descargas caracterizadas por
Realizar los tramites para la obtencion del permiso de descarga de las aguas residuales por punto de mes
descarga, en base a lo establecido en la Resolucion AG-0466-2002. Esta actividad debe realizarse| Medidas establecidas en el Limites méaximos permisibles de los " . Tal como se indicé en puntos anteriores, la medida no aplica ya que no existen descargas en la - "
N s . N . No aplica No aplica N/A Mantenimiento No aplica
anualmente, considerando la fecha de emision del primer permiso de descarga. Basado en ello, el PAMA parametros por CIIU en la descarga de empresa.
cronograma que se presenta es para los tramites del primer permiso de descarga. aguas residuales.
Numero de informes trimestrales por afio
Porcentaje de avance en la realizacion de
tramites por mes.
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Empresa: Agro Pro Panama, S.A.
Auditor: Margret Malek

Medida establecida en el PAMA

Referencia

Indicador de Efectividad

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Comentarios del Auditor

% de Cumplimiento

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones propuestas

Porcentaje de avance del disefio o
construccion de las obras por mes.
Numero de descargas caracterizadas por

por la empresa.

visible.

MANEJO DE QUIMICOS

y capacitar al personal sobre el etiquetado de los envases de las sustancias quimicas,

Medidas establecidas en el

aguas residuales.
Numero de informes trimestrales por afio
Porcentaje de avance en la realizacion de
tramites por mes.

Porcentaje de avance de las obras por
mes
Numero de trabajadores sensibilizados y
capacitados por mes
Porcentaje de productos quimicos sin
hoja de seguridad

Evidencia asociada presentada en el

En el Informe de Cumplimiento al PAMA, periodo julio - diciembre 2018, se presentaron
evidencias de la capacitacion anual al personal, en base a los siguientes temas: Etiquetado
(interpretacién) y manejo de agroquimicos con la Direccion Nacional de Sanidad Vegetal
(DNSV) del MIDA. En dicha capacitacion se incluye el sistema de etiquetado de los
agroquimicos, y i La itacion impartida, en coordinacion con el
MIDA, traté los siguientes temas: DL50, CL50, Tabla de toxicidad aguda segin FAO,

Presentar los informes de los de las aguas y las de proceso), mes
8 realizados en el trimestre en los puntos de descarga, i la i ida en el| Medidas establecidas en el Limites maximos permisibles de los No aplica No aplica Tal como se indico en puntos anteriores, la medida no aplica ya que no existen descargas en la NA Operaciones No aplica
reglamento técnico DGNTI ~COPANIT -35-2000. Esta medida es de caracter permanente, por lo que el PAMA parametros por CIIU en la descarga de empresa. Mantenimiento
cronograma presentado es para el primer informe. aguas residuales.
Numero de informes trimestrales por afio
Porcentaje de avance en la realizacion de
tramites por mes.
Porcentaje de avance del disefio o
construccion de las obras por mes.
Numero de descargas caracterizadas por
. o . mes
Contar con un diagrama de planta que indique Ia ublggcwon vde cada descarga de aguas residuales, el CI,‘U Medidas establecidas en el Limites maximos permisibles de los " " Tal como se indic en puntos anteriores, la medida no aplica ya que no existen descargas en la Gestion Técnica "
9 |respectivo y las coordenadas. Aunado, se debe identificar fisicamente el punto de descarga con una sefial . No aplica No aplica N/A . No aplica
PAMA parametros por CIIU en la descarga de empresa. Mantenimiento

4. Indicacion del tipo de peligro

5. Riesgos

6. Pictogramas

Medida de caracter permanente, el cronograma presentado es para la primera verificacion.

mes
Ntmero de vehiculos de transporte
habilitados por mes
Porcentaje de bodegas con control de
derrame por mes

Fotografia No. 1

Pro Panama, S.A,, se verificd que todos los agroquimicos traen sus etiquetas de transporte y
de categorias toxicolégicas. Ademas, los productos quimicos utilizados para limpieza, que no
vienen en presentaciones comerciales, también se encuentran etiquetados.

10  [haciendo énfasis en la importancia que todos los envases deben estar etiquetados. Realizada Informe de Cumplimiento al PAMA, Toxicologia, Eco Toxicologia, Persistencia, Bioacumulacion, Ingesta diaria, Problemas de 100% Operaciones No aplica
. . B PAMA Porcentaje de avance del programa por . N A, A P N
Medida de caracter permanente, el cronograma presentado es para la primera jomada mes periodo julio - diciembre 2018 con aguas Producto Neor . Del mismo modo, en periodos
. . anteriores se ha presentado evidencia de la capacitacion sobre etiquetado HMIS para los
Ntmero de vehiculos de transporte . .
demés productos quimicos.
habilitados por mes . . .
Las capacitaciones al personal, estan programadas a realizarse en el mes de septiembre del
Porcentaje de bodegas con control de 2019
derrame por mes .
Porcentaje de avance de las obras por
Verificar que todos los productos quimicos tengan en buen estado (legible y completo) la etiqueta, mes
I | fabricante A Nu i ibili : y . . .
e oca_da por el fabricante o proveefior . . imero de rabjajadores sensibilizados y Las sustancias cuentan con su sistema de etiquetado y hoja de datos de seguridad, advirtiendo
Las etiquetas deben tener como minimo la siguiente informacion: capacitados por mes . h N . N
. L . el tipo de sustancia quimica y su p . El sistema es el HMIS Il
1. Nombre del producto. Porcentaje de productos quimicos sin ™ : L N L L
i . Anexo 1 (utilizado para sustancias quimicas distintas a los agroquimicos), los agroquimicos cuentan con
1" 2. Concentracion Medidas establecidas en el hoja de sequridad Realizada Vistas Fotograficas su propio sistema de etiquetado. Mediante inspeccion a las instalaciones de la empresa Agro 100% Operaciones No aplica
3. Propiedades de la sustancia PAMA Porcentaje de avance del programa por g Prop) q . P P g ° P P
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Empresa: Agro Pro Panama, S.A.
Auditor: Margret Malek

Medida establecida en el PAMA

Colocar etiquetas a todo envase que no contenga la misma, para ello se debe consultar la hoja de
seguridad del producto o las etiquetas de los productos que si contengan la misma. Esto aplica para toda
sustancia quimicas, recipientes y tuberias.

Para el etiquetado se tomara como referencia el sistema de identificacion de materiales peligrosos (HMIS,
por sus siglas en inglés). En este sistema los colores y niimeros significan lo siguientes:

Azul: peligro a la salud.

Rojo: peligro de incendio

Naranja: riesgo fisico

Blanco: equipo de proteccion exigido.

Referencia

Indicador de Efectividad

Porcentaje de avance de las obras por
mes
Numero de trabajadores sensibilizados y
capacitados por mes
Porcentaje de productos quimicos sin

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Anexo 1

Comentarios del Auditor

Las sustancias cuentan con su sistema de etiquetado y hoja de datos de seguridad, advirtiendo
el tipo de sustancia quimica y su peligrosi El sistema il es el HMIS Il
(utilizado para sustancias quimicas distintas a los agroquimicos), los agroquimicos cuentan con
su propio sistema de etiquetado.

El sistema que rige en temas de etiquetado debe ser el especifico al tipo de sustancia. En el

% de Cumplimiento

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones propuestas
por la empresa.

12 |Namero: el grado de peligro Medidas establecidas en el ) hoja de seguridad Realizada Vistas Fotogréficas caso de Agro Pro Panama, S.A., es primordialmente el de los agroquimicos, el cual esté en 100% Opgracpne; No aplica
. PAMA Porcentaje de avance del programa por ) o . ; . M, : ) Gestion Técnica
0 minimo mes Fotografia No. 1 transicion del sistema de clasificacion de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
1 algo mayor Nimero de vehiculos de transporte gl y la Ali on (FAO) y la O ion Mundial de la Salud (OMS) hacia el
2 moderado P Técnico C (RTCA) y el Sistema Globalmente Armonizado de
N habilitados por mes i . . P .
3 serio Clasificacion y Etiquetado de Productos Quimicos. Todos los agroquimicos vienen con uno u
Porcentaje de bodegas con control de . .
4 grave otro sistema de etiquetado, al igual que los productos que se reenvasan en la planta.
N P " derrame por mes
Es importante, que se conozca la identificacion del producto a etiquetar antes de proceder con la
colocacion de la etiqueta. En caso de que no se conozca se debe etiquetar como sustancia desconocida y
manejarse como un desecho peligroso.
Medida de caracter permanente, el cronograma presentado es para la primera jornada de etiquetado.
Porcentaje de avance de las obras por
mes
Numero de trabajadores sensibilizados y
capacitados por mes
Los productos inflamables deben estar etiquetados con la figura de diamante indicando el peligro a la Medidas establecidas en el Porcentajigz Zfz:cﬁ‘sdzlémms sin Anexo 1 Los productos inflamables se encuentran etiquetados con la figura de diamante (NFPA)
13 |salud, reactividad, inflamabilidad y algtn peligro especial asociado, de existir. PANA Porcentaie dej avancegdel roarama por Realizada Vistas Fotograficas indicando este peligro. En la vista fotografica No. 2 (Anexo 1) se presenta el etiquetado con las 100% Medio Ambiente No aplica
Medida de carécter permanente, el cronograma presentado es para la primera jomada de etiquetado. ) mes prog s Fotografia No. 2 medidas de seguridad aplicables al ingreso de la bodega de productos inflamables.
Numero de vehiculos de transporte
habilitados por mes
Porcentaje de bodegas con control de
derrame por mes
Porcentaje de avance de las obras por
mes
Ntmero de trabajadores sensibilizados y
Colocar los i con quimicas (p liquidos, residuos de aceites y de productos) capacitados por mes Durante la inspeccion se pudo observar que se mantienen sistemas de contencion en las areas
la ibilidad del producto y dentro de tinas de contencién que cumplan con Porcentaje de productos quimicos sin Anexo 1 de almacenamiento de productos quimicos. De igual forma, se mantiene contencion para el Operaciones
14 el 110% del tanque. Estas tinas deben ser de mamposteria impermeabilizada y tener su llave, misma que| Medidas establecidas en el hoja de seguridad Realizada Vistas Fotogréficas almacenamiento de aceites usados y aceites nuevos en el area del taller. Durante el primer 100% Ma?llenimiento No aplica
debe estar siempre cerrada. PAMA Porcentaje de avance del programa por Fotografia N0g3 No. 4 periodo del 2019, se construyeron las tinas de contencion en las areas pendientes. ° Medio Ambiente P
Medida de caracter el para de la tina de contencion en los: mes 9 -9y El andlisis de compatibilidad de los productos quimicos fue incluido en el Segundo Informe de
almacenes Namero de vehiculos de transporte Cumplimiento al PAMA.
habilitados por mes
Porcentaje de bodegas con control de
derrame por mes
Porcentaje de avance de las obras por
mes
Ntmero de trabajadores sensibilizados y
" . . . capacitados por mes Se evidencio que la empresa cuenta con las hojas de datos de seguridad de las sustancias
SOI.'C”ar @l proveedor del produc_to, las hojas de sgg_undad (MSDS) de los product?s quimicos o sus_tgncwas Porcentaje de productos quimicos sin quimicas que maneja. Las carpetas fueron ordenadas alfabéticamente con las MSDS impresas .
peligrosas y hacer un ordenado p y para facilitar su . Anexo 1 M ) . ) Operaciones
L - n e N . Medidas establecidas en el hoja de seguridad . en espafiol de los productos que se almacenan o manejan en cada estacion de trabajo y| o AR .
15 Estos deben ser p y estar en el drea Realizada Vistas Fotograficas N . . 100% Gestion Técnica No aplica
- . . N . Porcentaje de avance del programa por ) colocadas en sus respectivas areas. En las oficinas administrativas se mantienen en carpetas .
administrativa (oficina del encargado del area y de la seguridad industrial en la empresa) y en las éreas Fotografia No. 5 Medio Ambiente

operativas o de uso (almacén o bodega, salas de reenvases, taller).

mes
Numero de vehiculos de transporte
habilitados por mes
Porcentaje de bodegas con control de
derrame por mes

digitales.
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Empresa: Agro Pro Panama, S.A.
Auditor: Margret Malek

Medida establecida en el PAMA

Se elaborara y mantendra actualizado el listado de productos quimicos que se maneja en la empresa,

Referencia

Indicador de Efectividad

Porcentaje de avance de las obras por
mes
Numero de trabajadores sensibilizados y
capacitados por mes
Porcentaje de productos quimicos sin

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Comentarios del Auditor

La empresa mantiene la documentacion referente al listado de productos quimicos utilizados,

% de Cumplimiento

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones propuestas

por la empresa.

16 tanto a nivel de las salas de reenvases como para la venta. Medidas establecidas en el hoja de seguridad Realizada V\sta::z?oo :éﬁcas también se observo que se mantienen las MSDS, las cuales se encuentran en idioma espafiol y| 100% Unidad de Generacion NA
EI MSDS debe cumplir con el contenido establecido en el punto 7.1 de la DGNTI ~COPANIT 43-2001 y Porcentaje de avance del programa por Foto raﬁagNo 5 cumplen con el contenido establecido en el Reglamento Técnico DGNTI COPANIT 43-2001. Se ’ Medio Ambiente
estar en el idioma oficial (espafiol). mes 9 . mantiene en la empresa, un cartapacio destinado para tal fin.
Numero de vehiculos de transporte
habilitados por mes
Porcentaje de bodegas con control de
derrame por mes
Porcentaje de avance de las obras por
mes
Namero de lrab.ajadores sensibiizados y La empresa mantiene la documentacion referente al listado de productos quimicos utilizados,
capacitados por mes A X N L N
. : . . P . también se observo que se mantienen las MSDS, las cuales se encuentran en idioma espafiol y|
La empresa como proveedora o importadora de productos quimicos (plaguicidas y productos veterinarios), Porcentaje de productos quimicos sin o
o : N 5 : Anexo 1 cumplen con el contenido establecido en el Reglamento Técnico DGNTI COPANIT 43-2001. Se . .
solicitaré al fabricante las hojas de seguridad de los productos que distribuye y vende y los facilitara a sus| Medidas establecidas en el hoja de seguridad . : " . o Unidad de Generacion
17 . . . A Realizada Vistas Fotograficas mantiene en la empresa, un cartapacio destinado para tal fin. Para el registro de nuevos 100% " N/A
clientes con la compra; ya sea en formato impreso o a través de su pagina web. PAMA Porcentaje de avance del programa por ) . . . Medio Ambiente
5 . : . Fotografia No. § productos con Sanidad Vegetal del MIDA requieren de la hoja de datos de seguridad. Esta
Medida de caracter permanente, el cronograma presentado es para el inicio de la primera jornada. mes N . : )
. . actividad se realiza, a través de un regente y en los casos de multinacionales ellos tramitan con
Numero de vehiculos de transporte .
sus regentes los permisos.
habilitados por mes
Porcentaje de bodegas con control de
derrame por mes
Porcentaje de avance de las obras por
mes En las vistas fotograficas se muestra la sefializacion horizontal en el area de la bodega de
Numero de trabajadores sensibilizados y producto terminado.
capacitados por mes En lo que respecta al cumplimiento de esta medida, la empresa presenté ante el Ministerio de
. . " " . Porcentaje de productos quimicos sin Ambiente, Direccion Regional de Chiriqui, durante el mes de octubre de 2017, una Adenda al
Habilitar el area de las bodegas de materia prima con lineas divisorias cortafuego para almacenar por . Anexo 1 ) " il N . . La empresa se encuentra en espera de respuesta a la
N . " . N Medidas establecidas en el hoja de seguridad . PAMA, en el cual se solicitaba, entre otros, una eliminacion de la presente medida, " Unidad de Generacion L ) )
18 [separado los plaguicidas, dentro de una misma é&rea. También se debe sefializar horizontalmente los En proceso Vistas Fotograficas A 5% " solicitud de Adenda y reprogramacion de medidas del
Porcentaje de avance del programa por ) fundamentandose en lo siguiente: Medio Ambiente " . N
pasillos (1m de ancho) y enumerar las pilas. Fotografia No. 6 P " PAMA, por parte del Ministerio de Ambiente.
mes En general resulta poco préctico y costoso compartimentar las bodegas, debido a las
Ntmero de vehiculos de transporte necesidades de mayor espacio operable y por consiguiente aprovechar al maximo el espacio
habilitados por mes de almacenamiento. En su lugar, ya se cuenta con proteccion manual contra incendios
Porcentaje de bodegas con control de mediante la presencia de extintores, en todas las bodegas, 4reas operativas y administrativas.
derrame por mes
Porcentaje de avance de las obras por
mes
Numero de trabajadores sensibilizados y
capacitados por mes .
" . . N L . La empresa cuenta con una bodega para el almacenamiento de fertilizantes. Se construy6 una
Almacenar en las bodegas de fertilizantes solo este producto, por lo que se debe sacar de éstas, todo Porcentaje de productos quimicos sin N
s ~ - - A . . Anexo 1 bodega para almacenar equipos e implementos, entre los cuales se encuentran los accesorios . . . .
producto o material que no sea lo sefialado. También se debe sefializar horizontalmente los pasillos (1m| Medidas establecidas en el hoja de seguridad i o . . , Unidad de Generacion Mejorar el almacenamiento de producto en la bodega|
19 En proceso Vistas Fotograficas para riego que estaban ubicados en la bodega de fertilizantes. La medida se evaltia en proceso, 5%

de ancho) y enumerar las pilas.
Medida de caracter el p es para el

de la bodega.

PAMA

Porcentaje de avance del programa por
mes
Numero de vehiculos de transporte
habilitados por mes
Porcentaje de bodegas con control de
derrame por mes

Fotografia No. 7

puesto que las pilas de fertilizantes no se encuentran enumeradas y se debe mejorar el
almacenamiento de los productos en esta bodega.

Medio Ambiente

de fertilizantes. Enumerar las pilas de fertilizantes.
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Empresa: Agro Pro Panama, S.A.
Auditor: Margret Malek

Medida establecida en el PAMA

Habilitar un area techada, cerrada, sefializadas, con sus drenajes a pozos ciegos para la colocacion de los:
envases vacios de los productos utilizados en la salas de reenvase. En esta area se debe contar oon un’
compendio de las hojas de seguridad y dar un manejo a los recipi lo

Referencia

Indicador de Efectividad

Porcentaje de avance de las obras por
mes
Numero de trabajadores sensibilizados y
capacitados por mes
Porcentaje de productos quimicos sin
hoja de seguridad

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Anexo 1

Comentarios del Auditor

En lo que respecta al cumplimiento de esta medida, la empresa presenté ante el Ministerio de
Ambiente, Direccion Regional de Chiriqui, durante el mes de octubre de 2017, una Adenda al
PAMA, en el cual se solicitaba, entre otros, una modificacion de la presente medida,
fundamentéandose en lo siguiente:

Ya se cuenta con un érea especial para la realizacion del triple lavado y acopio de envases
vacios de productos que fueron dos (antes de ser al proceso de triple
lavado). En lugar de construir otra bodega, las adecuaciones que se realizaran son limpiar el
érea y despejar la misma de materiales que no tengan que ver con el proceso, construccion de
un muro corto alrededor del érea a manera de contencion y adaptar una tuberia como drenaje

% de Cumplimiento

Responsable

Unidad de Generacion

Problemas enfrentados y soluciones propuestas
por la empresa.

Adecuar el acopio de envases vacios que fueron

Medidas establecidas en el 5 ,
20 |dicha hoja y la compatibilidad de los productos. Esta bodega debe cumplir con la sefializacion honzonta\ PAMA Porcentaje de avance del programa por En proceso Vistas Fotggraﬁcas auxiliar en caso de derrame que esté conectada a la tina de evaporacion. Debido a que el drea 5% Medio Ambiente > antes de ser al proceso de
sefialada para las otras bodegas. Fotografia No. 8 ) N . triple lavado.
. . - mes de triple lavado esté contigua a la oficina de reenvase, no es necesario colocar una carpeta con
En caso que se considere necesario construir una bodega especial para envases vacios, se debe realizar, . . e - . P
N 3 ) : " Numero de vehiculos de transporte las MSDS de los plaguicidas, ya que en la oficina se colocara esta carpeta y tendré facil
Estudio de Impacto Ambiental, segin las disposiciones del Decreto Ejecutivo 123-2009.
habilitados por mes acceso en caso de necesitarse durante el proceso de triple lavado.
Porcentaje de bodegas con control de
derrame por mes En el Anexo 1, Vistas Fotogréficas, se presentan evidencias del area de triple lavado (se
observa el acopio de envases vacios que fueron antes de ser idos al
proceso de triple lavado). Se realizaron adecuaciones en el érea tales como: limpieza |
ion de un muro de 6
Porcentaje de avance de las obras por En lo que respecta al cumplimiento de esta medida, la empresa presenté ante el Ministerio de
mes Ambiente, Direccion Regional de Chiriqui, durante el mes de octubre de 2017, una Adenda al
Numero de trabajadores sensibilizados y PAMA, en el cual se solicitaba, entre otros, una modificacion de la presente medida,
Transportar diferentes en i y aunque se! capacitados por mes fundamentandose en lo siguiente:
debe manejar de forma individual. Para ello, se debe verificar que todos los vehiculos que transporten Porcentaje de productos quimicos sin Realizacion de esta adecuacion no es viable desde el punto de vista técnico, debido a que la
. N B . . . : Anexo 1 La empresa se encuentra en espera de respuesta a la
plaguicidas diferentes al unisono, estén con sus y prohibir, el p de| Medidas enel hoja de seguridad . empresa maneja una cartera de productos muy extensa...Se propone separar los productos por o L e )
21 L N En proceso Vistas Fotograficas . ) 75% solicitud de Adenda y reprogramacion de medidas del
sin PAMA Porcentaje de avance del programa por ) clase en tarimas diferentes, procurando colocarlos de manera que no haya riesgo de " + N
N P Fotografia No. 9 N o . PAMA, por parte del Ministerio de Ambiente.
Medida de caracter el es para la y de los mes incompatibilidad entre ellos. Por ejemplo, colocar primero los pesticidas, luego equipo
vehiculos de transporte. Numero de vehiculos de transporte io, luego y estos de productos i Todo depende
habilitados por mes también de la mercancia que compre el cliente.
Porcentaje de bodegas con control de Esta medida se contempla en la Politica de Transporte Seguro de Productos.
derrame por mes En el Anexo 1, Vistas Fotograficas, se presentan evidencias del transporte de materiales.
En el Informe de Cumplimiento al PAMA, periodo julio - diciembre 2018, se presentaron
evidencias de la capacitacion anual al personal en etiquetado (interpretacion) y manejo de
agroquimicos, en coordinacion con la Direccién Nacional de Sanidad Vegetal (DNSV) del MIDA.
En dicha capacitacion se incluye el sistema de et de los i y|
Porcentaie de avance de las obras por enmiendas. La capacitacion impartida durante el periodo antenor tratd Ios S|gu|entes temas
) mes P DL50, CL50, Tabla de toxicidad aguda segun FAO, Toxi Eco T P
. - Bic on, Ingesta diaria, Problemas de lixiviacion con aguas subterraneas, Producto
Numero de trabajadores sensibilizados y L
. Neonicotinoides.
capacitados por mes . . . A
; L . En lo que respecta al cumplimiento de esta medida, la empresa presenté ante el Ministerio de
. . Porcentaje de productos quimicos sin : o . -
e informar a los transportistas de plaguicidas, los riesgos a los cuales estdn expuestos, los Medidas establecidas en el hoia de sequridad Evidencia asociada presentada en el (Ambiente, Direccion Regional de Chiriqui, durante el mes de octubre de 2017, una Adenda al La empresa se encuentra en espera de respuesta a la|
22 |peligros de la carga y se le dotaré de la hoja de seguridad de los productos que transporte. Por lo tanto, ) 9 En proceso Informe de Cumplimiento al PAMA,  [PAMA, en el cual se solicitaba, entre otros, una modificacion de la presente medida, 5% solicitud de Adenda y reprogramacion de medidas del

hay que capacitar a éstos colaboradores en la interpretacion de la misma.

PAMA

Porcentaje de avance del programa por
mes
Numero de vehiculos de transporte
habilitados por mes
Porcentaje de bodegas con control de
derrame por mes

periodo julio - diciembre 2018

fundamentandose en lo siguiente:

Actualmente existe un archivo digital con las hojas de seguridad de los productos quimicos que
maneja la empresa, las mismas estan en idioma espafiol y el personal involucrado en la
manipulacién y transporte de los mismos tiene acceso a dicha carpeta, ya sea a través de una
computadora o de un teléfono celular, los cuales son asignados también a los transportistas y
estos se renuevan cada afio. Es importante indicar que durante el afio 2018, se emitié una nota
de seguimiento a este tema ante el Ministerio de Ambiente, pero aln se esta en espera de una
respuesta a la solicitud de Adenda al PAMA.

La capacitacion anual sobre el tema de manejo de agroquimicos se tiene programada para el
mes de septiembre 2019.

PAMA, por parte del Ministerio de Ambiente.
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Empresa: Agro Pro Panama, S.A.
Auditor: Margret Malek

Medida establecida en el PAMA

Dotar a las bodegas de material para el control de un derrame, por lo que se debe colocar en éstas de :
* Material absorbente.

Referencia

Medidas establecidas en el

Indicador de Efectividad

Porcentaje de avance de las obras por
mes
Numero de trabajadores sensibilizados y
capacitados por mes
Porcentaje de productos quimicos sin
hoja de seguridad

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Anexo 1

Comentarios del Auditor

La empresa cumple con lo establecido en la medida, ya que se cuenta con kit y materiales

% de Cumplimiento

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones propuestas
por la empresa.

R - . . . o -
23 . Equ!po de proteccion persqnal para la atencion de un derrame (ver hoja de seguridad). PANA Porcentaje de avance del programa por Realizada Vistas Fo}ograﬁcas absorbentes para el control de demrames. 100% No aplica
Equipo para recoger material absorbente. mes Fotografia No. 10
Esta medida de caracter permanente, el cronograma presentado es para dotacion inicial de las bodegas. . .
Numero de vehiculos de transporte
habilitados por mes
Porcentaje de bodegas con control de
derrame por mes
Establecer un programa de devolucion al fabricante de los recipientes de los plaguicidas (materia prima de:
las i de la Ley 21 para el movimiento transfronterizo.
: | . R Porcentaje de avance de las obras por
de desechos peligrosos. Se debe tratar el recipiente mediante el triple lavado; lo cual incluye la realizacion mes
de las siguientes pasos: . s
: N Numero de trabajadores sensibilizados y Anexo 1 . ) . . N
1. Vaciar bien el recipiente. ) . Para evidenciar el cumplimiento de la medida se establece lo siguiente:
: : capacitados por mes Vistas Fotogréficas 5 o .
2. Agregar agua hasta % de la capacidad del recipiente. N L . y 1. El 4rea de triple lavado esta habilitada y se implementa el procedimiento de triple lavado.
. . . Porcentaje de productos quimicos sin Fotografia No. 8 y No. 11 . . .
3. Agitar bien, para que el agua tenga contacto con las paredes internas del recipiente. : 2. Los recipientes son llevados al Centro de Acopio del MIDA & ANDIA, ubicado en Alanje,
N - . Medidas establecidas en el hoja de seguridad . Lo " o "

24 |4. Vaciar el agua con los restos de producto, en el sistema que conecte esta agua residual al sistema de Realizada Convenio Campo Limpio, cada dos o tres meses, los mismos corresponden a los clientes | 100% No aplica

tratamiento.

5. Repetir el punto 2 al 4, tres veces.

Cabe destacar, que el area donde se realice este tripe lavado debe estar habilitada; es decir, debe ser un
cuarto de lavado &rea con concreto con drenaje al sistema de tratamiento, tina de contencion y
sefalizacion.

Esta Medida de caracter el
implementacion del programa.

€ inicio de la

es para el

RESIDUOS Y DESECHOS

Realizar limpieza del area contigua a la instalacion donde se disponen los residuos y desechos y habilitar
una caseta para colocar los residuos; considerando el tipo de residuo y desecho que se maneja. Esta

PAMA

Porcentaje de avance del programa por
mes
Numero de vehiculos de transporte
habilitados por mes
Porcentaje de bodegas con control de
derrame por mes

Porcentaje de avance de las obras por
semana
Tasa de generacion de desechos y/o

Anexo 6
Registro de entrega de envases vacios
lavados al Centro de Acopio del Ministerio
de Desarrollo Agropecuario

parte de los que se generan del reenvase; el cual se envia a CEMEX. Se presentan los
registros de entrega de estos envases vacios lavados, correspondientes al mes de febrero y|
mayo de 2019.

Se cuenta con una caseta para el acopio de desechos tipo domésticos. Se hicieron algunas
mejoras a la caseta de desechos tales como: impermeabilizacion de techo y paredes, se
colocaron tarimas impermeabilizadas para contencion temporal de desechos peligrosos (focos
fluorescentes, parios y papel periddico imp con hi desechos de

se le instalé un extintor ABC de 5 libras y se le cambi el piso. En esta caseta se almacenan de
manera temporal y diferenciada los residuos comunes y ciertos desechos clasificados como

Mejorar el estado actual del acopio de los desechos|

o . : Anexo 1 . " i . ol
caseta debe tener piso de concreto, techo, cerca de alambre de ciclon y dividida por para| Medidas enel residuos por semana . peligrosos. Las tarimas de madera deterioradas, los tanques de metal de 100, 200 y 205 litros y| " solidos, tarimas de madera, tanques metalicos, entre
25 N N N N | . En proceso Vistas Fotograficas . N 50%
clasificar desde su fuente los residuos (paredes a media altura). Se debe considerar colocar un extintor| PAMA Numero de registro del manejo de " otros desechos clasificados como chatarra son acopiados contiguo a la caseta de desechos. otros desechos considerados como chatarra dentro de
" 5 . N > - Fotografia No. 12, No. 13y No. 14 . .
tipo ABC, en la cercania de esta caseta para control de incendio. A esta caseta deben ir los residuos y residuos de aceites sintéticos por mes las instalaciones de Agro Pro Panama, S.A.
sélidos. Porcentaje de avance en la En el Anexo 1, Vistas Fotograficas, se incluyen fotos del estado actual de la caseta para
implementacion de las medidas por mes desechos (la cual mantiene acumulacion de materiales), de igual forma, se presentan fotos de
los recipientes ubicados en diversas partes de las instalaciones, en los cuales se depositan
temporalmente residuos considerados como peligrosos, tales como: tubos fluorescentes y|
residuos impregnados de hidrocarburos.
. . ” . Porcentaje de avance de las obras por
Elaborar un inventario de los residuos y desechos que se manejan en la instalacion, sefialando su . . . .
I . ™ i . semana Se cuenta con el inventario de residuos y desechos generados en la empresa. Este inventario
peligrosidad, tasa de generacion diaria, semanal y mensual, fuente, sitio de disposicion especifico y i L L N
N, . o - N P Tasa de generacion de desechos y/o : sera incluido dentro del Procedimiento de Manejo Integral de Residuos y Desechos.
potencial de valorizacién. Esta informacion servira de insumo para determinar la clasificacion de la caseta . Evidencia asociada presentada en el N " o . P
. . . . i . Medidas establecidas en el residuos por semana . Para el periodo evaluado, se mantiene el mismo inventario de los residuos y desechos incluido " .
26 |antes mencionada y la dimensién de la misma y ser4 la base para el establecimiento de un sistema de Realizada Informe de Cumplimiento al PAMA, 100% No aplica

gestion de residuos y desechos de la empresa.
El inventario debe revisarse con cierta frecuencia, al menos una vez al afio para su actualizacion en caso
de ser necesario.

PAMA

Numero de registro del manejo de
residuos de aceites sintéticos por mes
Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes

periodo julio - diciembre 2018

en el Informe de Cumplimiento al PAMA anterior.
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Empresa: Agro Pro Panama, S.A.
Auditor: Margret Malek

Medida establecida en el PAMA

Colocar las llantas, los recipientes u cualquier objeto que tenga potencial para criadero de mosquitos, con
la abertura hacia abajo, abrirle huecos y no colocarlo a la intemperie. Esta medida debe complementarse:

Referencia

Medidas establecidas en el

Indicador de Efectividad

Porcentaje de avance de las obras por
semana
Tasa de generacion de desechos y/o
residuos por semana

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Anexo 1

Comentarios del Auditor

Se ha eliminado en gran medida la acumulacion de residuos y desechos a cielo abierto.
También se han colocado los letreros i ivos y de prohibicion. Lo ido en la medida
esta contemplado dentro del Procedimiento de Manejo Integral de Residuos y Desechos.

% de Cumplimiento

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones propuestas

por la empresa.

Colocar las llantas, los recipientes u cualquier objeto
que tenga potencial para criadero de mosquitos, con

" " ) 5 .,
27 Joonla colocaclor} en IO,S, \ugares. fueme?de ‘DS, mismos con letreros informativos y de prohibicién, que PAMA Numero de registro del manejo de En proceso V\stgs Fologréficas La medida se evalla en proceso, ya que ain se mantienen residuos, incluidas llantas y| 5% la abertura hacia abajo, abrirle huecos y no colocarlo
ayudenala nyala escrita de los ¥ S Fotografia No. 15 y No. 16 L . L . . " . N
h . - e " residuos de aceites sintéticos por mes recipientes, a la intemperie, sin embargo, se acopian de forma que se evite la acumulacion de a la intemperie.
Esta Medida de caracter permanente, el cronograma presentado es para inicio de aplicacién de la medida.
Porcentaje de avance en la agua.
implementacion de las medidas por mes
Porcentaje de avance de las obras por
Elaborar e implementar un procedimiento para el manejo integral de los residuos y desechos generados; el semana : L
. : ‘s . L s La empresa cuenta con un procedimiento de manejo integral de los residuos y desechos
mismo debe contar como minimo con la siguiente informacion: propésito, alcance, responsabilidades, Tasa de generacion de desechos y/o < ]
L . N . N . . Anexo 1 generados, el cual fue elaborado a mediados del afio 2017, el mismo se actualizd en el mes de
definiciones claves, diagrama, acciones de y| Medidas enel residuos por semana . o o "
28 By : . . Realizada Vistas Fotogréficas mayo del afio 2018. 100% No aplica
control, formatos, documentos historial de la y anexos (opcional). PAMA Nuamero de registro del manejo de " : . : . ”
- . i - " Fotografia No. 12, 13, 14, 15y 16 En el Anexo 1, Vistas F se incluyen de la del
Esta Medida de caracter el es para la e residuos de aceites sintéticos por mes . L 3
- procedimiento de manejo integral de los residuos y desechos generados.
de la medida. Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes
Porcentaje de avance de las obras por
. - semana . . .
Los focos fluorescentes se deben colocar dentro de sus cajas y sellarlas para su disposicion en el sitio de: il La empresa notifico a sus de mar yal que te
L N N Tasa de generacion de desechos y/o " . . :
relleno sanitario, puesto que son desechos peligrosos. Se debe considerar un sitio para su : Anexo 1 contrata, acerca de la aplicacion de esta medida, la cual estd contemplada dentro del Pendiente formalizar un acuerdo con la empresa
N . Medidas establecidas en el residuos por semana . . 3 " ) .
29  |almacenamiento temporal hasta tener una cantidad que sea econémicamente rentable, para su traslado al . . En proceso Vistas Fi P! de Manejo Integral de Residuos y Desechos. Se mantienen receptaculos para el 75% de la final de
-l - . PAMA Nuamero de registro del manejo de ) N . .
sitio de disposicion final sefialado. Esta Medida de caracter el es! - " Fotografia No. 13 acopio temporal de luminarias usadas (tubos fluorescentes). La medida se evaltia en proceso, usadas (tubos fluorescentes).
- R residuos de aceites sintéticos por mes . N . . o
para inicio de aplicacion de la medida. ya que esta pendiente formalizar un acuerdo con la empresa encargada de la disposicion final.
Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes
Los filtros y trapos i son di en i i 1t
Los filtros y trapos impregnados con aceite sintético deben ser colocados en recipientes exclusivos para i como residuos peli Los filtros son escurridos para extraer su contenido
éstos y manejarse de acuerdo a las disposiciones sefialadas en la Ley 6 de 2007. Los recipientes con tapa Porcentaje de avance de las obras por Anexo 1 previa disposicion final. La empresa debera mantener registros de recoleccion
para la colocacion de este tipo de residuo debe tener letrero de aceite usado y peligroso y se sugiere que: semana Vistas Fotograficas Los aceites usados son almacenados en tanques de metal de 55 galones. El area se encuentra de ao';ites usados resi dugs impregnadosde
sea de color negro. Tasa de generacion de desechos y/o Fotografia No. 4 y No. 14 provista de contencion, sin embargo, la misma no se encuentra sefializada. N - y on final /op 9 N
Antes de colocar los filtros de aceites en el recipiente se debe escurrir bien, por lo que se colocaran antes| Medidas establecidas en el residuos por semana Los registros de notificacion al Ministerio de Salud, del proceso de recoleccion y disposicion o A ¥
30 N . . . En proceso - 100% Debera presentar los registros que certifican a la|
en un escurridor para envases de aceites. Ver anexo 1. PAMA Numero de registro del manejo de Anexo 7 final de aceites usados, son incluidos en el Anexo 7. empresa que les brinda este servicio. El drea de
Los residuos de aceites sintéticos usados, en estado liquido, se colocaran en envases cerrados con su residuos de aceites sintéticos por mes Registros de notificacion al Ministerio de |La empresa se encuentra en bisqueda de proveedores debidamente autorizados para la almgcenariiemo de aceites usa dos. debe estar
tina de ion para evitar la del suelo y las aguas, rotulado como peligroso y aceite Porcentaje de avance en la Salud de la ion y disposicion final on y disposicion final de los aceites usados y residuos peligrosos, debido a que dentificada como residuo peligroso.
usado. implementacion de las medidas por mes de aceites usados localmente no existen alternativas. peligroso.

Esta Medida de carécter permanente, el cronograma presentado es para inicio de aplicacion de la medida.

Se evalua en cumplimiento, pues en estd medida hace referencias al almacenamiento de
aceites usados, no a la disposicién final.
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Empresa: Agro Pro Panama, S.A.
Auditor: Margret Malek

Medida establecida en el PAMA

Dar un manejo a los residuos de aceites sintéticos considerando los siguientes aspectos:

* Contratar a para el p de residuos oleosos. Se debe solicitar al
transportista su registro vigente de transporte de derivados de hidrocarburos otorgados por el MICI.

* Verificar que el vehiculo que transporte el residuos este sefializado y que cuente con su equipo de
seguridad.

* Verificar que el sitio de disposicion final o de tratamiento este autorizado, por ANAM, MINSA y MICI.

* Solicitar el certificado al operador del sistema de final o sitio de di final, como
constancia de los residuos que recibieron para su disposicion final o tratamiento.

Referencia

Medidas establecidas en el

Indicador de Efectividad

Porcentaje de avance de las obras por
semana
Tasa de generacion de desechos y/o
residuos por semana

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Anexo 1
Vistas Fotograficas
Fotografia No. 4 y No. 14

Comentarios del Auditor

La empresa realiza la recoleccion de los aceites usados, mediante la empresa Terpel, a través
del Programa RECOIL. Por politicas de la empresa, Terpel no emitié copia de los permisos
vigentes de la disposicion final o tratamiento de residuos aceitosos, ni del acta de disposicion
final, indicando que el Ministerio de Ambiente debe solicitarlas directamente en sus oficinas
principales en la Ciudad de Panamd, si necesitan verificar el procedimiento y sitio de
disposicion final utilizados por ellos.

Agro Pro Panam4, S.A., se encuentra en busqueda de proveedores debidamente autorizados
para la recoleccion y disposicion final de los aceites usados, debido a que localmente no
existen alternativas.

Los registros de notificacion al Ministerio de Salud, del proceso de recoleccion y disposicion

% de Cumplimiento

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones propuestas
por la empresa.

La empresa debera:
* Contar con la documentacion de la empresa
proveedora que evidencie que mantiene el registro
vigente de transporte de derivados de hidrocarburos
otorgado por el MICI.

31 |* Elaborar registros de 4 copias con informacion relativa a: cantidad generada, fecha, origen, ubicacion del . . En proceso final de aceites usados, son incluidos en el Anexo 7. 75% Ge * Presentar los permisos vigentes de la empresa
. " N PAMA Numero de registro del manejo de Anexo 7 . . R R N
generador, nombre de transportista, destino de los residuos (nombre, ubicacién y teléfono). - i . P " . Una vez se cuente con un Acuerdo con proveedor autorizado, se deberé aportar lo siguiente: de la final o de
i . - - . residuos de aceites sintéticos por mes Registros de notificacion al Ministerio de |, A L N N . N "
Distribuir copias de registro antes sefialado de la siguiente forma: e o Contar con la documentacion de la empresa que evidencie que mantiene el registro vigente residuos aceitosos.
Porcentaje de avance en la Salud de la recoleccion y disposicién final N " ST
| Mantener una copia como generador. . de transporte de derivados de hidrocarburos otorgado por el MICI Presentar Acta o Certificado de disposicion final o
N . " o . implementacion de las medidas por mes de aceites usados N ) . N
Ala empresa que se encargara del sitio de disposicién final o tratamiento (1) Presentar los permisos vigentes de la empresa encargada de la disposicion final o tratamiento tratamiento final de los aceites usados recolectados
L Al Centro de Salud (1) de residuos aceitosos. durante el periodo evaluado.
T Al transportista (1) * Presentar Acta o Certificado de disposicion final o tratamiento final de los aceites usados
S6lo se almacenaran los residuos oleosos por 90 dias calendario. recolectados durante el periodo evaluado.
Esta Medida de caréacter permanente, el cronograma presentado es para inicio de aplicacion de la medida. La empresa estara incorporando en su seguimiento a la solicitud de adenda al PAMA, lo
referente a cumplimiento local de disposicion final de aceites usados, pues no existen
alternativas lo que hace complicado el cumplimiento a esta medida.
Las baterias, pinturas o residuos derivados de son desechos deben ser Porcentaje de avance de las obras por . . . N
. N N N La empresa no maneja baterias usadas, las mismas son entregadas a La Casa de las Baterias.
manejados de acuerdo a lo establezca la hoja de seguridad del producto y considerar el contenido de semana i . N 5
. - N i Con relacion a los desechos solidos derivados de hidrocarburos, Agro Pro Panama, S.A., se
plomo de los mismos, por lo que también se debe considerar los sefialamientos del Decreto Ejecutivo 255- Tasa de generacion de desechos y/o . " . it s .
. . N . Anexo 8 encuentra en busqueda de proveedores debidamente autorizados para la recoleccion | La empresa debera contar con un gestor autorizado
1998; es decir, que éstos no deben ser en lugares [ hasta que se| Medidas establecidas en el residuos por semana . i Ny . o N . i
32 " . . En proceso Registro de trade in con la Casa de las |disposicion final de los aceites usados y residuos peligrosos, debido a que localmente no 75% dela y
tenga un sitio para ello. En ese sentido, se debe revisar y consultar con las autoridades los PAMA Numero de registro del manejo de . s . . .
Baterias existen alternativas. final de los residuos derivados de hidrocarburos.

33

establecimientos autorizados con los que se cuente para tal fin.
Esta Medida de caracter el
medida.

es para el inicio de aplicacion de la

RUIDO OCUPACIONAL

Realizar un mapeo de ruido que incluya toda la instalacion de la empresa para el reconocimiento y la
evaluacion de los niveles de ruido ambiental, a los cuales pueden estar expuestos los trabajadores; asi
como para la identificacion de las areas de trabajo que se consideraran como ambientes ruidosos.

Medidas establecidas en el
PAMA

residuos de aceites sintéticos por mes
Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes

Limites maximos permisibles de
exposicion al ruido.

Ntmero de trabajadores expuestos con
examenes médicos de ingreso por
trimestre.

Numero de trabajadores con examenes
médicos periddicos por semestre.
Numero de trabajadores expuestos
capacitados por afio.

Numero de expedientes actualizados con
los registro de ruido por afio.

Realizada

Evidencia asociada presentada en el
Informe de Cumplimiento al PAMA,
periodo julio - diciembre 2018

Estas medidas estan incluidas dentro del Procedimiento de Manejo Integral de Residuos y|
Desechos.

En el Informe de C al PAMA, correspondiente al periodo julio - diciembre 2018, se
presentaron evidencias de la realizacion del mapeo de ruido y el ensayo de ruido ocupacional
en oficinas.

Los sigui seran en el mes de agosto 2019, y presentados en el
Informe de Cumplimiento al PAMA, periodo julio - diciembre 2019.

100%

Realizar dosimetria de ruido ocupacional en grupos|
similares de exposicion a fin de evaluar el nivel de
exposicion del trabajador durante la jornada de
trabajo.
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Empresa: Agro Pro Panama, S.A.
Auditor: Margret Malek

Medida establecida en el PAMA

Capacitar y adiestrar anualmente (1 vez al afio) a los trabajadores expuestos a ambientes ruidosos, en
temas como: el uso correcto y cuidado del equipo de proteccion personal y las medidas para prevenir|
dafios en el sistema auditivo y para minimizar los riesgos.

Referencia

Medidas establecidas en el

Indicador de Efectividad

Limites maximos permisibles de
exposicion al ruido.
Ntmero de trabajadores expuestos con
examenes médicos de ingreso por
trimestre.

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Evidencia asociada presentada en el

Comentarios del Auditor

En el Informe de Cumplimiento al PAMA, periodo julio - diciembre 2018, se presentaron
evidencias de la capacitacion sobre Prevencion de Riesgos y Ambiente a personal de la
empresa Agro Pro Panama, S.A.
Los temas tratados fueron los siguientes:
- Riesgos por ion a los peligros i enlas i de la empresa:

- Manejo, icio iento y transporte de ias quimicas

- Lavado de ropa contaminada con agroquimicos

- Fuentes de vibracion

- Fuentes de ruido

- Fuentes de calor

- Fuentes eléctricas

% de Cumplimiento

Problemas enfrentados y soluciones propuestas
por la empresa.

34 . A " . . 5 Numero de trabajadores con examenes Realizada Informe de Cumplimiento al PAMA, - Manejo manual de cargas 100% No aplica
Esta capacitacion se debera ser realizada por un profesional idéneo en la materia y debera ser| PAMA e g . -
. . " A médicos periédicos por semestre. periodo julio - diciembre 2018 - Manejo de montacargas
documentada e incluirse en los expedientes de cada trabajador. Medida de caracter permanente, . . .
. M A . Nimero de trabajadores expuestos - Manejo de equipos y herramientas
cronograma para el primer afio de aplicacion de la medida. - N . . . e .
capacitados por afio. - Medidas colectivas e individuales de prevencion y minimizacion de riesgos
Numero de expedientes actualizados con - Uso correcto y mantenimiento del equipo de proteccion personal / individual
los registro de ruido por afio. - Interpretacion de hojas de seguridad (HDS/MSDS)
- Orden y aseo en las areas de trabajo
- Medidas para la atencion de derrames de sustancias quimicas
- Gestion integral de residuos y desechos
- Ejemplo de actuaciones inseguras
Las capacitaciones del afio 2019, estan programadas para los meses de octubre y noviembre.
Limites méximos permisibles de
exposicion al ruido.
Numero de trabajadores expuestos con La empresa cuenta con los certificados de buena salud del personal. En el Anexo 9 se presenta
s . . . examenes médicos de ingreso por el registro de audiometrias realizadas a personal de primer ingreso. En lo referente a los
Realizar examenes médicos de ingreso dentro de los primeros tres meses del trabajador en la empresa, . . .
5 : . = : trimestre. Anexo 9 requisitos establecidos en el Reglamento Técnico DGNTI COPANIT 44-2000, se realizo el
contados a partir de su ingreso. Este examen debera cumplir como minimo con lo sefialado en el punto| Medidas establecidas en el . . . . . ) . . o "
35 N - . . Nuamero de trabajadores con examenes Realizada Registro de audiometria a personal de | mapeo de ruido en julio 2018, los fueron p en el Informe de C 100% No aplica
5.4.1 del Reglamento Técnico 44-2000. Esta medida es de caracter permanente y dependeréa del ingreso PAMA g e : : o
. . N médicos periddicos por semestre. primer ingreso al PAMA, periodo julio - diciembre 2018.
de los trabajadores a las areas catalogadas como ruidosas. . ; " .
Numero de trabajadores expuestos La empresa tiene programado, realizar durante el mes de agosto de 2019, las mediciones
capacitados por afio. ambientales y ocupacionales.
Numero de expedientes actualizados con
los registro de ruido por afio.
Limites maximos permisibles de
exposicion al ruido.
Ntmero de trabajadores expuestos con La empresa cuenta con los certificados de buena salud del personal. En el Anexo 9 se presenta
Realizar exdmenes médicos anuales a los trabajadores que trabajen dentro de las areas categorizadas examenes médicos de ingreso por el registro de audiometrias realizadas a personal de primer ingreso. En lo referente a los
como ambientes ruidosos. Estos seguiran las mismas disposiciones establecidas para los de ingresos, Medidas establecidas en el trimestre. Anexo 9 requisitos establecidos en el Reglamento Técnico DGNTI COPANIT 44-2000, se realizo el Realizar exdmenes médicos anuales a los
36 |incluyendo las audiometrias. No obstante, la decision final que prevalecera, sera la del profesional de la Numero de trabajadores con examenes Realizada Registro de audiometria a personal de  |mapeo de ruido en julio 2018, los fueron en el Informe de C 100% trabajadores que trabajen dentro de las &reas
salud ocupacional, lo cual incluye la frecuencia de los mismos. médicos periddicos por semestre. primer ingreso al PAMA, periodo julio - diciembre 2018. i como i ruidosos,
Medida de caracter permanente, cronograma para el primer afio de aplicacién de la medida. Numero de trabajadores expuestos La empresa tiene programado, realizar durante el mes de agosto de 2019, las mediciones audiometrias.
capacitados por afio. ambientales y ocupacionales.
Numero de expedientes actualizados con
los registro de ruido por afio.
Limites mé&ximos permisibles de
Realizar mediciones de los niveles de ruido (dosimetrias) anuales, a los trabajadores (muestra) para exposicion al ruido. . L .
" N . En el Informe de Cumplimiento al PAMA, periodo julio - diciembre 2018, se presentaron los
determinar su exposicion y llevar de esta forma los registros de los niveles de ruido a los que se encuentra Ntmero de trabajadores expuestos con X . A N
N s i o resultados del mapeo de ruido, el cual establece que el valor obtenido en el area de tripe
expuesto el trabajador durante su jornada laboral. Estos registros deben reposar en los expedientes de examenes médicos de ingreso por " . L " N . .
. X lavado, se encuentra por encima de los 85 dBA, sin embargo, es importante indicar que por| Realizar dosimetria de ruido ocupacional en grupos|
cada trabajador. . : trimestre - N . . o . " . . L N A
. = I Medidas establecidas en el . 5 . Evidencia no disponible durante el periodo |tratarse de un mapeo de ruido, la medicion se realizé durante un periodo de 10 minutos. Se similares de exposicion a fin de evaluar el nivel de
37  |Medida de caracter permanente, cronograma para el primer afio de aplicacion de la medida. Numero de trabajadores con examenes En proceso N/A

En caso de que se presente niveles de ruido ocupacional por encima de lo establecido en la norma, se
debera aplicar una medida de control de ruido, sea administrativa, de ingenieria o personal, misma que
dependera del estudio de ruido, por lo que se debera en este caso implementar lo establecido en el punto
5.3 Control de ruido del Reglamento Técnico DGNTI ~COPANIT 44-2000.

PAMA

médicos periodicos por semestre.
Numero de trabajadores expuestos
capacitados por afio.
Numero de expedientes actualizados con
los registro de ruido por afio.

evaluado

recomienda realizar dosimetria de ruido ocupacional en grupos similares de exposicion a fin de
evaluar el nivel de exposicion del trabajador durante la jornada de trabajo.

La empresa tiene programado, realizar durante el mes de agosto de 2019, las mediciones
ambientales y ocupacionales.

exposicion del trabajador durante la jorada de trabajo

(area de triple lavado).
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Empresa: Agro Pro Panama, S.A.

Auditor:

—

Margret Malek

Medida establecida en el PAMA

VIBRACION

Realizar mediciones anuales de aceleracion de la vibracion, a la cual se encuentran los trabajadores
expuestos en el desarrollo de sus tareas y comparar los resultados con los niveles i de

Referencia

Medidas

enel

Indicador de Efectividad

Limites admisibles de aceleracion de las
vibraciones.

Numero de trabajadores expuestos con
examenes médicos de ingreso por
trimestre.

Numero de trabajadores con exdmenes
médicos periddicos por afio.
Numero de trabajadores expuestos

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Evidencia asociada presentada en el

Comentarios del Auditor

En el Informe de Cumplimiento al PAMA, periodo julio - diciembre 2018, se presentaron los
resultados de la medicion de vibracion de cuerpo entero, el cual establecid que todos los
valores obtenidos se muestran por debajo del limite maximo permisible establecido en el

% de Cumplimiento

Problemas enfrentados y soluciones propuestas
por la empresa.

38 |exposicion a vibraciones establecidos en la DGNTI-COPANIT 45 ZOOQ. ) PAMA ) informados y c?pacwlados por afo. Realizada Informe de.Cumpll.rmemo al PAMA, Reglamento Técnico DGNTI COPANIT 45-2000, para cada frecuencia por eje. 100% No aplica
Estas mediciones deben ser documentadas y mantenerse en el expediente de cada trabajador. Numero de expedientes actualizados con periodo julio - diciembre 2018 N .
. o A . La empresa tiene programado, realizar durante el mes de agosto de 2019, las mediciones
Medida de caracter permanente, cronograma para el primer afio de aplicacién de la medida. los registro por afio.
N ambientales y ocupacionales.
Porcentaje de avance de la obra por
semana.
Namero de fuentes de vibracion revisadas
por mes.
Porcentaje de avance en la elaboracion
de procedimientos por semana.
Limites admisibles de aceleracion de las
vibraciones.
Numgro de trabfsjadores gxpuestos con Como parte del compromiso de la empresa se dio inicio a la coordinacion con la Caja de
exdmenes médicos de ingreso por R, . 5 " " s . .
trimestre Seguro Social para la realizacion de pruebas médicas al personal de &reas operativas. El Plan Realizar los exdmenes médicos de ingreso (dentro de|
. 5 con la CSS incluye los examenes de seguimiento médico. Una vez se culmine el 100% de los los primeros tres meses de trabajo en la empresa) y
. . " Numero de trabajadores con exdmenes N . " o b
Realizar los examenes médicos de ingreso (dentro de los primeros tres meses de trabajo en la empresa) y médicos periédicos por aio. trabajadores, se estara solicitando una nota formal a la CSS periddicos (anuales) a los trabajadores expuestos a
periédicos (anuales) a los a vibraci P de . P . o : Evidencia de ejemplos de exdmenes realizados a un colaborador, se presentan en el Anexo 10. ibraci de
. . o ) : " Numero de trabajadores expuestos Anexo 10 ) y . .
u otros). Estas revisiones deben realizarse de acuerdo a las disposiciones del punto 5.4 “De la vigilancia| Medidas establecidas en el = L . . Se ha eliminado el nombre por la confidencialidad médica. o u otros). Estas revisiones deben, ser documentadas y
39 . N . informados y capacitados por afio. En proceso Evidencias de examenes médicos al : . S . 75% .
médica de los trabajadores” del Reglamento Técnico DGNTI- COPANIT 45-2000, ser documentadas y| PAMA . - " Anualmente se realizan examenes médicos a los trabajadores, en coordinacion con la Caja de mantenerse en el expediente de cada trabajador.
N Numero de expedientes actualizados con personal - . S . R R
mantenerse en el expediente de cada trabajador. N Seguro Social, del mismo modo, se realizan anualmente las mediciones de vibracion Una vez se culmine con la realizacion de examenes|
5 = I, los registro por afio : " . - v - o .
Medida de caracter permanente, cronograma para el primer afio de aplicacién de la medida. Porcentaie de avance de la obra por ocupacional (cuyo resultados en el afio 2018, indicaron cumplimiento con los limites maximos médicos al 100% de los trabajadores, la empresa
) semana P establecidos en el Reglamento Técnico DGNTI COPANIT 45-2000). Las mediciones para el solicitara una nota a la CSS, evidenciado el
. P, . afio 2019, se tienen programadas para el mes de agosto. cumplimiento de dicho compromiso.
Namero de fuentes de vibracion revisadas prog P 9 P P!
por mes.
Porcentaje de avance en la elaboracion
de procedimientos por semana.
Limites admisibles de aceleracion de las
vibraciones.
Numero de trabajadores expuestos con
examenes médicos de ingreso por
trimestre
. N . I Ntmero de trabajadores con examenes
Capacitar y adiestrar anualmente (1 vez al afio) a los trabajadores expuestos a vibraciones, en temas o o - . : R
N . . N N médicos periodicos por afio. La capacitacién al personal sobre el tema de los riesgos asociados a las vibraciones
como: el uso correcto del equipo mecanico (fuente de vibracion) y las medidas de control para prevenir . . . : . N
problemas a la salud asociados a vibraciones y para minimizar os riesgos Medidas enel Numero de trabajadores expuestos Evidencia presentada en el Informe de p ales y sus correspondientes controles, con la finalidad de prevenir problemas de
40 . y por afio. No aplica Cumplimiento al PAMA, Periodo Enero - |salud y minimizar los riesgos, fue impartida en el mes de mayo 2018, por la Ing. Sheyla N/A No aplica

Esta capacitacion se debera ser realizada por un profesional idoneo en la materia y debera ser

e incluirse en los expedientes de cada trabajador.
Medida de caracter permanente, cronograma para el primer afio de aplicacién de la medida.

Ntmero de expedientes actualizados con
los registro por afio.
Porcentaje de avance de la obra por

semana.

Numero de fuentes de vibracion revisadas
por mes.

Porcentaje de avance en la elaboracion
de procedimientos por semana.

Junio 2018

Santamaria. Evidencia presentada en el Informe de Cumplimiento al PAMA, periodo Enero -|
Junio 2018. Se tiene programada realizar esta capacitacion durante el mes de octubre 2019.
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Empresa: Agro Pro Panama, S.A.
Auditor: Margret Malek

4

Medida establecida en el PAMA

Colocar tratamiento superficial (asfalto, estabilizacion quimica, hormigon u otra) sobre el suelo en el area
de operacion de la montacargas para nivelar el mlsmo y mlmmlzar las ondas oscilatorias fuentes de la
vibracion. Estas areas deben ser i y

Referencia

Medidas establecidas en el
PAMA

Indicador de Efectividad

Limites admisibles de aceleracion de las
vibraciones.

Numero de trabajadores expuestos con
examenes médicos de ingreso por
trimestre.

Numero de trabajadores con exdmenes
médicos periddicos por afio.
Numero de trabajadores expuestos
informados y capacitados por afio.
Numero de expedientes actualizados con
los registro por afio.
Porcentaje de avance de la obra por
semana.

Namero de fuentes de vibracion revisadas
por mes.

Porcentaje de avance en la elaboracion
de procedimientos por semana.

Estatus de la actividad

Realizada

Evidencia asociada

Anexo 1
Vistas Fotograficas
Fotografia No. 17

Comentarios del Auditor

La empresa anualmente coloca una capa de gravilla sobre el suelo en el area de operacion de
las montacargas. La gravilla mantiene el érea nivelada, por lo cual minimiza las ondas
oscilatorias que son fuente de vibracion. Adicionalmente se utiliza un mini cargador para
distribuir y compactar mejor la gravilla.

Es importante indicar, que de acuerdo a los resultados de las mediciones de vibracion de
cuerpo entero, realizadas en el mes de julio de 2018, a los operadores de montacargas, dichos
resultados se encuentran dentro de los limites establecidos en el Reglamento Técnico DGNTI
COPANIT 45-2000. Las mediciones ocupacionales y ambientales para el afio 2019, se
realizaran durante el mes de agosto.

% de Cumplimiento

100%

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones propuestas
por la empresa.

No aplica

42

Revisar los asientos de los montacargas para asegurarse que los mismos o

misma cantidad de material de amortiguamiento y el estado mecénico de éstas. En caso de que a \os

se le detecte un aspecto por reparar, se debe proceder a su reparacion.

Medidas idas en el
PAMA

Limites admisibles de aceleracion de las
vibraciones.

Numero de trabajadores expuestos con
examenes médicos de ingreso por
trimestre.

Numero de trabajadores con exdmenes
médicos periddicos por afio.
Nimero de trabajadores expuestos
informados y capacitados por afio.
Numero de expedientes actualizados con
los registro por afio.
Porcentaje de avance de la obra por

semana.
Numero de fuentes de vibracion

por mes.
Porcentaje de avance en la elaboracién
de procedimientos por semana.

Realizada

Anexo 1
Vistas Fotogréficas
Fotografia No. 18

Anexo 28
Registro de mantenimiento de
montacargas

La empresa realiza la revision y el manteni de los i ias del
cumplimiento de la medida son presentados en el Anexo 1, Fotografia No. 18. En el taller de la
empresa se les realizan los mantenimientos a las montacargas y se incluye la revision de los
asientos, llantas y estado mecanico general de las mismas.

100%

No aplica

43

Una vez realizadas las actividades 4 y 5 se debe verificar la eficiencia de las medidas, por lo que se debe
realizar una medicion de la aceleracion de la vibracion; a la cual estan expuestos los operadores de los
montacargas y comparar éstos con la norma.

Medidas establecidas en el
PAMA

Limites admisibles de aceleracion de las
vibraciones.
Numero de trabajadores expuestos con
examenes médicos de ingreso por
trimestre
Ntmero de trabajadores con examenes
médicos periodicos por afio.
Numero de trabajadores expuestos
informados y capacitados por afio.
Ntmero de expedientes actualizados con
los registro por afio.
Porcentaje de avance de la obra por
semana.
Namero de fuentes de vibracion revisadas
por mes.
Porcentaje de avance en la elaboracion
de procedimientos por semana.

Realizada

Evidencia asociada presentada en el
Informe de Cumplimiento al PAMA,
periodo julio - diciembre 2018

En el Informe de Cumplimiento al PAMA, periodo julio - diciembre 2018, se presentaron los
resultados de la medicion de vibracion de cuerpo entero, el cual establecio que todos los
valores obtenidos se muestran por debajo del limite méximo permisible establecido en el
Reglamento Técnico DGNTI COPANIT 45-2000, para cada frecuencia por eje.

La empresa tiene programado, realizar durante el mes de agosto de 2019, las mediciones
ambientales y ocupacionales.

100%

No aplica
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Medida establecida en el PAMA

Realizar revisiones anuales del equipo fuente de vibracion para evitar que éste emita mayor onda

Referencia

Indicador de Efectividad

Limites admisibles de aceleracion de las
vibraciones.

Numero de trabajadores expuestos con
examenes médicos de ingreso por
trimestre.

Numero de trabajadores con exdmenes

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Anexo 1

Comentarios del Auditor

% de Cumplimiento

Problemas enfrentados y soluciones propuestas
por la empresa.

vibratoria que lo normal. Para i la fi ja de estas revisiones se a las: . o - . . - . :
: . . N ) . médicos periodicos por afio. Vistas Fotograficas La empresa realiza la revision y el mar de los mc del
técnicas por el fabricante. Para ello la empresa elaborara un procedimiento . . ) . .
L " L - L . . Numero de trabajadores expuestos Fotografia No. 18 cumplimiento de la medida son presentados en el Anexo 1, Fotografia No. 18. En el taller de la
de revision o incluira lo relativo a las vibraciones dentro de los procedimientos de mantenimiento de estos| Medidas enel } ) - ) ) L } L o .
44 equinos. PAMA y por afio. Realizada empresa se les realizan los mantenimientos a las montacargas y se incluye la revision de los 100% No aplica
quip P . . . - Numero de expedientes actualizados con Anexo 28 asientos, llantas y estado mecanico general de las mismas. La empresa cuenta con un
Se llevara registro de estas anuales y en los de de! N o . L N P | po— .
cada uno de estos. los registro por afio. Registro de de P de Manejo y > de + Maquinas y Equipos.
oy = I, Porcentaje de avance de la obra por montacargas
Medida de caracter permanente, cronograma para el primer afio de aplicacion de la medida. semana
Namero de fuentes de vibracion revisadas
por mes.
Porcentaje de avance en la elaboracion
de procedimientos por semana.
Limites admisibles de aceleracion de las
vibraciones.
Numero de trabajadores expuestos con
examenes médicos de ingreso por
trimestre
Namero de trabajadores con exdmenes
Elaborar un procedimiento de higiene y seguridad para lo relativo a las vibraciones, considerando el médicos periodicos por afio. Anexo 11
Reglamento Técnico DGNTI-COPANIT 45-2000 u otros documentos de referencia. : Numero de trabajadores expuestos . . Se cuenta con un Manual de Gestion de Alto Nivel para la empresa Agro Pro Panama, S.A.
. . . 5 L N ™ Medidas establecidas en el = Manual de Gestion de Alto Nivel para la N 3 . . o
45 [El contenido minimo de éstos procedimientos sera el siguiente: propdsito, alcance, responsabilidades, informados y capacitados por afio. Realizada N (Integrado: Ambiente | Seguridad | Salud). Dentro del referido manual, se incluye un Plan de 100% N/A
-~ . N PAMA . . " empresa AgroPro Panama, S.A. N . )
definiciones, diagrama de flujo, de y control, formatos, Numero de expedientes actualizados con " . Prevencion de Accidentes Laborales y Enfermedades Ocupacionales.
? . i o (Integrado: Ambiente | Seguridad | Salud)
historial de y anexos. los registro por afio.
Porcentaje de avance de la obra por
semana.
Numero de fuentes de vibracion revisadas
por mes.
Porcentaje de avance en la elaboracion
de procedimientos por semana.
Limites admisibles de aceleracion de las
vibraciones. Evidencia de la realizacion de la medicion de vibracion cuerpo entero, se incluy6 en el Informe
Numero de trabajadores expuestos con de Cumplimiento al PAMA, periodo julio - diciembre 2018.
examenes médicos de ingreso por Se dio inicio a la coordinacion con la Caja de Seguro Social para la realizacion de pruebas
trimestre. médicas al personal de areas operativas. El Plan con la CSS incluye el seguimiento médico.
Numero de trabajadores con exdmenes Una vez se culmine el 100% de los trabajadores, se estara solicitando una nota formal a la
médicos periddicos por afio. CS8S. La evaluacion 2019 programada con la CSS es para el mes de octubre.
Actualizar los i de los i a vibracién, con los de las Numero de trabajadores expuestos Anexo 10 Evidencia de ejemplos de exdmenes realizados a un colaborador, se presentan en el Anexo 10.
s A PR Medidas enel = Panlioad . S " . " o .
46 |de los niveles expuestos, examenes médicos y la capacitacion recibida. PAMA informados y capacitados por afio. de médicos al  [Se ha eliminado el nombre por la confidencialidad médica. 100% No aplica
Medida de caracter permanente, cronograma para el primer afio de aplicacién de la medida. Numero de expedientes actualizados con personal La capacitacion en temas de riesgos a vibracion ocupacional, fue impartida durante el periodo

los registro por afio.
Porcentaje de avance de la obra por
semana.
Numero de fuentes de vibracion revisadas
por mes.
Porcentaje de avance en la elaboracion
de procedimientos por semana.

enero - junio 2018; para el afio 2019, se tiene programada durante el mes de octubre.

La medida se evalla en cumpli ya que se realizan las ici de
vibracién de cuerpo entero de manera anual, se hacen examenes médicos de salud
ocupacional con la CSS también de manera anual y la empresa esta capacitando anualmente a
los trabajadores en temas de seguridad y salud, incluido el tema de vibraciones. Las tres
actividades se realizaron en el 2018 y estan programadas para el segundo semestre del 2019.
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4

Medida establecida en el PAMA

Informar a los ji a de los riesgos al operar equipos que son
fuentes de vibraciones. Esta actividad debe ser documentada y los registros deben incorporarse en los
expedientes de los trabajadores.

Medida de caracter permanente, cronograma para el primer afio de aplicacion de la medida.

SALUD OCUPACION

Identificar y sefializar las &reas con riesgos de incendio y colocar de acuerdo al producto que se maneje
en el sitio, el tipo de extintor requerido y las sefiales. Esta evaluacion se debe realizar considerando el
mapa de riesgo con que cuenta la empresa, en coordinacion con la empresa proveedora de los extintores,
todo en el marco de las disposiciones del capitulo XIX del Cuerpo de Bomberos de Panama.

Una vez colocados los extintores y sefializadas las areas, se debera solicitar inspeccion a la autoridad
para el estatus de la empresa en materia de riesgo de incendio por parte de éstos.

Referencia

Medidas establecidas en el

Indicador de Efectividad

Limites admisibles de aceleracion de las
vibraciones.

Numero de trabajadores expuestos con
examenes médicos de ingreso por
trimestre.

Numero de trabajadores con examenes
médicos periodicos por afio.
Numero de trabajadores expuestos

Medidas establecidas en el
PAMA

y por afio.
Numero de expedientes actualizados con
los registro por afio
Porcentaje de avance de la obra por
semana.

Ntmero de fuentes de vibracion revisadas
por mes.

Porcentaje de avance en la elaboracion
de procedimientos por semana.

Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Numero de vehiculos sefializados por
semana
Numero de bodegas habilitadas por
trimestre
Numero de procedimientos elaborados
por mes
Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Ntmero de trabajadores con el EPP
completo por semana

Estatus de la actividad

No aplica

En proceso

Evidencia asociada

Evidencia presentada en el Informe de
Cumplimiento al PAMA, Periodo Enero -
Junio 2018

Anexo 1
Vistas Fotogréficas
Fotografia No. 19

Comentarios del Auditor

La capacitacion al personal sobre el tema de los riesgos asociados a las vibraciones

P ales y sus correspondientes controles, con la finalidad de prevenir problemas de
salud y minimizar los riesgos, fue impartida en el mes de mayo 2018, por la Ing. Sheyla
Santamaria. Evidencia presentada en el Informe de Cumplimiento al PAMA, periodo Enero -|
Junio 2018. Se tiene programada realizar esta capacitacion durante el mes de octubre 2019.

Existen extintores de incendio en las éreas requeridas, los mismos se encuentran en
condiciones operativas y estan sefializados al igual que las areas de riesgo cuentan con su
sefializacion de advertencia. La empresa solicitd inspeccion al Cuerpo de Bomberos para la

de las i yla de un simulacro en casos de emergencias
(evidencia presentada en el Informe de Cumplimiento Enero - Junio 2018).

Esta pendiente la realizacion del Simulacro de incendio, durante el mes de septiembre 2019. La
recarga y mantenimiento de extintores esté programada para el mes de octubre de 2019.

% de Cumplimiento

NA

50%

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones propuestas
por la empresa.

No aplica

Dar seguimiento a la solicitud de inspeccion al Cuerpo
de Bomberos para la evaluacion de las instalaciones y
la realizacion de un simulacro en casos de
emergencias.

Realizar mantenimiento de extintores.

49

Colocar a todos los extintores la tarjeta de registro del servicio de mantenimiento realizado. Esta medida
debe ser coordinada con la empresa proveedora de los extintores, puesto que éstos son los que deben de:
colocar las tarjetas requeridas.

Esta Medida de caracter permanente, el cronograma presentado es para inicio de aplicacion de la medida.

Medidas establecidas en el
PAMA

Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Ntmero de vehiculos sefializados por
semana
Numero de bodegas habilitadas por
trimestre
Numero de procedimientos elaborados
por mes
Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Ntmero de trabajadores con el EPP
completo por semana

Realizada

Anexo 1
Vistas Fotograficas
Fotografia No. 19

Existen extintores de incendio en las éreas requeridas, los mismos se encuentran en
condiciones operativas y estan sefializados al igual que las areas de riesgo cuentan con su
sefializacion de advertencia. Se procedio a colocar a los extintores la tarjeta de registro del
servicio de mantenimiento realizado.

100%

No aplica
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Medida establecida en el PAMA

Se debe revisar el estado estructural del piso de metal del mezzanine de la bodega de productos
y realizar las i i

Al momento de realizar la actividad se debe utilizar soldadores idoneos y tomar las precauciones
necesarias considerando el tipo de producto que se maneja en la bodega.

Referencia

Medidas establecidas en el

Indicador de Efectividad

Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Numero de vehiculos sefializados por
semana
Numero de bodegas habilitadas por
trimestre.

Numero de procedimientos elaborados
por mes
Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP
completo por semana

Estatus de la actividad

Realizada

Evidencia asociada

Anexo 1
Vistas Fotograficas
Fotografia No. 20

Comentarios del Auditor

El piso del mezzanine de la bodega de producto terminado, se encuentra en buenas
condiciones estructurales.

% de Cumplimiento

100%

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones propuestas
por la empresa.

No aplica

Delimitar las éreas de trabajo o de operacién de la montacargas y la de paso peatonal dentro de las
bodegas, mediante sefializacion horizontal (demarcar las mismas con pintura de transito). Esta
delimitacion incluye la demarcacion de los pasillos:

* Entre pilas el ancho debe ser minimo de 1 metro

* Pasillo central del deposito debe ser minimo de 2 metros

Medidas establecidas en el
PAMA

Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Numero de vehiculos sefializados por
semana
Numero de bodegas habilitadas por
trimestre.

Numero de procedimientos elaborados
por mes
Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP
completo por semana

Realizada

Anexo 1
Vistas Fotogréficas
Fotografia No. 6, 49

El érea de operacion del montacargas se encuentra delimitado dentro de la bodega de producto
terminado, bodega de fertilizantes y la bodega de productos vencidos y materia prima para
reenvase. Las areas con piso de concreto que conectan las distintas secciones de las

se 1 con horizontal y pasos

peatonales.

100%

No aplica

52

Ordenar las bodegas y el deposito del taller considerando formas seguras para estivar, dejando pasillos:
libres y considerar la compatibilidad de los productos y las disposiciones sefialadas en la ficha 2 de este
plan de adecuacion.

Medida de caracter permanente, cronograma para el primer afio de aplicacion de la medida.

Medidas establecidas en el
PAMA

Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Ntmero de vehiculos sefializados por
semana
Numero de bodegas habilitadas por
trimestre
Numero de procedimientos elaborados
por mes
Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Ntmero de trabajadores con el EPP
completo por semana

En proceso

Anexo 1
Vistas F

Se ha mejorado en cuanto a la organizacion de las bodegas, del mismo modo, se han realizado
ones en el area de taller (en proceso), razén por la cual se evalia en 85% de

Fotografia No. 1, 7y 21

cumplimiento esta medida.

85%

La empresa deberd mantener el orden en bodegas |
el depdsito del taller considerando formas seguras
para estibar, dejando pasillos libres y considerar la
compatibilidad de los productos.

53

Dejar alrededor de toda la galera un pasillo intemo de 1 metro minimo entre la pila de producto y las
paredes de la galera: Este pasillo servira para la salida de emergencia, en caso de requerirse.
Medida de caracter permanente, cronograma para el primer afio de aplicacion de la medida.

Medidas establecidas en el
PAMA

Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Numero de vehiculos sefializados por
semana
Numero de bodegas habilitadas por
trimestre
Numero de procedimientos elaborados
por mes
Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP
completo por semana

En proceso

Anexo 1
Vistas Fotograficas
Fotografia No. 22

Esta medida se ha cumplido parcialmente en algunas bodegas. La medida se ha implementado
en la manera de lo posible, sin embargo, no es técnicamente viable en todas las bodegas, por|
cuestiones de espacio de almacenamiento. Para compensar, se mantienen sefializadas las
rutas y salidas de evacuacion, se ha capacitado al personal en temas de actuacion en casos de

se realizara en 2019 el primer simulacro y se formé una brigada de
ion para casos de i

informacion y

75%

Dejar alrededor de toda la galera un pasillo interno de
1 metro minimo entre la pila de producto y las]
paredes de la galera: Este pasillo servira para la
salida de emergencia, en caso de requerirse.
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Medida establecida en el PAMA

Referencia

Indicador de Efectividad

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Comentarios del Auditor

% de Cumplimiento

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones propuestas
por la empresa.

54 |,
éstas.

Identificar las puertas de salida de emergencia y las de salidas; colocando letrero en la parte superior de

Medidas establecidas en el
PAMA

Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Numero de vehiculos sefializados por
semana
Numero de bodegas habilitadas por
trimestre.

Nuamero de procedimientos elaborados
por mes
Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP
completo por semana

Realizada

Verificado en campo

La empresa mantiene las puertas de salida de emergencias y las de salida identificadas, en
cumplimiento de lo establecido en la medida

100%

No aplica

% hacia el sitio de salida.

Realizar los cambios en el sentido de las puertas de salida o evacuacion, puesto que éstas deben abrir

Medidas establecidas en el
PAMA

Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Numero de vehiculos sefializados por
semana
Numero de bodegas habilitadas por
trimestre
Numero de procedimientos elaborados
por mes
Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP
completo por semana

Realizada

Anexo 1
Vistas Fotogréficas
Fotografia No. 23

Las salidas de emergencia de las distintas areas de la empresa son las Gnicas puertas de
acceso a dichas areas, algunas abren hacia adentro por el disefio de las instalaciones. La
empresa ha implementado la medida tnicamente en las puertas donde es viable hacerlo.

100%

No aplica

56
llaves.

Las puertas de emergencia deben tener dispositivos que al activarse abran, sin necesidad del uso de

Medidas establecidas en el
PAMA

Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Numero de vehiculos sefializados por
semana
Numero de bodegas habilitadas por
trimestre.

Numero de procedimientos elaborados
por mes
Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP
completo por semana

Realizada

Anexo 1
Vistas Fotograficas
Fotografia No. 24

En el caso de las puertas de acceso a las bodegas, oficina de reempaque, edificio de ventas y
edificio principal no es técnicamente viable colocar este tipo de dispositivos puesto que durante
el horario laboral permanecen abiertas o sin seguro (solamente se cierran totalmente al final de
la jornada), lo que facilita la evacuacion del personal en caso de emergencias. Esto seria
unicamente aplicable al caso de la puerta de acceso a las oficinas del edificio principal, donde
ya se implemento la medida.

100%

No aplica

57 |pictograma y la fecha de ingreso.

Instalar letreros por cada bloque con producto almacenados, indicando: nombre del producto, cantidad,

Medida de caracter permanente, cronograma para el primer afio de aplicacion de la medida.

Medidas establecidas en el
PAMA

Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Numero de vehiculos sefializados por
semana
Numero de bodegas habilitadas por
trimestre
Numero de procedimientos elaborados
por mes
Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP
completo por semana

Realizada

Anexo 1
Vistas Fotograficas
Fotografia No. 25

La medida no es del todo viable, puesto que en general la rotacion de los productos es muy
alta, lo que implicaria el cambio de los letreros a intervalos muy cortos. La empresa mantiene
controles computarizados para asegurar que el producto que ingresa primero, sea también el
primero en despacharse (FIFO por sus siglas en inglés). Se colocan letreros que indican el tipo
de producto en las distintas secciones, lo cual podria i en la bodega
de fertilizantes.

100%

No aplica
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Problemas enfrentados y soluciones propuestas

Comentarios del Auditor
por la empresa.

% de Cumplimiento

Medida establecida en el PAMA Referencia Indicador de Efectividad Estatus de la actividad Evidencia asociada Responsable

58

Verificar que las bodegas de materia prima y producto terminado cuente con un canal para la canalizacion

del producto, en caso de derrame y que la misma descargue en un pozo ciego; i la

Medidas idas en el

de recoger al menos el derrame de un tanque mas el 10%. Si las mismas no cuenten con el sistema
respectivo, se debe construir el mismo.

PAMA

Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Numero de vehiculos sefializados por
semana
Numero de bodegas habilitadas por
trimestre.

Numero de procedimientos elaborados
por mes
Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP
completo por semana

Realizada

Anexo 1
Vistas Fotograficas
Fotografia No. 4

Durante la inspeccion se pudo observar que se mantienen sistemas de contencion en las areas
de bodegas de materia prima y producto terminado. También se observé almacenamiento de
producto en el exterior y en el drea de taller, los cuales cuentan con sistema de contencion.

100%

Operaciones
Mantenimiento
Medio Ambiente

Mantener sistema de contencion en todas las areas|
donde se utilicen o almacenen sustancias quimicas.

59

Reubicar el puesto del encargado de la bodega de productos terminado fuera de éstas; ya que no debe
haber personal permanente dentro de esta area.

Medidas establecidas en el
PAMA

Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Numero de vehiculos sefializados por
semana
Numero de bodegas habilitadas por
trimestre.

Numero de procedimientos elaborados
por mes
Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP
completo por semana

Realizada

Anexo 1
Vistas Fotogréficas
Fotografia No. 23

El encargado de bodega se encuentra en la entrada de la bodega. Se procedio a cerrar el drea
del puesto de trabajo del encargado de las bodegas, para hacer una oficina con ventilacion y|
aire acondicionado.

100%

No aplica

60

Colocar en la entrada de las bodegas letrero con el equipo de proteccion personal minimo requerido para
el ingreso del personal autorizado y permitir solo el acceso que cumpla con el equipo indicado.

Medidas establecidas en el
PAMA

Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Ntmero de vehiculos sefializados por
semana
Numero de bodegas habilitadas por
trimestre
Numero de procedimientos elaborados
por mes
Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Ntmero de trabajadores con el EPP
completo por semana

Realizada

Anexo 1
Vistas Fotograficas
Fotografia No. 26

Tanto en las bodegas como en las demas éreas operativas se han implementado
sefializaciones acerca del EPP o EPI de uso obligatorio en cada érea

100%

No aplica

61

Establecer procedimiento escrito para el manejo de los productos dentro de las bodegas, considerando, lo
relativo a la identificacion y manejo de producto vencido.

En caso de encontrarse, se debe retirar del area y colocarlo en el sitio destinado para productos vencidos:
hasta la realizacion de los tramites requeridos para la disposicion final segura de éstos. Para ello se debe
considerar aspectos como:

Compatibilidad del producto.

Hoja de seguridad (MSDS, por sus siglas en inglés).

Medidas establecidas en el
PAMA

Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Numero de vehiculos sefializados por
semana
Numero de bodegas habilitadas por
trimestre.

Numero de procedimientos elaborados
por mes
Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP
completo por semana

Realizada

Anexo 11
Manual de Gestion de Alto Nivel para la
empresa AgroPro Panama, S.A.
(Integrado: Ambiente | Seguridad | Salud)

La empresa cuenta con un procedimiento de manejo de producto dentro de la bodega y el
mismo contiene el tema de compatibilidad de las sustancias (evidencia presentada en el
Informe de Cumplimiento, periodo enero - junio 2018). Adicional, se cuenta con un Manual de
Gestion de Alto Nivel para la empresa Agro Pro Panamd, S.A. (Integrado: Ambiente | Seguridad
| Salud).

La empresa mantiene un drea exclusiva para el almacenamiento de los productos vencidos
dentro de la bodega de materia prima para reenvase, delimitados con cinta de precaucion y
acomodados en una estanteria. El proceso de almacenamiento de productos vencidos se
cumple, de acuerdo con el procedimiento escrito, incluido en el manual de alto nivel.

100%

No aplica
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Empresa: Agro Pro Panama, S.A.
Auditor: Margret Malek

Medida establecida en el PAMA

Referencia

Indicador de Efectividad

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Comentarios del Auditor

% de Cumplimiento

Problemas enfrentados y soluciones propuestas
por la empresa.

Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de

La empresa mandd a confeccionar letreros que indican riesgo de exposicion por carga peligrosa

registro por semana . .
. . - para los vehiculos que transportan los plaguicidas entre las sucursales. Durante el mes de
Numero de vehiculos sefializados por . . ) o il . .
. S . . . . diciembre del 2018 se impartio la capacitacion sobre Prevencion de Riesgos y Ambiente a
Colocar las etiquetas e identificaciones indicando el riesgo expuesto por carga peligrosa, al vehiculo que: semana Anexo 1 . y
N y . : : . - . personal de la empresa Agro Pro Panama, S.A. Entre los temas tratados estaban los riesgos
transporte plaguicidas. Se debe advertir de la carga peligrosa y los pictogramas, de acuerdo a los riesgos| Medidas establecidas en el Numero de bodegas habilitadas por . Vistas Fotogréficas . o . N o . o "
62 - : Realizada y por manejo, exposicion, y transporte de sustancias quimicas, medidas 100% No aplica
sefialados en el MSDS. PAMA trimestre. Fotografia No. 27 " S . . -
A = i . : colectivas e individuales de prevencion y minimizacion de riesgos y uso correcto Y|
Medida de caracter permanente, cronograma para el primer afio de aplicacion de la medida. Nuamero de procedimientos elaborados - . i P > b L
mantenimiento del equipo de proteccion personal / individual. Las evidencias fueron incluidas
por mes o - .
. . en el Informe al Cumplimiento al PAMA, periodo julio - diciembre 2018.
Porcentaje de trabajadores informados y . - . N
Las capacitaciones para el afio 2019, estan programadas a realizarse en el mes de octubre.
capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP
completo por semana
En lo que respecta al cumplimiento de esta medida, la empresa presenté ante el Ministerio de
Ambiente, Direccion Regional de Chiriqui, durante el mes de octubre de 2017, una Adenda al
Porcentaje de avance en la N e N
. " ) PAMA, en el cual se solicitaba, entre otros, una modificacion de la presente medida,
implementacion de las medidas por mes. .
. " . fundamentandose en lo siguiente:
Numero de extintores con tarjeta de N o
Medida propuesta: "Es inviable colocar tres puertas de acceso a las bodegas, principalmente
. registro por semana " , s
Habilitar las bodegas con los siguientes estructuras internas: . . - por temas de espacio en las mas pequenas. La bodega principal (producto terminado) ya
. . " : Numero de vehiculos sefializados por
Tres puertas (Estas serviran para la evacuacion y atencion en caso de una emergencia). semana cuenta con dos puertas de acceso a la misma.
Paredes Cortafuego . . " Evidencia asociada presentada en el |En cuanto a las paredes cortafuego, en general resulta poco préctico y costoso compartimentar La empresa se encuentra en espera de respuesta a la|
N - Medidas establecidas en el Numero de bodegas habilitadas por L . L o o )
63 |Salidas de emergencia sefializadas PAMA timestre. En proceso Informe de Cumplimiento al PAMA, las bodegas, debido a las necesidades de mayor espacio operable y por consiguiente 75% solicitud de Adenda y reprogramacion de medidas del
Zécalos de 14 cm en las paredes internas de las bodegas. . N periodo julio - diciembre 2018 aprovechar al méximo el espacio de almacenamiento. En su lugar, ya se cuenta con proteccion PAMA, por parte del Ministerio de Ambiente.
. Nuamero de procedimientos elaborados N - N
Verificar que las paredes de la estructura sean lisas y facl de limpiar. or mes manual contra incendios mediante la presencia de extintores en todas las bodegas, éreas
En caso contrario, se repellaran y se pintaran con producto que permita su lavado . P . operativas y administrativas.
Porcentaje de trabajadores informados y . N
Con referencia a los zécalos en las paredes internas de las bodegas, no es econdémicamente
capacitados por trimestre. . N o . P
. conveniente, ya que las bodegas son areas de trabajo ristico y existe la posibilidad de que
Numero de trabajadores con el EPP A o
estos zécalos se rompan con facilidad. Las paredes internas de dichas bodegas, ya se
completo por semana y . .
encuentran repelladas, lo que facilita la limpieza de las mismas, que es a razén por la que se
recomendaban los zécalos."
Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
Nmero ;eeg“/s;;?czﬂsszg,‘a;;a dos por En lo que respecta al cumplimiento de esta medida, la empresa presenté ante el Ministerio de
P Ambiente, Direccion Regional de Chiriqui, durante el mes de octubre de 2017, una Adenda al
semana N N . " N
: . . Evidencia asociada presentadaenel  |PAMA, en el cual se solicitaba, entre ofros, la eliminacion de la presente medida, La empresa se encuentra en espera de respuesta a la
. . . Medidas establecidas en el Numero de bodegas habilitadas por " L : N o " )
64 |Colocar zécalos de 14 cm. minimo en la cerca externa de las instalaciones. Ver anexo. No aplica Informe de Ci al PAMA, fur en lo siguiente: N/A solicitud de Adenda y reprogramacion de medidas del
trimestre. . N - " " . " L N
. N periodo julio - diciembre 2018 Sustento para eliminar la medida: "Esta adecuacion no aporta nada en cuanto a la PAMA, por parte del Ministerio de Ambiente.
Numero de procedimientos elaborados . . . N
por mes de la cerca perimetral y la seguridad de las instalaciones, ya que es puramente

Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Ntmero de trabajadores con el EPP
completo por semana

estética y por lo tanto no es viable su implementacion".
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Empresa: Agro Pro Panama, S.A.
Auditor: Margret Malek

Problemas enfrentados y soluciones propuestas

Medida establecida en el PAMA Referencia Indicador de Efectividad Estatus de la actividad Evidencia asociada Comentarios del Auditor % de Cumplimiento Responsable por la empresa

Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.

. " . . Nu de extints tarjeta d
Dotar al personal del equipo de proteccion personal requerido de acuerdo a la actividad o el producto umero de extiniores con larjeta de

. N registro por semana
manejado, principalmente, en lo que respecta al personal de reenvase. No obstante, se sefiala que la . . -
N . N . Numero de vehiculos sefializados por
medida no es de carécter exclusivo del drea de reenvase.
" . semana R . ” . .
El personal debe utilizar como minimo: : . - Anexo 1 Se evidencio el uso de equipo de proteccion personal en todas las areas de trabajo y en base al
Medidas establecidas en el Numero de bodegas habilitadas por " : A . X o L o .
65  |Delantal PAMA trimestre. Realizada Vistas Fotograficas peligro al que esta expuesto el personal (casco, guantes, botas, proteccion respiratoria, entre 100% No aplica
Botas de goma hasta la pantorrilla. . N Fotografia No. 28 otras).
. " . . L I Nuamero de procedimientos elaborados
Equipo de proteccion para manos, ojos y para el sistema respiratorio de acuerdo a las especificaciones’ o mes
sefialadas en la MSDS. . P .
5 = i Porcentaje de trabajadores informados y
Medida de caracter permanente, cronograma para el primer afio de aplicacion de la medida.
capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP
completo por semana
Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Numero de vehiculos sefializados por
Verificar que el almacenamiento de la bodega, este de acuerdo a los siguientes criterios: Manual sobre el : . semana - Anexo 1 Se evidencia el almacenamiento de los productos por tipo de empaque en las bodegas de
N . N N . . i . Medidas establecidas en el Numero de bodegas habilitadas por A o . - " : " o .
66 |almacenamiento y el control de existencia de plaguicidas. Coleccion FAO 3: Eliminacion de plaguicidas. PAMA trimestre Realizada Vistas Fotograficas acuerdo a los criterios de la medida. Se sefializacion de de p 100% No aplica
En caso de que el almacenamiento no sea como el indicado se debe realizar las correcciones respectivas. . N Fotografia No. 1,2, 6, 7 en la bodega de almacenamiento.
Numero de procedimientos elaborados
por mes

Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP
completo por semana

Existe una Politica de uso correcto y mantenimiento de EPP y la misma fue divulgada.

Durante el mes de diciembre del 2018 se imparti6 la capacitacion sobre Prevencion de Riesgos
y Ambiente al personal de la empresa Agro Pro Panama, S.A.

Los temas tratados fueron los siguientes:

Porcantaje de avance en la Riesgos por i alos peligros enlas ' Qe la empresa:
. " N - Manejo, ) y transporte de quimicas
implementacion de las medidas por mes. N .
. " . - Lavado de ropa contaminada con agroquimicos
Numero de extintores con tarjeta de N
- Fuentes de vibracion
registro por semana
. . - - Fuentes de ruido
Numero de vehiculos sefializados por
- Fuentes de calor
- . . . . . semana " Evidencia asociada presentada en el - Fuentes eléctricas
Capacitar al personal en el uso, limpieza y cuidado del equipo de proteccion personal. Medidas establecidas en el Numero de bodegas habilitadas por L o .
67 ! - A Realizada Informe de Cumplimiento al PAMA, - Manejo manual de cargas 100% No aplica
Medida de caracter permanente, cronograma para el primer afio de aplicacion de la medida. PAMA trimestre. . N
. N periodo julio - diciembre 2018 - Manejo de montacargas
Numero de procedimientos elaborados "
por mes - Manejo de equipos y herramientas

- Medidas colectivas e individuales de prevencion y minimizacion de riesgos

- Uso correcto y imi del equipo de ion personal / ii

- Interpretacion de hojas de seguridad (HDS/MSDS)

- Orden y aseo en las éreas de trabajo

- Medidas para la atencion de derrames de sustancias quimicas

- Gestion integral de residuos y desechos

- Ejemplo de actuaciones inseguras

Evidencia del cumplimiento de la medida, se incluyo en el Informe de Cumplimiento al PAMA,
periodo Julio - Diciembre 2018.

Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP
completo por semana
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110-02 Medidas del PMA o PAMA v.2
Empresa: Agro Pro Panama, S.A.
Auditor: Margret Malek

Problemas enfrentados y soluciones propuestas

Comentarios del Auditor
por la empresa.

Medida establecida en el PAMA Referencia Indicador de Efectividad Evidencia asociada

% de Cumplimiento

Estatus de la actividad Responsable

68

Establecer como politica de la empresa el lavado del equipo de proteccion personal (botas, guantes y
delantal) con agua y jabon, después de cada jomada (almuerzo y al finalizar).

Medidas establecidas en el
PAMA

Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Numero de vehiculos sefializados por
semana
Numero de bodegas habilitadas por
trimestre.

Numero de procedimientos elaborados
por mes
Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP
completo por semana

Realizada

Anexo 1
Vistas Fotograficas
Fotografia No. 29

Se pudo verificar que los mismos colaboradores lavan su ropa y limpian su equipo de
proteccion personal, después de cada jomada laboral. Se cuenta con una Politica de uso
correcto y mantenimiento del EPP.

100%

No aplica

69

Calcular la capacidad de almacenamiento de las bodegas versus a las cantidades de plaguicidas.
manejados por la empresa. En caso que la misma sea superior a la capacidad existente en la bodega, se
debe realizar los ajustes requeridos desde la compra o evaluar su ampliacion.

Medidas establecidas en el
PAMA

Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Numero de vehiculos sefializados por
semana
Numero de bodegas habilitadas por
trimestre
Numero de procedimientos elaborados
por mes
Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP
completo por semana

Realizada

Anexo 1
Vistas Fotogréficas
Fotografia No. 1, 6, 7, 21

Las bodegas cuentan con la idad de i de i segun la d
actual ya que la empresa ha diversificado su cartera de productos, adquiriendo otras lineas que
han ido creciendo durante los tltimos afios. Adicionalmente, con la construccion de la Bodega
de Equipos e Implementos se liberd espacio en la Bodega de Producto Terminado y a que los
fertilizantes granulados que se almacenaban en esta bodega, fueron rotados a la Bodega de
Fertilizantes, que a su vez adquirié més espacio al rotar equipo de riego que se llevo a la nueva
bodega.

100%

No aplica

70

Habilitar el area de vestuario y el bafio del personal de las bodegas para que éstos puedan lavarse y
guardar la ropa limpia separada de la de trabajo. Aunado, se debe incluir este personal, al régimen de
lavado de la ropa de trabajo dentro de las instalaciones de la empresa al igual que la del personal de
reenvase.

Medidas establecidas en el
PAMA

Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Numero de vehiculos sefializados por
semana
Numero de bodegas habilitadas por
trimestre.

Numero de procedimientos elaborados
por mes
Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP
completo por semana

Realizada

Anexo 1
Vistas Fotograficas
Fotografia No. 29

Se cumple con esta medida. Se mantiene un area de vestuario y el bafio del personal de las
bodegas para que éstos puedan lavarse y guardar la ropa limpia separada de la de trabajo.
Aunado, se mantiene el régimen de lavado de la ropa de trabajo dentro de las instalaciones de
la empresa, al igual que la del personal de reenvase.

100%

No aplica

7

Lavar la ropa de trabajo con detergente tipo industrial y enjuagar varias veces (minimo dos) y secar la ropa
al sol.
El personal que se encargara de esta actividad debe ser informado de los riesgos expuesto y

en la forma segura de realizar el trabajo, como en las medidas de prevencion que debe tomar durante el
manejo de la ropa sucia. También, se le debe dotar del equipo de proteccion personal minimo (botas,
delantal, guantes y gafas).

Medida de caracter permanente, cronograma para el inicio de aplicacion de la medida.

Medidas idas en el
A

Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Numero de vehiculos sefializados por
semana
Numero de bodegas habilitadas por
trimestre
Numero de procedimientos elaborados
por mes
Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP
completo por semana

Realizada

Anexo 1
Vistas Fotograficas
Fotografia No. 29

La ropa de trabajo es lavada con detergente comin de uso industrial y agua caliente en una
lavadora con secadora. También, cuando el clima lo permite, es secada al sol. La capacitacion
sobre este tema se realizd en el mes de diciembre del afio 2018.

100%

No aplica
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Empresa: Agro Pro Panama, S.A.
Auditor: Margret Malek

Problemas enfrentados y soluciones propuestas

Medida establecida en el PAMA Referencia Indicador de Efectividad Estatus de la actividad Evidencia asociada Comentarios del Auditor % de Cumplimiento Responsable por la empresa
Durante el mes de diciembre del 2018 se imparti6 la capacitacion sobre Prevencion de Riesgos
y Ambiente a personal de la empresa Agro Pro Panamd, S.A. Evidencia se incluy¢ en el
Informe de Cumplimiento al PAMA, periodo Julio - Diciembre 2018.
Los temas tratados fueron los siguientes:
- Riesgos por icion a los peligros identifi enlasi i de la empresa:
Porcentaje de avance en la - Manejo, io y transporte de quimicas
implementacion de las medidas por mes. - Lavado de ropa contaminada con agroquimicos
Numero de extintores con tarjeta de - Fuentes de vibracién
registro por semana - Fuentes de ruido
. . Numero de vehiculos sefializados por - Fuentes de calor
a todo el personal de la empresa sobre los riesgos expuestos y sobre el tipo de empresa. P
- . . . semana - Fuentes eléctricas
Aunado se debe identificar el personal autorizado para ingresar a las reas de acceso restringido y : . - Anexo 1
N : . Medidas establecidas en el Numero de bodegas habilitadas por . - Manejo manual de cargas o "
72  |establecer un sistema de sanciones para aquellas personas que entren a &reas no autorizadas. Realizada Vistas Fotograficas 100% No aplica
A " A . . y R, PAMA trimestre y - Manejo de montacargas
Se dotara al personal de carnet de identificacion y en éste se establecera por escrito la autorizacion. . N Fotografia No. 26 "
A = . Numero de procedimientos elaborados - Manejo de equipos y herramientas
Medida de caracter permanente, cronograma para el primer afio de aplicacién de la medida. N " . . » .
por mes - Medidas colectivas e individuales de prevencién y minimizacion de riesgos
Porcentaje de trabajadores informados y - Uso correcto y mantenimiento del equipo de proteccién personal / individual
capacitados por trimestre. - Interpretacion de hojas de seguridad (HDS/MSDS)
Numero de trabajadores con el EPP - Orden y aseo en las éreas de trabajo
completo por semana - Medidas para la atencion de derrames de sustancias quimicas
- Gestion integral de residuos y desechos
- Ejemplo de actuaciones inseguras.
Se han aplicado medidas de control de acceso a las areas (no se utiliza carnet, ya que no es
préctico por el tipo de operacion), en su lugar se mantiene sefializacion de prohibicion a
personal no autorizado para el acceso a ciertas areas.
Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Numero de vehiculos sefializados por
. Y b D semana Anexo 1 . " " .
Colocar a los vehiculos que transporten productos inflamables, letrero de “INFLAMABLE” y “Prohibido’ . . " . Todos los vehiculos cuentan con su respectivo extintor. La empresa mandé a confeccionar|
. N . Medidas establecidas en el Numero de bodegas habilitadas por Vistas Fotograficas - . L . o "
73 |Fumar” (en el frente y en la parte posterior) y su extintor Clase B. El letrero debe ser de fondo rojo y letras PAMA trimestre Realizada Fotografia No. 27 letreros que indican riesgo de exposicion por carga peligrosa para los vehiculos que transportan 100% No aplica
blancas, no menora 15 cm. . N 9 ) los plaguicidas entre las sucursales.
Numero de procedimientos elaborados
por mes
Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP
completo por semana
Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Numero de vehiculos sefializados por
. - . semana Anexo 12 - .
Solicitar a los Corredores de Aduanas una copia de la declaracion de inflamables que se importan y que: . . " ) . Se presenta Reporte de Declaracion de Inflamables por mes, que se importan y que se
N . Medidas establecidas en el Numero de bodegas por [, D de importados y N . . o .
74 |se registran en la Oficina de Seguridad del Cuerpo de Bomberos de Panama. . - N registran en la Oficina de Seguridad del Cuerpo de Bomberos de Panam4, durante el periodo 100% No aplica
. . A . PAMA trimestre. registrados en la Oficina de Seguridad del L
Medida de caracter permanente, cronograma para el inicio de aplicacion de la medida. . . N enero - junio 2019.
Numero de procedimientos elaborados Cuerpo de Bomberos de Panama
por mes
Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP
completo por semana
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Empresa: Agro Pro Panama, S.A.
Auditor: Margret Malek

Problemas enfrentados y soluciones propuestas
por la empresa.

Medida establecida en el PAMA Referencia Indicador de Efectividad Estatus de la actividad Evidencia asociada Comentarios del Auditor

% de Cumplimiento Responsable

75

Reportar la cantidad de producto inflamable que se tengan en existencia, a la Oficina de Seguridad del
Cuerpo de Bomberos de Panama, durante los primeros 15 dias de cada mes y mantener éstos registros.
en archivos.

Los reportes deben indicar: la clase, uso y cantidad en galones o libras.

Medida de caracter permanente, cronograma para el inicio de aplicacion de la medida.

Medidas establecidas en el

Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Numero de vehiculos sefializados por
semana
Numero de bodegas habilitadas por
trimestre.

Numero de procedimientos elaborados
por mes
Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP
completo por semana

Realizada

Anexo 12
Declaracion de Inflamables importados y
registrados en la Oficina de Seguridad del
Cuerpo de Bomberos de Panama

Se presenta Reporte de Declaracion de Inflamables por mes, que se importan y que se
registran en la Oficina de Seguridad del Cuerpo de Bomberos de Panam, durante el periodo
enero - junio 2019.

100%

No aplica

76

Realizar anualmente el tramite del permiso sanitario de operacion ante el Centro de Salud del &rea donde:
se ubique la empresa. Para el respectivo tramite la empresa debe cumplir con las disposit |

Medidas idas en el

en el articulo 6 del Decreto Ejecutivo 160 de 1998 u otros requerimientos sefialados por la autoridad.
Medida de caracter permanente, cronograma para el primer afio de aplicacién de la medida.

PAMA

Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Numero de vehiculos sefializados por
semana
Numero de bodegas habilitadas por
trimestre.

Numero de procedimientos elaborados
por mes
Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP
completo por semana

Realizada

Anexo 13
Permiso de Operacion No. 235-2017-D-
REENV-REEMP-R1

El Permiso de Operacion se mantiene vigente. Evidencia se incluye en Anexo 13, Autorizacion
de Operacion No. 235-2017-D-REENV-REEMP-R1, vigente hasta el mes de diciembre de 2019,
emitido por la Direccion Nacional de Sanidad Vegetal. EI Permiso Sanitario de Operacion
también se encuentra vigente.

100%

No aplica

7

Elaborar un Manual de procedimientos de salud, higiene y seguridad, mismo que sera el instrumento para
la capacitacion y ejecucion de tareas. En ese se debe incorporar lo relativo a los trabajos peligrosos, el
manejo de herramientas manuales y mecanicas, entre otros. Aplicard para las areas de manejo de
productos (reenvase y bodegas) y taller de mecanica.

Los procedimientos tendran el mismo contenido, en otras fichas del plan.

Medidas establecidas en el
PAMA

Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Numero de vehiculos sefializados por
semana
Numero de bodegas habilitadas por
trimestre.

Numero de procedimientos elaborados
por mes
Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP
completo por semana

Realizada

Anexo 11
Manual de Gestion de Alto Nivel para la
empresa AgroPro Panama, S.A.
(Integrado: Ambiente | Seguridad | Salud)

Se cuenta con un Manual de Gestion de Alto Nivel para la empresa Agro Pro Panama, S.A.
(Integrado: Ambiente | Seguridad | Salud). Dentro del referido manual, se incluye un Plan de
Prevencion de Accidentes Laborales y Enfermedades Ocupacionales.

100%

No aplica
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Medida establecida en el PAMA

Identificar las sustancias quimicas que se originan de los productos manejados por la empresa, que
tengan potencial de contaminar el ambiente laboral y determinar la concentracion de éstas en el ambiente.
Para ello se determinara en primera instancia los Compuestos Organicos Volétiles (VOC) y de detectarse:
se mediran las sustancias identificadas de forma individual, por alguno de los métodos sefialados en el
Reglamento Técnico DGNTI - COPANIT 43-2001.

Los registros de estas mediciones se llevaran e incluiran en el

de los

(sala de reenvase, bodegas y taller de bombas de plaguicidas).
Medida de caracter permanente en lo relativo a las mediciones, cronograma para el primer afio de
aplicacion de la medida.

Hacer un estudio de la distribucion de la iluminacion en el &rea de la bodega para determinar la

Referencia

Medidas establecidas en el
PAMA

Medidas establecidas en el

Indicador de Efectividad

Porcentaje de avance en la
implementacion de las medidas por mes.
Numero de extintores con tarjeta de
registro por semana
Numero de vehiculos sefializados por
semana
Numero de bodegas habilitadas por
trimestre.

Numero de procedimientos elaborados
por mes
Porcentaje de trabajadores informados y
capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP
completo por semana

Nivel de iluminacion (Lux)

Estatus de la actividad

En proceso

Evidencia asociada

Evidencia asociada presentada en el
Informe de Cumplimiento al PAMA,
periodo julio - diciembre 2018

Anexo 14

Comentarios del Auditor

La empresa cuenta con una cotizacion para la "Elaboracion de un Plan de Monitoreo de
Contaminantes Quimicos”, la cual se incluyd como Anexo en el Informe de Cumplimiento al
PAMA, periodo julio - diciembre 2018.

EI monitoreo de contaminantes quimicos, se tiene programado para el segundo semestre del
afio 2019.

De acuerdo al Informe de Ensayo de lluminacion (julio 2018) elaborado por Envirolab, S.A., el
cual establecié que cuatro (4) de los puntos medidos: ATF-Roberto Samudio, Sistemas-Luis
Valdés, Contador-Francisco Urriola y Sala de reenvase de insecticidas y fungicidas, se
encontraban por debajo del nivel minimo recomendado, por lo tanto, no cumplian con la
Resolucién No. 319 del 4 de marzo de 1993; se procedit a realizar las correcciones necesarias

% de Cumplimiento

50%

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones propuestas

por la empresa.

Ejecutar el Plan de monitoreo de contaminantes
quimicos, de acuerdo a lo establecido en el
Reglamento Técnico DGNTI COPANIT 43-2001.

‘ ILUMINACION

las éreas de las instalaciones.
Es una medida de carécter permanente.

PAMA

estudios por mes

periodo julio - diciembre 2018

los puntos ATF-Roberto Samudio, Sistemas-Luis Valdés, Contador-Francisco Urriola y Sala de
reenvase de insecticidas y fungicidas, se encuentran por debajo del nivel minimo recomendado,
por lo tanto, no cumplen con la Resolucién No. 319 del 4 de marzo de 1993.

Los niveles de iluminacion en el area de la bodega se mantienen conforme a la normativa, de
acuerdo a los resultados de las mediciones.

Para el afio 2019, los monitoreos ocupacionales y i estan pl a

en el mes de agosto.

79  |reubicacion de las lémparas existentes o la necesidad de nuevas fuentes de iluminacién; asi como el Porcentaje de avance de las obras o Realizada L en el sistema de luminarias (se cambiaron los bombillos por unos LED de mayor potencia en 100% No aplica
. . . " N 5 PAMA Informe Interno de lluminacion 5 " : ) )
cambio de focos de mayor potencia. Esta actividad conlleva la realizacion de mediciones por area. estudios por mes las &reas de oficinas y se cambié el sistema de iluminacion con focos de tubo por lamparas
LED en la sala de reenvase de insecticidas y fungicidas). Posteriormente se realizaron nuevas
mediciones (internas) de niveles de iluminacion, a fin de verificar la eficiencia de los controles
i Se presenta Informe de accion correctiva.
Pintar las paredes de la bodega para que las mismas queden bien blancas, puesto que en la actualidad| Medidas establecidas en el NW?I de iluminacién (Lux) Anexo 1, Las paredes de las bodegas estan pintadas de color verde claro. Se procedio a retocar las "
80 . Porcentaje de avance de las obras o Realizada Vistas Fotogréficas . 100% No aplica
s6lo tiene una capa de pintura sobre el fondo gris. PAMA ) paredes de las mismas.
estudios por mes Fotografia No. 1, 6, 7, 11, 28
Instalar laminas de plastico como parte de la estructura del techo de la bodega, para utilizar la luz natural| Medidas establecidas en el NW?I de iluminacién (Lux) Anexo 1, En la bodega de producto terminado, se realizo el reemplazo de algunos focos y la instalacion o "
81 . i Porcentaje de avance de las obras o Realizada Vistas Fotograficas N e . 100% No aplica
y mejorar las condiciones de iluminacion de la bodega. PAMA ) de los tragaluces para aumentar la iluminacion natural del area.
estudios por mes Fotografia No. 30
Los resultados del Informe de lluminacién, elaborado por la empresa Envirolab, S.A., fueron
incluidos en el Informe de Cumplimiento al PAMA, del periodo julio - diciembre 2018. El Informe
de Ensayo de lluminacion (julio 2018), establecia lo siguiente: Se realizaron monitoreos en
treinta (30) puntos de iluminacion en tumo diumo. De los puntos monitoreados, veintiséis (26)
se encuentran encima del nivel minimo recomendado, por lo tanto, cumplen con la Resolucion
i " . " . . " No. 319 del 4 de marzo de 1993, por la cual se establecen los niveles minimos de iluminacion,
Realizar medicion de iluminacion en el area de la bodega para verificar la eficiencia de las medidas " PR : ™ o : L
Janteadas y ol cumplimiento de Ia norma, Estas mediciones se deben realizar periédicamente en todas| Medidas establecidas en el Nivel de iluminacion (Lux) Evidencia asociada presentada enel  |que deben ser utilizados en los disefios de edificaciones presentados para su revision y
82 P ) Porcentaje de avance de las obras o Realizada Informe de Cumplimiento al PAMA, registro, por las entidades publicas correspondientes de la Republica de Panama. Cuatro (4) de 100% No aplica
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Medida establecida en el PAMA

Referencia

Indicador de Efectividad

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Comentarios del Auditor

% de Cumplimiento

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones propuestas

por la empresa.

83

Establecer un programa de mantenimiento de las paredes, laminas y luminarias para toda la instalacion de:
la empresa Agro Pro Panama, S.A. Por lo que se debe contar con un programa escrito con actividades
concretas, frecuencias, responsables y con registros de su implementacion.

Esta medida es de caracter el es para el inicio de implementacion de
la medida.

9!

Solicitar el permiso o concesion para el uso provechoso del agua ante a la ANAM. Para ello se debe
cumplir con las disposiciones establecidas en el articulo 38 de la ley 35-1966 y seguir los pasos sefialados
en el articulo 7 del Decreto Ejecutivo 70-1973.

Medidas establecidas en el
PAMA

Nivel de iluminacién (Lux)
Porcentaje de avance de las obras o
estudios por mes

No aplica

Anexo 1
Vistas Fotograficas
Fotografia No. 1, 6, 7, 11, 28, 30

Anexo 18
Registro de mantenimiento de
; o y admini

Anexo 15

El Py i de i de i y fue incluido
en el Informe de Cumplimiento al PAMA del periodo enero - junio 2018. En el Informe de
Cumplimiento al PAMA del periodo julio - diciembre 2018 se presentaron los formatos utilizados
como listas de para el imi de | maquinas y equipos y para
el manteni dein i i ivas y Durante el periodo evaluado, se
observo que las paredes, y demas se 1 en buen estado,
adicional, se presentan los registros de manteni de las i inistrativas y|
operativas.

En el mes de julio del afio 2018 se aprobd la Resolucion DM-0284-2018, por parte del
Ministerio de Ambiente y se pagd el monto para la confeccién del contrato en el mes de agosto

100%

No aplica

\ RECURSO DE AG

misma.

Elaborar informe preliminar de situacion del suelo, en base articulo 4 del Decreto Ejecutivo 2-2009 y
presentarlo a la ANAM.

Para ello se debe contratar un consultor o auditor y realizar analisis quimicos: pH, materia organica y
actividad de la deshidrogenasa; mismos que deben realizados por un laboratorio.

De acuerdo a los resultados obtenidos de las pruebas se deben realizar los siguientes pasos establecidos:
en la norma, en caso de ser necesario, como lo son la realizacion de pruebas especificas que lleven a
evaluar si el suelo esta contaminado o no.

Presentar, cada seis (6) meses, a la Direccion de proteccion de la Calidad Ambiental de la Autoridad
Nacional del Ambiente, un informe de cumplimiento, un (1) original y una (1) copia y en formato digital

PAMA

Medidas establecidas en el
PAMA

cuatro (4 CD), sobre la aplicacion y eficiencia de todo lo contemplado en el Programa de A y|
Manejo Ambiental (PAMA) y en esta Resolucién. Dichos informes deberan ser elaborados por un
profesional idéneo, considerando el articulo 45 del Decreto Ejecutivo No. 57 de 10 de agosto de 2004. En
los informes de cumplimiento se debe presentar lo establecido en el Manual de Procedimiento.

concesion por mes.

Porcentaje de avance por mes

Acuses de entrega de informes de
seguimiento a MiAmbiente

Realizada

En proceso

Uso de Agua No. 73-2018 y recibo de pago
No. 4032994

Evidencia presentada en el Primer Informe
de Seguimiento Ambiental

Anexo 16
Nota de entrega a Ministerio de Ambiente
del Tercer Informe de Cumplimiento al
PAMA

refrendado por la Contraloria General de la Republica el 4 de abril de 2019, y se realizaron los
pagos correspondientes ante el Ministerio de Ambiente (Recibo de pago No. 4032994), segin
lo establecido en la Clausula Tercera, Acapite Ay B.

El Informe Preliminar de Situacion de Suelos fue presentado en el Primer Informe de
Seguimiento Ambiental. En el mismo se indica que el indice de actividad microbiologica se
encuentra dentro del rango

El presente documento corresponde al cuarto informe de cumplimiento al Programa de
Adecuacion y Manejo Ambiental (PAMA) de la empresa. En la portada del mismo se evidencia
que fue elaborado por un profesional idoneo e independiente de la empresa Promotora.
Evidencia de la entrega ante el Ministerio de Ambiente del Tercer Informe de Cumplimiento al
PAMA, se presenta en el Anexo 16.

Hasta el periodo pasado, esta medida se evalud en proceso puesto que la notificacion de la
Resolucion aprobatoria fue realizada el 15 de julio de 2014, teniendo atrasados cinco (5)
informes de cumplimiento ambiental, al momento de la presentacion del primer informe de
cumplimiento; sin embargo considerando que la empresa fue sancionada por dicho
i i y que ha realizado diligentes esfuerzos para cumplir con sus compromisos de

cumplimiento legal, pues a partir del afio 2017, la empresa ha presentado los informes de
cumplimiento al PAMA con una frecuencia semestral; se ha considerado evaluar en
cumplimiento esta medida en este semestre.

100%

100%

Coordinador Ambiental

Continuar con la presentacion de los informes

semestrales
MiAmbiente.

de

Esta a.cuvwdad requenr.a de la . {Je AN, para Et‘ N . de la . .| Medidas idasenel | Porcentaje de avance de los tramites de Contrato de Concesion Permanente Para |del mismo afio. EI Contrato de Concesion Permanente para Uso de Agua No. 73-2018, fue o "
84  |requerida para la solicitud como por ejemplo: estudio hidroldgico, tramite del permiso, entre otros; asi . Realizada ; ) - " 100% No aplica
. " N PAMA concesion por mes. Uso de Agua No. 73-2018 y recibo de pago | refrendado por la Contraloria General de la Repiblica el 4 de abril de 2019, y se realizaron los
como el pago de la inspeccion a la ANAM y de los documentos legales de la empresa requeridos para el . " . . " .
A Y . No. 4032994 pagos correspondientes ante el Ministerio de Ambiente (Recibo de pago No. 4032994), segun
tramite (certificaciones de registro publico) A -
N . . lo establecido en la Clausula Tercera, Acapite Ay B.
La autoridad establecera un canon por el uso de las aguas, el cual la empresa debera pagar segin lo
establecido en la resolucion de concesion del agua
En el mes de julio del afio 2018 se aprobd la Resolucion DM-0284-2018, por parte del
. Anexo 15 Ministerio de Ambiente y se pagd el monto para la confeccién del contrato en el mes de agosto
Realizar los pagos anuales del canon por la concesion del agua a la ANAM de forma oportuna. . A . . )
Y . i Medidas establecidas en el | Porcentaje de avance de los tramites de Contrato de Concesion Permanente Para |del mismo afio. EI Contrato de Concesion Permanente para Uso de Agua No. 73-2018, fue o "
85 |Medida de caracter el es para inicio de la implementacién de la Realizada 100% No aplica

‘ SUELO

No aplica

RESOLUCION DIPROCA - PAMA - 028-2014

cumplimiento  al

PAMA  ante
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Medida establecida en el PAMA

La empresa debera presentar a la Direccion de Proteccion de la Calidad Ambiental al término del
vencimiento del PAMA, un Informe Final de cumplimiento, una (1) copia impresa y en digital tres (3 CD),

Referencia

Resolucion de aprobacion de

Indicador de Efectividad

Acuse de entrega de Informe Final de

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Evidencia asociada presentada en el

Comentarios del Auditor

En lo que respecta al cumplimiento de esta medida, la empresa presenté ante el Ministerio de
Ambiente, Direccion Regional de Chiriqui, durante el mes de octubre de 2017, una Adenda al
PAMA. Se presenté una nota de seguimiento a la solicitud de Adenda, ante el Ministerio de
Ambiente, Sede Central, en el mes de septiembre de 2018, actualmente la empresa Agro Pro

% de Cumplimiento

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones propuestas
por la empresa.

88 |que incluya todos los informas de con sus en la ejecucion, una PAMA Cumplimiento a MiAmbiente No Aplica Informe de Cumplimiento al PAMA, Panama, S.A., se encuentra a la espera de respuesta por parte del Ministerio de Ambiente, N/A No aplica
del estado antes y después de la aplicacion del PAMA, conclusiones, recomendaciones u P periodo julio - diciembre 2018 tanto a la Adenda, como a la aprobacion de reprogramacion para algunas medidas del PAMA,
otra informacion referente. entre estas, se solicité una extension a la fecha del cierre del PAMA a diciembre 2019, ya que
se debe considerar el ct de las medidas al manejo integral de aguas
residuales.
En lo que respecta al cumplimiento de esta medida, la empresa presenté ante el Ministerio de
- i . Ambiente, Direccion Regional de Chiriqui, durante el mes de octubre de 2017, una Adenda al
Una vez finalice la etapa de implementacion del PAMA y sus compromisos expuestos en la presente N . - e
" . . N . ) PAMA. Se present una nota de seguimiento a la solicitud de Adenda, ante el Ministerio de
Resolucion, los informes de cumplimiento deberan presentarse, una (1) copia impresa y en digital (3 CD), . 5 .
= . . . L . : . » . Acuse de entrega de Informe Final de Evidencia asociada presentadaen el [Ambiente, Sede Central, en el mes de septiembre de 2018, actualmente la empresa Agro Pro
una (1) vez al afio a la Administracion Regional de Chiriqui de la Autoridad Nacional del Ambiente. Incluir| Resolucion de aprobacion de " A A . N . . "
89 . - o Cumplimiento a MiAmbiente Direccion Realizada Informe de Cumplimiento al PAMA, Panama, S.A., se encuentra a la espera de respuesta por parte del Ministerio de Ambiente, N/A No aplica
el detalle de las para el de los de monitoreo, el plan de . - . N il A
P . o - Regional de Chiriqui periodo julio - diciembre 2018 tanto a la Adenda, como a la aprobacién de reprogramacion para algunas medidas del PAMA,
Produccion Méas Limpia y los demés planes y programas que sean de aplicacién permanente, sefialados A o .
) ) entre estas, se solicitd una extension a la fecha del cierre del PAMA a diciembre 2019, ya que
en el Articulo 50 del Decreto Ejecutivo No. 57 de 10 de agosto de 2004. N N : P
se debe el ct de las medidas al manejo integral de aguas
residuales.
Presentar dentro del primer informe de cumplimiento lo siguiente:
1. El Plan de Prevencion de Accidentes, el cual debe estar basados en los riesgos ambientales y
ocupacionales identificados durante el dudito y en las fichas en el Manual de Plan de Prevencion de Accidentes
P i para Auditoria y PAMA, por este debera ser en ell R 6n de de " Y Evidencia presentada en el Primer Informe |El Plan de Prevencion de Accidentes y el cronograma actualizado fueron presentados en el o "
90 N . cronograma actualizado presentado en el Realizada . . L : . N 100% No aplica
Primer Informe de Cumplimiento. PAMA N L de Seguimiento primer informe de seguimiento al PAMA; por tanto esta4 medida fue cerrada y cumplida.
" " A : primer informe de seguimiento
2. Entregar el cronograma actualizado con las fechas de inicio y finalizacién de todas las medidas
presentadas dentro de los diversos Planes del PAMA y sefialar cuales son de caracter permanentes.
Entregar en seis (6) meses, después de la notificacion de PAMA, el informe preliminar de suelo, de| Resolucion de aprobacion de Informe Prefiminr de .S|tua‘c|on de Suelo Evidencia presentada en el Primer Informe B In_forme Preliminar de Snuaqon de Suelos fue presemado en el aner Irqume de o .
91 L presentado en el primer informe de Realizada N . Seguimiento Ambiental. En el mismo se indica que el indice de actividad microbiologica se 100% No aplica
acuerdo al Decreto Ejecutivo No 2 del 14 de enero de 2009. PAMA . de Seguimiento Ambiental
seguimiento encuentra dentro del rango.
Evidencias de simulacros anuales del La empresa solicitd inspeccion al Cuerpo de Bomberos para la evaluacion de las instalaciones y Dar seguimiento a la solicitud de inspeccion al Cuerpo
Realizar anualmente un simulacro del plan de contingencia y presentar un reporte de su ejecucion del| R on de ap on de : Evidencia presentada en el Segundo  |la realizacion de un simulacro en casos de emergencias (evidencia presentada en el Segundo " de para la delas
92 | . " Plan de Ct a En proceso N > N 50% A,
informe de cumplimiento respectivo. PAMA MiAmbiente Informe de Seguimiento Ambiental Informe de Cumplimiento al PAMA). Se encuentra en espera de respuesta por parte de esta la realizacion de un simulacro en casos de

entidad.

emergencias.

93%
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Items

Medida establecida en el PAMA

Colocar medidores para contabilizar el consumo del agua en las
siguientes areas de la empresa:

* Area de reenvase, verificar que incluya las areas de lavado de ropa e
higiene de los trabajadores.

* Area habilitada para el triple lavado.

Referencia

Plan de Produccion

Indicador de
Efectividad

Numero de medidores

Estatus de la
actividad

Evidencia asociada

Anexo 15
Contrato de Concesion Permanente
Para Uso de Agua No. 73-2018 y
recibo de pago No. 4032994

Comentarios del Auditor

En lo que respecta al cumplimiento de esta medida, la empresa presentd ante el Ministerio de Ambiente,
Direccion Regional de Chiriqui, durante el mes de octubre de 2017, una Adenda al PAMA, en el cual se
solicitaba, entre otros, una modificacion a la presente medida, fundamentandose en lo siguiente: La empresa se
encuentra en tramites de solicitud de la concesion permanente para el agua del pozo, lo cual esté respaldado
por su respectiva prueba de bombeo, donde se describe la estimacion de la demanda de agua a utilizar. Esta
agua es utilizada en labores domésticas y de limpieza tinicamente.

La empresa propone implementar medidas de caracter administrativo. En las éreas operativas de reempaque,
bodegas y taller se han instalado dispositivos de control de flujo (pistolas de agua) en todas las mangueras

% de Cumplimiento

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones

propuestas por la empresa.

La empresa se encuentra a la espera de
respuesta de la solicitud de Adenda y

0/
1 * Otras areas de la empresa (oficinas, bodegas) mas Limpia instalado por mes En proceso utilizadas en las actividades de limpieza. En las oficinas administrativas se utilizan cubetas para los trapeadores 100% reprogramacion de medidas del PAMA,
* En la tuberia madre de distribucion del pozo. Anexo 17 con la finalidad de economizar el agua con que se limpian los pisos. Concienciar a los colaboradores acerca del por parte del Ministerio de Ambiente.
Esta actividad conllevara la compra de medidores y la realizacion de Registro de consumo mensual de |ahorro del agua en las labores generales de la empresa .
trabajos de plomeria. agua La empresa ha instalado medidores de agua y se cuenta con registros de consumo mensual de agua en metros
clbicos. También es importante indicar que, el Contrato de Concesion Permanente para Uso de Agua No. 73-
2018, fue refrendado por la Contraloria General de la Republica el 4 de abril de 2019, y se realizaron los pagos
correspondientes ante el Ministerio de Ambiente (Recibo de pago No. 4032994), segin lo establecido en la
Clausula Tercera, Acapite Ay B.
En lo que respecta al cumplimiento de esta medida, la empresa presenté ante el Ministerio de Ambiente,
Direccién Regional de Chiriqui, durante el mes de octubre de 2017, una Adenda al PAMA, en el cual se
. . solicitaba, entre otros, una modificacion a la presente medida, fundamentandose en lo siguiente: Medida
Elaborar un registro del consumo de agua por area: Para ello se . ) . L . .
o, - N . X propuesta: La empresa propone implementar medidas de caracter administrativo. En las areas operativas de
realizaran lecturas diarias por medidor, las cuales seran registradas en . L L
. reempaque, bodegas y taller se han instalado dispositivos de control de flujo (pistolas de agua) en todas las
un documento que se elabore para tal fin. Este documento tendra " - - - PP .
. . ) . mangueras utilizadas en las actividades de limpieza. En las oficinas administrativas se utilizan cubetas para los La empresa se encuentra en espera de
como minimo la siguiente informacion: " . . Anexo 17 - . A . o .
. A Plan de Produccion| Numero de registros ] . trapeadores con la finalidad de economizar el agua con que se limpian los pisos. Concienciar a los o respuesta a la solicitud de Adenda y
2 Numero de medidor P - Realizada Registro de consumo mensual de 100% " .
Hora de la lectura mas Limpia por afio agua colaboradores acerca del ahorro del agua en las labores generales de la empresa. reprogramacion de medidas del PAMA,
Fecha de lectura Se incluye evidencia de indicador de consumo de agua, correspondiente al afio 2019, donde se puede por parte del Ministerio de Ambiente.
Consumo evidenciar que en el primer trimestre del afio, se da un mayor consumo de agua, por el hecho que se utiliza
Observacion para control de polvo en el patio de la empresa, ya para el segundo trimestre se nota una baja en el consumo,
cabe destacar que durante los meses de junio, julio y agosto, el area de triple lavado estuvo inactivo por dafios
en el equipo. La medida se evalua en cumplimiento, ya que se implementd el consumo mensual de agua y se
esta actualizando mensualmente.
Elaborar y ejecutar un programa preventivo de deteccion de fugas que Anexo 18 . . L - . . . .
. . o ) ; " ) . .- Se presentan evidencias de la revision y mantenimiento realizados a las instalaciones operativas Y|
incluya grifos, Ilaves, sanitarios, mangueras y tuberias. El mismo debe|Plan de Produccion| Porcentaje de avance . Registro de mantenimiento de R . . . . o .
3 . . . AN - P Realizada ) . " administrativas, el cual incluye lo referente al estado de mangueras, tuberias, grifos, entre otros; lo cual permite 100% No aplica
ser documentado incluyendo: frecuencia, la vida util, actividades a mas Limpia por semana. instalaciones operativas y ) . :
) ) T detectar las fugas de agua y realizar las correcciones necesarias.
realizar, responsables y registros. administrativas
Colocar en las mangueras dispositivos para el cierre automatico con|Plan de Produccion Porcentaje de Anexo 1
4 9 P P mangueras con Realizada Vistas Fotograficas Las mangueras utilizadas cuentan con dispositivos de cierre automatico con interrupcion del flujo. 100% No aplica

interrupcion del flujo al dejar de accionar el mismo.

mas Limpia

dispositivos.

Fotografia No. 31
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Indicador de

Estatus de la

Problemas enfrentados y soluciones

Items  Medida establecida en el PAMA Referencia v o Evidencia asociada Comentarios del Auditor % de Cumplimiento Responsable
Efectividad actividad propuestas por la empresa.
. . Anexo 1 . . .
- - " Plan de Produccion| Porcentaje de bodegas . ) . En el area de las bodegas, se realizé el reemplazo de algunos focos y la instalacion de los tragaluces para ’
5 Colocar laminas de plasticos en las bodegas para utilizar la luz natural. © rroducdl entaje oe g Realizada Vistas Fotogréficas PR g Nz plaz o yaf ! galuces p 100% No aplica
mas Limpia con iluminacion natural ) aumentar la iluminacion natural del area.
Fotografia No. 30
En lo que respecta al cumplimiento de esta medida, la empresa presentd ante el Ministerio de Ambiente,
Direccién Regional de Chiriqui, durante el mes de octubre de 2017, una Adenda al PAMA, en el cual se
solicitaba, entre ofros, una modificacion a la presente medida, fundamentandose en lo siguiente. Medida
. . - propuesta: Esta adecuacion no es viable desde el punto de vista técnico. Se han implementado medidas de
Llevar registros del consumo mensual de la energia eléctrica por| L . . . . . La empresa se encuentra en espera de
) . . ) " | ] Anexo 19 ahorro de energia eléctrica mediante la instalacion de tragaluces en todas las bodegas. Con la implementacion -
medidor, los registros se llevaran en base a las lecturas realizadas en|Plan de Produccion| Numero de registros ] ) . . ) o respuesta a la solicitud de Adenda y
6 ) ) P - Realizada Registro de consumo de energia |de estos tragaluces y durante las labores del dia no es necesario encender las luces en las bodegas, a menos 100% . )
el medidor existente. més Limpia por afio e . . . o . - reprogramacion de medidas del PAMA,
eléctrica de que sea un dia lluvioso o se trabaje en el turno de la noche. También se realizardn campafias para L X
- L por parte del Ministerio de Ambiente.
concienciar a los colaboradores acerca del ahorro de energia eléctrica en las labores generales de la empresa.
Se mantiene registro de consumo mensual de energia eléctrica, desde 2015-2019. La medida se evalia en
100% de cumplimiento, ya que el registro de consumo mensual de energia eléctrica se implementé y se esta
actualizando mensualmente.
Instalar sistema de recoleccion de agua de lluvia desde los techos de En lo que respecta al cumplimiento de esta medida, la empresa present6 ante el Ministerio de Ambiente,
las instalaciones y todos los demas dispositivos necesarios para el uso Direccion Regional de Chiriqui, durante el mes de octubre de 2017, una Adenda al PAMA, en el cual se
del agua de lluvia en las labores de limpieza de las empresa como por| solicitaba, entre otros, la eliminacion de la presente medida, fundamentandose en lo siguiente: Desde el punto "
. . . . o " . po - La empresa se encuentra pendiente de
ejemplo, lavado de salas de reenvase, lavado de botas, triple lavado .. | Galones de agua de Anexo 1 de vista econémico, esta adecuacién no es viable por el momento debido a que en los dltimos afios el mercado -
Plan de Produccion X i . . . ) . . o respuesta a la solicitud de Adenda y
7 de envases. P lluvia consumidos por En proceso Vistas Fotograficas agropecuario ha decaido mucho y la empresa no cuenta con los recursos necesarios para realizarla, puesto que 20% " \
. ] e . més Limpia N . . " reprogramacion de medidas del PAMA,
El sistema para el uso del agua pluvial se disefiara considerando las mes Fotografia No. 32 requiere de una inversion elevada. - )
’ : . i . . ) - . . . - por parte del Ministerio de Ambiente.
distancias entre las areas de captura y las de uso, la eficiencia de los| Se estan realizando investigaciones para implementar en un area (actualmente se encuentra a nivel de disefio,
equipos y el consumo energético de éstos. del mismo modo, la base metalica para la instalacion del tanque fue construida). Se presentan en el Anexo 1,
Fotografias del tanque que se utilizaria para la recoleccion de agua lluvia.
Establecer la politica de reutilizacion del papel, la impresion a dos
caras e imprimir solo lo necesario, mediante el fortalecimiento de la
comunicacion y manejo de la documentacion en digital. Porcentaje de avance - o PR
. . " . » Anexo 1 Se esta aplicando en la empresa, la politica de reutilizacion de papel.
La misma debe ser documentada, comunicada a todo el personal y|Plan de Produccion| en la implementacion ] . . ) R o . S o .
8 . P . Realizada Vistas Fotograficas Se implementd la politica de ahorro de papel en oficinas administrativas, los colaboradores leyeron y firmaron su 100% No aplica
publicada. mas Limpia de la medida por y . . L ) L -
" ) ’ Fotografia No. 33 compromiso con la misma y adicionalmente fue publicada en la pagina web de la empresa (seccion BLOG).
Esta medida puede involucrar a mediano o largo plazo, el semana
establecimiento de la compra de equipo con capacidad de impresion y
fotocopiado a doble cara.
. . L Anexo 1
Reciclar los residuos de papel generados en las actividades ) . P ) .
A . " ) Vistas Fotograficas Se esta aplicando en la empresa. Se realiza el reciclaje de papel.
administrativas de la empresa. Se colocara una estacion de acopio del Toneladas o ) ) - o .
. . - " ) Fotografia No. 33 Los residuos de papel generados en las actividades administrativas de la empresa, durante el periodo evaluado,
papel en el area de las oficinas para la recoleccion temporal, para|Plan de Produccion| Kilogramos de papel ] ) A A " o "
9 . o . P . Realizada fueron reciclados a través de la empresa Eco Express Chiriqui (sin embargo, esta empresa suspendié sus 100% No aplica
finalmente su insercion en el mercado de reciclaje. mas Limpia insertadas al mercado - . . . L -
. i . - e Anexo 20 actividades, se anexa nota), del mismo modo, se presentan evidencias de la participacion en las actividades de
Para ello se debe revisar la Guia de Reciclaje en la pagina web de la de reciclaje por mes . . ' . " . "
Registros de Reciclaje de Eco Rally organizados por voluntarios de "Yo reciclo con el tapete".
ANAM www.anam.gob.pa. Materiales




—~—
73
110-02 Medidas del PMA o PAMA v.2

Empresa: Agro Pro Panama, S.A.
Auditor: Margret Malek

Items  Medida establecida en el PAMA Referencia |ndICa'd¢'Jl’ e Estat'us' eol Evidencia asociada Comentarios del Auditor % de Cumplimiento Responsable IRCEETES Qe ) el Eee
Efectividad actividad propuestas por la empresa.
No. De pallets
Establecer un programa para el manejo de los pallets de madera, el reutilizados por mes. Anexo 1
cual incluya como primera instancia, la reparacion de éstas para su Porcentaje de los Vistas Fotograficas Actualmente existe un programa para el manejo de tarimas de madera que incluye su reutilizacion dentro de las
reutilizacion dentro de las actividades de la empresa y la segunda, la pallets insertados al Fotograia No. 48 labores de mantenimiento de la empresa y también la donacion de las mismas a colaboradores, clientes e
10 insercion de éstas en mercado de reciclaje, ya sea como combustible|Plan de Produccion| mercado de reciclaje Realizada ’ instituciones publicas o privadas que las requieran para reutilizarlas de distintas maneras. Este programa se 100% No aplica
uotra. mas Limpia por mes Anexo 21 incluye dentro del Procedimiento de Manejo Integral de Residuos y Desechos.
Para ello se debe revisar la Guia de Reciclaje en la pagina web de la (No. de pallets Acta de donacién de pallets de
ANAM www.anama.gob.pa insertados al mercado / madera Se presentan evidencias de donaciones de pallets de madera, realizados durante el periodo evaluado.
No. Total de pallets
generados) x 100
No. De pallets
reutilizados por mes. Anexo 1
Porcentaje de los Vistas Fotograficas Actualmente existe un programa para el manejo de tarimas de madera que incluye su reutilizacion dentro de las
pallets insertados al Fotograia No. 48 labores de mantenimiento de la empresa y también la donacién de las mismas a colaboradores, clientes e
" Se debe llevar registro de la cantidad de pallets dafiados y reparados|Plan de Produccion| mercado de reciclaje Realizada : instituciones publicas o privadas que las requieran para reutilizarlas de distintas maneras. Este programa se 100% No aplica
por mes. mas Limpia por mes Anexo 21 in'cluye dentro del Procedimiento de Manejo Integral de Residuos y Desechos. Los pallets no son reparados,
. (No. de pallets Acta de donacion de pallets de S6lo se donan. . . . . .
insertados al mercado / madera Se presentan evidencias de donaciones de pallets de madera, realizados durante el periodo evaluado.
No. Total de pallets
generados) x 101
Porcentaje de residuos El cartén no contaminado es reutilizado en la empresa y también se recicla mediante empresas y organizaciones
Establecer un programa de insertar en el mercado de materiales insertados al mercado dedicadas al reciclaje de materiales. Se ha intentado gestionar el manejo de las llantas, no obstante no se ha
secundarios o de reciclaje, residuos como el cartén (no contaminado) y| de reciclaje mes Anexo 1 encontrado una empresa local que ofrezca el servicio de reciclaje de las mismas, a pesar de ello, la empresa
llantas. También requiere de la revision de la Guia de reciclaje; asi (No. de llantas Vistas Fotograficas logré hacer una donacién de llantas durante el mes de mayo del 2018 a la organizacién de La Parada de las
como el establecimiento de la coordinacion o formalizacion de insertadt.)s en mercado Fotograia No. 33 Flores de Tierras Altas para hacer maseteros y también tanques de metal para hacer botes de basura. También
12 relaciones contractuales con empresas. Plan de Produccion / No. Total de llantas Realizada ’ se reciclan los tanques metalicos deteriorados y otros materiales catalogados como chatarra. 100% No aplica
En el caso de las llantas, se debe evaluar su reutilizacion en mas Limpia ' Anexo 20 Durante el periodo evaluado la empresa Agro Pro Panama, S.A., participé en el Eco Rally, en el cual se
actividades portuarias o de control de erosion. gerjreradloz) X100 Registros de Recidlaie d reciclaron desechos electronicos generados en la empresa.
La medida requiere llevar registro de la cantidad de llantas de descarte K\Iogrgv:weo: disc(; 6n egis r‘)h:at:riaf:;c aje de Se presentan las siguientes evidencias:
generadas en el taller por mes. insertados en mercado - Reciclaje con Eco Rally (plastico, aluminio, tetra pack, cartén, papel)
por mes - Reciclaje Eco Express (plastico, papeleria, chatarra, tetra pack, cartén, PET)
- Recicla Panamé (Residuos electronicos)
Una vez que las baterias estén listas para su descarte, deben ser
entregadas a empresas autorizadas para tal fin; de forma que las| Porcentaje de baterias
mismas puedan ser manejadas de forma segura y que se pueda insertadas al mercado Anexo 8
recuplerar. las partes diles de esftasA Para elo, se reallzgran las Plan de Produccion de recidlaje b|m§stre ] Registro de trade in con la Casa de |La empresa no maneja baterias usadas, las misma son recolectadas por la Casa de las Baterias, con quien se )
13 coordinaciones y consultas necesarias a empresas que se dediquen al P (No. de baterias Realizada . . . . . 100% No aplica
) . . més Limpia . las Baterias realiza trade in del 10% de descuento por el intercambio de las mismas.
manejo de éstos productos y a las autoridades competentes. insertadas en mercado
Esta medida requiere llevar registros de la cantidad de baterias de / No. Total de baterias
descarte generadas por mes en el taller. de descarte) X 100

94%
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Medida establecida en el PAMA

Referencia

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Comentarios del Auditor

% de Cumplimiento

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones
propuestas por la empresa.

Caidas desde diferentes

Utilizar el equipo de proteccion personal requerido (amés, cinturon)

Plan de Prevencion de

El personal que labora en la empresa Agro Pro Panama, S.A., utiliza el equipo de proteccion, segin los riesgos|

) . " )
alturas con los complementos requeridos como la linea de vida. Accidentes Realizada Verificado en campo asociados a las actividad Durante el recorrido no se observé personal trabajando en alturas. 100% No aplica
" " . - " Anexo 1
Utiizar barandas y rodapiés tomando como referendia o sefialado en Plan de Prevencion de Realizada Vistas Fotograficas En la empresa se mantienen barandas y rodapiés para aquellas areas que requieren proteccion contra caidas. 100% No aplica
el Reglamento Técnico DGNTI ~COPANIT 81-2009. Accidentes o9 P y rodapies para aq que requieren p : o P
Fotografia No. 7 y 20
Utilizar como primera instancia los equipos mecéanicos para la|  Plan de Prevencién de Anexo 1
i P qulp P . Realizada Vistas Fotograficas La empresa utiliza montacargas para la elevacion de cargas. 100% No aplica
elevacion de cargas. Accidentes .
Fotografia No. 18
No utilizar la montacargas para la izada del personal a niveles|  Plan de Prevencion de . Evidencia asociada presentada enel  [No se observo esta practica durante la inspeccion de campo. Se ha colocado una plataforma para lo casos o .
N N Realizada . X X L L 100% No aplica
superiores. Accidentes Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA |necesarios (Evidencia incluida en el Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA).
- . 5 Anexo 1
Utilizar escaleras en buen estado, por lo que se revisaran y se les dara . . . " - -
X N P Vistas Fotograficas Durante la inspeccién de campo se observaron escaleras en dptimas condiciones.
mantenimiento a las escaleras, fijas y de mano. El plan incluira, . N . - - N -
. . ST " Fotografia No. 34 Se incluyo el ) de dentro del prc ) de ) de edificaciones, el cual fue
limpieza, verificacion de la estructura (apoyos antideslizamiento u otras|  Plan de Prevencién de . o . . o "
" N " Realizada presentado dentro del Segundo Informe de Cumplimiento Ambiental. Para el periodo evaluado, se presentan los 100% No aplica
partes), material anti resbalantes (en caso de que aplique), entre otros. Accidentes ) L . N . S .
. . 5 Anexo 18 registros de mantenimientos de instalaciones operativas y administrativas (el cual incluye a las escaleras fijas y de
Este plan serd documentado y se llevard registro de su . .
- Registro de mantenimiento de mano).
implementacion. . . .
instalaciones operativas y administrativas
Adecuar el area de carga de los plaguicidas para su reenvase, lo cual
incluird como minimo, la colocacién de una escalera fija y la Plan de Prevencion de Anexo 1
ampliacion de la superficie de maniobra del operador para los tanques Accidentes Realizada Vistas Fotograficas Se tomé una medida de ingenieria donde se ha eliminado la practica de subir el tanque a la plataforma. 100% No aplica
o establecer un mecanismo mecanico para la carga del tanque de Fotografia No. 35
plaguicida para reenvase.
Anexo 18 Se incluyo el imi de dentro del procedimi de de edificaciones, el cual fue
Colocar escaleras de mano sobre superficies limpias, estables, planas Plan de Prevencion de . . . presentado dentro del Segundo Informe de Cumplimiento Ambiental. Para el periodo evaluado, se presentan los o .
o N Realizada Registro de mantenimiento de . L . ¥ " S . . 100% No aplica
y sélidas. Accidentes . : I o registros de mantenimientos de instalaciones operativas y administrativas (el cual incluye a las escaleras fijas y de
instalaciones operativas y administrativas mano)
La empresa mantiene orden y limpieza en las éreas de trabajo, sin embargo, es una medida que se evalia en
proceso, pues se debe reforzar.
Las areas administrativas, exhibicion, bodega de productos terminados (planta baja), area de productos; Mantener en orden el orden y limpieza en las areas
Plan de Prevencién de Anexo 1 veterinarios y reenvase, se encuentran en orden y limpias. Se ha mejorado el orden y limpieza en las areas de: de trabajo (reforzar el orden y la limpieza en el patio
(IGER NI Mantener el orden y limpieza en las areas de trabajo . En proceso Vistas Fotograficas Triple lavado, talleres de mantenimiento de equipos, bodega de fertilizantes (4rea de mezzanine), bodega de 75% trasero de la empresa y Taller de Mantenimiento y
Accidentes . o . . . . 5 " .
Fotografia No. 1,4,6,7,11,12,21y 35 |materia prima para reenvase y de productos vencidos. Sin embargo, la medida se evalia en 75% de Reparacion de Equipo Rodante, Montacargas y
cumplimiento, ya que se deben organizar las siguientes areas: Tractores).
+ Patio trasero de la empresa.
+ Taller de Mantenimiento y Reparacion de Equipo Rodante, Montacargas y Tractores.
De acuerdo al Informe de Ensayo de lluminacion (julio 2018) elaborado por Envirolab, S.A., el cual establecio que
Anexo 1 cuatro (4) de los puntos medidos: ATF-Roberto Samudio, Sistemas-Luis Valdés, Contador-Francisco Urriola y Sala
Vistas Fotograficas de reenvase de insecticidas y fungicidas, se encontraban por debajo del nivel minimo recomendado, por lo tanto,
Lo . . Plan de Prevencion de . Fotografia No. 30 no cumplian con la Resolucion No. 319 del 4 de marzo de 1993; se procedit a realizar las correcciones necesarias o "
Mantener una iluminacién adecuada de las areas de trabajo. . Realizada . . . . ) ) 100% No aplica
Accidentes en el sistema de luminarias (Se cambiaron los bombillos por unos LED de mayor potencia en las areas de oficinas
Anexo 14 y se cambi6 el sistema de iluminacion con focos de tubo por ldmparas LED en la sala de reenvase de insecticidas
Informe Interno de Iluminacién y fungicidas). Posteriormente se realizaron nuevas mediciones (internas) de niveles de iluminacion, a fin de
verificar la eficiencia de los controles implementados. Se presenta Informe de accion correctiva.
. " ) y " Anexo 1 . . . " . . . .
Eliminar dentro de lo factible los desniveles en la superficie, Plan de Prevencion de . . exo . En general no se observaron desniveles que generen un alto riesgo, en caso tal que hubiese uno, se tiene " Se debe mejorar la superficie del piso en el area de
. . . Realizada Vistas Fotograficas e . . . . . 100%
principaimente en el area de las bodegas. Accidentes Fotografia No. 36 sefializado. Es importante indicar que se debe mejorar la superficie del piso en el area de bodega de granulado. bodega de granulado.
- . " Plan de Prevencion . " En general n rvaron nivel neren un alto ri , en | hubi no, ien .
Senalizar las areas que deban quedarse con desniveles. an de Prevencion de Realizada Verificado en campo general no se observaron desniveles que generen un alto riesgo, en caso tal que hubiese uno, se tiene 100% No aplica

Accidentes

sefializado.
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Problemas enfrentados y soluciones

propuestas por la empresa.

Plan de Prevencion de

Anexo 1

El cumplimiento de la medida fue incluido en el procedimiento de mantenimiento de instalaciones administrativas y

La empresa debera mantener las superficies libres

Mantener las superficies libres de aceites, agua y productos. Accidentes En proceso Vistas Fotograficas operativas. Se debe meiorar en algunas Areas 50% de aceites, agua y productos
Fotografia No. 1,4, 6,7, 11,12, 21y 35 |°P : ! 9 : , aguay p :
Caida por manipulacion de Plan de Prevencion de Anexo 1
pormanip Asegurar las cargas con cintas, redes u otro. . Realizada Vistas Fotograficas Se utilizan zunchos para la movimiento de carga. 100% No aplica
objetos Accidentes )
Fotografia No. 9
Plan de Prevencion de Anexo 1
Equilibrar las cargas para su manejo. " Realizada Vistas Fotogréficas Se procede a equilibrar las cargas para su manejo. 100% No aplica
Accidentes
Fotografia No. 9
- . . Plan de Prevencion de . Evidencia presentada en el Segundo  [Se utiliza el equipo de manejo de carga de acuerdo a su capacidad. La empresa mantiene pendiente la colocacion La empresa debera colocar el letrero indicando la
Utilizar el equipo de manejo de carga, de acuerdo a su capacidad. " Realizada . L 100% .
Accidentes Informe de Seguimiento al PAMA del letrero indicando la capacidad de carga del montacargas. C de carga del mc
Durante el mes de diciembre del 2018 se impartié la capacitacién sobre Prevencién de Riesgos y Ambiente a
personal de la empresa Agro Pro Panama, S.A. Las evidencias fueron incluidas en el Tercer Informe de
Cumplimiento al PAMA.
Los temas tratados fueron los siguientes:
- Riesgos por exposicion a los peligros identificados en las instalaciones de la empresa:
- Manejo, exposicion, almacenamiento y transporte de sustancias quimicas
- Lavado de ropa contaminada con agroquimicos
- Fuentes de vibracion
- Fuentes de ruido
- Fuentes de calor
Plan de Prevencion de Anexo 1 - Fuentes eléctricas
Capacitar al personal en el manejo de cargas. . Realizada Vistas Fotograficas . 100% No aplica
Accidentes . - Manejo manual de cargas
Fotografia No. 37 :
- Manejo de montacargas
- Manejo de equipos y herramientas
- Medidas colectivas e individuales de prevencion y minimizacion de riesgos
- Uso correcto y mantenimiento del equipo de proteccion personal / individual
- Interpretacion de hojas de seguridad (HDS/MSDS)
- Orden y aseo en las areas de trabajo
- Medidas para la atencion de derrames de sustancias quimicas
- Gestion integral de residuos y desechos
- Ejemplo de actuaciones inseguras.
Se mantiene sefializacion indicando el correcto manejo manual de cargas.
Plan de Prevencion de Anexo 1
Utilizar estantes de altura menores a los 2 metros. Accidentes Realizada Vistas Fotogréficas Los estantes de manejo de carga manual son de menos de 2 metros. 100% No aplica
Fotografia No. 38
Disponer fos sa00§ en ca.pas ransversales, 90" 1a boca del saco hacia Plan de Prevencion de . . Anexo 1, Se utilizo de referencia el reglamento de la FAO y de acuerdo a los célculos, se cuenta hasta con 50% menos de o "
el centro de la pila y si la altura es superior a los 1.5m se deben N Realizada Vistas Fotograficas L 100% No aplica
. . Accidentes N lo solicitado.
colocar escalonados y cada 0.5m reducir la anchura de la pila. Fotografia No. 7
Choques de obietos Plan de Prevencién de Anexo 1 Se han aplicado medidas de control de acceso a las areas (no se utiliza carnet, ya que no es practico por el tipo de
dls rendid OJS Permitir el acceso a las areas de trabajo solo al personal autorizado. Accidentes Realizada Vistas Fotograficas operacion). Se mantiene sefializacion donde se restringe la entrada mediante documento de POLITICA DE 100% No aplica
P Fotografia No. 26 ACCESO RESTRINGIDO.
Las personas que estén en las areas de caidas de objetos, utilicen el Plan de Prevencion de " . Anexo 1, Se mantiene politica de uso de EPP (casco) en el area de bodegas. Se esta reforzando la practica, pues los o "
. . . . Realizada Vistas Fotograficas . ) . PR N . . 100% No aplica
equipo de proteccion personal requerido como es el casco. Accidentes Fotografia No. 39 trabajadores muchas veces incumplen. Se mantiene sefializacion indicando los peligros de caida de objetos.
- A . . . ” Anexo 1 " " 5 . " .
Utilizar rodapiés para evitar caidas de objetos de altura, de acuerdo a|  Plan de Prevencion de Realizada Vistas Fotogréficas En la empresa se mantienen barandas y rodapiés para aquellas areas que requieren proteccion contra caidas y| 100% No aplica

las disposiciones establecidas en el Reglamento Técnico 81-2009.

Accidentes

Fotografia No. 7y 20

para evitar caidas de objetos de altura.
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Manejar las piezas y herramientas manuales en contenedores y

Plan de Prevencion de

Se cuenta con contenedores para el manejo de piezas y herramientas manuales, sin embargo, se debe mejorar

Se debera mejorar el manejo de piezas y
herramientas manuales en el area de Taller de

ifi o
cestos. Accidentes En proceso Verificado en campo en el drea de Taller de Mantenimiento y Reparacion de Equipo Rodante, Montacargas y Tractores. 5% Mantenimiento y Reparacion de Equipo Rodante,
Montacargas y Tractores.
Se cuenta con un p jimiento d jo de ) de instalaciones (incluido en el Segundo Informe
" . . . . ” Anexo 18 . . . - . -
Realizar mantenimiento de las instalaciones y cambiar las piezas y|  Plan de Prevencion de . . . de Seguimiento). Se ha generado un checklist para el registro de los mantenimientos de herramientas, maquinas, o "
. . . Realizada Registro de mantenimiento de Cc y L ) . . X ) 100% No aplica
sujeciones que estan defectuosas. Accidentes _ I L equipos, instalaciones y op! yde 1to y reposicion de implementos de seguridad.
o yadmi En el Anexo 18 se presentan los registros de imiento de ir i operativas y i i
Durante el mes de diciembre del 2018 se impartié la capacitacién sobre Prevencién de Riesgos y Ambiente a
personal de la empresa Agro Pro Panam, S.A. Evidencia fue incluida en el Tercer Informe de Cumplimiento del
PAMA.
Los temas tratados fueron los siguientes:
- Riesgos por exposicion a los peligros identificados en las instalaciones de la empresa:
- Manejo, exposicion, almacenamiento y transporte de sustancias quimicas
- Lavado de ropa contaminada con agroquimicos
- Fuentes de vibracion
- Fuentes de ruido
- Fuentes de calor
Formar e informar a los trabajadores de los riesgos expuestos. Plan de Prevencién de Realizada Evidencia asociada presentada en el - Fuentes eléctricas 100% No aplica
) 9 P : Accidentes Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA | - Manejo manual de cargas ° P
- Manejo de montacargas
- Manejo de equipos y herramientas
- Medidas colectivas e individuales de prevencion y minimizacion de riesgos
- Uso correcto y mantenimiento del equipo de proteccion personal / individual
- Interpretacion de hojas de seguridad (HDS/MSDS)
- Orden y aseo en las areas de trabajo
- Medidas para la atencion de derrames de sustancias quimicas
- Gestion integral de residuos y desechos
- Ejemplo de actuaciones inseguras.
Las capacitaciones para el afio 2019, estan programadas a realizarse en el mes de octubre.
Plan de Prevencion de Anexo 1
[REELERIERN NI Sefializar las areas de paso y movimiento de equipo. Accidentes En proceso Vistas Fotograficas Se han sefializado las areas de paso y movimiento de equipos. 100% No aplica
Fotografia No. 6
La empresa mantiene orden y limpieza en las areas de trabajo, sin embargo, es una medida que se evalla en
proceso, pues se debe reforzar.
Las areas administrativas, exhibicion, bodega de productos terminados (planta baja), &rea de productos - .
- . . e . . Mantener en orden el orden y limpieza en las &reas
veterinarios y reenvase, se encuentran en orden y limpias. Se ha mejorado el orden y limpieza en las éreas de: . N .
” Anexo 1 X - h o . . de trabajo (reforzar el orden y la limpieza en el patio
A Plan de Prevencion de . . Triple lavado, talleres de mantenimiento de equipos, bodega de fertilizantes (area de mezzanine), Bodega de " I
Mantener el orden y limpieza. " En proceso Vistas Fotograficas o . X . . b 75% trasero de la empresa y Taller de Mantenimiento y
Accidentes . Materia Prima para Reenvase y de Productos Vencidos. Sin embargo, la medida se evalia en 75% de " X
Fotografia No. 1, 4,6, 7,11, 12,21y 35 . . Reparacion de Equipo Rodante, Montacargas y
cumplimiento, ya que se deben organizar las siguientes areas:
. Tractores).
+ Patio trasero de la empresa.
+ Taller de Mantenimiento y Reparacion de Equipo Rodante, Montacargas y Tractores.
Colocar las herramientas manuales en los sitios destinados para su Se debera mejorar el manejo de piezas y
almacenamiento. Para ello se dotaran en el taller u otra area que se|  Plan de Prevencion de y Se cuenta con contenedores para el manejo de piezas y herramientas manuales, sin embargo, se debe mejorar 5 herramientas manuales en el area de Taller de
N . . . En proceso Verificado en campo . . il N 75% - i .
requiera anaqueles y/o paneles para guindar las mismas de forma Accidentes en el area de Taller de Mantenimiento y Reparacion de Equipo Rodante, Montacargas y Tractores. Mantenimiento y Reparacion de Equipo Rodante,
segura. Montacargas y Tractores.
. . . ” Anexo 1 . .
Desplome, Conocer las limitaciones de capacidad de carga de los pisos o|  Plan de Prevencion de Realizada Vistas Fotogréficas Los estantes de manejo de carga manual son de menos de 2 metros. Se cumple con la medida de mantener el 100% No aplica

Derrumbamiento

estructuras de soporte 0 almacenamiento de productos.

Accidentes

Fotografia No. 25, 30, 38

almacenamiento de productos, de acuerdo a la capacidad de carga de los pisos o estructuras de soporte.
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Auditor: Margret Malek

Medida establecida en el PAMA

Referencia

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Comentarios del Auditor

% de Cumplimiento

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones

propuestas por la empresa.

Mantenimiento periodico de la estructura de las instalaciones, para
evitar formacion de grietas, filtraciones u otras afectaciones que se
puedan suscitar.

Plan de Prevencion de
Accidentes

Realizada

Anexo 18

Registro de mantenimiento de

Se cuenta con un procedimiento lo de ) de instalaciones (incluido en el Segundo Informe
de Seguimiento). Se ha generado un checklist para el registro de los mantenimientos de herramientas, maquinas,

op y admini

equipos, i yop yde iento y reposicion de implementos de seguridad.

En el Anexo 18 se presentan los registros de imiento de ir i C y

100%

No aplica

Respetar las recomendaciones de la altura de seguridad de las filas,
en el almacenamiento de los productos.

Plan de Prevencion de
Accidentes

Realizada

Anexo 1
Vistas Fotograficas
Fotografia No. 25, 30, 38

Se utilizd de referencia el reglamento de la FAO y de acuerdo a los calculos, se cuenta hasta con 50% menos de
lo solicitado. Los estantes de manejo de carga manual son de menos de 2 metros.

100%

No aplica

Golpes y corte

Adquirir y utilizar las herramientas adecuadas al tipo de trabajo.

Plan de Prevencion de
Accidentes

Realizada

Verificado en campo

La empresa utiliza las herramientas adecuadas al tipo de trabajo, la misma adquiere las herramientas necesarias
para los trabajos que sus colaboradores desempefian.

100%

No aplica

No alterar las herramientas y equipos, lo cual incluye las guardas.

Plan de Prevencion de
Accidentes

Realizada

Anexo 1
Vistas Fotograficas
Fotografia No. 40

La empresa utiliza las herramientas adecuadas al tipo de trabajo. Se ha generado un checklist para el registro de
los imi de ientas, equipos, instalaciones administrativas y operativas y de
mantenimiento y reposicion de implementos de seguridad.

Se mantiene sefializacién indicando la prohibicion de alterar o modificar herramientas y equipos de trabajo
(incluyendo el tema de las guardas). Se imparten las capacitaciones correspondientes, adicional, no se observo el
incumplimiento de la misma en la inspeccién.

100%

No aplica

Evitar dejar herramientas y salientes cortantes expuestas.

Plan de Prevencion de
Accidentes

Realizada

Verificado en campo

Mediante el recorrido realizado en las instalaciones, no se observd herramientas y salientes cortantes expuestas.
Se cuenta con contenedores para el manejo de piezas y herramientales manuales, sin embargo, se debe mejorar
en el area de taller de mantenimiento de equipos. Se ha generado un checklist para el registro de los
mantenimientos de herramientas, maquinas, equipos, instalaciones administrativas y operativas y de
mantenimiento y reposicion de implementos de seguridad.

100%

No aplica

Mantener las herramientas bien afiladas.

Plan de Prevencion de
Accidentes

Realizada

Verificado en campo

Mediante el recorrido realizado en las instalaciones, no se observo herramientas afiladas expuestas. Se cuenta
con un procedimi d de imi deh ientas y equipos (incluido en el Segundo Informe
de Seguimiento). Se ha generado un checklist para el registro de los mantenimientos de herramientas, maquinas,
equipos, i i inistrativas y operativas y de imiento y reposicion de il s de seguridad.

100%

No aplica

Sélo el personal capacitado o adiestrado en el uso del equipo utilizara
el mismo.

Plan de Prevencion de
Accidentes

Realizada

Anexo 1
Vistas Fotograficas
Fotografia No. 40

Durante el mes de diciembre del 2018 se impartié la capacitacion sobre Prevencion de Riesgos y Ambiente a
personal de la empresa Agro Pro Panamé4, S.A. Evidencia se incluy6 en el Tercer Informe de Cumplimiento al
PAMA.
Los temas tratados fueron los siguientes:
- Riesgos por exposicion a los peligros identificados en las instalaciones de la empresa:
- Manejo, exposicion, almacenamiento y transporte de sustancias quimicas
- Lavado de ropa contaminada con agroquimicos
- Fuentes de vibracion
- Fuentes de ruido
- Fuentes de calor
- Fuentes eléctricas
- Manejo manual de cargas
- Manejo de montacargas
- Manejo de equipos y herramientas
- Medidas colectivas e individuales de prevencién y minimizacion de riesgos
- Uso correcto y mantenimiento del equipo de proteccion personal / individual
- Interpretacion de hojas de seguridad (HDS/MSDS)
- Orden y aseo en las areas de trabajo
- Medidas para la atencion de derrames de sustancias quimicas
- Gestion integral de residuos y desechos
- Ejemplo de actuaciones inseguras.
En el drea de Taller de equipo rodante y mantenimiento de equipo, se cuanta con personal con las competencias|
(experiencia), se mantienen letreros de prohibicion y se imparten las indicaciones por parte del lider de &era.

100%

No aplica
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Medida establecida en el PAMA

Referencia

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Comentarios del Auditor

% de Cumplimiento

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones
propuestas por la empresa.

Utilizacion del equipo de proteccion personal requerido para la

Plan de Prevencion de

Anexo 1

Se mantiene politica de uso de EPP en todas las areas operativas. Se estan reforzando la practica, pues los

actividad. Accidentes Realizada Vistas Fotograﬂcas trabajadores muchas veces incumplen. 100% No aplica
Fotografia No. 26 y 28
Se cuenta con un procedimi de > de mantenimi de ientas y equipos (incluido en el
Establecer un programa de mantenimiento periddico de los equipos y Segundo Informe de Seguimiento). Se ha elaborado un checklist para el registro de los mantenimientos de La empresa debera implementar los registros de
herramientas manuales, el cual incluiré lo relativo a los registros de su Plan de Prevencion de En proceso Anexo 26 herramientas, maquinas, equipos, instalaciones inistrativas y operativas y de ) y reposicion de 75% mantenimiento de herramientas, maquinas y
ejecucion y el establecimiento de los criterios para el descarte de los Accidentes Cotizacion para mantenimiento vehicular |implementos de seguridad. equipos, incluyendo el tema de descarte de los
mismos. Para el periodo evaluado no se han generado registros de mantenimiento de herramientas, maquinas y equipos; mismos.
(checklist). Se aporta cotizacion para mantenimiento vehicular.
Mediante el recorrido realizado en las instalaciones, se observé que no se utilizan herramientas o equipos para
- ) ) Plan de Prevencion de ) ) ﬁne§ dislir\tos.a los previstos. Se cuenta con un p ceC imiento jo de mar .. iento de her i I yi )
No utilizar herramientas para fines diferentes a los previstos. Accidentes Realizada Verificado en campo equipos (incluido en el Segundo Informe de Seguimiento). Se ha elaborado un checklist para el registro de los 100% No aplica
mantenimientos de herramientas, maquinas, equipos, instalaciones administrativas y operativas y de
mantenimiento y reposicion de implementos de seguridad.
Se cuenta con un procedimi dc de mantenimi de ientas y equipos (incluido en el
Segundo Informe de Seguimiento). Se ha generado un checklist para el registro de los mantenimientos de La empresa debera implementar los registros de
Desechar herramientas que no estén en buen estado. Plan de P.revenci()n de En proceso Evidencia no disponible durante el periodo herramienlas, méquinas, equipos, instalaciones inistrativas y operativas y de imi y reposicion de 75% ma.nteni.m\enlo de herramientas, maquinas y
Accidentes evaluado implementos de seguridad. equipos, incluyendo el tema de descarte de los
Para el periodo evaluado no se han generado registros de mantenimiento de herramientas, maquinas y equipos; mismos.
(checklist).
De acuerdo al Informe de Ensayo de lluminacién (julio 2018) elaborado por Envirolab, S.A., el cual establecié que
Anexo 1 cuatro (4) de los puntos medidos: ATF-Roberto Samudio, Sistemas-Luis Valdés, Contador-Francisco Urriola y Sala
Vistas Fotograficas de reenvase de insecticidas y fungicidas, se encontraban por debajo del nivel minimo recomendado, por lo tanto,
. . . Plan de Prevencion de " Fotografia No. 30 no cumplian con la Resolucion No. 319 del 4 de marzo de 1993; se procedi6 a realizar las correcciones necesarias "
Mantener las areas de trabajo con buena iluminacion. " Realizada . L N y N . ) 100% No aplica
Accidentes en el sistema de luminarias (Se cambiaron los bombillos por unos LED de mayor potencia en las areas de oficinas
Anexo 14 y se cambio el sistema de iluminacion con focos de tubo por lamparas LED en la sala de reenvase de insecticidas
Informe Interno de lluminacion y fungicidas). Posteriormente se realizaron nuevas mediciones (internas) de niveles de iluminacién, a fin de
verificar la eficiencia de los controles implementados. Se presenta Informe de accion correctiva.
La empresa mantiene orden y limpieza en las éreas de trabajo, sin embargo, es una medida que se evalia en
proceso, pues se debe reforzar.
Las areas administrativas, exhibicion, bodega de productos terminados (planta baja), area de productos; Mantener en orden el orden y limpieza en las areas
Plan de Prevencién de Anexo 1 vevterinarios y reenvase, se encueptr.an en orden vy limpias. Se ha mejgrado el o'rden y limpieza gn las éreas de: de trabajo (reforzar el orden y la limpieza en el patio
Tener las reas de trabajo en orden y en estado de limpieza. En proceso Vistas Fotograficas Triple lavado, talleres de mantenimiento de equipos, bodega de fertilizantes (4rea de mezzanine), Bodega de 75% trasero de la empresa y Taller de Mantenimiento y

Accidentes

Fotografia No. 1,4,6,7,11,12,21y 35

Materia Prima para Reenvase y de Productos Vencidos. Sin embargo, la medida se evalia en 75% de
cumplimiento, ya que se deben organizar las siguientes areas:

+ Patio trasero de la empresa.

+ Taller de Mantenimiento y Reparacion de Equipo Rodante, Montacargas y Tractores.

Reparacion de Equipo Rodante, Montacargas y
Tractores).
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Empresa: Agro Pro Panam4, S.A.
Auditor: Margret Malek

Medida establecida en el PAMA

Referencia

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Comentarios del Auditor

% de Cumplimiento

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones
propuestas por la empresa.

Durante el mes de diciembre del 2018 se impartié la capacitacion sobre Prevencion de Riesgos y Ambiente a
personal de la empresa Agro Pro Panamé, S.A. Evidencia se incluyo en el Tercer Informe de Cumplimiento al
PAMA.
Los temas tratados fueron los siguientes:
- Riesgos por exposicion a los peligros identificados en las instalaciones de la empresa:

- Manejo, exposicion, almacenamiento y transporte de sustancias quimicas

- Lavado de ropa contaminada con agroquimicos

- Fuentes de vibracion
- Fuentes de ruido
- Fuentes de calor
Capacitar a los trabajadores en el uso correcto de los equipos y|  Plan de Prevencion de . Evidencia asociada presentada en el - Fuentes eléctricas .
- N Realizada o N 100% No aplica
maquinarias. Accidentes Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA | - Manejo manual de cargas
- Manejo de montacargas
- Manejo de equipos y herramientas
- Medidas colectivas e individuales de prevencion y minimizacién de riesgos
- Uso correcto y mantenimiento del equipo de proteccion personal / individual
- Interpretacion de hojas de seguridad (HDS/MSDS)
- Orden y aseo en las areas de trabajo
- Medidas para la atencion de derrames de sustancias quimicas
- Gestion integral de residuos y desechos
- Ejemplo de actuaciones inseguras.
Las capacitaciones para el afio 2019, se tienen programadas para el mes de octubre.
" . Utilizar el equipo de proteccion ocular o facial de acuerdo a la actividad Plan de Prevencion de . N Anexo 1, Se mantiene politica de uso de EPP en todas las areas operativas. Se estan reforzando la practica, pues los " "
Proyeccion de particulas . Realizada Vistas Fotograficas . 100% No aplica
realizada. Accidentes . trabajadores muchas veces incumplen.
Fotografia No. 26 y 28
Se cuenta con un procedimiento documentado de mantenimiento de herramientas y equipos (incluido en el
" Anexo 1 L . . .
. Plan de Prevencion de " " . Segundo Informe de Seguimiento). Se ha generado un checklist para el registro de los mantenimientos de o "
No modificar los equipos. . Realizada Vistas Fotograficas 3 - . N . L N L . 100% No aplica
Accidentes Fotografia No. 40 herramientas, maquinas, equipos, instalaciones y op y de y reposicion de
9 | implementos de seguridad. Se mantienen letreros indicando la prohibicion de modificar herramientas y/o equipos.
Mantener las guardas de los equipos Plan d:;:::;;zon de Realizada Verificado en campo Durante el recorrido por las instalaciones, no se observd uso de equipos que requieran guardas. 100% No aplica
Se cuenta con un procedimiento documentado de mantenimiento de herramientas y equipos (incluido en el
Segundo Informe de Seguimiento). Se ha elaborado un checklist para el registro de los mantenimientos de .
" . : . . . . . N . . IV " L i La empresa debera implementar los registros de
. - . . Plan de Prevencion de Evidencia no disponible durante el periodo | herramientas, maquinas, equipos, instalaciones y op yde y reposicion de o L ¥ P
Realizar revisiones periédicas de los equipos . En proceso N N 75% mantenimiento de herramientas, maquinas y
Accidentes evaluado implementos de seguridad.

Para el periodo evaluado no se han generado registros de mantenimiento de herramientas, maquinas y equipos|
(checklist).

equipos.
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Empresa: Agro Pro Panam4, S.A.

Auditor: Margret Malek

Medida establecida en el PAMA

Referencia

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Comentarios del Auditor

% de Cumplimiento

Problemas enfrentados y soluciones
propuestas por la empresa.

Durante el mes de diciembre del 2018 se imparti6 la capacitacion sobre Prevencion de Riesgos y Ambiente a
personal de la empresa Agro Pro Panamé, S.A. Evidencia se incluyo en el Tercer Informe de Cumplimiento al
PAMA.
Los temas tratados fueron los siguientes:
- Riesgos por exposicion a los peligros identificados en las instalaciones de la empresa:

- Manejo, exposicion, almacenamiento y transporte de sustancias quimicas

- Lavado de ropa contaminada con agroquimicos

- Fuentes de vibracion
- Fuentes de ruido
- Fuentes de calor
- . N Plan de Prevencion de . Evidencia asociada presentada en el - Fuentes eléctricas "
Informar y sensibilizar a los trabajadores sobre los riesgos expuestos. . Realizada o . 1009 No aplica
y ) 9 P Accidentes Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA | - Manejo manual de cargas A’ P
- Manejo de montacargas
- Manejo de equipos y herramientas
- Medidas colectivas e individuales de prevencion y minimizacién de riesgos
- Uso correcto y mantenimiento del equipo de proteccion personal / individual
- Interpretacién de hojas de seguridad (HDS/MSDS)
- Orden y aseo en las areas de trabajo
- Medidas para la atencion de derrames de sustancias quimicas
- Gestion integral de residuos y desechos
- Ejemplo de actuaciones inseguras.
Las capacitaciones para el afio 2019, se tienen programadas para el mes de octubre.
Para el cumplimiento de la medida, la empresa cuenta con el Procedimi de imi herrami y
equipos (se generd checklist de verificacion del mantenimiento y estado de herramientas y equipos). En el area de
Atrapamiento por o entre . . - " . . " Taller de equipo rodante y mantenimiento de equipo, se cuanta con personal con las competencias (experiencia),
El operario conocera los movimientos de la maquinaria y su Plan de Prevencion de . Evidencia asociada presentada en el N S, N S . . o .
objetos. . Realizada . se mantienen letreros de prohibicion y se imparten las indicaciones por parte del lider de area. 100% No aplica
funcionamiento. Accidentes Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA . . " o i .
Durante el mes de diciembre del 2018 se imparti la capacitacién sobre Prevencién de Riesgos y Ambiente a
personal de la empresa Agro Pro Panama, S.A. Entre los temas tratados estaba el manejo de equipos y
herramientas.
" Anexo 1
. . Plan de Prevencion de . " 5 . ) . . . . o "
Se mantendrén las guardas de los equipos. Accidentes Realizada Vistas Fotogréficas Durante el recorrido por las instalaciones, no se observd uso de equipos que requieran guardas. 100% No aplica
Fotografia No. 40
" Anexo 1
I . . Plan de Prevencion de " " . - . . "
Se utilizara equipos adecuados para el levantamiento de los vehiculos. Accidentes Realizada Vistas Fotograficas La empresa utiliza un elevador de vehiculos en el taller de equipo rodante para realizar este trabajo. 100% No aplica
Fotografia No. 18
Se cuenta con un procedimiento documentado de mantenimiento de herramientas y equipos (incluido en el
. . Segundo Informe de Seguimiento). Se ha elaborado un checklist para el registro de los mantenimientos de - .
Establecer revisiones periddicas del elevador de acuerdo a las! ” L " . P . . N L N ! La empresa debera implementar los registros de
) . . Plan de Prevencion de Evidencia no disponible durante el periodo | herramientas, méaquinas, equipos, instalaciones ac y op y de ) y reposicion de 5 N N P
disposiciones del fabricante: Se documentara el plan de . En proceso . N 75% mantenimiento de herramientas, maquinas y
- X . Accidentes evaluado implementos de seguridad. .
mantenimiento preventivo con sus registros. N . .. . - equipos.
Para el periodo evaluado no se han generado registros de mantenimiento de herramientas, maquinas y equipos;
(checklist).
Plan de Prevencion de Anexo 1 Las éreas operativas se encuentran sefializadas. Incluyendo las areas de trénsito y aquellas que requieren uso de
Sefializar las areas de trabajo En proceso Vistas Fotograficas P : ¥ yaq g a 100% No aplica

Accidentes

Fotografia No. 2, 11, 16, 26, 39, 40

equipo de proteccion personal.
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Medida establecida en el PAMA

Referencia

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Comentarios del Auditor

% de Cumplimiento

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones
propuestas por la empresa.

Atrapamiento . . s "
Las maquinarias sélo seran utilizadas por personal capacitado o!

Plan de Prevencion de

Evidencia asociada presentada en el

En el &rea de Taller de equipo rodante y mantenimiento de equipo, se cuanta con personal con las competencias|
(experiencia), se mantienen letreros de prohibicion y se imparten las indicaciones por parte de la lider de area.
Durante el mes de diciembre del 2018 se imparti6 la capacitacion sobre Prevencion de Riesgos y Ambiente a

por vuelco de méquinas idoneo para su uso. Accidentes Realizada Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA |personal de la empresa Agro Pro Panaméa, S.A. Entre los temas tratados estaba el manejo de equipos y| 100% No aplica
herramientas.
Las capacitaciones para el afio 2019, estan programadas para el mes de octubre.
Durante el mes de diciembre del 2018 se impartié la capacitacion sobre Prevencion de Riesgos y Ambiente a
personal de la empresa Agro Pro Panamé, S.A. Evidencia se incluyo en el Tercer Informe de Cumplimiento al
PAMA.
Los temas tratados fueron los siguientes:
- Riesgos por exposicion a los peligros identificados en las instalaciones de la empresa:
- Manejo, exposicion, almacenamiento y transporte de sustancias quimicas
- Lavado de ropa contaminada con agroquimicos
- Fuentes de vibracion
- Fuentes de ruido
- Fuentes de calor
Capacitar en el manejo de montacargas al personal cuyas funciones|  Plan de Prevencion de . Evidencia asociada presentada en el - Fuentes eléctricas .
N Realizada . N 100% No aplica
sean su manejo. Accidentes Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA | - Manejo manual de cargas
- Manejo de montacargas
- Manejo de equipos y herramientas
- Medidas colectivas e individuales de prevencion y minimizacién de riesgos
- Uso correcto y mantenimiento del equipo de proteccion personal / individual
- Interpretacion de hojas de seguridad (HDS/MSDS)
- Orden y aseo en las areas de trabajo
- Medidas para la atencion de derrames de sustancias quimicas
- Gestion integral de residuos y desechos
- Ejemplo de actuaciones inseguras.
Las capacitaciones para el afio 2019, estan programadas a realizarse en el mes de octubre.
- Plan de Prevencion de . Anexo 1, N La empresa tiene pendiente colocar en el montacargas, letrero con su capacidad. Se evalta con un 50% la La empresa debera colocar los letreros en los
Colocar en las mc letreros con su " En proceso Vistas Fotograficas © L PR . " 50% L :
Accidentes Fotografia No. 18 medida, ya que se ha iniciado el proceso de sefializacion en las instalaciones. montacargas indicando su capacidad.
Respetar las velocidades establecidas para la conduccion en el caso[  Plan de Prevencion de . . Se verificd mediante inspeccion que el personal respeta las velocidades establecidas para la conduccion en el "
X N Realizada Verificado en campo 100% No aplica
de montacargas u otros equipos. Accidentes caso de montacargas u otros equipos.
Colocar letreros informativos y de advertencia en las areas de uso de|  Plan de Prevencion de Anexo 1
N . Realizada Vistas Fotograficas Se mantienen letreros de advertencia en area de circulacion de equipo rodante (velocidad maxima). 100% No aplica
equipo rodante. Accidentes y
Fotografia No. 41
Sob.resfuerzo‘ Utilizar equipo mecanico preferiblemente para el levantamiento de[  Plan de Prevencion de . N Anexo 1, - X o "
manejo de carga, Accidentes Realizada Vistas Fotograficas La empresa utiliza montacargas para la elevacion de cargas. 100% No aplica

carga

Fotografia No. 18
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Empresa: Agro Pro Panam4, S.A.
Auditor: Margret Malek

Medida establecida en el PAMA

Referencia

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Comentarios del Auditor

% de Cumplimiento

Problemas enfrentados y soluciones

Capacitar al personal en levantamiento y postura en el manejo de
carga.

Plan de Prevencion de
Accidentes

Realizada

Anexo 1
Vistas Fotograficas
Fotografia No. 37

Durante el mes de diciembre del 2018 se impartid la capacitacion sobre Prevencion de Riesgos y Ambiente a
personal de la empresa Agro Pro Panama, S.A. Las evidencias fueron incluidas en el Tercer Informe de
Cumplimiento al PAMA.
Los temas tratados fueron los siguientes:
- Riesgos por exposicion a los peligros identificados en las instalaciones de la empresa:
- Manejo, exposicion, almacenamiento y transporte de sustancias quimicas
- Lavado de ropa contaminada con agroquimicos
- Fuentes de vibracion
- Fuentes de ruido
- Fuentes de calor
- Fuentes eléctricas
- Manejo manual de cargas
- Manejo de montacargas
- Manejo de equipos y herramientas
- Medidas colectivas e individuales de prevencion y minimizacion de riesgos
- Uso correcto y mantenimiento del equipo de proteccién personal / individual
- Interpretacion de hojas de seguridad (HDS/MSDS)
- Orden y aseo en las 4reas de trabajo
- Medidas para la atencion de derrames de sustancias quimicas
- Gestion integral de residuos y desechos
- Ejemplo de actuaciones inseguras.
Se mantiene sefializacion indicando el correcto manejo manual de cargas. Las capacitaciones correspondientes al
afio 2019, se tienen programadas para el mes de octubre.

100%

propuestas por la empresa.

No aplica

Limitar a 50 kg el peso méaximo para el levantamiento manual de;
cargas por parte de los trabajadores.

Plan de Prevencion de
Accidentes

Realizada

Anexo 1
Vistas Fotograficas
Fotografia No. 37

Se mantienen letreros indicando el limite maximo de 25 kg para los varones y 20 kg para las damas, en referencia
al levantamiento manual de cargas.

100%

No aplica

Utilizar el equipo de proteccion personal requerido para el manejo de!
piezas o partes denominadas calientes.

Contactos térmicos

Plan de Prevencion de
Accidentes

Realizada

Anexo 1
Vistas Fotograficas
Fotografia No. 26 y 28

Se mantiene politica de uso de EPP, de acuerdo a las actividades realizadas. Se estan reforzando la préctica,
pues los trabajadores muchas veces incumplen. Durante la inspeccion no se observo la realizacion trabajo en
caliente.

100%

No aplica

Informar y ilizar a los de los riesgos expuesto:

Plan de Prevencion de

Accid
A

Realizada

Evidencia asociada presentada en el
Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA

Durante el mes de diciembre del 2018 se impartié la capacitacion sobre Prevencion de Riesgos y Ambiente a
personal de la empresa Agro Pro Panamé4, S.A. Evidencia se incluy6 en el Tercer Informe de Cumplimiento al
PAMA.
Los temas tratados fueron los siguientes:
- Riesgos por exposicion a los peligros identificados en las instalaciones de la empresa:
- Manejo, exposicion, almacenamiento y transporte de sustancias quimicas
- Lavado de ropa contaminada con agroquimicos
- Fuentes de vibracion
- Fuentes de ruido
- Fuentes de calor
- Fuentes electricas
- Manejo manual de cargas
- Manejo de montacargas
- Manejo de equipos y herramientas
- Medidas colectivas e individuales de prevencion y minimizacion de riesgos
- Uso correcto y mantenimiento del equipo de proteccion personal / individual
- Interpretacién de hojas de seguridad (HDS/MSDS)
- Orden y aseo en las areas de trabajo
- Medidas para la atencion de derrames de sustancias quimicas
- Gestion integral de residuos y desechos
- Ejemplo de actuaciones inseguras.
Las capacitaciones para el afio 2019, estan programadas a realizarse durante el mes de octubre.

100%

No aplica

Dejar enfriar el equipo o la pieza antes de trabajar con éstas.

Plan de Prevencion de
Accidentes

Realizada

Verificado en campo

Para el cumplimiento de la medida, la empresa cuenta con el Procedimi de imi herrami y
equipos (se generd checklist de verificacion del mantenimiento y estado de ientas y equipos). En el area de
Taller de equipo rodante y mantenimiento de equipo, se cuanta con personal con las competencias (experiencia),
se mantienen letreros de prohibicion y se imparten las indicaciones por parte de la lider de area.

Durante el mes de diciembre del 2018 se impartié la capacitacion sobre Prevencion de Riesgos y Ambiente a
personal de la empresa Agro Pro Panama, S.A. Entre los temas tratados estaba el manejo de equipos y
herramientas.

100%

No aplica
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Auditor: Margret Malek

Medida establecida en el PAMA

Referencia

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Comentarios del Auditor

% de Cumplimiento

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones
propuestas por la empresa.

Contactos eléctricos . ” ” Anexo 1
Colocar los cables en tuberias o con la proteccion adecuada para|  Plan de Prevencion de . N i . . " X . o .
directos y ) . N Realizada Vistas Fotograficas Durante el recorrido por las instalaciones, no se observé partes energizadas expuestas. 100% No aplica
evitar la exposicion de partes energizadas al contacto. Accidentes y
Fotografia No. 42
Plan de Prevencion de Anexo 1 Se mantienen cajillas eléctricas provistas con tapas, para evitar el contacto directo con partes energizadas. No se
Interposicion de obstéaculos ante las partes energizadas. . Realizada Vistas Fotograficas ) s P ) Pas, pi P 9 . 100% No aplica
Accidentes . observaron paneles eléctricos obstruidos.
Fotografia No. 42
Plan de Prevencion de Anexo 1
Colocacion de letreros de advertencia. N En proceso Vistas Fotograficas Se mantienen letreros de advertencia ante riesgos eléctricos. 100% No aplica
Accidentes :
Fotografia No. 43
Durante el mes de diciembre del 2018 se impartio la capacitacion sobre Prevencion de Riesgos y Ambiente a
personal de la empresa Agro Pro Panam4, S.A. Evidencia se incluy6 en el Tercer Informe de Cumplimiento al
PAMA.
Los temas tratados fueron los siguientes:
- Riesgos por exposicion a los peligros identificados en las instalaciones de la empresa:
- Manejo, exposicion, almacenamiento y transporte de sustancias quimicas
- Lavado de ropa contaminada con agroquimicos
- Fuentes de vibracion
- Fuentes de ruido
- Fuentes de calor
Informar a los . de los riesqos Plan de Prevencion de Realizada Evidencia asociada presentada en el - Fuentes eléctricas 100% No aplica
° 9 i Accidentes Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA | - Manejo manual de cargas ° P
- Manejo de montacargas
- Manejo de equipos y herramientas
- Medidas colectivas e individuales de prevencién y minimizacion de riesgos
- Uso correcto y mantenimiento del equipo de proteccion personal / individual
- Interpretacion de hojas de seguridad (HDS/MSDS)
- Orden y aseo en las areas de trabajo
- Medidas para la atencion de derrames de sustancias quimicas
- Gestion integral de residuos y desechos
- Ejemplo de actuaciones inseguras.
Las capacitaciones para el afio 2019, se tienen programadas para el mes de octubre.
Contactos eléctricos " . . - R .
” - . Plan de Prevencion de N y En las instalaciones se utiliza tension eléctrica en rango de 120 V a 240 V por lo que no es necesario el uso de "
indirectos Separacion de circuitos mediante transformador. . No aplica Verificado en campo N/A No aplica
Accidentes transformador.
S.eparamon delas par!e's aclivas y las masas accesibles por medio de Plan de P'revenmon de Realizada Verificado en campo Se cumple con lo establecido en la medida. 100% No aplica
aislamiento de proteccion Accidentes
) ) y Plan de Prevencion . . - . . . ) . - . . .
Conexiones equipotenciales. @ d:cci:::tego de Realizada Verificado en campo Se utilizan conexiones equipotenciales en el sistema de seguridad de la cerca eléctrica de las instalaciones. 100% No aplica
Recubrimiento con aislamiento. Plan d:;:ev;r:slon de Realizada Verificado en campo Se cumple con lo establecido en la medida. 100% No aplica
Puesta a tierra. Plan d:ozi;eev;r;cslon de Realizada Verificado en campo Se evidencia la utilizacion de puesta a tierra cuando se utilizan equipos eléctricos. 100% No aplica
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Empresa: Agro Pro Panam4, S.A.
Auditor: Margret Malek

Medida establecida en el PAMA

Exposicion a sustancias
nocivas ( Este riesgo
incluye otros riesgos
como: Exposicion a

Informar a los trabajadores de los riesgos expuestos.

Referencia

Plan de Prevencion de

Estatus de la actividad

Realizada

Evidencia asociada

Evidencia asociada presentada en el

Comentarios del Auditor

Durante el mes de diciembre del 2018 se imparti6 la capacitacion sobre Prevencion de Riesgos y Ambiente a
personal de la empresa Agro Pro Panamé, S.A. Evidencia se incluyo en el Tercer Informe de Cumplimiento al
PAMA.

Los temas tratados fueron los siguientes:

- Riesgos por exposicion a los peligros identificados en las instalaciones de la empresa:
- Manejo, exposicion, almacenamiento y transporte de sustancias quimicas

- Lavado de ropa contaminada con agroquimicos

- Fuentes de vibracion

- Fuentes de ruido

- Fuentes de calor

- Fuentes eléctricas

% de Cumplimiento

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones
propuestas por la empresa.

" )
o Accidentes Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA | - Manejo manual de cargas 100% No aplica
sustancias causticas, .
. . . - Manejo de montacargas
Contaminantes quimicos f ) )
vapotes, asrosoles polvo) - Manejo de equipos y herramientas
pores, P - Medidas colectivas e individuales de prevencion y minimizacién de riesgos
- Uso correcto y mantenimiento del equipo de proteccion personal / individual
- Interpretacion de hojas de seguridad (HDS/MSDS)
- Orden y aseo en las areas de trabajo
- Medidas para la atencion de derrames de sustancias quimicas
- Gestion integral de residuos y desechos
- Ejemplo de actuaciones inseguras.
Las capacitaciones para el afio 2019, estan programadas para el mes de octubre.
Evidencia de las capacitaciones impartidas durante el afio 2018, se incluyeron en el Tercer Informe de
Cumplimiento al PAMA. Las capacitaciones para el afio 2019, estan programadas para el mes de octubre. La
capacitacion al personal sobre el tema de etiquetado (interpretacion) y manejo de agroquimicos en coordinacion
con la Direccién Nacional de Sanidad Vegetal (DNSV) del MIDA, incluyé: DL50, CL50, Tabla de toxicidad aguda
segun FAO, Toxicologia, Eco Toxicologia, Persistencia, Bioacumulacion, Ingesta diaria, Problemas de lixiviacion
con aguas subterraneas, Producto Neonicotinoides.
Durante el mes de diciembre del 2018 se impartio la capacitacion sobre Prevencion de Riesgos y Ambiente a
personal de la empresa Agro Pro Panama, S.A. Los temas tratados fueron los siguientes:
- Riesgos por exposicion a los peligros identificados en las instalaciones de la empresa:
- Manejo, exposicion, almacenamiento y transporte de sustancias quimicas
- Lavado de ropa contaminada con agroquimicos
" . : - Fuentes de vibracion
. - Plan de Prevencion de " Evidencia asociada presentada en el . " "
Capacitar a los trabajadores en el manejo de quimicos. . Realizada . - Fuentes de ruido 100% No aplica
Accidentes Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA
- Fuentes de calor
- Fuentes electricas
- Manejo manual de cargas
- Manejo de montacargas
- Manejo de equipos y herramientas
- Medidas colectivas e individuales de prevencién y minimizacion de riesgos
- Uso correcto y mantenimiento del equipo de proteccion personal / individual
- Interpretacion de hojas de seguridad (HDS/MSDS)
- Orden y aseo en las areas de trabajo
- Medidas para la atencion de derrames de sustancias quimicas
- Gestion integral de residuos y desechos
- Ejemplo de actuaciones inseguras.
Se evidencio que la empresa cuenta con las hojas de datos de seguridad de las sustancias quimicas que maneja.
. . . i Anexo 1 Se estan organizando carpetas alfabéticamente ordenadas con las MSDS impresas en espafiol de los productos
Dar un manejo a los productos en base a la hoja de seguridad delf  Plan de Prevencion de . . P . " N " P " o "
N Realizada Vistas Fotograficas que se almacenan o manejan en cada estacion de trabajo. En las oficinas administrativas se mantienen en 100% No aplica
producto. Accidentes ) . . . - . .
Fotografia No. 5 carpetas digitales. La medida se evaltia en cumplimiento, ya que las carpetas fueron implementadas en las areas
donde aplicaba la medida.
Las puertas de las bodegas se { abiertas para i la ventilacion, ademas estas cuentan con
bloques oramentales y ventiladores en las paredes y techos para este mismo fin. En el caso del contenedor de
» Anexo 1 productos peligrosos, este cuenta con extractores que se deben encender minutos antes de entrar al mismo y
A . . Plan de Prevencion de . " a6 d L .
Mantener las éreas bien ventiladas. Accidentes Realizada Vistas Fotogréficas durante la manipulacién del producto. 100% No aplica

Fotografia No. 28

En las salas de reenvase también se instalaron extractores, ventiladores y las puertas se mantienen abiertas;
durante la realizacion del trabajo. Las reas del taller son semi abiertas para mantener una buena ventilacion en el
area.
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Auditor: Margret Malek

Medida establecida en el PAMA

Referencia

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Comentarios del Auditor

% de Cumplimiento

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones

propuestas por la empresa.

Las sustancias cuentan con su sistema de etiquetado y hoja de datos de seguridad, advirtiendo el tipo de
sustancia quimica y su peligrosidad. El sistema implementado es el HMIS Il (utilizado para sustancias quimicas
distintas a los agroquimicos), los agroquimicos cuentan con su propio sistema de etiquetado.

” Anexo 1 El sistema que rige en temas de etiquetado debe ser el especifico al tipo de sustancia. En el caso de Agro Pro
) T . Plan de Prevencion de " " a6 . RIS o . - y s " .
Mantener las sustancias quimicas bien identificadas con sus etiquetas. Accidentes Realizada Vistas Fotograficas Panam4, S.A., es primordialmente el de los agroquimicos, el cual esta en transicion del sistema de clasificacion de 100% No aplica
Fotografia No. 1 la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion (FAO) y la Organizacion Mundial de
la Salud (OMS) hacia el R Técnico Cer ) (RTCA) y el Sistema Globalmente Armonizado de
Clasificacion y Etiquetado de Productos Quimicos. Todos los agroquimicos vienen con uno u otro sistema de
etiquetado, al igual que los productos que se reenvasan en la planta.
Explosion e i . : . . : ..
. - - Plan de Prevencion de . Evidencia presentada en el Segundo  [Se realizd anélisis de compatibilidad de las sustancias quimicas (presentado en el Segundo Informe de o .
Incendio Almacenar los productos quimicos de acuerdo a su compatibilidad. " Realizada . - 100% No aplica
Accidentes Informe de Seguimiento al PAMA Cumplimiento al PAMA).
Las puertas de las bodegas se abiertas para i la ventilacion, ademas estas cuentan con
bloques ornamentales y ventiladores en las paredes y techos para este mismo fin.
En el caso del contenedor de productos peligrosos, este cuenta con extractores que se deben encender minutos|
" . " Anexo 1 antes de entrar al mismo y durante la manipulacion del producto.
Considerar las condiciones de temperatura y humedad requerida para Plan de Prevencion de . . . » N " " o .
B L . Realizada Vistas Fotograficas En las salas de reenvase también se instalaron extractores, ventiladores y las puertas se mantienen abiertas 100% No aplica
el manejo de los productos quimicos. Accidentes y R N . S o
Fotografia No. 6, 11, 28 durante la realizacion del trabajo. Las &reas del taller son semi abiertas para mantener una buena ventilacién en el
érea.
Se procedid a organizar la bodega de materia prima para reenvase, con la finalidad de colocar todos los productos
que deben estar dentro de la misma.
Las puertas de las bodegas se abiertas para i la ventilacion, ademas estas cuentan con
Anexo 1 bloques oramentales y ventiladores en las paredes y techos para este mismo fin. En el caso del contenedor de
No exponer las sustancias quimicas a temperatura extrema ni a Plan de Prevencion de . . . productos peligrosos, este cuenta con extractores que se deben encender minutos antes de entrar al mismo y o "
N . . Ny " Realizada Vistas Fotograficas . e - . ! 100% No aplica
fuentes de calor directa. No dejarlas a la intemperie. Accidentes Fotografia No. 6, 11, 28 durante la manipulacion del producto. En las salas de reenvase también se instalaron extractores, ventiladores y|
9 o las puertas se mantienen abiertas durante la realizacion del trabajo. Las areas del taller son semi abiertas para
mantener una buena ventilacién en el érea.
Las puertas de las bodegas se abiertas para i la ventilacion, ademéas estas cuentan con
Anexo 1 bloques ormamentales y ventiladores en las paredes y techos para este mismo fin. En el caso del contenedor de
Mantener las éreas bien ventiladas para evitar la acumulacion de[  Plan de Prevencion de . . . productos peligrosos, este cuenta con extractores que se deben encender minutos antes de entrar al mismo y o "
. Realizada Vistas Fotograficas . ” - . 100% No aplica
gases. Accidentes . durante la manipulacion del producto. En las salas de reenvase también se instalaron extractores, ventiladores y
Fotografia No. 6, 11, 28 N ' N . A o
las puertas se mantienen abiertas durante la realizacion del trabajo. Las areas del taller son semi abiertas para
mantener una buena ventilacion en el area.
Se evidencio que la empresa cuenta con las hojas de datos de seguridad de las sustancias quimicas que maneja.
. R ) ) " Anexo 1 han organi; tas alfabéticamente orden: n las MSDS impre n fiol de los product
Verificar las disposiciones de las hojas de seguridad de los productos|  Plan de Prevencion de . N exo ] Se han organizado carpe as alfabética e., e orde ad_as conlas S S imp §§as e_ espand de_ os productos que " "
L A . Realizada Vistas Fotograficas se almacenan o manejan en cada estacion de trabajo. En las oficinas administrativas se mantienen en carpetas| 100% No aplica
quimicos antes de su utilizacion. Accidentes y - N N N . . N
Fotografia No. 5 digitales. Se verifica el contenido de las hojas de datos de seguridad de los productos quimicos, previo a su
utilizacion.
Colocar sefiales que indiquen los peligros expuestos por dreas, Plan de Prevencion de " . Anexo 1, N Las distintas areas de la empresa se encuentran correctamente sefializadas de acuerdo a los peligros o "
) . N N Realizada Vistas Fotograficas - " " N N 100% No aplica
considerando el tipo de producto almacenado y las de advertencia. Accidentes Fotografia No. 2 identificados en las actividades realizadas y al tipo de producto que se almacena o manipula.
" . . . Plan de Prevencion N Evidencia no disponible durante el peri N " " Instalar sistema eléctri ra atmosfer:
Instalar sistema eléctrico para atmosferas explosivas. an de Prevencion de No realizada videndia no disponible durante el periodo Esta medida se encuentra pendiente para realizarse en el segundo semestre 2019. 0% stalar sistema eléctrico para almosferas

Accidentes

evaluado

explosivas.
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Medida establecida en el PAMA

Referencia

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Comentarios del Auditor

% de Cumplimiento
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Problemas enfrentados y soluciones
propuestas por la empresa.

Durante el mes de diciembre del 2018 se imparti la capacitacion sobre Prevencion de Riesgos y Ambiente a
personal de la empresa Agro Pro Panama, S.A. Se incluyo evidencia en el Tercer Informe de Cumplimiento al
PAMA.
Los temas tratados fueron los siguientes:
- Riesgos por exposicion a los peligros identificados en las instalaciones de la empresa:

- Manejo, exposicion, almacenamiento y transporte de sustancias quimicas

- Lavado de ropa contaminada con agroquimicos

- Fuentes de vibracion
- Fuentes de ruido
- Fuentes de calor
. . Plan de Prevencion de " Evidencia asociada presentada en el - Fuentes eléctricas "
Informar a los trabajadores de los riesgos expuestos. . Realizada L . 1009 No aplica
) g P Accidentes Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA | - Manejo manual de cargas A’ P
- Manejo de montacargas
- Manejo de equipos y herramientas
- Medidas colectivas e individuales de prevencion y minimizacion de riesgos
- Uso correcto y i ) del equipo de pi ion personal / individual
- Interpretacion de hojas de seguridad (HDS/MSDS)
- Orden y aseo en las areas de trabajo
- Medidas para la atencion de derrames de sustancias quimicas
- Gestion integral de residuos y desechos
- Ejemplo de actuaciones inseguras.
Las capacitaciones para el afio 2019, estan programadas para el mes de octubre.
" Esta medida se encuentra pendiente para realizarse en el afio 2019. Actualmente existe un sistema de alarma
Establecer y mantener en buenas condiciones el sistema de deteccion . " L P :
A . ” contra incendio, pero la empresa desea renovarlo y se solicité a Leb Technology un anélisis de las instalaciones
y alarma contra incendio, por lo que se deber revisar y considerar las|  Plan de Prevencion de Anexo 22 . N » L " Establecer y mantener en buenas condiciones el
AR . . . En proceso para renovar las alarmas de incendio e implementar detectores de humo y detectores de calor. También se solicito 50% ! - R .
disposiciones establecidas por el fabricante. Llevar registro del Accidentes Plano del Sistema contra incendio i . L " . il sistema de deteccion y alarma contra incendio.
. § . la confeccién de los planos para la instalacién de dicho sistema y su presentacion al Cuerpo de Bomberos de
mantenimiento que se le da al citado sistema. A . .
Panama. Para evidenciar el avance durante el periodo, se anexa el plano del sistema contra incendio.
Colocar los letreros del peligro relacionado al incendio y de los Plan de Prevencion de . . Anexo 1, Se mantienen sefializaciones de advertencia y prohibicion acerca del riesgo de inflamabilidad, no hacer llama y no o .
" . Realizada Vistas Fotograficas 100% No aplica
prohibitivos como no fumar. Accidentes y fumar.
Fotografia No. 2y 11
La empresa mantiene orden y limpieza en las areas de trabajo, sin embargo, es una medida que se evalta en
proceso, pues se debe reforzar.
Las areas administrativas, exhibicion, bodega de productos terminados (planta baja), area de productos Mantener en orden el orden y limpieza en las areas
veterinarios y reenvase, se encuentran en orden y limpias. Se ha mejorado el orden y limpieza en las éreas de: ¥ y _p "
" Anexo 1 . - ; o . . de trabajo (reforzar el orden y la limpieza en el patio
. - . Plan de Prevencion de . . Triple lavado, talleres de mantenimiento de equipos, bodega de fertilizantes (4rea de mezzanine), bodega de o .
Evitar la acumulacién de desechos y residuos. " En proceso Vistas Fotograficas B . . . . o 75% trasero de la empresa y Taller de Mantenimiento y
Accidentes . materia prima para reenvase y de productos vencidos . Sin embargo, la medida se evalia en 75% de " X
Fotografia No. 12 - A . Reparacion de Equipo Rodante, Montacargas y
cumplimiento, ya que se deben organizar las siguientes areas: Tractores).
[ Patio trasero de la empresa. )
[ Taller de Mantenimiento y Reparacion de Equipo Rodante, Montacargas y Tractores.
[ Caseta de residuos.
Atropello o golpe Establecer y sefializar horizontalmente las areas para paso peatonal|  Plan de Prevencion de Anexo 1
P . gop .y A N P . paso p . Realizada Vistas Fotograficas Se han sefializado las areas de paso peatonal en las areas donde es viable la aplicacion de esta medida. 100% No aplica
con vehiculos que comuniquen las areas que conforman las instalaciones. Accidentes y
Fotografia No. 6, 49
Plan de Prevencion de . - o N - .
Colocar alarma de retroceso a las montacargas. Accidentes Realizada Verificado en campo Se verifico mediante inspeccién que se ha colocado la alarma de retroceso a las montacargas. 100% No aplica
) A . " Anexo 1 " . AT ; - . -
Colocar los letreros informativos indicando el paso de vehiculos y el de|  Plan de Prevencion de . i Se mantienen letreros informativos indicando el paso de vehiculos, el transito de equipo pesado (sefalizado en " .
y En proceso Vistas Fotograficas s X " o X 100% No aplica
entrada y salida de camiones. Accidentes Fotografia No. 44 distintas areas) y control de velocidad (que también se ha sefializado en las areas que corresponden).
Prohibir el paso de personas aienas a la empresa a las dreas de|  Plan de Prevencion de Anexo 1 Se han aplicado medidas de control de acceso a las areas (no se utiliza camet, ya que no es practico por el tipo de
P P ! P Realizada Vistas Fotograficas operacion). Se mantiene sefializacion donde se restringe la entrada mediante documento de POLITICA DE 100% No aplica

movimiento de carga de la empresa.

Accidentes

Fotografia No. 26

ACCESO RESTRINGIDO.
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Medida establecida en el PAMA

Referencia

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Comentarios del Auditor

% de Cumplimiento

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones
propuestas por la empresa.

. ” Anexo 23
Acmder;teersesce\l/t‘ivs::os por Capacitar en primeros auxilios al personal seleccionado. Plan d:;s:;r:slon de Realizada Registro de capacitacién sobre primeros |Se presenta registro de asistencia a capacitacion sobre primeros auxilios. 100% No aplica
auxilios
Mgntener los alrededores de la empresa sin maleza y con la hierba|  Plan de P'revenmon de Realizada Verificado en campo Se mantienen los alrededores de la empresa sin maleza y con la hierba baja. 100% No aplica
baja. Accidentes
Establecer programa de fumigacion y control de vectores. Este!
programa debe ser documentado y llevar registros. Esta actividad|  Plan de Prevencion de " Anexo 24 Se mantiene un programa de fumigacion y control de plagas con la empresa Fumigadora 2001. Ver evidencia en " .
i N . Realizada . L 100% No aplica
involucra la contratacién de una persona natural o empresa autorizada Accidentes Registros de Fumigacién el Anexo 24.
por el Ministerio de Salud para realizar esta actividad.
Puestos de trabajo con . . ” Se evidencia la utilizacién de sillas ergonémicas de cinco patas que son regulables en el plano del asiento y
Wl \Verificar que todas las sillas estén en buen estado y que las mismas|  Plan de Prevencion de . . . § . o .
pantallas de visualizacion . . Realizada Verificado en campo respaldo en buen estado, las cuales se ajustan a las necesidades y altura del trabajador con la finalidad de 100% No aplica
L se ajusten, a las necesidades del trabajador. Accidentes . . . :
de datos, Posicion mantener una postura adecuada y reposar los pies en el piso mientras estan sentados realizando su trabajo.
Anexo 1 Se realiz6 capacitacion en diciembre de 2018, la cual incluia entre sus temas, la promocién de pausas activas
. . . Plan de Prevencion de . . . durante la jornada laboral. La administracion dio consentimiento al personal para que realicen sus ejercicios de o .
No mantenerse sentado tiempo seguido en la misma posicion. . Realizada Vistas Fotograficas " . . ) N 100% No aplica
Accidentes . pausas activas cuando asi lo necesiten, siempre y cuando no 18U laboral. Se
Fotografia No. 45 .
letreros referente a temas de ergonomia.
Durante el mes de diciembre del 2018 se impartié la capacitacion sobre Prevencién de Riesgos y Ambiente a
personal de la empresa Agro Pro Panama, S.A. Evidencia incluida en el Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA.
Los temas tratados fueron los siguientes:
- Riesgos por exposicion a los peligros identificados en las instalaciones de la empresa:
- Manejo, exposicion, almacenamiento y transporte de sustancias quimicas
- Lavado de ropa contaminada con agroquimicos
- Fuentes de vibracion
- Fuentes de ruido
- Fuentes de calor
" . . . - Fuentes electricas
) ‘ Plan de Prevencion de . Evidencia asociada presentada en el N o .
Informar al trabajador de los riesgos expuestos. N Realizada . - Manejo manual de cargas 100% No aplica
Accidentes Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA .
- Manejo de montacargas
- Manejo de equipos y herramientas
- Medidas colectivas e individuales de prevencién y minimizacion de riesgos
- Uso correcto y mantenimiento del equipo de proteccion personal / individual
- Interpretacion de hojas de seguridad (HDS/MSDS)
- Orden y aseo en las areas de trabajo
- Medidas para la atencion de derrames de sustancias quimicas
- Gestion integral de residuos y desechos
- Ejemplo de actuaciones inseguras.
Las capacitaciones para el afio 2019, estan programadas para el mes de octubre.
Colocar la pantalla en la orientacion e inclinacion que se ajuste mas a Plan de Prevencion de . . Se evidencia colocacion correcta de las pantallas en cuanto a la inclinacion y distancia de las mismas con respecto " "
N " Realizada Verificado en campo . - . . 100% No aplica
las necesidades del trabajador. Accidentes al operador, asi como el correcto tamafio de estas para ajustarse a las necesidades de cada trabajador.
- . " Plan de Prevencion . y idencia colocacion corre I ntallas en cuanto a la inclinacién y distanci las mism: N re "
Utilizar dentro de lo factible, monitores de 17" con resolucion 800X600. an de Prevencion de Realizada Verificado en campo Se evidencia colocacién correcta de Ias pantallas en ouanto a la incinacién y distancia de las mismas con respecto 100% No aplica

Accidentes

al operador, asi como el correcto tamafio de estas para ajustarse a las necesidades de cada trabajador.
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Problemas enfrentados y soluciones
propuestas por la empresa.

Medida establecida en el PAMA Referencia Estatus de la actividad Evidencia asociada Comentarios del Auditor % de Cumplimiento Responsable

De acuerdo al Informe de Ensayo de lluminacion (julio 2018) elaborado por Envirolab, S.A., el cual establecié que

Anexo 1 cuatro (4) de los puntos medidos: ATF-Roberto Samudio, Sistemas-Luis Valdés, Contador-Francisco Urriola y Sala
Vistas Fotograficas de reenvase de insecticidas y fungicidas, se encontraban por debajo del nivel minimo recomendado, por lo tanto,
Buena iluminacién en las éreas de trabajo. Se debe verificar los|  Plan de Prevencion de " Fotografia No. 30 no cumplian con la Resolucion No. 319 del 4 de marzo de 1993; se procedi6 a realizar las correcciones necesarias| .
. R y " Realizada . - " y N . 100% No aplica
niveles de iluminacion sefialados en la norma nacional. Accidentes en el sistema de luminarias (Se cambiaron los bombillos por unos LED de mayor potencia en las areas de oficinas
Anexo 14 y se cambi6 el sistema de iluminacion con focos de tubo por Idmparas LED en la sala de reenvase de insecticidas
Informe Interno de lluminacién y fungicidas). Posteriormente se realizaron nuevas mediciones (internas) de niveles de iluminacion, a fin de
verificar la eficiencia de los controles implementados. Se presenta Informe de accion correctiva.
Durante el mes de diciembre del 2018 se imparti la capacitacion sobre Prevencién de Riesgos y Ambiente a
personal de la empresa Agro Pro Panamé, S.A. Evidencia incluida en el Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA.
Los temas tratados fueron los siguientes:
- Riesgos por exposicion a los peligros identificados en las instalaciones de la empresa:
- Manejo, exposicion, almacenamiento y transporte de sustancias quimicas
- Lavado de ropa contaminada con agroquimicos
- Fuentes de vibracion
- Fuentes de ruido
- Fuentes de calor
Capacitar a los trabajadores en aspectos relacionados a la ergonomia Plan de Prevencion de . Evidencia asociada presentada en el ) Fuent_e s eléctricas "
. Realizada . - Manejo manual de cargas 100% No aplica
y el trabajo. Accidentes Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA

- Manejo de montacargas
- Manejo de equipos y herramientas
- Medidas colectivas e individuales de prevencion y minimizacion de riesgos
- Uso correcto y i ) del equipo de p ion personal / individual
- Interpretacion de hojas de seguridad (HDS/MSDS)
- Orden y aseo en las 4reas de trabajo
- Medidas para la atencion de derrames de sustancias quimicas
- Gestion integral de residuos y desechos
- Ejemplo de actuaciones inseguras.
Las capacitaciones para el afio 2019, estan programadas para el mes de octubre.

Se realizo capacitacion en diciembre de 2018, la cual incluia entre sus temas, la promocion de pausas activas
Realizada Verificado en campo durante la jornada laboral. La administracién dio consentimiento al personal para que realicen sus ejercicios de 100% No aplica
pausas activas cuando asi lo necesiten, siempre y cuando no descuiden su rendimiento laboral.

Establecer programa de micropausas entre las jornadas, como por[  Plan de Prevencion de
ejemplo 2 minutos para cambiar de posicion, estirarse y relajarse. Accidentes

Anexo 1
Realizada Vistas Fotograficas Se mantiene el cumplimiento de la medida. 100% No aplica
Fotografia No. 45

Verificar que la distancia entre la pantalla y el operador sea| Plan de Prevencion de
aproximadamente 600mm. Accidentes

Colocar reposapiés anti resbalantes para la correccion de postura. Queda pendiente la implementacion de esta medida en los puestos administrativos que asi lo requieran. Esto va a

Ny Plan de Prevencion de " Evidencia no disponible durante el periodo . . Realizar adecuaciones segun Informe de la CSS
Estos deben ser de 45cm de ancho X 35 cm de profundidad e! N No realizada P P depender directamente de la altura de cada persona, ya que se deben implementar cuando esta no alcanza el 0% 9 .
e o Accidentes evaluado . . " sobre condiciones ergonémicas.
inclinacion de 0 a 15°. piso con los pies luego de haber ajustado la silla con respecto a la altura del plano de trabajo.
Sein las propiedades de las antifatiga encontradas en el mercado, unas de las mejores son
- . . las distribuidas por la marca 3M. El problema con el area de reenvase es que se manejan agroquimicos, los que
Colocar alfombras antifatiga en el rea de reenvase. Al seleccionar la . . . B . s
; . ) " en su mayoria contienen solventes corrosivos como el sileno, es por esta razon que las alfombras antifatiga
misma se debe considerar que en las &reas se manejan productos! Plan de Prevencion de " Anexo 25 : o P : o "
- X . " . Realizada . . . encontradas no serian aptas ya que no resistirian el contacto con estos productos quimicos y perderian sus 100% No aplica
quimicos, por lo que debe ser resistente a éstos, anti resbalante y que Accidentes Ficha Técnica de botas de seguridad

propiedades fisicas rapidamente. En su lugar se incluira el uso de plantillas ergonémicas en las botas del personal
de la planta de reempaque de agroquimicos como parte de su EPP obligatorio. En el Anexo 25 se presenta la
ficha técnica de las botas de seguridad utilizadas por el personal.

disipe la energia estatica.
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Problemas enfrentados y soluciones
propuestas por la empresa.

Las herramientas y el area de trabajo se deben ajustar a las!

Plan de Prevencion de

La empresa utiliza las herramientas adecuadas al tipo de trabajo, la misma adquiere las herramientas necesarias

Esfuerzo . " Realizada Verificado en campo para los trabajos que sus colaboradores desempefian. También se procura hacer las modificaciones necesarias a 100% No aplica
necesidades del trabajador. Accidentes . ¥ . N NS
las éreas de trabajo para alas nec de sus It
Se presentd evidencia en el Segundo Informe de Cumplimiento al PAMA, de la planificacién, organizacion y
Organizar los trabajos de forma que el mismo no genere una presion|  Plan de Prevencion de " Anexo 29 distribucion del trabajo diario entre los colaboradores de acuerdo a la complejidad del mismo, por ejemplo con las| " .
. Realizada . N N . . 100% No aplica
de tiempo en el trabajador. Accidentes Registro de Programaciones Semanales |programaciones semanales de trabajo en la planta de reempaque. Se presentan registros de las programaciones
semanales.
. . Plan de Prevencion de . . " . . .
Realizar pausas entre la jornada de trabajo. Accidentes Realizada Verificado en campo Se mantiene el cumplimiento de la medida. 100% No aplica
Durante el mes de diciembre del 2018 se impartio la capacitacion sobre Prevencion de Riesgos y Ambiente a
personal de la empresa Agro Pro Panama, S.A. Evidencia incluida en el Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA.
Los temas tratados fueron los siguientes:
- Riesgos por exposicion a los peligros identificados en las instalaciones de la empresa:
- Manejo, exposicion, almacenamiento y transporte de sustancias quimicas
- Lavado de ropa contaminada con agroquimicos
- Fuentes de vibracion
- Fuentes de ruido
- Fuentes de calor
. . Plan de Prevencion de . Evidencia asociada presentada en el ) Fuent.es eléctricas .
Informar a los It de los riesgos expuestos. . Realizada . - Manejo manual de cargas 100% No aplica
Accidentes Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA H
- Manejo de montacargas
- Manejo de equipos y herramientas
- Medidas colectivas e individuales de prevencion y minimizacion de riesgos
- Uso correcto y mantenimiento del equipo de proteccion personal / individual
- Interpretacion de hojas de seguridad (HDS/MSDS)
- Orden y aseo en las areas de trabajo
- Medidas para la atencion de derrames de sustancias quimicas
- Gestion integral de residuos y desechos
- Ejemplo de actuaciones inseguras.
Las capacitaciones para el afio 2019, estan programadas para el mes de octubre.
Se presento evidencia en el Segundo Informe de Cumplimiento al PAMA, de la planificacion, organizacion y
Evitar la realizacion de movimientos repetitivos, mediante la rotacién y| ~ Plan de Prevencion de . Evidencia presentada en el Segundo dlsmbucwn. del trabajo diario enire ID.S o de acuerdo ala del mismo, por ejemplo con las " "
2 . Realizada . programaciones semanales de trabajo en la planta de reempaque. 100% No aplica
reestructuracion de las tareas. Accidentes Informe de Seguimiento al PAMA " . . . . . s
En cada estacion de trabajo los trabajadores deben cumplir con distintas tareas, lo cual evita la repeticion
constante de los mismos movimientos. Durante el periodo evaluado, se mantiene el cumplimiento de la medida.
Se presentd evidencia en el Segundo Informe de Cumplimiento al PAMA, de la planificacién, organizacion y
Carga mental e . . " . " AR L M .
Lo o Planificar las tareas diarias para evitar trabajar bajo presion y mas|  Plan de Prevencion de . Anexo 29 distribucion del trabajo diario entre los colaboradores de acuerdo a la complejidad del mismo, por ejemplo con las o .
insatisfaccion. ' N N N Realizada . . 100% No aplica
tiempo que el comprendido en la jorada laboral normal. Accidentes Registro de Programaciones Semanales

programaciones semanales de trabajo en la planta de reempaque. Se presentan registros de las programaciones
semanales.
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Medida establecida en el PAMA Referencia Estatus de la actividad Evidencia asociada Comentarios del Auditor % de Cumplimiento Responsable
propuestas por la empresa.
N R - " Se presentd evidencia en el Segundo Informe de Cumplimiento al PAMA, de la planificacién, organizacion y
Organizacion y distribucion equitativa y de acuerdo de la complejidad " R S " N )
X N ; Plan de Prevencion de . Anexo 29 distribucion del trabajo diario entre los colaboradores de acuerdo a la complejidad del mismo, por ejemplo con las " .
de la misma entre los trabajadores, considerando la capacidad de . Realizada . " . . . 100% No aplica
’ 8 . Accidentes Registro de Programaciones p ne: de trabajo en la planta de reempaque. Se presentan registros de las programaciones
respuesta del trabajador y a las tareas asignadas previamente.
semanales.
) ! - . ” L En el Segundo Informe de Cumplimiento al PAMA, se presentd evidencia del calculo adecuado de horas extra o
Aplicar lo establecido en el Codigo de Trabajo en lo referente a las|  Plan de Prevencion de . Evidencia presentada en el Segundo N g . P N " P N N " "
N . Realizada R sobretiempo trabajado, para su posterior remuneracion a los colaboradores de manera quincenal. Se mantiene el 100% No aplica
horas extras o sobretiempos. Accidentes Informe de Seguimiento al PAMA -
cumplimiento de la medida.
Micropausas entre la jornada laboral Plan d:;s:;’;zon de Realizada Verificado en campo Se mantiene el cumplimiento de la medida. 100% No aplica
En el Informe de Seguimiento anterior se presentd evidencia de la comunicacion clara de indicaciones tanto
. . N . Plan de Prevencion de . Evidencia presentada en el Segundo  [verbales como escritas de parte de los gerentes, encargados de departamento y jefes de 4rea a sus respectivos o .
Dictar instrucciones claras y precisas para la realizacion del trabajo. " Realizada . " " . - N 100% No aplica
Accidentes Informe de Seguimiento al PAMA colaboradores con el fin de explicar de manera precisa y concisa las tareas que deben desempefiar. Se mantiene
el cumplimiento de la medida, durante el periodo evaluado.
De acuerdo al Informe de Ensayo de lluminacion (julio 2018) elaborado por Envirolab, S.A., el cual establecié que
Anexo 1 cuatro (4) de los puntos medidos: ATF-Roberto Samudio, Sistemas-Luis Valdés, Contador-Francisco Urriola y Sala
| Vistas Fotograficas de reenvase de insecticidas y fungicidas, se encontraban por debajo del nivel minimo recomendado, por lo tanto,
Mantener un entorno laboral adecuado; es decir, con buena " N . L. . " N N
S N X . oo Plan de Prevencion de . Fotografia No. 30 no cumplian con la Resolucion No. 319 del 4 de marzo de 1993; se procedit a realizar las correcciones necesarias o .
iluminacién, bajos niveles de ruido y la accesibilidad de los! " Realizada " - " y N . . 100% No aplica
N o . Accidentes en el sistema de luminarias (Se cambiaron los bombillos por unos LED de mayor potencia en las areas de oficinas
implementos requeridos para la realizacién de la tarea asignada. o IR, .
Anexo 14 y se cambio el sistema de iluminacion con focos de tubo por lamparas LED en la sala de reenvase de insecticidas
Informe Interno de lluminacion y fungicidas). Posteriormente se realizaron nuevas mediciones (internas) de niveles de iluminacién, a fin de
verificar la eficiencia de los controles implementados. Se presenta Informe de accion correctiva.
Se toman decisiones en algunos casos tomando en consideracion a la mayoria. Se presentd en el Segundo
Participar al trabajador en la toma de decisiones y en el Plan de Prevencion de Realizada Evidencia presentada en el Segundo  |Informe de Cumplimiento al PAMA, evidencia que la administracion de la empresa toma en cuenta la participacion 100% No aplica
establecimiento de tiempo de realizacion de la tareas. Accidentes Informe de Seguimiento al PAMA de los trabajad: en la toma de d (Nota de solicitud de parte de los trabajadores y aprobada por la ’ P
gerencia administrativa de la empresa). Durante el periodo evaluado, se mantiene el cumplimiento de la medida
Durante la inspeccion se pudo observar que se mantienen sistemas de contencién en las éreas de
PELENYETNEYVERI Verificar que las areas de almacenamiento de los productos quimicos, " Anexo 1 almacenamiento de productos quimicos. De igual forma, se mantiene contencion para el almacenamiento de
. " " Plan de Prevencion de . N . . by A .
quimicas tengas las tinas de contencion y las canales que den a los pozos N Realizada Vistas Fotograficas aceites usados y aceites nuevos en el érea del taller. 100% No aplica
Accidentes " e - . - -
ciegos. Fotografia No. 3 y No. 4 El analisis de compatibilidad de los productos quimicos fue incluido en el Segundo Informe de Cumplimiento al
PAMA.
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Medida establecida en el PAMA Referencia Estatus de la actividad Evidencia asociada Comentarios del Auditor % de Cumplimiento Responsable AR Gl colEbic
propuestas por la empresa.
Se cuenta con un p jimiento d jo de imiento de instalaciones (incluido en el Segundo Informe
Establecer un programa documentado de mantenimiento de las ” Anexo 18 de Seguimiento). Se ha generado un checklist para el registro de los mantenimientos de herramientas, maquinas,
" . Plan de Prevencion de . . . L N P ) L L . ) .
estructuras  de contencion de derrame y llevar los registros Accidentes Realizada Registro de mantenimiento de equipos, instalaciones y op! yde 1to y reposicion de implementos de seguridad. 100% No aplica
respectivos. instalaci operativas y administrati Se presentan registros de la revisién y mantenimiento de instalaciones operativas y administrativas en el Anexo
18.
Revisar periodicamente el estado de los envases y que los mismos; i Anexo 1 . " " .
. - Plan de Prevencion de " . . Durante la inspeccion se pudo observar que se mantienen los envases de productos quimicos estibados en o .
estén estibados o colocados de forma adecuada (ver criterios . Realizada Vistas Fotograficas o " 100% No aplica
- Accidentes ) posicién vertical y que los mismos se encuentran en buen estado.
sefialados en la ficha 2). Fotografia No. 1,2, 3,4,6
Anexo 1

s " Plan de P ion d ) ) . ) - " .
Mantener los tanques en posicion vertical. an de Prevencion de Realizada Vistas Fotograficas Se mantienen colocados los tanques en posicion vertical. 100% No aplica

Accidentes Fotografia No. 1, 2,3, 4,6

Durante el traslado en montacargas llevar un solo tanque de 55(  Plan de Prevencion de

o " Realizada Verificado en campo Se mantiene el cumplimiento de la medida. 100% No aplica
galones por viaje. Accidentes
Evidencia de las capacitaciones impartidas durante el afio 2018, se incluyeron en el Tercer Informe de
Cumplimiento al PAMA. Las capacitaciones para el afio 2019, estan programadas para el mes de octubre. La
capacitacion al personal sobre el tema de etiquetado (interp ion) y manejo de quimicos en coordinacion
con la Direccion Nacional de Sanidad Vegetal (DNSV) del MIDA, incluyé: DL50, CL50, Tabla de toxicidad aguda
segun FAO, Toxicologia, Eco Toxicologia, Persistencia, Bi ion, Ingesta diaria, Problemas de lixiviacion
con aguas subterraneas, Producto Neonicotinoides.
Durante el mes de diciembre del 2018 se impartié la capacitacion sobre Prevencién de Riesgos y Ambiente a
personal de la empresa Agro Pro Panama, S.A. Los temas tratados fueron los siguientes:
- Riesgos por exposicion a los peligros identificados en las instalaciones de la empresa:
- Manejo, exposicion, almacenamiento y transporte de sustancias quimicas
- Lavado de ropa contaminada con agroquimicos
Capacitar al personal de almacén, montacargas y reenvase sobre el|  Plan de Prevencion de " Evidencia asociada presentada en el - Fuentes de V|l?racwon .
) L " Realizada o - Fuentes de ruido 100% No aplica
manejo de cargas quimicas. Accidentes Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA
- Fuentes de calor
- Fuentes eléctricas

- Manejo manual de cargas
- Manejo de montacargas
- Manejo de equipos y herramientas
- Medidas colectivas e individuales de prevencion y minimizacion de riesgos
- Uso correcto y mantenimiento del equipo de proteccion personal / individual
- Interpretacion de hojas de seguridad (HDS/MSDS)
- Orden y aseo en las areas de trabajo
- Medidas para la atencion de derrames de sustancias quimicas
- Gestion integral de residuos y desechos
- Ejemplo de actuaciones inseguras.
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Empresa: Agro Pro Panam4, S.A.
Auditor: Margret Malek

Medida establecida en el PAMA

Referencia

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Comentarios del Auditor

% de Cumplimiento

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones

Sujetar bien los envases de productos quimicos mediante el uso de
correas o cintas.

Plan de Prevencion de
Accidentes

Realizada

Evidencia presentada en el Segundo
Informe de Seguimiento al PAMA

Se utilizan zunchos para la movimiento de carga. La evidencia se colocé en el Segundo Informe de Cumplimiento
al PAMA.

100%

propuestas por la empresa.

No aplica

Derrame del agua de pozo [ Limpiar el pozo de las aguas residuales anualmente como minimo y
de las aguas manejar los lodos residuales considerando las disposiciones:
residuales. establecidas en el reglamento DGNTI -COPANIT -47-2000.

Plan de Prevencion de
Accidentes

En proceso

Anexo 2
Diagrama de recorrido de aguas
residuales y ubicacion de puntos de
muestreo de la zona de proceso
Anexo 3
Plano de Planta de Reempagque de
Agroquimicos con sus respectivas zonas
de descarga de aguas residuales de
proceso
Anexo 4
Recorrido de Linea de Drenaje de las
Zonas de Llenado y ubicacién de puntos
de muestreo
Anexo 5
Acta de Inspeccion Sanitaria No. 14593
del Ministerio de Salud

El sistema de tratamiento con que cuenta la empresa no genera ning(n tipo de descarga de efluentes liquidos. Se
cuenta con tanques sépticos y tina de evaporacion.
En los tanques sépticos convergen las aguas residuales de uso doméstico provenientes de los inodoros,
lavamanos, tina de lavado de trapeadores y lavadora de ropa de trabajo. En la tina de evaporacion convergen las
aguas residuales del triple lavado y salas de reenvase. El techo de la tina de evaporacién es traslicido y movible
para que los rayos del sol actien directamente sobre esta agua y se produzca la evaporacion de la misma.
Durante el periodo evaluado, se presenta documentacion relacionada al sistema sanitario de manejo de aguas
residuales: Diagrama de recorrido de aguas residuales y ubicacion de puntos de muestreo de la zona de proceso,
Plano de Planta de Reempaque de Agroquimicos con sus respectivas zonas de descarga de aguas residuales de
proceso, Recorrido de Linea de Drenaje de las Zonas de Llenado y ubicacion de puntos de muestreo y Acta de
Inspeccién Sanitaria No. 14593 emitida por el Ministerio de Salud, el dia 28 de mayo de 2019, mediante el cual se
establece que "No se encontrd problema sanitario en el recorrido de las aguas negras y residuales".
No se presentaron evidencias del manejo y disposicién de lodos segin lo establecido en el Reglamento Técnico
DGNTI COPANIT 47-2000.

50%

La empresa debera presentar evidencias del
manejo y disposicion de lodos, segln lo establecido
en el Reglamento Técnico DGNTI COPANIT 47-
2000, incluido el anlisis de lodos.

Verificar que la capacidad del pozo tenga como minimo el 110% del
volumen del agua residual de la descarga. En caso contrario, se debe
realizar las modificaciones requeridas.

Plan de Prevencion de
Accidentes

Realizada

Verificado en campo

Se mantiene constante vigilancia y registro diario de la cantidad de agua residual que contiene la tina de
evaporacion.

100%

N/A

Establecer un programa de mantenimiento periédico del pozo para las!
aguas residuales, sefialando: actividades, insumos, frecuencia. Se
llevaran los registros del mantenimiento antes sefialado.

Plan de Prevencion de
Accidentes

Realizada

Anexo 18
Registro de mantenimiento de
instalaciones operativas y administrativas

Se cuenta con un procedimiento documentado de mantenimiento de instalaciones (incluido en el Segundo Informe
de Seguimiento). Se ha generado un checklist para el registro de los mantenimientos de herramientas, maquinas,
equipos, instalaciones i ivas y op yde iento y reposicion de implementos de seguridad.
Registros de mantenimiento de instalaciones operativas y administrativas, se presentan en el Anexo 18.

100%

La empresa debera contar con registros del
mantenimiento del pozo para las aguas residuales.

Sismo: Este riesgo no se puede prevenir, al no estar bajo el control de
la empresa. No obstante, las medidas preventivas para este riesgo,
estaran orientadas a medidas que minimizaran los efectos asociados
Sismo en caso de darse. Por lo que se considerara la colocacion de los
productos quimico de forma segura en los estantes, considerando la!
sujecion de los mismos y a colocar los liquidos preferiblemente en las
secciones inferiores.

Plan de Prevencion de
Accidentes

No aplica

No aplica en el periodo

Se aplicara en Plan de Contingencias en caso tal que ocurra (no aplica durante el periodo evaluado).

No aplica

95%
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Empresa: Agro Pro Panama, S.A.
Auditor: Margret Malek

Medida establecida en el PAMA Referencia

Indicador de
Efectividad

Estatus de la actividad

Evidencia asociada

Comentarios del Auditor

% de Cumplimiento

Responsable

Problemas enfrentados y soluciones

propuestas por la empresa.

R, " . - ) Anexo 1 Se cumple con la medida. Se mantiene sefializacion de rutas de
Sefializacion de las rutas de evacuacion, extintores, botiquin, salida de " . . - e " . . -
1 ) Plan de Contingencias Realizada Vistas Fotograficas evacuacion, salidas de emergencia. Se cuenta con extintores en 100% N/A
emergencia, zona segura, entre otros. ¥ - ) L ; -
Fotografia No. 19, 46 y 47 condiciones operativas y botiquin de primeros auxilios.
La empresa impartio capacitacién sobre uso de extintores en el
mes de octubre de 2018. Durante el periodo evaluado se impartid
Anexo 23 la capacitacion sobre Primeros auxilios y Reanimacion Cardio
T Registro de capacitacion sobre |Pulmonar (RCP). Se mantiene a personal de la empresa
Capacitacion: . o . s A . " —
. . L " primeros auxilios capacitado en normas de legislacion laboral, sefializacion y La empresa debera impartir capacitacion
[ Primeros auxilios y Reanimacién Cardio Pulmonar (RCP). . P . . . . - )
) . . desalojo (capacitacion impartida por la Caja de Seguro Social). sobre Manejo basico de equipo de
2 [ Uso de extintores. Plan de Contingencias En proceso - . " 50% -
. . . . Anexo 30 El resto de las capacitaciones a las que hace referencia la medida, contencién de derrame, Naturaleza de
[ Manejo basico de equipo de contencion de derrame. - - . J ) . ) )
I Naturaleza de un incendio Certificado de capacitacion sobre |se realizaran entre los meses de julio, agosto y septiembre 2019 un incendio, uso de extintores.
’ Legislacion Laboral, Sefializacion |(exceptuando la capacitacion sobre uso de extintores que se
y Desalojo agend¢ para el mes de octubre de 2019). Las evidencias de dichas
capacitaciones seran incluidas en el Informe de Cumplimiento al
PAMA, correspondiente al segundo semestre del 2019.
Obtencion de equipos € insumos: ) . )
) o La empresa cuenta con insumos en caso de contingencias, tales
[ Radio de comunicacion. . . .
0 Extintores como extintores, kit para el control de derrames, equipo de
! X . proteccion personal, botiquin de primeros auxilios, cintas amarillas
[ Kit de emergencias para derrames. ) L . . . .
. - - o de precaucion. Adicional, la empresa cuenta con teléfonos fijos y La empresa debera contar con el equipo
[ Material para la absorcion de derrames pequefios (arena, paiios absorbente). . ) . ’ )
- ) . celulares. Todos los colaboradores tienen un celular personal. pendiente (sirena audible), listado en el
[ Botiquin de primeros auxilios. Anexo 1 . . . . .
. . . ) i Debido a que todos cuentan con teléfonos celulares y que existe o Plan de Contingencias y presentar
3 [ Camilla. Plan de Contingencias En proceso Vistas Fotograficas - . ) ’ 85% . ) .
I Palas. mazos Fotoarafia No. 10. 19. 46 v 47 un altavoz desde la gerencia, no seria necesario obtener radios de evidencias de dichas adquisiciones en el
. Bandérines ' 9 - 10, 15,50y comunicacion. siguiente Informe de Cumplimiento al
| Sirena au dible Durante el periodo evaluado, se adquirieron los banderines. Por lo PAMA.
. ; tanto, el Unico implemento que quedaria pendiente es la sirena
[ Cinta de seguridad. . - ) ”
) " . ) audible, la cual iria conectada al sistema de deteccion y alarma
[ Equipo de proteccion personal (de acuerdo a las hojas de seguridad de los ; )
contra incendios.
productos).
Anexo 27 Se presentan evidencias de reportes de accidentes atendidos
4 Registros de accidentes. Plan de Contingencias Realizada Registros de Accidentes durante el periodo evaluado, como parte de las medidas de salud y 100% No aplica

atendidos durante el periodo

seguridad ocupacional.
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Empresa: Agro Pro Panama, S.A.
Auditor: Margret Malek

Items  Medida establecida en el PAMA Referencia Indicador de Efectividad EStat.u% della Evidencia asociada Comentarios del Auditor % de Cumplimiento Responsable B ecucioney
actividad propuestas por la empresa.
Evidencia asociada presentada en [La empresa realizé la medicién de vibracion de cuerpo entero, en el mes de julio 2018, los
Vibracién de cuerpo entero (ocupacional). Plan de Monitoreo Limites admisibles de aceleracion de las vibraciones Realizada o Informe.de Qumpllmlgnto al - Jresultados se presentaron en el Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA. 100% No aplica
PAMA, periodo julio - diciembre
2018 Las mediciones para el afio 2019, estan programadas a realizarse durante el mes de agosto.
Evidencia asociada presentada en [La empresa realizé la medicién de vibracion de cuerpo entero, en el mes de julio 2018, los
o . . - L i N . el Informe de Cumplimiento al  |resultados se presentaron en el Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA. .
Vibracién (ocupacional). Plan de Monitoreo Limites admisibles de aceleracion de las vibraciones Realizada de Lur Pl e ! P umplimi 100% No aplica
PAMA, periodo julio - diciembre
2018 Las mediciones para el afio 2019, estan programadas a realizarse durante el mes de agosto.
La empresa realizo la caracterizacion de las aguas residuales (tina de evaporacion), para establecer|
los valores de los parémetros correspondientes al ClIU aplicable a la empresa (ClIU 35122), en el
. . mes de julio de 2018, dicho muestreo y anélisis fue realizado por Aquatec Laboratorios Analiticos,
Evidencia asociada presentada en ¢ L . . "
P - . - - . . - S.A. Es importante indicar, que la muestra se colecté en la tina de evaporacion, y no en el punto de
ClIU 35122 “Fabricacion, de plaguicidas, insecticidas, fungicidas, . Numero de descargas caracterizadas por mes . el Informe de Cumplimiento al I o "
L L . Plan de Monitoreo | . . o L A Realizada T descarga, ya que dicha tina no presenta descarga. 100% No aplica
herbicidas y otros productos quimicos de uso agropecuario”. Limites méaximos permisibles de los parametros por ClIU en la PAMA, periodo julio - diciembre L " . . "
descarga de aguas residuales, 2019 Ante la emision de la nueva norma de calidad de aguas residuales, se estén realizando las
: consultas, ya que el ClIU de la operacion de Agro Pro Panama, S.A., no esté claramente definido en
el Anexo de la citada norma. Adicional, porque como se menciond anteriormente, la empresa no
descarga actualmente.
Evidencia asociada presentada en [La empresa realizé la medicion de ruido ambiental, en el mes de julio 2018, los resultados se|
Ruido Ambiental. Plan de Monitoreo Limites méaximos permisibles de exposicion al ruido. Realizada el Informevde Qumpllmlgnto al - |presentaron en el Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA. 100% No aplica
PAMA, periodo julio - diciembre
2018 Las mediciones para el afio 2019, estan programadas a realizarse durante el mes de agosto.
La empresa realizé la medicion de iluminacion, en el mes de julio 2018, los resultados se
presentaron en el Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA. De acuerdo al Informe de Ensayo de|
lluminacién elaborado por Envirolab, S.A., el cual establecié que cuatro (4) de los puntos medidos:
ATF-Roberto Samudio, Sistemas-Luis Valdés, Contador-Francisco Urriola y Sala de reenvase de
Evidencia asociada presentada en |insecticidas y fungicidas, se encontraban por debajo del nivel minimo recomendado, por lo tanto, no|
A . Nivel de iluminacion (Lux) . el Informe de Cumplimiento al  |cumplian con la Resolucion No. 319 del 4 de marzo de 1993; se procedio a realizar las correcciones o "
lluminacion. Plan de Monitoreo . " Realizada T . N oo X N 100% No aplica
Porcentaje de avance de las obras o estudios por mes PAMA, periodo julio - diciembre  [necesarias en el sistema de luminarias (a realizar los cambios de bombillos por unos LED de mayor|
2018 potencia en las éreas de oficinas y se cambi6 el sistema de iluminacion con focos de tubo por|
lamparas LED en la sala de reenvase de insecticidas y fungicidas). Posteriormente se realizaron
nuevas mediciones (internas) de niveles de iluminacion, a fin de verificar la eficiencia de los
controles implementados. Se presenta Informe de accion correctiva.
Las mediciones para el afio 2019, estan programadas a realizarse durante el mes de agosto.
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Empresa: Agro Pro Panama, S.A.
Auditor: Margret Malek

Items  Medida establecida en el PAMA Referencia Indicador de Efectividad EStat.u% della Evidencia asociada Comentarios del Auditor % de Cumplimiento Responsable B ecucioney
actividad propuestas por la empresa.
Evidencia asociada presentada en La empresa realizé la medicion de mapeo de ruido y ruido ocupacional en oficinas, en el mes de|
Ruido (ocupacional). Plan de Monitoreo Limites maximos permisibles de exposicion al ruido. Realizada el Informelde Qumplqulgnto al  |julio 2018, los resultados se presentaron en el Tercer Informe de Cumplimiento al PAMA. 100% No aplica
PAMA, periodo julio - diciembre
2018 Las mediciones para el afio 2019, estan programadas a realizarse durante el mes de agosto.
Evidencia asociada presentada en N . " . Ejecutar el Plan de Monitoreo de
- - . - La empresa cuenta con una cotizacién aprobada para la "Elaboracion de un Plan de Monitoreo de . -
Compuestos organicos volatiles (VOC's) . L o . - el Informe de Cumplimiento al . PR . o . " Contaminantes Quimicos, de acuerdo a
. " . | Plan de Monitoreo Limites méaximos permisibles de exposicion En proceso T Contaminantes Quimicos", el Plan sera presentado en el proximo semestre y los monitoreos en los 75% . o
En caso de detectarse se medira por gas especifico por cromatografia. PAMA, periodo julio - diciembre monitoreos a realizarse en el 2020, lo establecido en el Reglamento Técnico
2018 ’ DGNTI COPANIT 43-2001.
El Informe Preliminar de Situacion de Suelos fue presentado en el Primer Informe de Cumplimiento
. . - . - - - . Evidencia presentada en el Primer [Ambiental. En el mismo se indica que el indice de actividad microbiolégica se encuentra dentro del o "
pH, deshidrogenasa y materia organica. Plan de Monitoreo Limites maximos permisibles Realizada L . . G X . . - . 100% No aplica
Informe de Seguimiento Ambiental [rango. En el andlisis de suelo se midi6 ph, enzima deshidrogenasa y materia organica. El monitoreo|
debera realizarse en cuatro afios, a partir del afio 2017.
Evidencia presentada en el Resultados de pruebas de emisiones de fuentes moviles, fueron incluidos en el Segundo Informe de
Emisiones de Fuentes Méviles (Opacidad) Plan de Monitoreo Limites méaximos permisibles Realizada Segundo Informe de Cumplimiento [Cumplimiento Ambiental (afio 2018). La frecuencia es anual, se tiene programado realizar los 100% No aplica
Ambiental monitoreos ambientales y ocupacionales en el mes de agosto de 2019.

97%
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Empresa: AGRO PRO PANAMA, S.A.

Fecha de Inspeccion: 14 de agosto 2019

14 age. 2019 09:47:29

17N 932808 338205
Ineramencann

Coguito

San Pablo Viejo

. g 110 de David

: Rrovidia de Chirigul
BAUE PRODUSRSFTER ADD

Fotografia No. 1: Bodega de producto terminado, en la cual se observa el
etiquetado de peligrosidad.
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14 ago. 2019 10:51:06
17N 832720 338145
Interamericana

Coquito
San Pablo Viejo
| PHLIGRY. Distrito de David

 IQUIDOS Provincia de Chiriqul

AGROPRO | BODEGA DENESERHESTRIMA PARA RE-ENVASE

Fotografia No. 2: Etiquetado de productos inflamables.
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14 ago. 2019 10:46:10
17N 932751 338161
Interamericana

B Dis
] Provine am [T
by AC&A@‘E-NEL;XTEELOR

-—-—"

Fotografia No. 3: Area de almacenamiento de tanques de aceites nuevos, la
cual cuenta con sistema de contencion.

Fotografia No. 4: Area de taller, el aceite usado y los nuevos productos a
utilizar, mantienen sistema de contencion.
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[O0F00EBL0Z A FL

BUBILALE U]
SHLEEE | D9TES NEL.

Fotografia No. 5: Hojas de datos de seguridad en la bodega de producto
terminado.

———

= -
‘ & L - San Pablo Viejo
— : Bigtrito de David

v -

, e E2VINGLS deChirligui
AGRORHD | BODEGA DEME @A‘IP&R; RE-ENVASE

N

Fotografia No. 6: Lineas divisorias en el piso de la bodega de materia prima
para reenvase.
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S

Fotografia No. 7: Almacenamiento de productos en la bodega de fertilizantes.
Se mantiene sefalizacion que indica la altura maxima de las estibas.

HETTT e a0 201410 &
mé’f 1?9-9:‘?'327}60 «::_,

aigx Intéram

Fotografia No. 8: Area de triple lavado y oficina contigua. Se observa el acopio de
envases vacios que fueron reenvasados, antes de ser sometidos al proceso de triple
lavado.
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Distrito de David
P.. Provincia de Chiriqui
ZEEROPRO | WREA DEMANE 10 DECARCA

—

Fotografia No. 10: Material para recoleccion de producto en caso de derrames.
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-.ﬁ-li-lfv—"':.'_ - —

AREA DE HOJAS DE DATOS
DE SEGURIDAD

14 50, 2019 10,33:00
17N 932744 338158

20 | AREA DE TRIPLE LA

Fotografia No. 11: Area de reempaque de agroquimicos, la cual cuenta con
sefializacion sobre medidas de seguridad.




Sifs

110-05 Vistas Fotograficas de la Inspeccion

-

~ “’ﬁ““%%&%?&%%
- o

4 ___L.

Provinclgge (_Iu 1aul
AGROFROY TALLER
"

Fotografia No. 13: Recipientes para el almacenamiento temporal de luminarias
usadas.
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Fotografla No. 14: Recipientes para eI almacenamiento temporal de desechos
impregnados de agroquimicos e hidrocarburos. La fotografia de la derecha
muestra la gestion de residuos y desechos (selectiva) en el area de reempaque.

Distnto dﬁ'buv, \
Provincia de Chitigu
AGROPRC | PATIO TRASERD

Fotografia No. 15: Almacenamiento de residuos (llantas) a la intemperie, las
mismas son cubiertas para evitar la acumulacién de agua.
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- SRS §
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| mAsans st ve ael  VALIA

| S—

| PRONIRIDD DEJAR LLANTAS
| USADAS A GIELO AmERTD
IBESGO DE PROLIFERALION
OF VECTORES £ INCENDIO

Fotografia No. 16: Letreros indicativos del manejo de neumaticos dentro de
las instalaciones de Agro Pro Panama, S.A.

3ROPRO | BODEGA DE FERTILIZAN

Fotografia No. 17: Gravilla colocada sobre el suelo en el area de operacion de
las montacargas.
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Fotografia No. 18: Mantenimiento de montacargas.

Fotografia No. 19: Extintores en condiciones operativas.
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Fotografia No. 20: Piso metélico del mezzanine de la bodega de producto
terminado en buenas condiciones estructurales.

A(:ROPR

Fotografia No. 21: La empresa Agro Pro Panama, S.A. ha mejorado
organizacion en el area de las bodegas.
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) 2019 09:48:20
932810338207
flmv-ramencana

Cog no
‘.‘)an Pa »

SRDPRO | BEEEG

Fotografia No. 22: Pasillo interno entre la pila de producto y las paredes de la
galera.

Fotografia No. 23: Puertas que abren en el sentido de la salida.
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3ROPRO |

Fotografia No. 24: Las puertas de las areas operativas permanecen abiertas
0 sin seguro durante la jornada laboral (solamente se cierran totalmente al
final de la jornada).

—_ v 14.ago. 2079 09:51:01
- 17N932799 338203

Fotografia No. 25: Letreros en bodega de productos (identificacion de
producto).
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14 ago. 2019 10:10:48

Provin i
VSdlMANESO DE CARGA

Fotografia No. 26: Letreros de uso obligatorio de equipo de proteccion
personal.

Fotografia No. 27: Sefalizaciéon de carga peligrosa en el vehiculo encargado
de transportar plaguicidas.
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Fotografia No. 28: Uso de EPP por parte del personal (botas, guantes,
proteccion respiratoria, entre otros).

Fotografia No. 29: Area de vestuario y aseo del personal.
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148502079 10;15:47
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Fotografia No. 30: Se instalaron tragaluces para aumentar la iluminacion
natural en el &rea de las bodegas.

V) Ml R S
i

Fotografia No. 31: Mangueras con dispositivos de interrupcion de cierre
automatico.
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Fotografia No. 32: Tanque similar al que se utilizar4 para el sistema de
recoleccion de agua lluvia.

Fotografia No. 33: Reciclaje de papel.
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T4ago. 2619 109212
17N 932777338785
Intaramencana
GOgEo

San Pablo Visjo
Distrto de David
Pravingis de Ghirigu:

B AREADETAANE JO DE CARGA

Fotografia No. 34: Escaleras fijas en condiciones operativas.

14 8Q0.
17N 932752 338156
Interamericana

Coguito
San Pablo Viejo

2 « Distrto de David
(» Peincidige Chiriqui
AGROPRO | SALADE HE AS

Fotografia No. 35: Area de llenado automatico en el proceso de reenvase.
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.

Fotografia No. 36: Adecuar la superficie del piso en el area de bodega de
producto granulado.

B s v v 1y F gt
he mm&-;.
-

o o,
T o ewin o ackew sefvanr
Mocntvindsraimrmil o

et Lt S e by

Fotografia No. 37: Letrero indicando las normas para el levantamiento
manual de cargas.
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14 apd” 2019

ROPROLBODEGA DE P ::;vfn I

Fotografia No. 38: Utilizacion de estantes de altura menores a los 2 metros,
para el manejo manual de cargas.

AGROPRO | BGDS

Fotografia No. 39: Sefalizacion sobre peligros de caida de objetos.
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Fotografia No. 40: Letreros indicando la prohibicion de alterar o modificar las
herramientas y equipos de trabajo.

14 ago, 2019 10:0
17N 932814 ¢
Interam

San Pablo Viejo
Distelte de David
Pravincia de Chirqui

Fotografia No. 41: Sefializacion indicando la velocidad maxima en el area.
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Fotografia No. 42: Paneles eléctricos sin partes energizadas expuestas.

Fotografia No. 43: Letreros de advertencia ante riesgos eléctricos.
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Fotografia No. 44: Letreros informativos indicando el trdnsito de equipo
pesado (sefializado en distintas areas) y control de velocidad (que también se
ha sefalizado en las areas que corresponden).

rovineia de Shifigu
B UCTO TERMIRADG

Fotografia No. 45: Letreros informativos referentes a normas ergonémicas de
postura.
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la Inspeccién

14 aqo. 2019 09:53.07
17N 932812 338214
Interamericana
Coquito

San Pablo Vigjo
Distrto de David

Provincia de Chingui
@ FPRODUCTO TERMINADO

Fotografia No. 46: Sefalizacién sobre rutas de evacuacion.

Fotografia No. 47: Botiquin de primeros auxilios.
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Fotografia No. 48: Reutilizacion de pallets de madera.
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4 il
k.

Fotografia No. 49: Sefalizacion horizontal de pasos peatonales.
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ANEXO 2: DIAGRAMA DE RECORRIDO DE AGUAS
RESIDUALES Y UBICACION DE PUNTOS DE
MUESTREO DE LA ZONA DE PROCESO
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DRENAJE DE ZONA

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- : DE LLENADO
ZONA DE LLENADO 1 (NO A ESCALA) :
9.00 METROS
) -
LAVANDERIA l DUCHA 1 SANITARIOS 1 E
A EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESEENEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEER _ ----:
s
3.50 TINA DE 3.00 METROS
METROS ZON&\I;E;SWLE —> D— EVAPORACION
LINEA DE EVACUACION AGUA
DE PLUVIAL O EMERGENCIA
‘ 3.50 METROS
4.50 METROS \
M i R
TRAMPA DE GRASA .ﬂii 0.76 METROS
A - LAVADO DE ENVASES DE AGROQUIMICOS
B - LAVAMANOS
C - ENJUAGUE EXTERNO DE ENVASES
@ PUNTO DE MUESTREO
12.0 METROS
DIAGRAMA DE RECORRIDO DE AGUAS
RESIDUALES Y UBICACION DE PUNTOS DE
MUESTREO DE LA ZONA DE PROCESO.
ESCALA - 1 PULGADA:1 METRO
0.76 METROS
17.0 METROS
APROXIMADAMENTE

AGRO PRO PANAMA S.A

SAN PABLO VIEJO, DISTRITO DE DAVID
PROVINCIA DE CHIRIQUI
JULIO DE 2019

SUMIDERO
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ANEXO 3: PLANO DE PLANTA DE REEMPAQUE DE
AGROQUIMICOS CON SUS RESPECTIVAS ZONAS DE
DESCARGA DE AGUAS RESIDUALES DE PROCESO
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PLANO DE LA PLANTA DE REEMPAQUE DE AGROQUIMICOS CON SUS

RESPECTIVAS ZONAS DE DESCARGA DE AGUAS RESIDUALES DE PROCESOS

Mombre:  TINA DE EVAPORACION Iy

Latind | 826734 |

Longiid; | Bz2812 780 |

MNombre: ZONA DE LLENADO £1

Lallud, | 84267.31N |

Longiuid: | B2*2812 52°0 |

Nombre: | ZOMA DE LLENADO £2

Latitud: | 8°267.24N |

Longitud; | B2*28'12.42°0 |

Moimies: | ZONA DE TRIPLE LAVADO |y

Lariug: | 87°26'7.80°N

Longiud: | 82°28'12.64°0

ZONA DE LLENADO ¢l

i 3sizz

Clu: Clasificacian Industrial

Taciin da e s =
berbicidas y otros productos guimicos de uso

Internaciona Uniformme de todas

las actividades econdmicas

Mota: Es importants dejar caro que e = empresa no se
formula ni se fabrica minguno de los productas
agroquimicos, solo serealza ¢l reanvase de algunos de
ellos. Se utiliza ests CHU debide a que no exisge ung

especificn para reenvase de sgroquimicos

ZONA DE LLENADO #2
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ANEXO 4: RECORRIDO DE LINEA DE DRENAJE DE LAS
ZONAS DE LLENADO Y UBICACION DE PUNTOS DE
MUESTREO
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Recorrido de Linea de Drenaje de las Zonas de Llenado y Ubicacion de Puntos de
Muestreo. Agro Pro Panama S.A. Distrito de David, Prov. de Chiriqui. Julio de 2019.

Techo Traslucido de Descarga de Zona Descarga de Zona de
Tina de Evaporacion de Reenvase 1 Reenvase 2

7 4 4
e .
\ ) Cerca de Ciclon
, =
RS - -
‘-“ — NS __ _— T

N
\\ \\
N N

~ i
S Tinade Suelo !
Evaporacion ;

. Futura Ubicacion de Puntos de Muestreo © Diametro de la Tuberia: 5.0 pulgadas
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ANEXO 5: ACTA DE INSPECCION SANITARIA NO.
14593 DEL MINISTERIO DE SALUD
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- REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE SALUD

N2 14593
salud |
Ministerio de Salud
Panama
D Protecciéon de Alimentos D Cohtrol de Zoonosis [Eéaneamiento Ambiental
| Chings
REGION DE SALUD DE.__ L2 J1

ACTA DE INSPECCION SANITARIA

CENTRO DE SALUD Scm /‘/4;4 Fldiene

FECHA £8 -5 - 0(4. HORA [ /0 o/,
DATOS GENERALES:

Nombre del Establecimiento 4 970 ?ro O/wwo

Nombre de Aviso de Operacién__ /2 7%? 9, R UC.B2EPO-/49- 24500 DV L

Direccién:MﬂM_Q} cqne - ()faf-;d L .

Cortegimiepto:

Provincia: C%/"/?u; i Di trito-bpiﬂ L&
Tipo de Actividad: A_AJQ_%QLQE’J 745 P/OCLclé_f g
Propietario:_L, 00 r Qrpm(‘)ﬂorm ‘5 éedula No Tel:

Rep. Legal: 09 AN édula No.. 4-lz4-j2 & Tel:

Administrador: Cédula No Tel:

DEFICIENCIAS SANITARIAS ENCONTRADAS:

/




L e S

N 14593

/
/
/
/ '

NO SE ENCONTRARON DEFICIENCIAS SANITARIAS.

OBSERVZCIONES
s P, rigo 7 5/vZ C)oanjé S¢ @4@«/0

- S{ r&a/iza NSO CCeer) D7)

/.n ‘)KOU\.G\/\LV : ol \
@ l)l) Le o'ncem'!‘m' lamL) grn g 500;743)/@ 9”4.4/( YQ(nYHCL

A koo Qouw mcza.fas o rosc Quales,

e ¢
- \s. - L
(@ /(‘/C}\A\wn-nq D L SongS ©02/F2rias wyco (Day DW 5@ Y.

[

CRITERIO ZNIj
- (?UQX(L CW)‘J“;N\JCI)/ A a Ji ﬂ M e T a /24

/4

?—Qw Y1t \OQ WA&(‘LMGS‘A 5/»74/0’3 Qﬁaf SYeRy ’OW [ /
} : /"/:nlj lt(rm) (\w Sa[v-cj /
/

/

FIINDAMENTO DE DERECHO: Constitucién Politica, Ley 66 de 10 de noviembre de
1947, modificada por la ley40 de 16 de noviembre de 2006; Ley 38 de 31 de julio de 2000

y demis normas concordantes.

OR PUBLICO DE SALUD: ¢ ;;;-T :

salu :! r\\.. u/’s-CHiRlQUI

RECIBIDO POR: g&/// //Q

CEDULA:__ 4~ M7 227
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ANEXO 6: REGISTRO DE ENTREGA DE ENVASES
VACIOS LAVADOS AL CENTRO DE ACOPIO DEL
MINISTERIO DE DESARROLLO AGROPECUARIO
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l ‘ERDP
PANAMA, s.A. BROD

No. | tehe L /OZ/ 2019

Envases vacios lavados a presion para entregar al centro de acopio

de DNSV. Ne 007

Cantidad Peso gr Descripcion Total gr

[028 SS9xrienuase A4l 52 Jg0)

297

)%/ Dqy
)

‘L);l 0%9
o/

ehvase 2fg 2,17

Z0 Gnvase /0] 52909

1,09
Q10

672

959 |envase 14 camT
envase 0.5Kg. 59,050

Cnugse 0.5k9 350 A

559,
J
5:2 -

No.

l tﬁRDP
PANAMA, s.A. BRD

Fecha: /‘)/02/20/9

Envases vacios lavados a presion para entregar al centro de acopio

de DNSV.

9/ 0 |SS9v.| ¢nvase 0.5 5 50, 150

NTRAL, 8 A R.U.C. 838-337-100723 D V. 82 Tel. 7#5-3856 /M

Ne 006

Cantidad | Pesogr L Total gr
295 /429 |enydse :1/53 39050
1238 5595 | envase Z2L]s é&@i@
X5 Y29y |Cpwase 1hg 40,420
ey N/’er envase ‘Z@ 5438¢
$20 |S¢or |envase 0.5ky. HS5,/00
G52 5{9:9k envsse 11T 549 079
38 |59 |envgse 20d]s 3@; 2
Total 39 & 3él|<g

i ﬁ% 4

NTRAL, S 3 DV. 82 Tel 856




o
%9 Lavapo
AMBIENTE

l tﬁRDF
PANAMA, S.A. BRD

No. Fecha: / ?/O Z//WI 9’
Envases vacios lavados a presion para entregar al centro de acopio
de DNSV. No ’ 0 0 8
Cantidad Peso gr Descripcion Total gr

55 8¢9 | S nyase c0/ . 50308

5 4/?’@5)& ¢ voase /07 123,240

Y0 89| Cnvase 205 (35040

692 |Ss9s |enoase 0.3 38,049

4




VGRO

N, panama, s.a BRO &

No.

Envases vacios !avados a presmn para entz'egar ai centm
de DNSV. ~ .

,Cantidad
2 ?5
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ANEXO 7: REGISTROS DE NOTIFICACION AL
MINISTERIO DE SALUD DE LA RECOLECCION Y
DISPOSICION FINAL DE ACEITES USADOS
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Sl

TELEFONO: 774-3963.

REGISTRO DE DISPOSICION FINAL AMBIENTALMENTE CORRECTA DE
RESIDUOS Y DESECHOS PELIGROSOS

GENERADOR

EMPRESA GENERADORA: Agro Pro Panam3, S.A.

DIRECCION: Casa Matriz, Via Interamericana, Coquito, David, Chiriqui.

TIPO DE RESIDUO O DESECHO PELIGROSO: Residuos oleosos (aceite usado).

ENTREGADO POR: Taller de Mantenimiento de Equipo Rodante y Montacargas

(Héctor Gonzdles / José I. Rodriguez).

RESPONSABLE POR LA EMPRESA GENERADORA: Ing. José Manuel Marafa R.

CELULAR: 6625-7108.

CORREO ELECTRONICO: jmanuelmarana@agropropanama.com

RECOLECCION Y TRANSPORTE

SECCION: Micropeliculas Mercantil, Registro Plblico.

DISPOSICION FINAL AMBIENTALMENTE CORRECTA

PROGRAMA: RECoil - Responsabilidad Social Corporativa de Terpel, S.A

DESTINO FINAL: Petrolera Nacional (Terpel, S.A.).

UBICACION: Via Interamericana, San Mateo, David, Chiriqui.

RESPONSABLE DEL PROGRAMA: Ing. Rafael Torres.

MINSA - CHIRI \

CORREO ELECTRONICO: rafael.torres@terpel.com \

Alvaro Yangiies
ec. en Saneamientogf;’ey
€g. N° 1-30.79
MINSA - CHIRIGL:

1bicat g
‘“Lf



PANAME?.E'RD
CONTROL DE RECOLECCION DE ACEITE USADO AUTOMOTRIZ

: ; : 1

N°: mgj FECHA: D7 D?/)//?

EMPRESA GENERADORA:

DIRECCION:
TELEFONO: 775-1910

CANTIDAD RECOLECTADA: & T@"?W f/’QQ s jﬂ&

EMPRESA RECOLECTORA:

EMPRESA DE DISPOSICION FINAL:

DIRECCION:

TELEFONO: 721-1268

DISPOSICION FINAL:

OBSERVACIONES ADICIONALES:

s Qoo Gaillete fsuo

Generador — Recolector

Saneamiento @
Ambiental salud
DISTRITO DE DAVID ~

CENT UD SAN MATE
MINSA JCHIRKQUI /?
s ﬁ 4 <
/sc i ; Carlos Penalba
9 / 7 I 9 oy Tecn. Saneamiento Ambienta

: Reg. N° 1-138-278
salud MINSA-CHIRIQUI
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ANEXO 8: REGISTRO DE TRADE IN CON LA CASA DE
LAS BATERIAS
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e DOLUMENTO NQ ubcaua} .

IHPORTADORA DE BATER‘{AS, S.A.

Panamé, Area Industrial Santa Maria,
PH Santa Maria’ Bi!si!'hess mstdclt Piso GOD :
: TaP 322-3200, @orreo sucursa!es,pa@casabat.mm

FN-BOT.

Cod.Cliente: 1647 BE e Nombre:  AGRO PRO PANAMA, SA.
No. Transaccién:  12000000000037779 S o Tienda:  CSB2 - 24 DE DICIMBRE
Focha do Transacr-7/4/2010 3:21:38 M S SR _ 2 PDV: CSB12-POSD1
Impresoel: | 7/4/201932251BM Usuario:  Mafitza Cumbrera
b : Vendedor: Gregory Tascon 01232

FACTURA # C§B1 28YGODD15236 : _ .
Codigo [pesoipoon ~ T T UM Centided  Predo  Desdiento
CERTBATL -'csmmmoosemnmmaso R : 1po  "s000 "' '‘hogo

H24R700 _:BATERiA HYUNDAI GARANﬁA GR,LWO_’B' e FEaas 100 $i1448 @145

NOTA DE GRE‘JITO # CSB? 2BYGODO15238

Product G Dmptmn e ' UM Quamtity  Price  Discount Surharge. | Total
RBOOOL | - m}mmmnpo BCFHMANO L $000  $0.00 00O $0.00

L aDescuento : b AbdE
e 7 T

por Wbt tommi | swae

TenderType . | Amqunt gt : Ja&dﬂﬂ‘h Ch'.

Comentarios:{OC//B3745

' e R e

Cerlificado de Garantia :

i EOLOSE .QCEF'T&R&N DE\!'QLUCIQ'W;S BE: MEHCA’\EC,IA HASTA ?2 HuRAS DESF"LJE& E}i LA C‘QMF’M s e i
USTED PUERE F"%.Ni "G}P MUEST ‘”.AS QJGLR:;AL‘-S QAEH 2 A4 eﬂ.—.-ad:u FN"& ::u.."'\n]COS B TLv‘!SJQN__G?_?ﬁ}‘_?JiT@‘\S,_ o : :

N° de Placa:

Grupo de Garantia: K senee
_ : Formulario #

*%%”‘M

Recibide:

RECIBI ESTA/ MERCANC|A COMPLETA Y EN PERFECTAS CDNDICIONES F'ARA HACER
EFECTIVA LA GARANTIA SE REQUIERE LA PRESENTAC#ON DE ESTE DOCUMENTO Y ES SU
GARANTIA. VER CONDICIONES AL REVERSO. -

PARA SUBERENCIAS, QUEIAS ¥ RECLAMOS ESCRIBANOS A SUQEJ‘BI‘IGI&S@CE‘E&DH‘I com

= Dispone de un sistema de gestion certificado de acuerdo a la norma 1S0 9001:2015 por IGC para la
comercializacian, distribucion, instalacién y senvicio poatvania de baterlag aulomotrices, marinas,
de: mspalda ¥ accesorios. . ;

Bann 4 nf 4
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ANEXO 9: REGISTRO DE AUDIOMETRIA A PERSONAL
DE PRIMER INGRESO
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Edag; 34
Fecha da nacmienio: 21/11/1 B84

Facing L o A I T
Bl wreiidira - 1, isa e

(S ) o T TR R -,

[ Loy P R
o F 1o, T agr—
LS | A 2 20 mn ik ik Lo B
B - '
B I
@ |5 '
||_|; e — T E
=i [-H'\-\.\_\_\‘- _,./'"-'.l ! p——— 13 B .
E = iy g 1
] 80[ Heanimd b B = '-E —
& - £ _
1 E '
o —4
i i |
110 =
122
S W iR owm ™G ¥ .
Frecmngla (Hgl oerachn Fréciiesin tHo i‘rn:":.le;
Hsbls  sav SRT WRS S 1 :
i =4 - AT A WRE/SHS2  MCL UcL baysads
W M % I BN R W e BN E i 1 H AL
Ciiiifan 18 ] .l I
Iroumiis jla) -, :J
= 8 E - R -
A L ‘ ] 4 E
Ayiticho P &%
hcea 1 | L FUR e e
B B Lk g6
FTA (o8 ML) /1A %) P —
AC BC |k
Derpcha. &
ISiemids 12
-':I &l -|L.: ot II:'-
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ANEXO 10: REGISTROS DE EXAMENES MEDICOS AL
PERSONAL
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‘Centro Médico David

T Faied £e Noestrns Monas”

Plaza La Redonda, Frente Restaurante Amelia, David, Chiriqui.

FECHA: _(p e Fb;grﬁ DE 2019

CERTIFICADO DE BUENA SALUD

EL SUSCRIT E SUS FACULTADES LEGALES CERTIFICA QUE EL
e R R
EXAMINADO (A) CLINICAMENTE ¥ MEDIANTE EXAMENES DE LABORATORIO NO PRESENTA
ENFERMEDAD FISICA,

ATENTAMENTE;

FIRMA Y SELLO




-]
fHen I:Wﬂ!

Fecha: 2015
15T .38 AM

LABORATORIO CLINSCO

Sexic  Masoolvd Bdad:- o 34 afiog Teléfamo:

Fecha Registro:  OG0X2015 07-44:53 AM Wi, Ramitanie;

Procedenciar AMBLLATORID Sarviced Midico:
METABDLITOS
.F"FI.LIEBFI. BESILTADO LA D VAL BEFERENCIA
i 1] TR MHEGETTND
FOMTINGICP WA TE AR AR,
L] B L LA, MEGAF VG
WS T HCRDAA TR A,
Loda Sy Seida
g2 A
W Tz Rackceh PR Foem JFD
HEMATOLOGIA
(=T RESLULTADD LIRIDAD Wil ABFERENCLA
TPAJE L]
(=7 POSTIYD
i
e

Lo, Aneih BEEs
M= Tad mmm:l.i#

Caan ey Frores &l Hospial Chngui, Sue: Gra Oeao oy Calie Cemml § Sucumni 81 Mars Lo Redonca, omm Colo S0y 3o

Tetd{ing: Tre-1443 i Emnd: tieplesfiremolab oo pa

ey, Ml G
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ANEXO 11: MANUAL DE GESTION DE ALTO NIVEL
PARA LA EMPRESA AGRO PRO PANAMA, S.A.
(INTEGRADO: AMBIENTE | SEGURIDAD | SALUD)
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MANUAL DE GESTION
DE ALTO NIVEL PARA LA
EMPRESA AGRO PRO
PANAMA, S.A.

ELABORADO POR:
ING. LIAN MASSIEL GONZALEZ JURADO
ING. JUAN RAMON MARANA REYES



ESTRUCTURA DE UN MANUAL DE GESTION DE
ALTO NIVEL



Tabla de contenido

INTRODUGCCION ... s ssss s sas s ssasssssssesssnssssassennsneas 1
1.1. NORMAS DE REFERENCIA .......oviviiieeeteeeeeteees s sesss s sssessssssssssnassessesnes 1
1.2 DISTRIBUCION DEL MANUAL .....ooiviiieeeeiee et ses s sssssssesssssessesnassessenees 2

2. ASPECTOS GENERALES .....oouoeeeeteee et ses s sa s sssass s ssssss s sssssasnanns 2
2. 1ANTECEDENTES HISTORICOS ......vvuieeeeeeeee e sasssssssssssssssssassanons 2
2.2 LINEAMIENTOS GENERALES ..ot es s essssnsssesssssessessessensans 3
2.3 REQUISITOS GENERALES DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIONDE
AMBIENTE, SEGURIDAD, Y SALUD OCUPACIONAL ....ovvumieeeeeeeeeeeeseee s sesssesesees s sessssnnes 4

3. POLITICA DE GESTION DE AMBIENTE, SALUD Y SEGURIDAD LABORAL .......ccccouvuune.. 4

4. PLANES DE GESTION AMBIENTAL Y, SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL ................. 6
4.1 PLAN DE PRODUCCION MAS LIMPIA ......vveiieeeeeeeeeeeeeeeseeee e sessessessssessssssssessesssssessesneans 6
4.2 PLAN DE PREVENCION DE ACCIDENTES LABORALES Y ..o 15
ENFERMEDADES OCUPACIONALES (PAL&EOQ).......cooiiiieeeeeeeeeeieeereeereeseeseesessesnessessesseneens 15

4.2.1 INDUCCION Y COMUNICACION DE RIESGOS ......ocviiveiiiieceeeeeee e, 26
4.2.2 CAPACITACIONES ANUALES ......oooiiiieceeeeeeeee ettt 26
4.3 PLAN DE ADECUACION ..ottt esess s ssees s sessssssssssssssssssssssssssssnsanes 27
4.4 PLAN DE CAPACITACIONES ..ottt es s sassas s s 44
4.5 PLAN DE CONTINGENCIAS .....ooooeeeeeieeeeeeeteeeeeeeee s sesaes s sesssesss s sssssessessassssssssssssssasssssanes 45
4.5.1 MEDIDAS PARA LA ATENCION DE LA CONTINGENCIA .......cooveiviiiieeeeeae e, 47
4.5.2 EVALUACION POST-EVENTO .....ooiiieiie ettt 48
4.6 PLAN DE MONITOREOQ.........cooiiiieeeeeeeeieeeseeesies i ssessss s sseesssssssesssssessssssssssssssssssssssssssssssssssnes 49

5. PROCEDIMIENTOS DE OPERACION ..ottt ses s sesss s sannnn 52
5.1 PROCEDIMIENTO DE OPERACIONES EN LA PLANTA DE ......ovvoiveeeeeeeeeeeeeeeeeserenann. 53
REEMPAQUE/REENVASE DE AGROQUIMICOS.......o.oovieeeeeeeeeeee e sessesssennen 53
5.2 PROCEDIMIENTO DE OPERACIONES EN LA PLANTADE .....ooviiieeeseeeeeeeeeeeeesvsnenonn. 69
MEZCLADO DE FERTILIZANTES Y ABONOS GRANULADOS ........cocovviierreerseseeseesesneenen 69
5.3 PROCEDIMIENTO PARA EL MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS Y ......coovvireeesiienn 78
DESECHOS ...t ss s sas s s s st ssas s sassassssssnsasssnsan 78
5.4 PROCEDIMIENTO DE MANEJO Y MANTENIMIENTO DE HERRAMIENTAS,

MAQUINAS Y EQUIPOS.......coeeeeeeeeeeeeceeeeeveeesseeesossseses s sssssssesssssssessssssssesssosssnsesssssssssssssssssssssssesssnons 88
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INTRODUCCION

Este manual describe el Sistema Integrado de Gestion de Ambiente, Seguridad y Salud
Ocupacional (SIG-AS&SO) para AGRO PRO PANAMA, S.A., recoge la politica de la
empresa con sus compromisos en ambiente y SySO, los requerimientos en planificacion,

implementacion, verificacion y revision, que en su conjunto conforman el sistema.

De acuerdo con la informacién obtenida en el analisis de la situacion actual, los
procedimientos establecidos en este manual buscaran mejorar la gestion en ambiente y
SySO, facilitando las indicaciones necesarias para el funcionamiento de las partes
especificas del Sistema. Los procesos descritos en este documento sirven para asegurar
que:

* El SIG-AS&SL es conforme con la norma INTE-ISO 14001:2015.

* EI SIG-AS&SL es conforme con la norma INTE-ISO 45001:2018.

* El SIG es conforme los requerimientos ambientales y de SySO de AGRO PRO

« PANAMA, S.A.

* La politica en Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional ha sido implementada.

1.1. NORMAS DE REFERENCIA
El disefio de este SIG tom6 como referencia las siguientes normativas:
* INTE-ISO 45001:20018. Sistemas de gestion en seguridad y salud ocupacional.

* INTE-ISO 14001:2015. Sistemas de gestion ambiental — Requisitos
con orientacion para su uso.



1.2 DISTRIBUCION DEL MANUAL

Este Manual describe los lineamientos por los cuales opera el SIG, requiriendola
aprobacion del sub-Gerente Administrativo, este es un documento que debe ser

controlado y puesto a disposicion de los encargados del SIG.

El coordinador de este Manual es responsable de revisarlo, darle mantenimiento

y actualizarlo al menos una vez al afio.

2.ASPECTOS GENERALES

2.1ANTECEDENTES HISTORICOS

AGRO PRO PANAMA, S.A., lleva mas de 20 afios sirviendo al sector agropecuario

ofreciendo productos y servicios al mercado nacional.

Esta empresa fue fundada en 1991, pero no inicia operaciones hasta 1992 en un
pequefio local ubicado en el barrio El Retiro, siendo esta la casa matriz en David,
Chiriqui con tan solo tres colaboradores. En 1993, inicio relacion comercial con
Rohm and Haas distribuyendo productos como Dithane, Stampir y Goal; y en ese

mismo afio inauguraron su oficina en Chitré, Herrera.

En el afio 1994, abrié sus oficinas en la ciudad de Panama, justamente en un
pequefio local alquilado en la 24 de diciembre. Pero luego en el afio 2003,

inauguraron sus nuevas oficinas en esta misma ubicacion.

En 1995, la empresa inaugura sus oficinas propias en Coquito, David, Chiriqui,
donde se encuentra actualmente la casa matriz. Y fue donde en este mismo afio,
inicié relaciones con FMC distribuyendo productos como Arrivo y Command a

nivel nacional.

Para el afio 2002, la empresa inicio la venta de fertilizantes de forma organizada,
realizando un contrato con LG Life Sciences a nivel de ventas en Panama y Costa

Rica. Luego en 2004, la empresa inauguré sus oficinas en Aguadulce, Coclé.



Posteriormente en el afio 2009, la empresa abrié su Planta de Re-empaque de
productos en David, Chiriqui y, finalmente, en el afio 2016, inaugura su Planta de

Mezclado de Fertilizantes y Abonos Granulados en Aguadulce, Coclé.

2.2 LINEAMIENTOS GENERALES

Los aspectos estratégicos de la empresa son:

Misiéon

Ser una organizacién orientada a realizar actividades en el sector de agro insumos
gue hagan la diferencia ante los usuarios de estos productos, realizando una
gestioén técnica-comercial que asegure: preferencia, permanencia, crecimiento,
imagen y satisfaccién ante nuestros proveedores y clientes. Logramos hacer la
diferencia generando y promoviendo el trabajo en equipo, con énfasis en la

innovacion y con una retribucion justa para todos sus miembros.

Vision

Ser la compafiia nUmero uno en participacion del segmento de agro insumos y
reconocidos como la mejor compafia en la prestacion de servicios técnico-
comerciales. Nuestro éxito sera alcanzado con un recurso humano especializado
y con la ampliacion del portafolio de productos y del mercado. Comprometidos con
el medio ambiente, con infraestructura técnica y de servicio adecuado a nuestros
clientes, generando rentabilidad que nos permita realizar las inversiones
necesarias para la capitalizacion de la empresa y la satisfaccién de accionistas y

colaboradores.



2.3 REQUISITOS GENERALES DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE
AMBIENTE, SEGURIDAD, Y SALUD OCUPACIONAL
Para asegurar la operacion y mejora del SIG-AS&SO, AGRO PRO PANAMA, S.A.

se compromete a realizar lo siguiente:

* Establecer, documentar, implementar y mantener el SIG-AS&SO a travées de la
conformacién de un equipo de trabajo que incluye a la sub-Gerencia
Administrativa, coordinador del SIG y encargados de los Departamentos de SySO

y Ambiental.

+ Asegurar mediante la Gerencia Administrativa la disponibilidad de recursos

humanos, fisicos, tecnolégicos y financieros.

 Dar seguimiento y analisis al desempefio ambiental y en SySO para mejorar el
SIG.

3.POLITICA DE GESTION DE AMBIENTE, SALUD Y SEGURIDAD
LABORAL

Responsable: Gerencia Administrativa y sub-Gerencia Administrativa.

Esta politica demuestra el compromiso de la Gerencia Administrativa para la
gestidn integral del ambiente, de salud y seguridad laboral segun la naturaleza
de las actividades, productos y servicios de AGRO PRO PANAMA, S.A.
Constituye una referencia vital y documentada, de manera que, toda la
organizacion percibe y entiende el apoyo y la implicacion que existe por parte de
la Gerencia.

El compromiso se establece por medio de los siguientes principios:

« Cumplir estrictamente con los requisitos legales ambientales y de riesgos

laborales vigentes y aplicable.



* Velar por el cumplimiento de las disposiciones del Sistema Integrado de Gestion
Ambiental, de Seguridad y Salud Ocupacional en conservacion del medio
ambiente y prevencion de riesgos laborales.

 Establecer objetivos y metas sobre medio ambiente y salud y seguridad en el
trabajo para la planificacion, revision y mejora continua de los valores de
conservacion ambiental y prevencion de riesgos laborales.

+ Disminuir los impactos ambientales y controlar los riesgos laborales asociados
a las actividades, productos y servicios.

» Optimizar el consumo eficiente de los recursos naturales y ahorro energético.

» Mejorar continuamente el desempefio medioambiental y de salud y seguridad
laboral, teniendo como meta la prevencién de toda contaminacion y emplear
acciones para el control de riesgos laborales.

* Aplicar y mejorar procedimientos productivos de bajo impacto medioambiental
e integrar la prevencion en seguridad y salud ocupacional como una
responsabilidad de cada empleado en todas las actividades que se realicen y
estén bajo la orden de AGRO PRO PANAMA, S.A.

 Gestionar programas y actualizacidon de los actores responsables del control de
riesgos laborales y preservacion del medio ambiente.

* Tener la periédica actualizacion y la realizaciéon de auditorias de la gestion
ambiental, de salud y seguridad laboral.

* Promover la participacion, compromiso, consulta y formacion de todos los
trabajadores en la prevenciéon de riesgos laborales y la mejora del desempefio
medioambiental.

*Ser comunicada y respetada por todas las partes interesadas (personas de la

organizacién, agentes externos, proveedores y contratistas).



4.PLANES DE GESTION AMBIENTAL Y, SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

Responsable: Encargado de Gestion Ambiental y SySO.

4.1 PLAN DE PRODUCCION MAS LIMPIA

Este plan toma como base los impactos ambientales negativos que se generan de las
actividades de la empresa buscando controlar y mitigar aquellos que son significativos,
principalmente; ademas, basandose en los impactos ambientales positivos, busca crear
oportunidades para el desarrollo de actividades sencillas y eficaces que lleven a la empresa
a establecer procesos de produccién mas limpia. Es un plan de caracter permanente y es
importante que la empresa lo actualice anualmente con el objetivo de que una vez se vayan
alcanzando las metas, se evalle la aplicabilidad de nuevas metas en la misma direccién y

convertir nuevas oportunidades en acciones concretas, promoviendo el dinamismo.
Los impactos ambientales especificos en los cuales se concreta el plan de P+L son:

e Agotamiento de los Combustibles Fésiles
e Agotamiento del Agua

e Agricultura Sostenible

e Contaminacion y Vertidos

e Reutilizacion y Reciclaje

e Uso de Energias Renovables

e Reforestacion

A continuacion, se presentan los objetivos, metas, acciones e indicadores de cumplimiento

gue permitan el seguimiento en la ejecucion de las medidas propuestas.



Objetivo

Indicador

Meta

Minimizar la presion sobre
los recursos naturales.

NUmero de registros
por afios

Galones de agua
consumidos por mes.
KW/hora

Llevar registros del consumo de
agua mensual.

Reducir consumo de agua
Reducir el consumo de energia
eléctrica

Minimizar el costo ambiental de
la gestion de los residuos

Porcentaje de residuo
incorporados al sistema
de valorizacion por afio

Contar con un sistema de
valorizacion de residuo.

En el siguiente cuadro se presentan las actividades o medidas que se deben

llevar a cabo para el logro de las metas establecidas anteriormente:







META ACTIVIDADES O MEDIDAS TIPO DE MEDIDA INDICADOR DE
EJECUCION DE LA ACTIVIDAD
Colocar medidores para contabilizar el consumo del Ahorro de agua. Numero de medidores instalado por
Llevar agua en las siguientes areas de la empresa: mes.
Planta de mezcla de fertilizaciones FGA-01

registros  del
consumo de
agua
mensuales.

Area de reenvase, verificar que incluya las areas de
lavado de ropa e higiene de los trabajadores.

Area habilitada para el triple lavado.

Otras &reas de la empresa (oficinas, bodegas)

En la tuberia madre de distribucién del pozo.

Esta actividad conllevara la compra de medidores y
la realizacion de trabajos de plomeria.

Elaborar un registro del consumo de agua por érea:
Para ello se realizaran lecturas diarias por medidor,
las cuales seran registradas en un documento que
se elabore paratal fin. Este documento tendrd como
minimo la siguiente informacién:

Ndmero de medidor

Hora de la lectura

Fecha de lectura

Consumo

Observaci

on

Buena préactica
de operacion

NuUmero de registros por afio
FGA-01

Reducir
consumo de
agua.

el

Elaborar y ejecutar un programa preventivo de
deteccion de fugas que incluya grifos, llaves,
sanitarios, mangueras y tuberias El mismo debe ser
documentado incluyendo: frecuencia, la vida util,
actividades a realizar, responsables y registros.

Buena practica
de operacion

Porcentaje de avance por semana.

Colocar en las mangueras dispositivos para el
cierre automatico con interrupcién del flujo al
dejar de

accionar el mismo.

Ahorro de agua

Porcentaje de mangueras con
dispositivos.




Reducir

[
consumo

de energia
eléctrica.

Colocar laminas de plasticos en las bodegas para
utilizar la luz natural.

Eficiencia energética

Porcentaje de bodegas
con iluminacién natural

Llevar registros del consumo mensual de la energia
eléctrica por medidor, los registros se llevaran en
base a las lecturas realizadas en el medidor
existente.

Buena practica
de operacion

Numero de registros por afio
FGA-01




META

ACTIVIDADES O
MEDIDAS

TIPO
DE
MEDI
DA

INDICADOR
DE
EJECUCION DE LA ACTIVIDAD

Contar
un
sistema
de
valoriza
ci 6n

del
residuo.

Establecer la politica de
reutilizacion del papel, la
impresibn a dos caras e
imprimir solo lo necesario,
mediante el
fortalecimiento de la
comunicacion y manejo de la
documentacion en digital.

La misma debe ser
documentada, comunicada a
todo el personal y publicada.
Esta medida puede involucrar

a mediano o largo plazo, el
establecimiento de la compra
de equipo con capacidad de
impresion y fotocopiado a
doble cara.

Buena
Practica

de
Operacion

Porcentaje de avance en la implementacion de la medida por semana

Reciclar los residuos de papel
generados en las actividades
administrativas de la empresa.
Se colocard una estacion de
acopio del papel en el area de
las oficinas para la recoleccién
temporal, para finalmente su
insercion en el mercado de
reciclaje.

Establecer un programa para el
manejo de los pallets de madera

Reciclaje
y
Reutilizaci
6n

Toneladas o Kilogramos de papel insertadas al mercado de reciclaje por
mes
FGA-02

No. De pallets reutilizados por mes.

Porcentaje de los pallets insertados al mercado de reciclaje por mes. (No.
de pallets
insertados al mercado/ No. Total de pallets generados) x 100
FGA-02

10




META

ACTIVIDADES O MEDIDAS

TIPO DE MEDIDA

INDICADOR DE
EJECUCION DE
LA ACTIVIDAD

Establecer un programa de insertar en el mercado de materiales
secundarios o de reciclaje, residuos como el carton (no
contaminadas) y llantas. También requiere de la revision de la
Guia de reciclaje; asi como es establecimiento de la coordinacién
o formalizacion de relaciones contractuales con empresas.

En el caso de las llantas, se debe evaluar su reutilizacion en
actividades portuarias o de control de erosion.

La medida requiere llevar registro de la cantidad de llantas de
descarte generadas en el taller por mes.

Reciclaje y Reutilizacién
FGA-02

Porcentaje de
residuos insertados
al mercado de
reciclaje mes
(No. de llantas
insertados en
mercado
/ No. Total de llantas
generados) X 100

Toneladas o
Kilogramos de
cartén insertados en
mercado por mes

Una vez que las baterias para descarte, deben ser entregadas a
empresas autorizadas para tal fin; de forma que las mismas
puedan ser manejadas de forma segura y que se pueda
recuperar las partes Utiles de éstas.

Reciclaje y Reutilizacién
FGA-02

Porcentaje de
baterias insertadas
al mercado de
reciclaje bimestre
(No. de baterias
insertadas en
mercado
/ No. Total de
baterias de
descarte) X 100

11




57



4.2 PLAN DE PREVENCION DE ACCIDENTES LABORALES Y
ENFERMEDADES OCUPACIONALES (PAL&EO)

Este plan es el resultado de la integracion de las medidas preventivas encontradas

en el PAMA, la evaluacion de riesgos y hallazgos encontrados en las inspecciones

realizadas a la empresa. Estas medidas de se deben ejecutar para garantizar la

prevencion de los peligros y riesgos ocupacionales, medioambientales y socio-

econdmicos que se complementan para asegurar la sostenibilidad y mejora

continua de la empresa en el tema de gestion de riesgos.

El objetivo especifico de este plan es la prevencion de:

e Accidentes de caracter ocupacional

e Enfermedades ocupacionales
e Dafios al ambiente

Metas

Indicadores de ejecucion

Meta 1: Desarrollar programas y procedimientos.

Porcentaje de avance en la implementacion
de las medidas por mes. (No. De medidas
implementadas / No. Total de medidas) x
100

Meta 2: Contar con personal capacitado en los temas
sefialados en este plan

NuUmeros de trabajadores
capacitados y sensibilizados por mes

Numero de procedimientos elaborados por
mes

Meta 3: Implementar el 100% de
las medidas sefaladas en este
plan

Porcentaje de areas sefializadas, rotuladas
y delimitadas por quincena. (No. De areas
sefalizadas, rotuladas y delimitadas/ No.
Total de areas que requieren ser
sefalizadas, rotuladas y delimitadas) x 100

A continuacion, se sefiala por riesgo las medidas preventivas que deberan ser
aplicadas para la prevencion de accidentes laborales:

12




Plan de Prevencién de Accidentes

No. Riesgo Medida preventivas
1 Caidas Utilizar el equipo de proteccién personal requerido (arnés, cinturén) con los complementos requeridos como la

desde linea de vida.

diferent

es

Alturas,

tropiez

0s,

Golpes.
Utilizar barandas y rodapiés tomando como referencia lo sefialado en el reglamento técnico
DGNTI — COPANIT 81-2009.
Tomar precaucion a la hora de desplazarse para la demostracién de productos y equipos, caminar por
las instalaciones, y al subir y bajar escaleras.
Utilizar como primera instancia los equipos mecanicos para la
elevacion de cargas.
No utilizar el montacargas para la izada del personal a niveles
superiores.
Utilizar escaleras en buen estado, por lo que se revisaran y se les dara mantenimiento a las escaleras, fijas 'y
de mano. El plan incluira, limpieza, verificacion de la estructura (apoyos antideslizamiento u otras partes),
material anti resbalante (en caso de que aplique), entre otros.
Colocar escaleras de mano sobre superficies limpias, estables,
planas y sélidas.

2 Caida Mantener el orden y limpieza en las areas de trabajo

del

mismo

nivel

13




Plan de Prevencién de Accidentes

Mantener una iluminacion adecuada de las areas de trabajo

Eliminar dentro de lo factible los desniveles en la superficie,
principalmente en el area de las bodegas.

Sefalizar las areas que deban quedarse con desniveles

Mantener las superficies libres de aceites, agua y productos.

desprendidos

3 Caida por Asegurar las cargas con cintas, redes u otro.
manipulacion
de objetos
Equilibrar las cargas para su manejo.
Utilizar el equipo de manejo de carga, de acuerdo a su capacidad
Capacitar al personal en el manejo de cargas.
Utilizar estantes de altura menores a los 2 metros.
Disponer los sacos en capas transversales, con la boca del saco hacia
el centro de la pila y si la altura es superior a los 1.5m se deben colocar escalonados y cada 0.5m
reducir la anchura de la pila.
4 Choques Permitir el acceso a las &reas de trabajo sélo de personal autorizado.
de
objetos

Las personas que estén en las areas de caidas de objetos, utilicen el
equipo de proteccién personal requerido como es el casco.

14




Plan de Prevencién de Accidentes

Utilizar rodapiés para evitar caidas de objetos de altura, de
acuerdo a las disposiciones establecidas en el reglamento
técnico 81-2009.

Manejar las piezas y herramientas manuales en contenedores y cestos.

Realizar mantenimiento de las instalaciones y cambiar las piezas
y sujeciones que estan defectuosas.

Formar e informar a los trabajadores de los riesgos expuestos.

5 Pisad Sefializar las areas de paso y movimiento de equipo
as
sobre
objet
0s
Mantener el orden y limpieza.
Colocar las herramientas manuales en los sitios destinados para su almacenamiento. Para ello se dotaran en
el taller u otra area que se requiera anaqueles y/o paneles para guindar las mismas de forma
segura.
6 Desplome, Conocer las limitaciones de capacidad de carga de los pisos o
Derrumbami estructuras de soporte 0 almacenamiento de productos.
ento

Mantenimiento periédico de la estructura de las instalaciones, para
evitar formacién de grietas, filtraciones u otras afectaciones que se puedan suscitar.

Respetar las recomendaciones de la altura de seguridad de las filas, en el almacenamiento de productos.

15




Plan de Prevencién de Accidentes

Precaucién al manipular cargas. Mantener siempre el orden y la limpieza en el area de trabajo.

7 Golpes y corte

Adquirir y utilizar las herramientas adecuadas al tipo de trabajo.

Precaucién a la hora de maniobrar las herramientas para realizar los trabajos diarios
(chapiadura, hidrolavadora, entre otros)

No alterar las herramientas y equipos.

Evitar dejar herramientas y salientes cortantes expuestas.

Mantener las herramientas bien afiladas.

Soélo el personal capacitado o adiestrado en el uso del equipo utilizara el mismo.

Utilizacion del equipo de proteccion personal requerido para la actividad

Establecer un programa de mantenimiento periddico de los equipos y herramientas manuales,
el cual incluira lo relativo a los registros de su ejecucion y el establecimiento de los criterios
para el descarte

de los mismos.

No utilizar herramientas para fines diferentes a los previstos.

Desechar herramientas que no estén en buen estado.

Mantener las areas de trabajo con buena iluminacion.

Tener las areas de trabajo en orden y en estado de limpieza.

16




Plan de Prevencién de Accidentes

Capacitar a los trabajadores en el uso correcto de los equipos y maquinarias.
8 Proyeccion Utilizar el equipo de proteccion ocular o facial de acuerdo a la actividad realizada.
de
particulas
No modificar los equipos.
Mantener las guardas de los equipos
Realizar revisiones periddicas de los equipos
Informar y sensibilizar a los trabajadores sobre los riesgos expuestos
9 Atrapamiento El operario conocera los movimientos de la maquinaria y su funcionamiento.
por o entre
objetos.
Se mantendréan las guardas de los equipos.
Se utilizara equipos adecuados para el levantamiento de los vehiculos.

17




Plan de Prevencién de Accidentes

Establecer revisiones periddicas del elevador de acuerdo alas disposiciones del fabricante:
Se documentara el plan
de mantenimiento preventivo con sus
registros.

Sefalizar las areas de trabajo.

10 Atrapamiento Las maquinarias soélo seran utilizadas por personal capacitado o idoneo para su uso.
por vuelco
de
maquinas.
Capacitar en el manejo de montacargas al personal cuyas funciones sean su manejo.
Colocar en los montacargas letreros con su capacidad.
Respetar las velocidades establecidas para la conduccién en el caso de montacargas u otros
equipos.
Colocar letreros informativos y de advertencia en las areas de uso
de equipo rodante.
11 Sobresfuerzo, Utilizar equipo mecanico preferiblemente para el levantamiento de

manejo de carga,

carga.

Capacitar al personal en levantamiento y postura en el manejo de carga.

Limitar a 50kg el peso maximo para el levantamiento manual de cargas por parte de los
trabajadores.

12 Contact
0s
térmico
S

Utilizar el equipo de proteccion personal requerido para el manejo de piezas o partes
denominadas calientes.

18




Plan de Prevencién de Accidentes

Informar y sensibilizar a los trabajadores de los riesgos expuestos.

Dejar enfriar el equipo o la pieza antes de trabajar con éstas.

13 Contact Colocar los cables en tuberias o con la proteccion adecuada para evitar la exposicién de
0s partes energizadas al contacto.
eléctric
0s
directos
Interposicion de obstaculos ante las partes energizadas.
Colocacién de letreros de advertencia.
Informar a los trabajadores de los riesgos expuestos.
14 Contact Separacion de circuitos mediante transformador.
0s
eléctric
0s
indirect
0s

Separacion de las partes activas y las masas accesibles por medio de
aislamiento de proteccion.

Conexiones equipotenciales

Recubrimiento con aislamiento.

Puesta a tierra.

19




Plan de Prevencién de Accidentes

15 Exposicion a
sustancias nocivas (
Este riesgo incluye
otros riesgos como:
Exposicion a
sustancias causticas,
Contaminantes
quimicos: vapores,
aerosoles polvo)

Al momento de realizar el envasado de productos al igual que formular en la planta de mezclado
se deberé utilizar mascarillas, guantes, delantales para controlar el riesgo del agente quimico.

Capacitar a los trabajadores en el manejo de quimicos.

Dar un manejo a los productos en base a la hoja de seguridad
del producto.

Mantener las areas bien ventiladas.

Mantener las sustancias quimicas bien identificadas con sus etiquetas.

16 Explosion e
Incendio

Almacenar los productos quimicos de acuerdo a su compatibilidad.

Considerar las condiciones de temperatura y humedad
requerida para el manejo de los productos quimicos.

20




Plan de Prevencién de Accidentes

No exponer las sustancias quimicas a temperatura extrema ni a
fuentes de calor directa. No dejarlas a la intemperie.

Mantener las areas bien ventiladas para evitar la acumulacién de gases.

Verificar las disposiciones de las hojas de seguridad de los productos
guimicos antes de su utilizacion.

Colocar sefiales que indiquen los peligros expuestos por areas, considerando el tipo de
producto almacenado y las de advertencia.

Instalar sistema eléctrico para atmosferas explosivas.

Informar a los trabajadores de los riesgos expuestos.

Establecer y mantener en buenas condiciones el sistema de deteccién y alarma contra
incendio, por lo que se debera revisar y considerar las disposiciones establecidas por el
fabricante. Llevar registro del mantenimiento que se le da al citado sistema.

Colocar los letreros del peligro relacionado al incendio y de los prohibitivos como no
fumar.

Evitar la acumulaciéon de desechos y residuos.

~N P

Atropello o golpe
con vehiculos

Establecer y sefializar horizontalmente las &reas para paso peatonal
gue comuniquen las &reas que conforman las instalaciones

Colocar alarma de retroceso a las montacargas.
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Plan de Prevencién de Accidentes

Colocar los letreros informativos indicando el paso de vehiculos y el de entrada y salida de
camiones.

Prohibir el paso de personas ajenas a la empresa a las areas de movimiento de carga de la
empresa.

18 Accidentes Capacitar en primeros auxilios al personal seleccionado.
causados
por seres
Vivos
Mantener los alrededores de la empresa sin maleza y con la hierba
baja.
Establecer programa de fumigacion y control de vectores.
19 Puestos de Verificar que todas las sillas estén en buen estado y que las mismas se ajusten, a las necesidades
trabajo con del trabajador.
pantallas de

visualizacion de
datos, Posicion

No mantenerse sentado tiempo seguido en la misma posicion.

Informar al trabajador de los riesgos expuestos.

Colocar la pantalla en la orientacién e inclinacién que se ajuste mas
a las necesidades del trabajador.
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Plan de Prevencién de Accidentes

Utilizar dentro de lo factible, monitores de 17” con resolucion
800X600.

Buena iluminacion en las areas de trabajo. Se debe verificar los
niveles de iluminacién sefialados en la norma.

Capacitar a los trabajadores en aspectos relacionados a la
ergonomia y el trabajo.

Establecer programa de micro pausas entre las jornadas, como
por ejemplo 2 minutos para cambiar de posicion, estirarse y
relajarse.

Verificar que la distancia entre la pantalla y el operador
sea aproximadamente 600mm.

Colocar reposapiés anti resbalantes para la correccion de postura. Estos deben ser de 45¢cm de ancho X
35 cm de profundidad e
inclinacién de 0 a 15°.

Esfuerzo

oON

Las herramientas y el area de trabajo se deben ajustar a las
necesidades del trabajador.

Organizar los trabajos de forma que el mismo no genere una
presion de tiempo en el trabajador.

Realizar pausas entre la jornada de trabajo.

Utilizar el equipo de proteccion personal propuestos ( faja lumbar)

Evitar larealizacion de movimientos repetitivos, mediante la
rotacion y reestructuracion de las tareas.
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Plan de Prevencién de Accidentes

21 Carga Planificar las tareas diarias para evitar trabajar bajo presiony

mental e mas tiempo que el comprendido en la jornada laboral normal

insatisfacciéon
Organizacion y distribucion equitativa y de acuerdo de la complejidad de la misma entre los trabajadores,
considerando la capacidad de respuesta del trabajador y a las tareas asignadas
previamente.
Aplicar lo establecido en el Codigo de trabajo en lo referente a las
horas extras o sobretiempos.
Micro pausas entre la jornada laboral. Realizar taller de pausas activas para mantener activos los
musculos del cuerpo, ademas evitar realizar posturas incomodas del cuerpo y de la mano.
Capacitaciéon para el manejo del estrés y riesgos psicosociales.
Mantener un entorno laboral adecuado; es decir, con buena iluminacién, bajos niveles de ruido y la
accesibilidad de los implementos requeridos para la realizacion de la tarea asignada.
Participar al trabajador en la toma de decisiones y en el establecimiento de tiempo de realizacion de la
tareas.

22 Derra Verificar que las areas de almacenamiento de los productos quimicos, tengas las tinas de contencién y las

me de canales que den a los pozos ciegos.

sustan

cias

quimicas

Establecer un programa documentado de mantenimiento de las estructuras de contencion de
derram ey llevar los registros respectivos.

Revisar periddicamente el estado de los envases y que los mismos estén estibados o colocados de forma
adecuada en posicion vertical.
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Plan de Prevencién de Accidentes

Durante el traslado en montacargas llevar un solo tanque de 55
galones por viaje

Capacitar al personal de almacén, montacargas y reenvase y planta de mezclado sobre el manejo de
cargas quimicas.

Sujetar bien los envases de productos quimicos mediante el uso de
correas o cintas.

23 Derrame Limpiar el pozo de las aguas residuales anualmente como minimo y manejar los lodos residuales
del agua considerando las disposiciones establecidas en el reglamento DGNTI —COPANIT -47-2000.
de pozo
delas
aguas
residuales.
Verificar que la capacidad del pozo tenga como minimo el 110%
del volumen del agua residual de la descarga.
Establecer un programa de mantenimiento periédico del pozo para las aguas residuales, sefialando:
actividades, insumaos, frecuencia. Se llevaran los registros del mantenimiento antes sefialado.
24 Sismo Este riesgo no se puede prevenir, al no estar bajo el control de la empresa. No obstante, las medidas

preventivas para este riesgo, estaran orientadas a medidas que minimizaran los efectos asociados en caso
de darse. Por lo que se considerara la colocacion de los productos quimico de forma segura en los estantes,
considerando la sujecion de las mismas y a colocar los liquidos preferiblemente en

las secciones inferiores.
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4.2.1 INDUCCION Y COMUNICACION DE RIESGOS

Se realizaran inducciones a los nuevos trabajadores, las cuales se llevaran a cabo
por el encargado o supervisor de cada estacion de trabajo, con la finalidad de
capacitar al nuevo personal en el manejo seguro de los equipos, maquinas y
herramientas en sus respectivas areas, asi, como también acerca de los riesgos

presentes en éstas.

Adicionalmente, se comunicara a todo el personal de la empresa respecto a los
peligros y riesgos presentes en la empresa y a los que podrian estar expuestos,
con el objetivo de sensibilizarlos y que progresivamente se produzca un cambio
hacia una cultura de riesgo que involucre la prevencion y su manejo. De este
modo, la empresa promovera que cada uno, bajo su rol, no vea los aspectos
relacionados con la prevencion de accidentes laborales y enfermedades
ocupacionales como una obligacidon o mandato, sino como una actitud compartida
por todos para enfrentar los riesgos identificados dentro de la rutina de trabajo
diaria.
4.2.2 CAPACITACIONES ANUALES

Se realizaran capacitaciones anuales de temas relacionados con los peligros y
riesgos especificos identificados en cada area de la empresa, haciendo énfasis en
las medidas preventivas sefialadas en este plan de prevencion de accidentes
laborales y enfermedades ocupacionales. Las capacitaciones deben ser
documentadas mediante un plan de capacitaciéon anual donde se indiguen los
temas a tratar, grupo de trabajadores a ser capacitados, duracion de la
capacitacion, capacitador, entre otros. Adicionalmente, se llevara registro por
capacitaciéon del tema, quien la realiza, lista de asistencia y fecha de la
capacitacion. También, puede ser complementado con evidencias fotogréaficas de

las capacitaciones.
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4.3 PLAN DE ADECUACION

El Plan de Adecuacién se conforma de fichas por eje tematico, las cuales se estructuran
considerando las actividades requeridas para su implementacion y posterior seguimiento. Las
fichas constan de lo siguiente: titulo, objetivos, metas, sintesis de la medida, tipo de accion,
indicadores, breve descripcion de las medidas correctivas y preventivas. Este sistema de ficha
por tema, ayuda a que se consideren todos los hallazgos de no cumplimiento, a la designacién
de presupuesto y a no repetir esfuerzos innecesariamente.

Cabe destacar que, para seleccionar el eje tematico de la ficha, se revisa y agrupa los hallazgos
de no cumplimiento determinados en el informe de auditoria ambiental realizado en la sucursal
de Aguadulce y David. Para ello, se considera que; una medida puede llevar a la correccion de
diversos hallazgos o que existen varios hallazgos relacionados.

Las fichas de adecuacion se dividen en los siguientes temas:

Agua residual

Manejo de Quimicos

Residuos y Desechos
Seguridad y Salud Ocupacional
lluminacion
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FICHA 1. AGUA RESIDUAL

Titulo Manejo integral de las aguas residuales
Objetivo Evitar la contaminacion de los recursos naturales.
Meta Contar con todas las descargas de aguas residuales caracterizadas.
Contar con sistemas de tratamiento para las aguas residuales aprobado.
Tener las descargas de aguas residuales dentro de los limites establecidos en el reglamento técnico DGNTI-35-2000.
Tener cdmaras o dispositivos para el muestreo de las aguas residuales.
Estar presentado los informes trimestrales de aguas residuales.
Contar con los permisos de descarga de las aguas residuales.
Sinte Las medidas propuestas consisten en la identificacion del tipo de aguas residuales que se manejan en la empresa, sus sitios de descargas y si
sis de los tratamientos existentes permiten el cumplimiento de los limites maximos permisibles por parametro, establ ecido en el reglamento técnico
la DGNTI -35-2000. La documentacion del sistema sanitario y de las aguas residuales de proceso; asi como la oficializacion de éstos a través de
accioé la aprobacion de planos por parte de la autoridad y en el caso necesario, la realizacion de las correcciones para el cumplimiento de la norma.
n También, se establece las bases para la verificacién periddica de la eficiencia de los sistemas y el reporte a la ANAM, de forma que se garantice
la supervisién constante de los sistemas de tratamiento de las aguas residuales, la vigencia de la naturaleza de éstos y la proteccion de la calidad
ambiental.
Tipo Correccién y prevencion
de
accio
n
Indicadores Porcentaje de avance del disefio o construccién de las obras por mes.
NuUmero de descargas caracterizadas por mes
Numero de informes trimestrales por afio
Porcentaje de avance en la realizacion de tramites por mes.
No. Actividad
es
1 Revisar el sistema sanitario, para identificar el tipo de aguas residuales que se estan conduciendo a los sistemas de tratamiento con que cuenta

la empresa en la actualidad, de los cuales se tienen diferentes puntos de descargas y documentar el sistema en su totalidad en planos; incluyendo
lo relativo al sistema de tratamiento de aguas utilizado en cada descarga.
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FICHA 1. AGUA RESIDUAL

2 En caso de requerir modificaciones o un nuevo sistema de tratamiento para las aguas residuales, se realizara las modificaciones o el
sistema de tratamiento aprobado en planos y se realizara el estudio de impacto
ambiental del respectivo sistema de tratamiento.

3 Construir o habilitar en los puntos de descargas de aguas residuales, camaras o dispositivos para la toma de las muestras, en caso de
gue no se cuente con los mismos. Estos sitios de muestreos habilitados deben permitir la realizacion de aforos o medicion de los caudales,
por lo que deberan ser
disefiados considerando este criterio.

4 Caracterizar todas las descargas de aguas residuales, una vez se cuente con las condiciones necesarias para la toma de las muestras.
Para ello se debe contratar un laboratorio acreditado, que se encargue de la toma de las
muestras y del andlisis de las aguas residuales.

5 En el caso de la descarga de aguas residuales provenientes del &rea de reenvase y planta de mezclado, se debe tratar la misma, antes
de descargarse al pozo de infiltracion, por lo que se debe disefiar un sistema de tratamiento que considere los resultados de la
caracterizacion de esta descarga y los limites establecidos en el reglamento técnico DGNTI —COPANIT 35-2000; haciendo énfasis en
el tratamiento de parametros como: cloruros, coliformes totales, demanda bioquimica de oxigeno, demanda quimica de oxigeno,
fésforo,

6 Una vez realizados se cuente con los sistemas de tratamientos aprobados y en ejecucion, se realizara los andlisis de las aguas residuales
por un laboratorio acreditado, para verificar la efectividad de los sistemas de tratamiento y el cumplimiento de los limites establecidos
en el reglamento técnico DGNTI —COPANIT -35-2000.

7 Realizar los tramites para la obtencidn del permiso de descarga de las aguas residuales por punto de descarga.

8 Presentar los informes trimestrales de los monitoreos de las aguas residuales (sanitarias y las de proceso), realizados en el trimestre en
los puntos de descarga, considerando la frecuencia establecida en el reglamento técnico DGNTI —COPANIT -35-2000.

9 Contar con un diagrama de planta que indique la ubicacién de cada descarga de aguas residuales.
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FICHA 2. MANEJO DE QUIMICOS

Titulo Manejo integral de quimicos
Objetivo Cumplir con los requisitos legales aplicables y vigentes en el pais para el manejo de quimicos.
Minimizar riesgos a la salud y al ambiente relativo al manejo de los quimicos.
Proteger la calidad ambiental.
Meta Contar con las hojas de seguridad de los productos quimicos que se manejen en la instalacion.
Haber habilitado las bodegas
Haber informado, sensibilizado y capacitado de los riesgos a todos los trabajadores expuestos a sustancias quimicas
Tener todos los recipientes de las sustancias quimicas etiquetadas
Haber dotado las bodegas con material para el control de derrames
Contar con el programa de devolucién de recipiente
Contar con tinas de contencion de derrames en las bodegas
Contar con los vehiculos de transportes habilitados
Tener habilitada un area para el almacenamiento de envases vacios
Sinte Es la identificacion de las sustancias quimicas, la habilitacion de las instalaciones considerando las caracteristicas de las sustancias
sis de gquimicas que se manejaran en el area; incluyendo lo concerniente al transporte para el manejo de éstas; asi como la capacitacion del
la personal expuesto.
accié Todo ello en el marco de las hojas de seguridad de los productos, como la base del manejo de las sustancias quimicas.
n
Tipo Correctiva y preventiva
de
accio
n
Indicadore | Porcentaje de avance de las obras por mes
S

Numero de trabajadores sensibilizados y capacitados por mes.

Porcentaje de productos quimicos sin hoja de seguridad
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FICHA 2. MANEJO DE QUIMICOS

Porcentaje de avance del programa por mes.

Numero de vehiculos de transporte habilitados por mes

Porcentaje de bodegas con control de derrame por mes

No. Actividad
es
1 Sensibilizar y capacitar al personal sobre el etiquetado de los envases de las sustancias quimicas, haciendo énfasis en la importancia
gue todos los envases deben estar etiquetados.
2 Verificar que todos los productos quimicos tengan en buen estado (legible y completo) la etiqueta, colocada por el fabricante o
proveedor. Las etiquetas deben tener como minimo la siguiente informacion:
1. Nombre del producto.
2. Concentracion
3. Propiedades de la sustancia
4. Indicacién del tipo de peligro
5. Riesgos
6. Pictogramas
3 Colocar etiquetas a todo envase que no contenga la misma, para ello se debe consultar la hoja de seguridad del producto o las

etiquetas de los productos que si contengan la misma. Esto aplica para toda sustancia quimicas, recipientes y tuberias.
Para el etiquetado se tomara como referencia el sistema de identificacion de materiales peligrosos (HMIS, por sus siglas en inglés). En este
sistema los colores y niumeros significan lo siguientes:
Azul: peligro a la salud. Rojo: peligro de incendio Naranja: riesgo fisico
Blanco: equipo de proteccion exigido.
Numero: el grado de peligro
0 minimo
1 algo mayor 2moderado 3 serio
4 grave
Es importante, que se conozca la identificacion del producto a etiquetar antes de proceder con la colocacion de la etiqueta. En caso de

gue no se conozca se debe etiquetar como sustancia desconocida y manejarse como un desecho peligroso.
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FICHA 2. MANEJO DE QUIMICOS

4 Los productos inflamables deben estar etiquetados con la figura de diamante indicando el peligro a la salud, reactividad, inflamabilidad
y algun peligro especial asociado, de existir.

5 Colocar los recipientes con sustancias quimicas (productos liquidos, residuos de aceites y de productos) separados considerando la
compatibilidad del producto y dentro de tinas de contencién. Estas tinas deben ser de mamposteria impermeabilizada y tener su llave,
misma que debe estar siempre cerrada.

6 Solicitar al proveedor del producto, las hojas de seguridad (MSDS) de los productos quimicos o sustancias peligrosas y hacer un
compendio ordenado alfabéticamente preferiblemente y sefializado, para facilitar su ubicacidon. Estos compendios deben ser
actualizados periédicamente y estar colocados en el &rea administrativa (oficina del encargado del area y de la seguridad industrial en
la empresa) y en las areas operativas o uso (almacén o bodega, sala de reenvases, taller, planta de fertilizante).

7 Se elaborard y mantendra actualizado el listado de productos quimicos que se maneja en la empresa, tanto a nivel de las salas de
reenvases como para la venta.

8 La empresa como proveedora o importadora de productos quimicos (plaguicidas y productos veterinarios), solicitara al fabricante las
hojas de seguridad de los productos que distribuye y vende y facilitar a sus clientes a la compra; ya sea en formato impreso o a través
de su pagina web.

9 Habilitar el &rea de las bodegas de materia prima con lineas divisorias cortafuego para almacenar por separado los plaguicidas,
dentro de una misma area. También se debe sefializar horizontalmente los pasillos (1m de
ancho) y enumerar las pilas.

10 Almacenar en las bodegas de fertilizantes sélo este producto, por lo que se debe sacar de éstas, todo producto o material que no sea
lo sefialado. También se debe sefalizar horizontalmente los pasillos (1m de ancho) y enumerar las pilas.

11 Habilitar un area techada, cerrada, sefializadas, con sus drenajes a pozos ciegos para la colocacién de los envases vacios de los

productos utilizados en las salas de reenvase. En esta area se debe contar con un compendio de las hojas de seguridad y dar un
manejo a los recipientes considerando lo establecido en dicha hoja y la compatibilidad de los productos. Esta bodega debe cumplir
con la sefalizacion horizontal sefialada para las otras bodegas.
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FICHA 2. MANEJO DE QUIMICOS

12

Transportar plaguicidas diferentes en compartimientos separados y amarrados, aunque preferiblemente se debe manejar de forma
individual. Para ello, se debe verificar que todos los vehiculos que transporten plaguicidas diferentes al unisono, estén habilitados con
sus separadores y prohibir, el transporte de diferentes plaguicidas sin separadores.

13

Sensibilizar e informar a los transportistas de plaguicidas, los riesgos a los cuales estan expuestos.

14

Dotar a las bodegas de material para el control de un derrame, por lo que se debe colocar en éstas de:

Material absorbente.
Equipo de proteccion personal para la atencion de un derrame (ver hoja de seguridad).
Equipo para recoger material absorbente.

15

Establecer un programa de devolucion al fabricante de los recipientes de los plaguicidas (materia prima de reenvase). Se debe tratar el
recipiente mediante el triple lavado; lo cual incluye la realizacion de los siguientes pasos:

1.

vk W

Vaciar bien el recipiente.

Agregar agua hasta ¥4 de la capacidad del recipiente.

Agitar bien, para que el agua tenga contacto con las paredes internas del recipiente.

Vaciar el agua con los restos de producto, en el sistema que conecte esta agua residual al sistema de tratamiento.
Repetir el punto 2 al 4, tres veces.
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FICHA 3. RESIDUOS Y DESECHOS.

Titulo Manejo Integral de Residuos y Desechos.
Objetivo Cumplir con las normas relacionadas al manejo de los residuos.
Prevenir la contaminacion ambiental
Meta Contar y estar implementando procedimiento de manejo integral de residuos y desechos
Tener inventario de residuos y desechos
Contar con caseta para residuos y desechos
Estar dando un manejo a los residuos de aceites sintéticos en base a la ley
Tener limpia y ordenada el area de almacenamiento temporal de residuos y desechos
Estar dando un manejo diferenciado a los residuos y desechos peligrosos
Sintesis La medida en sintesis busca establecer un manejo diferenciado de los residuos y desechos, considerando su naturaleza y
dela peligrosidad desde su generacion hasta la disposicién final de éstos, en el contexto de una gestion integral.
accion
Tipo Correctiva y Preventiva.
de
Acci
on
Indicadores Porcentaje de avance de las obras por semana.
Tasa de generacién de desechos y/o residuos por semana.
Numero de registro del manejo de residuos de aceites sintéticos por mes.
Porcentaje de avance en la implementacion de las medidas por mes.
No. Actividad
es
1 Realizar limpieza del area contigua a la instalacién donde se disponen los residuos y desechos y habilitar una caseta para colocar

los residuos; considerando el tipo de residuo y desecho que se maneja. Esta caseta debe
tener piso de concreto, techo, cerca de alambre de ciclon y dividida por
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FICHA 3. RESIDUOS Y DESECHOS.

compartimentos para clasificar desde su fuente los residuos (paredes a media altura). Se debe considerar colocar un extintor tipo ABC,
en la cercania de esta caseta para control de incendio. A esta caseta deben ir los
residuos y desechos solidos.

2 Elaborar un inventario de los residuos y desechos que se manejan en la instalacion, sefialando su peligrosidad, tasa de generacion diaria,
semanal y mensual, fuente, sitio de disposicién especifico y potencial de valorizacion. Esta informacién servira de insumo para determinar
la clasificacion de la caseta antes mencionada y la dimensién de la misma y en serd la base para el establecimiento de un sistema de
gestién de residuos y desechos de la empresa.

El inventario debe revisarse con cierta frecuencia, al menos una vez al

afio para su actualizacion en caso de ser necesario.

3 Colocar las llantas, los recipientes u cualquier objeto que tenga potencial para criadero de mosquitos, con la abertura hacia abajo, abrirle
huecos y no colocarlo a la intemperie. Esta medida debe complementarse con la colocacién en los lugares fuentes de los mismos con
letreros informativos y de prohibicién, que ayuden a la sensibilizacién y a la instruccién escrita de los colaboradores.

4 Elaborar e implementar un procedimiento para el manejo integral de los residuos y desechos generados; el mismo de contar como minimo
con la siguiente informacion: propodsito, alcance, responsabilidades, definiciones claves, diagrama, acciones secuenciales
(procedimiento), mecanismos de seguimiento y control, formatos, documentos relacionados, historial de la actualizacion y anexos
(opcional).

5 Los focos fluorescentes se deben colocar dentro de sus cajas y sellarlas para su disposicion en el sitio de relleno sanitario, puesto que
son desechos peligrosos. Se debe considerar un sitio para su almacenamiento temporal hasta tener una cantidad que sea econémicame
nte rentable, para su traslado al sitio de disposicion final sefialado.
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FICHA 3. RESIDUOS Y DESECHOS.

6

Los filtros y trapos impregnados con aceite sintético deben ser colocados en recipientes exclusivos para éstos y manejarse de acuerdo
a las disposiciones sefialadas en la Ley 6 de 2007. Los recipientes con tapa para la colocacion de este tipo de residuo deben tener
letrero de aceite usado y peligroso y se sugiere que sea de color negro

Antes de colocar los filtros de aceites en el recipiente se debe escurrir bien, por lo que se colocaran antes en un escurridor para
envases de aceites.

Dar un manejo a los residuos de aceites sintéticos considerando los siguientes aspectos:

@ Contratar a transportistas autorizados para el transporte de residuos oleosos. Se debe solicitar al transportista su registro
vigente de transporte de derivados de hidrocarburos otorgados por el MICI.

@  Verificar que el vehiculo que transporte el residuo este sefializado y que cuente con su equipo de seguridad.

@  Verificar que el sitio de disposicion final o de tratamiento este autorizado, por ANAM, MINSA y MICI.

<@ Solicitar el certificado al operador del sistema de tratamiento final o sitio de disposicidn final, como constancia de los
residuos que recibieron para su disposicién final o tratamiento.

b Elaborar registros de 4 copias con informacion relativa a: cantidad generada, fecha, origen, ubicacién del generador,
nombre de transportista, destino de los residuos (nombre, ubicacion y teléfono).
Distribuir copias de registro antes sefialado de la siguiente forma

Mantener una copia como generador.

A la empresa que se encargara del sitio de disposicién final o tratamiento (1)

Al Centro de Salud (1)

Al transportista (1).

Sélo se almacenaran los residuos oleosos por 90 dias calendario.

ASRNE N NN

Las baterias, pinturas o residuos derivados de hidrocarburos son desechos peligrosos deben ser manejados de acuerdo a lo
establezca la hoja de seguridad del producto.
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FICHA 4. SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Titulo Seguridad y Salud Ocupacional en el Manejo de Productos Quimicos.
Objetivo Cumplir con las normas relativas a la seguridad en el manejo de sustancias quimicas y a la salud ocupacional.
Evitar enfermedades de tipo ocupacional
Minimizar riesgos de contaminacion
Meta Cumplir con las normas
Sinte Esta medida lleva a modificaciones desde la misma estructura donde se manejas las sustancias quimicas, fuente de los peligros y riesgo
sis de a la salud y al ambiente, estableciendo medidas puntuales que involucran obras fisicas y sefializacidn, tanto para el manejo de las
la ., sustancias como para la atencion en caso de una emergencia.
accio
n
Tipo Preventiva y correctiva
de
accio
n
Indicadores | Porcentaje de avance en la implementacion de las medidas por mes.
NuUmero de extintores con tarjeta de registro por semana
Numero de vehiculos sefializados por semana
Numero de bodegas habilitadas por trimestre.
Numero de procedimientos elaborados por mes
Porcentaje de trabajadores informados y capacitados por trimestre.
Numero de trabajadores con el EPP completo por semana
No. Actividad
es
1 Identificar y sefializar las areas con riesgos de incendio y colocar de acuerdo al producto que se maneje en el sitio, el tipo de extintor

requerido y las sefales
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FICHA 4. SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

2

Colocar a todos los extintores la tarjeta de registro del servicio de mantenimiento realizado. Esta medida debe ser coordinada con la
empresa proveedora de los extintores, puesto que éstos son los que deben de colocar las tarjetas requeridas.

Esta Medida de caracter permanente, el cronograma presentado es para

inicio de aplicacion de la medida.

Se debe revisar es estado estructural del piso de metal del mezzanines de la bodega de productos terminado y realizar las
reparaciones requeridas.

Al momento de realizar la actividad se debe utilizar soldadores idéneos y tomar las precauciones necesarias considerando el tipo
de producto que se

maneja en la bodega.

Delimitar las areas de trabajo o de operacién del montacargas y la de paso peatonal dentro de las bodegas, mediante
sefializacion horizontal (demarcar las mismas con pintura de transito). Esta delimitacion incluye la demarcacion de los pasillos:
Entre pilas el ancho debe ser minimo de 1 metro
Pasillo central del depdésito debe ser minimo de 2 metros

Ordenar las bodegas y el depésito del taller considerando formas seguras para estivar, dejando pasillos libres y considerar la
compatibilidad de los productos y las disposiciones sefialadas en la ficha 2 de este plan de adecuacién.

Dejar alrededor de toda la galera un pasillo interno de 1metro minimo entre la pila de producto y las paredes de la galera: E ste pasillo
servira para la salida de emergencia, en caso de requerirse.
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FICHA 4. SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

7 Realizar los cambios en el sentido de las puertas de salida o evacuacion,
puesto que éstas deben abrir hacia el sitio de salida.

8 Las puertas de emergencia deben tener dispositivos que al activarse abran,
sin necesidad del uso de llaves.

9 Instalar letreros por cada bloque con producto almacenados, indicando: nombre del producto, cantidad, pictograma y la fecha
de ingreso.

10 Verificar que las bodegas de materia prima y producto terminado cuente con un canal para la canalizacion del producto, en caso de
derrame y que la mismo descargue en un pozo ciego; considerando la capacidad de recoger al menos el derrame de un tanque mas
el 10%. Si las mismas no cuenten con el sistema respectivo, se debe construir el mismo.

11 Reubicar el puesto del encargado de la bodega de productos terminado fuera de éstas; ya que no debe haber personal permanente
dentro de esta
area.

12 Colocar en la entrada de las bodegas letrero con el equipo de proteccion personal minimo requerido para el ingreso del
personal autorizado y
permitir sélo el acceso que cumpla con el equipo indicado.

13 Establecer procedimiento escrito para el manejo de los productos dentro de las bodegas, considerando, lo relativo a la identificacion y
manejo de producto vencido.

En caso de encontrarse, se debe retirar del area y colocarlo en el sitio destinado para productos vencidos hasta la realizacion de los
tramites requeridos para la disposicién final segura de éstos. Para ello se debe considerar aspectos como:

@ Compatibilidad del producto.

@ Hoja de seguridad (MSDS, por sus siglas en inglés)

14 Colocar las etiquetas e identificaciones indicando el riesgo expuesto por carga peligrosa, al vehiculo que transporte plaguicidas. Se
debe advertir de la carga peligrosa y los pictogramas, de acuerdo a los riesgos sefialados en el MSDS. Ver anexo 1.

15 Habilitar las bodegas con los siguientes estructuras internas:
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FICHA 4. SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Tres puertas (Estas serviran para la evacuacion y atencion en caso de una

emergencia). Paredes Cortafuego

Salidas de emergencia sefializadas

Zocalos de 14cm en las paredes internas de las bodegas.

Verificar y repara las paredes de la estructura sean lisas y f4cil de limpiar. En caso contrario, se repellaran y se pintaran
con producto que permita su lavado.

(=3 3 = Y+

16

Dotar al personal del equipo de proteccién personal requerido de acuerdo a la actividad del producto manejado,
principalmente, en lo que respecta al personal de reenvase. No obstante, se sefiala que la medida no es de caracter
exclusivo del area de reenvase.
El personal debe utilizar como minimo:

@ Delantal

@ Botas de goma hasta la pantorrilla.

@  Equipo de proteccion para manos, 0jos y para el sistema respiratorio de acuerdo a las especificaciones sefialadas

en la MSDS.
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FICHA 4. SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

17 Verificar que el almacenamiento de la bodega, este de acuerdo a los
siguientes criterios:

Producto No. De No. De
unidades envases
apiladas apilados

sobre sobre
pallets de cada
b pallets.
a
s
e
Tambores  de 1 3-4
ac
er
(200L)
Tambores  de 2 3-4

ac
er

o}
(menores de 200L)

Tambores de 1 2
plast

ico

(200

L)

Tambores de 2 2
plastico

(menores

200L)

Bolsas de papel 4-5 3
Bolsas de plastico 4-5 3
Caja de madera 2-4 3-4

Fuente: FAO. Manual sobre el almacenamiento y el control de
existencia de

plaguicidas. Coleccion FAO 3: Eliminacion de plaguicidas.
Obs. En caso de que el almacenamiento no sea como el
indicado se debe realizar las correcciones respectivas.

18 Capacitar al personal en el uso, limpieza y cuidado del equipo de proteccién personal.
19 Establecer como politica de la empresa el lavado del equipo de proteccidn personal con agua y jabén, después de cada jornada.
20 Calcular la capacidad de almacenamiento de las bodegas versus a las cantidades de plaguicidas manejados por la empresa. En caso

que la misma sea superior a la capacidad existente en la bodega, se debe realizar los
ajustes requeridos desde la compra o evaluar su ampliacién.

41




21

Habilitar el area de vestuario y el bafio del personal de las bodegas para que éstos puedan lavarse y guardar la ropa limpia

separada
de la de trabajo. Aunado, se debe incluir este personal, al régimen de lavado de la ropa de trabajo dentro de las instalaciones es de

la empresa al igual que la del personal de reenvase y el de la planta de fertilizantes.

FICHA 4. SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

22 Sensibilizar atodo el personal de la empresa sobre los riesgos expuestos y sobre el tipo de empresa. Aunado se debe identificar el personal
autorizado para ingresar a las areas de acceso restringido y establecer un sistema de sanciones para aquellas personas que en tren a
areas no autorizadas.

Se dotara al personal de carné de identificacion y en éste se establecera por escrito la autorizacion.
23 Colocar a los vehiculos que transporten productos inflamables, letrero de “INFLAMABLE” y “Prohibido Fumar” (en el frente y en la parte

posterior) y su extintor Clase B. El letrero debe ser de fondo rojo y letras blancas, no menor.
a 15cm.
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FICHA 5. ILUMINACION

Sintesis de Esta ficha busca establecer acciones concretas que acondicionen la bodega para que la misma logre tener el nivel de iluminacion

la accion requerida para el desarrollo de las labores por parte de la persona que laboran en ésta. Adicionalmente, de forma preventiva se
establece un programa de mantenimiento documentado para que las condiciones se mantengan en estado de cumplimiento en
todas &reas de las instalaciones.

Tipo de Correctiva y preventiva

accion

Indicadores Nivel de iluminacién (Lux)
Porcentaje de avance de las obras o estudios por mes

No. Actividades

1 Hacer un estudio de la distribucion de la iluminacién en el area de la bodega, planta de mezclado de fertilizante, sala de reenvase,
para determinar la reubicacion de las lamparas existentes o la necesidad de nuevas fuentes de iluminacion; asi como el cambio de
focos de mayor potencia.

2 Pintar las paredes de la bodega de color blanco

3 Instalar lAminas de plastico como parte de la estructura del techo de la
bodega, para utilizar la luz natural y mejorar las condiciones de iluminacién de la bodega.

4 Realizar medicion de iluminacion en el area de la bodega para verificar la eficiencia de las medidas planteadas y el cumplimiento de
la norma. Estas mediciones se deben realizar peridédicamente en todas las areas de las instalaciones.
Es una medida de caracter permanente.

5 Establecer un programa de mantenimiento de las paredes, ldminas y luminarias para toda la instalacion de la empresa AGRO

PRO Panama, S.A.
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4.4 PLAN DE CAPACITACIONES

Se realizaran capacitaciones de temas de relacionados con los peligros y riesgos
identificados, haciendo énfasis en las medidas preventivas sefialadas en este plan de
prevencion. Estas capacitaciones seran de 20 minutos como minimo, de forma sencilla y
con ejemplos précticos relacionadas con las tareas llevadas a cabo por la empresa, de
forma que; el trabajador vaya progresivamente internalizando las medidas de prevencién
y las pueda integrar con facilidad en el desarrollo de sus labores rutinarias.

Las capacitaciones deben ser documentadas en un plan de capacitacion anual donde
se indique los temas a tratar semanalmente, objetivos, grupo de trabajadores a ser
capacitados, duracion de la capacitacion, entre otros. Aunado, se llevara registro con la
siguiente informacién: tema, facilitador o instructor, duracion, lista de asistencia de los
participantes y fecha de ejecucién. Este sera complementado con la evidencia

fotografica de la realizacion de las jornadas de capacitacion. (anexo 6)
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4.5 PLAN DE CONTINGENCIAS

El plan de contingencia presenta las acciones, insumos, actores y sus roles y un
procedimiento general a seguir en caso de darse una contingencia, entendiéndose
como tal, en este caso especifico, lo siguiente:

* Inundaciones

* Amenaza de bomba

* Bioterrorismo

Este plan tiene como objetivo minimizar los impactos ambientales y socio-
econdmicos relacionados a una contingencia.

Las brigadas que forman parte del equipo de accidn ante una contingencia, deben
ser entrenadas en temas especificos para el desarrollo de su rol dentro de la
estructura organizativa de la empresa para enfrentar una contingencia. Por lo que
éstas deben estar entrenadas como minimo en temas como:

I. Brigada de Comunicacién y Evacuacion (Verde). Las funciones de sus
brigadistas son:

* Hacer las llamadas a las entidades de auxilio, segun la emergencia, siniestro
0 desastre que se presente.

* Tomar nota del numero de ambulancia, nombre del conductor de la
ambulancia y el lugar donde sera remitido el paciente, y realizara la llamada a
los familiares del paciente.

* Recibir la informacion de cada brigada, de acuerdo con el alto riesgo,
emergencia, siniestro o desastre que se presente, para informarles al
Coordinador General y cuerpos de emergencia.

« Emitir después de cada simulacro un reporte de los resultados a la empresa,
con el objeto de mantenerlos actualizados e informados de los logros
obtenidos.

* Implementar, colocar y mantener en buen estado la sefializacién en todas las
rutas de evacuacion, lo mismo que los planos guia. Dicha sefializacion incluira
a los extintores y botiquines.

» Contar con un censo actualizado y permanente del personal.

+ Dar la sefial de evacuacion en el momento de la emergencia, conforme las
instrucciones del coordinador general.

» Ser guias y retaguardias en ejercicios de desalojo y eventos reales, llevando
a los grupos de personas hacia las zonas de menor riesgo, ya estipuladas y
revisando que nadie se quede en su estacion de trabajo.

» Conducir a las personas durante un riesgo, emergencia, siniestro o desastre
hasta un lugar seguro a través de rutas libres de peligro.

» Verificar de manera constante y permanente que las rutas de evacuacion
estén libres de obstaculos.

* Cuando una situacion amerite la evacuacion del inmueble y la ruta de
evacuacion determinada previamente se encuentre obstruida o represente
algun peligro, indicar al personal las rutas alternas de evacuacion.

» Realizar un censo de las personas al llegar al punto de reunion.
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Il. Brigada de Materiales Peligrosos (Anaranjado). Las funciones de sus

brigadistas son:

Lograr reconocer una situacion en la que se encuentren involucrados
materiales peligrosos.

Identificar los materiales peligrosos mas comunes.

Clasificar un material peligroso de acuerdo a las normas HMIS y NFPA.
Sefialar las medidas de seguridad para almacenar una sustancia peligrosa.
Describir la relacidon que existe en una intoxicacion entre dosis y tiempo de
exposicion.

Sefalar las vias de ingreso de un toxico al organismo.

Utilizar correctamente la guia de respuestas de emergencia en una sustancia
peligrosa.

Sefalar las zonas de seguridad en un procedimiento de emergencia.

Brigada de Primeros Auxilios (Blanco). Las funciones de sus brigadistas son:

Aplicar las técnicas de socorrismo y primeros auxilios para poder afrontar
cualquier situacion de emergencia con riesgo vital.

Contar con un listado de personas que hayan reportado padecer de
enfermedades cronicas y tener los medicamentos especificos para tales
casos.

Reunir a la brigada en un punto predeterminado en caso de emergencia, e
instalar el puesto de socorro necesario para atender la emergencia, siniestro
0 desastre.

Proporcionar los cuidados inmediatos y temporales a las victimas de
emergencia, siniestros o desastre a fin de mantenerlas con vida y evitarles
un dafio mayor, en tanto se recibe la ayuda médica especializada.
Entregar al lesionado a las entidades de emergencia.

Mantener actualizado, vigente y en buen estado los botiquines y
medicamentos.

. Brigada de Prevencion y Combate de Incendio (Rojo). Las funciones de sus
brigadistas son:

Mantener los extintores, alarmas de incendio, detectores de humo,
detectores de calor u otro implemento necesario para el combate contra el
fuego en Optimas condiciones de uso.

Determinar cual es el agente extintor mas adecuado para enfrentar un fuego
dentro de cada area de la empresa de acuerdo a los productos y sustancias
inflamables, asi como los equipos o herramientas presentes en cada una.
Mantener la vigilancia de las buenas practicas en el almacenamiento y uso
de productos y sustancias inflamables dentro de la empresa.

Apagar o mantener en lo posible controlado el fuego, evitando su
propagacion, mediante el uso de extintores.

Brindar informacion acerca de la situacién al Cuerpo de Bomberos en caso
de que sea necesaria su intervencion para apagar el incendio.
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A continuacion, se enlistan los principales equipos e insumos que deben estar
disponibles en la empresa para atender una contingencia:

* Radio de comunicacion

+ Extintores

+ Kit de emergencias para derrames.

* Material para la absorcién de derrames pequefios (arena, pafios

absorbentes)
* Botiquin de primeros auxilios
+ Camilla

+ Palas, mazos.

+ Banderines

+ Sirena audible.

+ Cinta de seguridad

* Equipo de proteccion personal (de acuerdo a las hojas de seguridad de los
productos).

4.5.1 MEDIDAS PARA LA ATENCION DE LA CONTINGENCIA

En el plan de emergencia y evacuacion en caso de desastre, incluye las medidas para la
atencion de cada una de las contingencias. A excepcién de lo tocante a los derrames, las
cuales si se presentan a continuacion:

Derrame.
Medidas durante el evento:
* Suspender la actividad que origino el derrame
* Tener cerca un extintor cargado por si se da un conato de incendio.
* Alejar al personal del area, sélo debe estar el personal capacitado en el manejo de
este tipo de contingencia.
* Colocar material sobre el material derramado
* Retirar el material con la sustancia derramada y disponerlo en un recipiente para
darle el manejo de un desecho peligroso acorde a las disposiciones sefialadas en la
hoja de seguridad del producto.
* De requerir realizar una evacuacion se hard como se sefala en el plan de
emergencia.
* En el caso de derrame de agua residual, la medida a establecer sélo seria
suspender la actividad que origina las aguas residuales.

Medida post-evento:

= Delimitar el &rea de influencia o de impacto del derrame.

» Realizar las pruebas de suelo (en caso de que aplique).

» Si se registra contaminacion (aplicar parametros establecidos en la norma de calidad
de suelo).

» Confirmar estado de calidad del suelo, es decir que esté libre de contaminacion
(aceptable de acuerdo a la norma antes indicada).
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4.5.2 EVALUACION POST-EVENTO

Después de darse una contingencia se realizara un informe que sirva para
documentar las causas, efectos, atencidn, entre otros, mismo que se convertira en
el documento para la evaluacion del plan para corregir y fortalecer la herramienta,
en el marco de su objetivo.

A continuacion, se presenta el formato base para la elaboracion del informe post —
evento:

Formato de Informe:

Detalle

Tipo de contingencia

Nombre de participantes

Nombre de los accidentados

No. de accidentados

Cantidad de Equipo utilizados por tipo

Desechos peligrosos (tipo, cantidad y
procedimiento)

Nombre de la Compafiia que manejo los
desechos
peligrosos

Impactos ambientales

Costos

Obstaculos

Conclusiones

Recomendaciones

Firma del Responsable

Fecha de elaboracion del informe
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4.6 PLAN DE MONITOREO

Este plan presenta los principales parametros ambientales y ocupacionales
relacionados a las normas aplicables a la actividad realizada por la empresa, los
cuales permitiran identificar el desempefio ambiental de la misma, la eficacia de las
medidas y detectar anomalias en el sistema de gestion. Esto a su vez ayudara
realizar correcciones oportunas, verificar objetivamente el cumplimiento de normas y
dinamizar el proceso de mejora continua de la empresa.

El cuadro a continuacion muestra los parametros:
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PLAN DE MONITOREO AMBIENTAL

Componente Aspecto Parametro Método Norma a Sitio de Muestreo Frecuencia Costo
evaluar estimado
Humano SO Vibracion ISO 5349-1 DGNTI- Operadores de Anual 500.00 / punto
cuer COPANIT-45- montacargas y de muestreo.
po entero 2000 conductores.
( ocupacional)
Humano SO Vibracion Examen DGNTI- Operadores de Anual Programa de
(ocupacional) medico COPANIT-45- | montacargas y Salud
2000 conductores. Ocupacional de
la
Css.
Agua GAR Cliu 35122 | Standard DGNTI- Punto de descargas del | De acuerdo a | 775 por muestra.
“Fabricacion, Methods for the | COPANIT 35- | sistema de tratamiento | lo establecido
d | Examination 2000 de las aguas residuales. | en la norma.
e plaguicidas, of
. - Water
insecticidas,
fungl_c!das, and
herbicidas y
Wastewater
otros productos . o
. ultima edicion.
quimicos de
u
o)
agropecuario”.
Ruido GRA Ruido Ambiental ANSI S12 (1) DE No. 1- Residencia més cercana | Anual (diurno) | 100 por punto
19- 2004 Ver anexo 3 de la
1996. Auditoria
Ambiental.
Humano lluminacié | lluminacion ANSI/IESNA Resolucién Todas las areas de Anual 600.00 mapeo
n RP -7- 93- la
01 versién 319-1993 instalacion
2001.
Humano SO Ruido ANSI S12.19- DGNTI- Taller, area de Anual 450.00 (mapeo)
(‘ocupacional) 1996 COPANIT-44- | reenvase, bodegas y De detectarse | 200.00
2000 oficina. valores (dosimetria)
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cercanos a

los 85dBA
se
realizara
dosimetria
Humano CAl Compuestos Lectura directa Etapa pre- Area de reenvase, taller Anual o de 100.00 por punto
organicos eliminar y bodegas. acuerdo a para la deteccion
volatiles (VOC'’s) DGNTI - lo
En caso de COPANIT establecid 1000.00
detectarse se o por la cromatografia.
o 43 - 2001
medira por gas norma
especifico por
cromatografia.
Suelo Generacio pH, Ensayo segun DE No. 2 - Areas de la empresa Cada 4 400.0 or punto
n deshidrogenasa Casida et al 20009. seleccionadas para el afos®
de y materia (2977). informe preliminar.
residuos organica Ensayo segun
Vance et al
(1987)
Jenkinson,
D.S. (1987)
Ensayo segun
Guitan y
Carballos,
1976y
Anderson
y Domseh,
19936
Ceulemans R.
Impens, | &
Gabriels,R.
(1987).
Walkley y
Black,
1932 e
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5.PROCEDIMIENTOS DE OPERACION

INDICE MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO

CODIGO

PROCEDIMIENTO DE OPERACIONES EN
LA PLANTA DE REEMPAQUE DE
AGROQUIMICOS

P-01

PROCEDIMIENTO DE OPERACIONES EN
LA PLANTA DE MEZCLADO DE
FERTILIZANTES Y ABONOS GRANULADOS

P-02

PROCEDIMIENTO PARA EL MANEJO
INTEGRAL DE RESIDUOS Y DESECHOS

P-03

PROCEDIMIENTO PARA EL
MANTENIMIENTO DE HERRAMIENTAS,
MAQUINAS Y EQUIPOS

P-04

PROCEDIMIENTO PARA EL
MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES
ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS

P-05

PROCEDIMIENTO PARA EL MANEJO DE
PRODUCTOS DENTRO DE LA BODEGA

P-06

PROCEDIMIENTO PARA EL
MANTENIMIENTO Y REPOSICION DE
IMPLEMENTOS E INSUMOS PARA LA

ATENCION DE CONTINGENCIAS

P-07
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P-01

5.1 PROCEDIMIENTO DE OPERACIONES EN LA PLANTA DE
REEMPAQUE/REENVASE DE AGROQUIMICOS

Responsables: Encargado de Gestion Ambiental y SySO, y Supervisor de Planta

de Reenvase.
1. Proposito:

La finalidad de este documento es describir los procesos que se llevan a cabo
dentro de la planta de reempaque de agroquimicos de la empresa AGRO PRO
PANAMA, S.A., sefialar las medidas de proteccién de los colaboradores mediante
el correcto uso del equipo de proteccién personal o individual (EPP o EPI) y las
medidas de seguridad en cuanto a la prevencién de riesgos laborales e impactos

ambientales.

Ademas, se busca establecer como se procede con el manejo seguro de los
productos quimicos que se manipulan en la planta, asi como la disposicion final

correcta de los residuos generados durante dichos procesos.
2. Alcance:

Los procedimientos aqui descritos corresponden, principalmente, al departamento
de Reempaque, sin embargo, no significa que estén sujetos Unicamente a dicho
departamento.

Estos lineamientos deben ser respetados por todos los colaboradores que, en
determinado momento, por la naturaleza de sus funciones, deban ingresar a la
planta de reempaque de agroquimicos, ya sea a dejar o retirar algun producto,
inspeccionar los procesos, entregar insumos, realizar el mantenimiento de los

alrededores, entre otras posibles tareas dentro de la empresa.

3. Responsabilidades:
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Para lograr unas condiciones 6ptimas de seguridad, tanto para los colaboradores
en el &mbito ocupacional, como en el ambito de la seguridad ambiental, durante
el desarrollo de los procesos que se llevan a cabo en la planta de reempaque de

agroquimicos, se requiere prestar especial atencion a los siguientes temas:

e Descripcion y finalidad del proceso de reempaque.

e Descripcion de la infraestructura.

e Capacitacion y concientizacion del personal de trabajo.
e Materias primas e insumos.

e Operaciones de produccién y generacion de residuos.
e Seguridad en los procesos.

e Gestion de calidad del producto final.
4. Procedimientos
4.1. Descripcioén y finalidad del proceso de reempaque:

El proceso de reempaque de la empresa se compone de partes mecéanicas y
partes manuales. Ademas, opera bajo los requisitos establecidos por el Ministerio
de Desarrollo Agropecuario (MIDA), el Ministerio de Salud (MINSA), la Caja de
Seguro Social (CSS) y el Ministerio de Ambiente (MiAmbiente). Estos entes
monitorean, segun lo estimen conveniente, el cumplimiento de las normativas
nacionales en lo referente a los procesos que se desarrollan para llevar a cabo

dicha actividad.

La finalidad de los procesos de reempaque es garantizar a los clientes de la
empresa la misma calidad que poseen los productos que llegan a las bodegas en
empaques grandes (provenientes de los principales proveedores) pero en
presentaciones mas accesibles mediante envases seguros, correctamente

sellados y etiquetados acorde a las leyes locales.

Como complemento, la empresa estara dispuesta a seguir instrucciones y

recomendaciones especificas de parte de sus principales proveedores con el fin
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de mejorar los procesos de reempaque, siempre y cuando éstas no contradigan
lo que dictan las leyes de la Republica de Panama y dichas recomendaciones
sean practicas y adaptables, con modificaciones menores a la infraestructura

actual de la planta.
4.2. Descripcion de la infraestructura:

La planta de reempaque de agroquimicos de la empresa cuenta con dos salas
dedicadas a reempacar productos como insecticidas, fungicidas, herbicida,
coadyuvantes y algunos fertilizantes en estados liquido y sélido. Las salas de
reempaque cuentan con maquinas llenadoras, maquina selladora, balanzas con
grado de precision de +/- 5 gramos, tolva para facilitar el reempaque de productos
solidos, mesas de trabajo y un sistema de canales de drenaje para facilitar la

limpieza y la recoleccion de producto en caso de un derrame accidental.

Ademas, cuentan con las cantidades de luz adecuada y suficiente ventilacion
natural y artificial para garantizar condiciones termohigrométricas de trabajo
seguras para los colaboradores que participan en el desarrollo de los procesos.
También, cuentan con duchas de emergencias, lavamanos y lavaojos de
emergencias segun lo indica el Reglamento de Expendios y Bodegas de la
Direccién Nacional de Sanidad Vegetal del MIDA, el cual, también, es aprobado
por el Consejo Técnico Nacional de Agricultura.

Contiguo a las salas de reempaque se encuentra la oficina del Jefe o Supervisor
de la planta, en esta oficina se realiza la colocacién de los datos de niumero de
lote, fecha de formulacién y vencimiento a las etiquetas de los envases nuevos

utilizados, los cuales deben coincidir con los del empaque original.

Al lado de la oficina del Supervisor de Reempaque se puede encontrar la estacion
de triple lavado. Esta es un area de trabajo techada, semi-abierta, sefializada, con
contencion y drenaje donde se colocan los envases plasticos vacios de

plaguicidas (EPVP) que resultan del proceso de reempaque de los productos que
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vienen en envases de 1, 4, 5, 9y 20 litros (que son almacenados en la bodega de
producto terminado previo a pasar por el proceso de reempaque), asi como los
envases que entregan los clientes luego de la utilizacion de los productos
adquiridos en la empresa. Estos envases son almacenados temporalmente,

sometidos al proceso de triple lavado.

En uno de los costados traseros de la planta de reempaque de agroquimicos se
puede encontrar el sistema de recoleccion de aguas residuales denominado tina

de evaporacion.

En frente a la oficina del supervisor de la planta de reempaque de agroquimicos
se puede encontrar la bodega de envases plasticos vacios nuevos (EPVN), en la
cual se almacenan los envases virgenes que se utilizardn en el proceso de

reempaque.

A un costado de la bodega de los EPVN, también, se puede encontrar la bodega

de productos vencidos y materia prima de la planta de reempaque.
4.3 Materias primas e insumos:

Entre las materias primas e insumos que se utilizan para llevar a cabo los procesos
de la planta de reempaque de agroquimicos de la empresa, se pueden mencionar

los siguientes:

e Producto formulado: la empresa recibe productos formulados
provenientes de distintos suplidores en empaques a granel y de
menores presentaciones. Los productos liquidos que se reempacan, en
su mayoria se reciben en estafiones de 100, 200 y 205 litros y los
soélidos en presentaciones que oscilan entre los 25 y los 80 kilos. El resto
vienen empacados de fabrica en envases plasticos de 1, 4, 5, 9y 20
litros.

e Envases plasticos vacios nuevos (EPVN): los envases nuevos son

comprados casi en su totalidad al proveedor Envases Comerciales, S.A.

56



(ENVASA) de Costa Rica, con la excepcion de las pichingas (envase de
5 galones utilizado para empacar las presentaciones de 19 y 20 litros)
gue se compran al proveedor local Plastiglas, S.A. en la ciudad de
Panama. Los EPVN se clasifican en envases plasticos de alta densidad
(PAD) y envases PET ambar de diferentes capacidades volumétricas,
los cuales se mantienen encajetados en la bodega destinada para este
fin. En el caso de los fertilizantes granulados se utilizan bolsas plasticas
con capacidad de 2 kilogramos.

Sellos y liners: se mantiene un inventario de sellos de aluminio que se
colocan de manera manual sobre las pichingas, y de requerirse en otros
tipos de envases, para garantizar la contencion del producto en los
recipientes y evitar derrames accidentales dentro de las bodegas. Los
envases PET &mbar y PAD vienen con su propio sello tipo liner y de
presidn sensitiva, respectivamente. En algunos casos se utilizan
bandas termoencogibles en algunos tipos de envases que actian como
un sello de extra seguridad.

Plancha y blower industrial: la planta cuenta con una plancha con la cual
se sellan las bolsas plasticas después de ser llenadas, asegurando asi
gue no se salga el producto incluso si la bolsa llegase a caer al suelo.
También, se utiliza el blower industrial para la colocacion de las bandas
termoencogibles.

Etiquetas y panfletos: para disefiar las etiquetas y los panfletos, se
utilizan los artes aprobados por el MIDA que cumplen con los
lineamientos indicados en las leyes locales y son proporcionados por
los proveedores al momento de registrar el producto en la Republica de
Panama. Estos son producidos por imprentas locales que conservan los
artes y textos debidamente autorizados para futuros pedidos. Las
etiquetas y panfletos no vigentes son reciclados con el fin de evitar

posibles confusiones.
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e Goma industrial: para colocar las etiquetas a los envases se utiliza cola
blanca industrial, garantizando asi la adherencia permanente sobre los
envases respectivos.

e Cajas de carton: son adquiridas mediante el proveedor Empaques de
Colon, S.A. (ECSA) para almacenar los productos que se procesan en
la planta de reempaque de agroquimicos.

e Cinta de seguridad y maskin tape transparente: se utiliza maskin tape
transparente para armar las cajas de cartdn y una cinta de seguridad
personalizada con el logo de la empresa para evidenciar el sellado de
las mismas.

e Bicarbonato de sodio: es adquirido a través del proveedor Productos
Quimicos Ibis, S.A. y se utiliza para la limpieza general en el lavado de

las maquinas llenadoras y las salas de reempaque.
4.4. Operaciones de produccion y generacién de residuos:

El proceso de reempaque de productos en estado liquido se puede considerar
como aproximadamente 50% semi-automatico y 50% manual; ya que las partes
de llenado y sellado del proceso, que son las mas importantes, se realizan a través
de maquinas de operacibn semi-automatica; mientras que el proceso de

reempaque de productos en estado sélido es 100% manual.

A continuacién, se describen los procedimientos para llevar a cabo las fases de
reempaqgue de productos en estado liquido y sdélido, asi, como el manejo correcto

de los residuos que se generan en ellos.
4.4.1. Reempaqgue de productos liquidos:

- El operador se encarga de llenar una ficha de requisicién de productos con los
datos necesarios para retirar del inventario la cantidad de producto que se

necesita reenvasar.
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- Se verifica el estado fisico del producto: olor, color y aspecto. Si no es el descrito
por el proveedor o no concuerda con lo acostumbrado, el operador de reenvase
debe reportarlo al supervisor de la planta y de ser necesario deberan recurrir a la

Gerencia para decidir si se continta con el proceso o si se consulta al proveedor.

- Si todo se encuentra en orden, se inicia el proceso de reenvase y dependiendo
de la presentacion con la que se va a trabajar, se procede a ensamblar las

boquillas de la maquina llenadora.

- Posteriormente, se retiran los sellos y tapas del estafion y se procede a instalarle

una llave de paso y una manguera.

- Luego, con ayuda de un vehiculo montacargas, se procede a colocar el estafion
en la tarima metalica de la maquina llenadora con la finalidad de que el mismo
quede posicionado para verter su contenido en el tanque metélico de

abastecimiento de la maquina.

- Se coloca la manguera instalada en el estafion dentro del tubo de llenado de la

maquina para abastecer el tanque metalico de ésta.

- Se abre la llave del estafidén y se deja llenar el tanque metalico de la maquina

hasta una altura considerable.

- El siguiente paso es proceder a llenar los envases de la presentacion con la que

se esta trabajando.

- Los envases que ya hayan sido llenados se colocan sobre la mesa de trabajo y
se limpia el exterior de cada uno en caso de que haya residuos de producto

adheridos a éstos.

- Se le colocan las tapas que contienen los sellos tipo liner y luego se posicionan
sobre la banda transportadora de la maquina de sellado por induccion para adherir

el sello a la boca de los envases.
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- Posteriormente, en caso de que aplique, se le colocan las bandas
termoencogibles a los envases y mediante un blower industrial se ajustan al cuello

y tapa del envase, para mayor seguridad del contenido.

- Luego se procede a adherir mediante cola blanca industrial las etiquetas (que
contienen el ndmero de lote, fecha de formulacion y fecha de vencimiento del
empaque original del producto) a los envases y los panfletos se amarran a estos

mediante el uso de ligas.

- Los productos ya reenvasados se colocan en cajas de carton (previamente
armadas) que son, posteriormente, selladas con la cinta de seguridad y ubicadas
en tarimas, ya sea para su almacenamiento en la bodega de casa matriz 0 su

transporte y distribucion a las bodegas de las sucursales.

- Siempre se procura reempacar todo el contenido del estafion, si la programacion
para el reenvase de un producto en particular no permite utilizar todo el contenido,
el remanente es colocado en un envase etiquetado y almacenado de manera
segura dentro de las salas de la planta para completar su contenido lo antes

posible.

- Una vez el proceso haya finalizado, el supervisor de la planta debe completar un
documento llamado Informe de Reenvase, indicando la fecha en la que se realizd
el proceso, cantidad de envases procesados, nombre del producto, la

presentacion original de éste, los materiales utilizados, entre otros datos.

Esto con el fin de introducir las cantidades de producto procesado en el sistema
de inventario. Ademas de llevar el control de los materiales utilizados. El volumen
de producto procesado debe coincidir con el volumen del estafion menos un

pequefio margen de error de exactitud y precision adquirido durante el proceso.

- En casos de reenvases de productos cuya presentacion empacada de fabrica es

menor a los 100 litros (1, 4, 5, 9 y 20 litros), la parte del llenado del proceso,
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también, se realiza de manera manual, dependiendo de la cantidad que se

necesite procesar.

- El supervisor de la planta debe vigilar con regularidad que lo establecido en este

procedimiento se cumpla por parte de los operadores.
4.4.2. Reempague de productos sélidos:

- Luego de llenar la ficha de requisicion y verificar el estado fisico del producto
(olor, color y aspecto), si es el descrito por el proveedor y concuerda con lo

acostumbrado, se inicia el proceso de reempaque.

- Dependiendo de la presentacion del producto con la que se va a trabajar, se
procede a colocar el envase vacio sobre la balanza con el fin de calibrarla de
manera que marque cero gramos o kilogramos de peso. Usualmente, se trabaja

con presentaciones de 100 gramos, 350 gramos, 1 kilogramo y 1.5 kilogramos.

- Sin retirar el envase vacio de la balanza, se procede a llenar poco a poco el
mismo con la ayuda de una tolva hasta que el peso que margue la balanza sea el

gue corresponde a la presentacion que se esta reempacando.

- Una vez llenados correctamente los envases, se limpia el exterior de cada uno

en caso de que haya residuos de producto adheridos a éstos.

- Se le colocan las tapas a los envases, que utilizan un sello de presion sensitiva
en la tapa, el cual se adhiere a la boca del envase luego de ser colocada la tapa

de éste.

- Luego se procede a adherir las etiquetas (que contienen el nimero de lote, fecha
de formulacién y fecha de vencimiento del empaque original del producto) y los

panfletos a los envases.

-En el caso de los abonos, que se empacan en bolsas plasticas en presentaciones
de 2 kilogramos, se realiza el mismo procedimiento con excepcién del pesaje de

la bolsa vacia. Luego de haberla llenado y que el peso de la presentacion sea el
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correcto, se procede a sellarla en el borde superior mediante el uso de una
plancha para mayor seguridad del contenido.

- Los productos ya procesados se colocan en cajas de carton (previamente
armadas) que son, posteriormente, selladas con la cinta de seguridad y ubicadas
en tarimas, ya sea para su almacenamiento en la bodega de casa matriz o su

transporte y distribucion a las bodegas de las sucursales.

- Al igual que, con el reempaque de productos liquidos, una vez el proceso haya
finalizado, el supervisor de la planta debe completar un documento llamado
Informe de Reenvase y debe vigilar con regularidad que lo establecido en este

procedimiento se cumpla por parte de los operadores.
4.4.3. Generacion de residuos liquidos y sélidos:

En la tina de evaporacién convergen las aguas resultantes del lavado de las
magquinas llenadoras, el piso de las salas y del proceso de triple lavado de EPVP.
Este sistema esta disefiado para contener las aguas residuales y mediante su
techo movible y a base de laminas traslicidas, permite que la radiacion ultravioleta
de la luz solar actie sobre el agua residual, provocando su evaporacion. El
sistema no descarga el agua residual ni al suelo ni a fuentes hidricas superficiales

0 subterraneas.

Ademas, dentro de las instalaciones de la bodega de productos vencidos y materia
prima para reenvase, asi, como en la planta de reempaque, se mantiene equipo
de proteccion, contencién y recoleccién en caso de derrames accidentales de
productos quimicos, los cuales se denominan residuos peligrosos y se manejan
de acuerdo con las disposiciones descritas en el Procedimiento de Manejo Integral
de Residuos y Desechos de la empresa AGRO PRO PANAMA, S.A.

En cuanto a los EPVP que han sido procesados en la estacion de triple lavado, la
empresa establecio un programa de entrega al Centro de Acopio del
departamento de Sanidad Vegetal del MIDA situado en el poblado de Alanje,
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guienes someten estos materiales a un tratamiento final, compactacion y picado
con la finalidad de transformarlo y reutilizarlo, posteriormente, como materia prima

en la fabricacion de diversos productos a base de plastico.
4.5. Seguridad en los procesos:

Con la finalidad de mantener condiciones de trabajo seguras durante el desarrollo
de los procesos que se realizan en la planta de reempaque de agroquimicos de la

empresa, se debe hacer énfasis en los siguientes subtemas:
4.5.1. Manejo de productos quimicos:

Es necesario manejar los productos en base a su hoja de datos de seguridad o
MSDS (Material Safety Data Sheet por sus siglas en inglés) en carpetas digitales
e impresas dentro de la oficina del supervisor de la planta. Ya que el principal
riesgo presente en esta estacion de trabajo es el de intoxicacion por exposicion a
los compuestos organicos volatiles (VOC’s) de las sustancias quimicas que se

manejan en la misma, las cuales tienen distintos grados de toxicidad.
4.5.2. Uso del equipo de proteccion personal o individual y aseo del personal:

Se debe utilizar guantes, delantal, calzado de seguridad, respirador rostro
completo y ademas se debe tener en cuenta el lavado de la ropa de trabajo.
Adicionalmente, en la planta de reempaque de agroquimicos, se cuenta con
duchas y vestidores para que el personal se encargue de su propio aseo unavez
termine la jornada laboral y antes de salir de las instalaciones de laempresa.

4.5.3. Registro de incidentes y accidentes laborales:

Es importante llevar un registro de los incidentes y accidentes que puedan ocurrir
en las instalaciones de la empresa, en general, con la finalidad de evitar que se
repitan en el futuro, entendiendo que un incidente es un suceso que interrumpe el

proceso normal de trabajo pero que no causa dafios mayores; mientras que un
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accidente si causa dafios materiales, y mucho més importante, causa dafios a las

personas.

Otros motivos por los cuales se debe llevar este registro de incidentes y
accidentes son precisamente para que estos incidentes no se materialicen en el
futuro como posibles accidentes, se pueda contar con datos para el posterior
analisis estadistico de los mismos y fijar indicadores de siniestralidad de la

empresa.
4.5.4. Administracion de botiquines de primeros auxilios:
Cada botiquin debe contener al menos lo siguiente:

e Material de curacion como gasas, vendas, esparadrapos, algodon y
curitas.

e Antisépticos como jabon, alcohol, solucién salina y agua oxigenada.

e Instrumental y elementos adicionales como tijeras, termémetro y
guantes descartables.

e Lista de numeros de teléfono de emergencia de la localidad.
4.6 Calidad de los materiales:

El supervisor de la planta de reempaque de agroquimicos es la persona que se
debe encargar del inventario de los materiales necesarios para el proceso, asi
como velar por la calidad y correcto almacenamiento de dichos materiales. Se
debe revisar el estado de los materiales una vez estos llegan a las instalaciones
de la empresa para asegurarse de que vengan en buenas condiciones fisicas y

en las cantidades correctas que fueron solicitadas al proveedor.

Estos materiales incluyen envases plasticos de distintas presentaciones, bolsas
plasticas, sellos y liners, etiquetas, panfletos y ligas. Se debe prestar especial
atencion a las etiquetas y los panfletos que seran colocados a los envases, puesto
gue éstos deben concordar con los artes enviados por los proveedores, ademas

de cumplir con las leyes del departamento de Sanidad Vegetal del MIDA. Para
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apoyo en este tema, la empresa cuenta con ingenieros agronomos certificados
como Asesores Técnicos Fitosanitarios (A.T.F.) para esclarecer las dudas con
respecto a la reglamentacion y normalizacion vigente y asi evitar problemas con

el gobierno de la Republica de Panama.
4.6.1 Trazabilidad de los productos reempacados:

Al finalizar el proceso de reempaque de los productos, el supervisor de la planta
de reempaque de agroquimicos, también, debe completar otro documento
llamado Hoja de Produccion, en el cual se registran datos como el nombre
comercial del producto, su ingrediente activo, la cantidad procesada, fecha y hora
de inicio y finalizacion del proceso, numero de lote, fecha de reenvase y los
nombres de los operadores de la planta que participaron en dicho proceso.

Este documento tiene la finalidad de mantener registros para la posterior
trazabilidad del producto (a través de la relacién del nUmero de lote del producto
reenvasado con el nimero de lote del empaque original proporcionado por el
proveedor) en casos de reclamos realizados por los clientes y para hacer estudios

de tiempo del proceso en sus distintas fases de desarrollo.
4.7 Procedimiento de limpieza de maquinas:

Para evitar contaminar los productos reempacados con remanentes de otros que
se procesaron previamente, se debe realizar una limpieza de maquinas entre cada
jornada de reempaque, al igual que, una limpieza profunda de las salas, al menos

una vez por semana.
4.7.1. Chequeo de volumen:

Para asegurar la cantidad volumétrica de los productos en estado liquido
reempacados en la planta de agroquimicos, se realiza la calibracion y verificacion
de la maquina llenadora antes de iniciar el proceso de llenado de los envases
plasticos. Se toma una muestra de una boquilla elegida al azar directamente en

una probeta graduada y se debe verificar el volumen de llenado, si el volumen es
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correcto, se prosigue con el reenvase del producto, de no ser asi, se suspende el

proceso para recalibrar la maquina.
4.7.2. Chequeo de peso:

Cuando se trata del reempaque de productos en estado sélido, solamente se
verifica el peso de éstos, con el fin de asegurarse que cada empaque contenga la
cantidad de producto que indica la presentacion y evitar quejas de este tipo por
parte de los clientes finales. Esta verificacion se realiza al momento de llenar el

envase o bolsa del producto sélido durante el proceso de reempaque de éste.
5. Confirmacién de compromiso del colaborador:

Yo, con cédula de identidad personal

ndmero acepto que he leido y comprendido el Procedimiento

de Operaciones en la Planta de Reempaque de Agroquimicos.

Me comprometo a cumplir con dicho procedimiento y, por consiguiente, acepto las
recomendaciones y directrices descritas en éste relacionadas con la seguridad
dentro de mi area y en mi puesto de trabajo; tanto para mi persona y mis

comparieros, como para el medio ambiente.

Firma:
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6. Diagrama:
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7. Registros:

RP_PO01-01: Informe de Reenvase

AGRO PRO PANAMA, S.A.

Informe de Re-envase
Ne

David de de

7701 -

Nombre Comercial del Producto

PRODUCTOS PARA RE-ENVASE PRODUCTOS OBTENIDOS

Cantidad|Presentacion Descripcion Cantidad|Presentacion

Descripcion

Materiales Usados: Descripcion

Cantidad

Cajas Grandes

Cajas de Combos

Envases

Tapas con Linner

Sellos Separados

Banda Termoencogible

Etiquetas

Panfletos

Bolsa Plastica

Otros

Observaciones:

Impresos Modemas, SA 775-3015

Firma del Supenvisor:
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P-02

5.2 PROCEDIMIENTO DE OPERACIONES EN LA PLANTA DE
MEZCLADO DE FERTILIZANTES Y ABONOS GRANULADOS

Responsable: Supervisor de Planta de Mezclado de Fertilizantes y Abonos
Granulados.
1. Propdsito:

La finalidad de este documento es descubrir los procesos que se llevan a
cabo dentro de la planta de mezclado de fertilizantes y abonos granulados
de AGRO PRO PANAMA, S.A., sefialar las medidas de proteccion de los
colaboradores mediante el uso correcto del equipo de proteccion personal
o individual (EPP o EPI) y las medidas de seguridad en cuanto a la
prevencion de riesgos laborales o impactos ambientales.

2. Alcance:

Los procedimientos aqui descritos corresponden, principalmente, al
departamento de Planta de Mezclado de Fertilizantes y Abonos Granulados,
sin embargo, no significa que estén sujetos Unicamente a dicho
departamento.

Estos lineamientos deben ser respetados por todos los colaboradores que,
en determinado momento, por la naturaleza de sus funciones, deban
ingresar a la planta de mezclado de fertilizantes y abonos granulados, ya
sea a dejar o retirar algun producto, inspeccionar los procesos, entregar
insumos, realizar el mantenimiento de los alrededores, entre otras posibles

tareas dentro de la empresa.
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3. Responsabilidades:

Para lograr unas condiciones O6ptimas de seguridad, tanto para los
colaboradores en el ambito ocupacional, como en el &mbito de la seguridad
ambiental, durante el desarrollo de los procesos que se llevan a cabo en la
planta de mezclado de fertilizantes y abonos granulados, se requiere prestar
especial atencion a los siguientes temas:

Descripcion y finalidad del proceso de mezclado.
Descripcion de la infraestructura

Capacitacion y concientizacion del personal de trabajo.
Materias primas e insumos.

Operaciones de produccion y generacion de residuos.
Seguridad en los procesos.

Gestidn de calidad del producto final.

4. Procedimientos:

Seguidamente, se desarrollardn cada uno de estos temas para brindar
mayor seguridad y calidad al momento de llevar cabo los procedimientos en
la planta de mezclado de fertilizantes y abonos granulados.

4.1 Descripcion y finalidad del proceso de reempaque:

El proceso de mezclado se compone de partes mecanicas y partes
manuales.

La finalidad de los procesos de mezclado es garantizar a los clientes de la
empresa fertilizantes y abonos granulados que son resultado de una mezcla
de componentes quimicos.

Como complemento, la empresa esta dispuesta a seguir instrucciones y
recomendaciones especificas de parte de sus principales proveedores con
el fin de mejorar los procesos de mezclado, siempre y cuando estas no
contradigan lo que dictan las leyes de la Republica de Panama y dichas

recomendaciones sean
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practicas yadaptables, con modificaciones menores a la infraestructura actual de
la planta.

4.2 Descripcion de la Infraestructura:

La planta de mezclado de fertilizantes y abonos granulados de la empresa Agro
Pro Panama, S.A. cuenta con una sala dedicada, exclusivamente, al mezclado de
productos solidos como fertilizantes y abonos granulados. La sala de mezclado
deberd contar con una tolva, maquina mezcladora, embudo despachador y
maquina selladora, balanzas con grado de precision, mesas de trabajo y un
sistema de canales de drenaje para facilitar la limpieza y la recoleccion de

producto en caso de caida mientras se da el empacado.

Ademas, debera cumplir con las cantidades de luz adecuada y suficiente
ventilacion natural y artificial para garantizar condiciones termohigrométricas de
trabajo seguras para los colaboradores que participan en el desarrollo de los
procesos. También, debera contar con una ducha de emergencias, lavamanos y
lavaojos de emergencias segun lo indica el Reglamento de Expendios y Bodegas
de la Direccion Nacional de Sanidad Vegetal del MIDA, el cual también es
aprobado por el Consejo Técnico Nacional de Agricultura.

Contiguo a la maquina mezcladora de fertilizantes y abonos granulados, se debera
encontrar la oficina del jefe o supervisor de la planta, quien estara encargado de
dirigir a los demas colaboradores para cumplir con las programaciones diarias de
trabajo que recibe de parte de la Administracion y mantener los niveles de

inventario de productos que deben pasar por este proceso.
4.3. Capacitacién y concientizacién del personal de trabajo:

El personal de la planta de mezclado de fertilizantes y abonos granulados de la
empresa que realiza los trabajos de manipulacion de los productos debera estar
adecuadamente entrenado mediante capacitaciones en diversos temas

relacionados con los procesos como la manipulacion segura de fertilizantes y
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abonos granulados, lavado de ropa de trabajo y limpieza del EPP o EPI,
vibraciones, actuacion en casos de derrame accidental de fertilizantes y abonos
granulados, accidentes ocasionados por atropello de montacargas, primeros
auxilios basicos, manejo de extintores, manipulacibn manual de cargas Yy

ergonomia.

También, deberan contar con amplia experiencia en sus labores, la cual es
transmitida por parte del supervisor y colaboradores con mayor experiencia a los
colaboradores nuevos en dicha estacion de trabajo.

Adicionalmente, la empresa mantiene la concientizacion a sus colaboradores, no
solo a los de la planta de mezclado de fertilizantes y abonos granulados, sino a
todos en general, acerca de los distintos riesgos identificados en cada estacion de
trabajo como parte de su sistema de gestion de la prevencién de riesgos laborales
y enfermedades ocupacionales.

4.4. Materias primas e insumos:

Entre las materias primas e insumos que se utilizaran para llevar a cabo los
procesos de la planta de mezclado de fertilizantes y abonos granulados de la

empresa, se pueden mencionar los siguientes:

e Complemento de producto formulado:
e Maquina selladora
e Sacos

e Molde y tinta

4.5. Operaciones de produccion y generacion de residuos:

El proceso de mezclado de fertilizantes y abonos granulados se puede considerar
como aproximadamente 50% semi-automatico y 50% manual; ya que las partes
de mezclado y sellado del proceso, que son las mas importantes, se realizaran a

través de maquinas de operacion semi-automatica.
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A continuacion, se hace una descripcion de los procedimientos que se realizaran
para llevar a cabo el proceso de mezclado de fertilizantes y abonos granulados,

asi como el manejo correcto de los residuos que se generan en el mismo.
4.5.1. Mezclado de fertilizantes y abonos granulados:

- Un ingeniero de planta se encarga de formular las mezclas de los componentes

del fertilizante requerido por el cliente.

- Elingeniero de planta envia al sistema el pedido para que el personal encargado
de caja facture el producto.

- El ingeniero envia al supervisor de planta el pedido con su formulacion.

- El supervisor de la planta recibe la formulacion y procede a clasificar las tareas
a realizar a los operadores de la planta.

- Antes de empezar el proceso, se pesan los componentes de la formulacion.

- Un operador de la planta procede a verter cada componente de la formulacion

en la tolva.

- Una vez vertido los componentes de la formulacién en la tolva, pasan a la

mezcladora donde los operadores accionan el sistema de mezclado.

- Posteriormente, la mezcla pasa por la banda transportadora hasta llegar al
embudo despachador, donde otro operador programa la cantidad en

kilogramos/libras a empacar.

- Una vez empacado el producto, pasa por otra banda transportadora donde otro
operador se encarga de acomodar la parte superior del saco para que la maquina

cosedora hace su funcion.

- Finalmente, se retira el saco de la banda transportadora y se coloca en la balanza

para verificar que el peso esté correcto, y su posterior distribucion.
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4.6. Seguridad en los procesos:

Con la finalidad de mantener condiciones de trabajo seguras durante el desarrollo
de los procesos que se realizaran en la planta de mezclado de fertilizantes y
abonos granulados de AGRO PRO PANAMA, S.A, se debe hacer énfasis en los

siguientes subtemas:
4.6.1. Uso del equipo de proteccién personal o individual y aseo del personal:

Deberd ser obligatorio el uso de guantes, delantales, mascarillas, botas de
seguridad. Adicionalmente, en la planta de mezclado de fertilizantes y abonos
granulados, se contara con duchas y vestidores para que el personal se encargue
de su propio aseo una vez termine la jornada laboral y antes de salir de las

instalaciones de la empresa.
4.6.2. Registro de incidentes y accidentes laborales:

Sera importante llevar un registro de los incidentes y accidentes que puedan
ocurrir en las instalaciones de la empresa, en general, con la finalidad de evitar
gue se repitan en el futuro, entendiendo que un incidente es un suceso que
interrumpe el proceso normal de trabajo pero que no causa dafios mayores,
mientras que un accidente si causa dafios materiales, y mucho mas importante,

causa dafos a las
4.6.4. Administracion de botiquines de primeros auxilios:

La sucursal de Aguadulce donde se encuentra la planta de mezclado de
fertilizantes y abonos granulados debera contar con un botiquin que contenga lo

siguiente:

e Material de curacion como gasas, vendas, esparadrapos, algodén y curitas.
e Antisépticos como jabdn, alcohol, solucion salina y agua oxigenada.

e Instrumental y elementos adicionales como tijeras, termometro y guantes
descartables.

74



e Lista de numeros de teléfono de emergencia de la localidad.
4.7 Calidad de los materiales:

El supervisor de la planta de mezclado de fertilizantes y abonos granulados sera
la persona que se debe encargar del inventario de los materiales necesarios para
el proceso, asi como velar por la calidad y correcto almacenamiento de éstos.

Se debera revisar el estado de los materiales una vez éstos llegan a las
instalaciones de la empresa para asegurarse de que vengan en buenas
condiciones fisicas y en las cantidades correctas que fueron solicitadas al

proveedor. Estos materiales incluiran sacos de henequén, hilo, moldes vy tintas.
4.7.1. Procedimiento de limpieza de maquinas:

La maquinaria deber& recibir mantenimiento por lo menos una vez al afio y la

planta deberé ser lavada al finalizar cada jornada laboral.
4.7.2. Chequeo de peso:

Cuando se trate del mezclado de fertilizantes y/o abonos granulados, solamente
se verificara el peso de éstos, con el fin de asegurarse que cada saco contenga
la cantidad de producto que indica la presentacion y evitar quejas de este tipo por

parte de los clientes finales.
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5. Diagrama:

J :ERDF
pamnama, s.a. BRO

PROCESO: MEZCLADO DE
FERTILIZANTES Y ABONOS
GRANULADOS

CcODIGO: SGI-D2

HOJA:1DE1

OFICINA

SALA DE MEZCLADO

INICIO

A 4

Recibir el pedido

Ingeniero de Planta

h 4

Formular la mezcla

Ingeniero de Planta

h 4

Facturar el pedido

Encargado de caja

A 4

Enviar pedido con formulacién a Planta

Ingeniero de Planta

Pesar los componentes

Personal de Planta

A 4

Verter componentes en tolva

Personal de Planta

A 4

Accionar maquina mezcladora

Supervisor de Planta

h 4
Empacar el producto

Personal de Planta

h 4
Sellar el producto
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A 4
Pesar el producto final

Supervisor de Planta
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6. Registros:

RP_P02-01: Informe Semanal de Produccién de la Planta de Mezclado de

Fertilizantes y Abonos Granulados

INFORME

CODIGO

PRODUCTO

Lunes

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes

Sabado

TOTAL

18/02/2019

19/02/2019

20/02/2019

21/02/2019

22/02/2019

23/02/2019

N.21-3-21

2825

N.30-0-20

N.20-0-30

104

104

2030

N.15-5-25

2822

N.30-0-20

N.15-5-30

N. 22-1-29

N.8-20-25

2654

N.8-20-25

2615

N.8-20-25

2707

N.8-20-25

2653

N.20-0-30

2710

N.8-20-25

N.27-0-15

N.25-5-15

2886

N.20-0-30

N.28-0-15

2142

N.16-25-10

2699

N.30-0-15

N.27-11-5

2704

N ARRANQUE

N.15-4-22

KCL

[«] [=]1k=]li=]1k=]li=]li=]1Kk=]li=]li=]1Kk=]li=]1Kk=]lK=]li=]1Kk=]lK=]1 =]Kk=]K=]

UREA 46%
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7

H

N.21-3-21

DAP

UREA S

2783

N.30-0-15

N.11-28-15

N.24-1-24

N.9.8-25-20

N.9-25-20

3247

N.9-25-20

2149

N.30-0-15

(o] {=]lk=]li=]1k=]lk=]li=]1Kk=] k=] k=]

N.30-5-12

106

106

2891

N.30-0-15

o

N.14-7-25

o

UREA AGROTAIN

o

N.15-15-15

kel

470

470

N.9.8-25-20

yaramila complex

210

544

77
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P-03

5.3 PROCEDIMIENTO PARA EL MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS Y
DESECHOS

Responsable: Encargado de Gestion Ambiental y SySO.
1. Propésito:

La finalidad de este documento es establecer como se procede con el manejo y
disposicion final de los residuos y desechos que se generan como resultado de
las distintas actividades que se realizan en la empresa. La generacién de residuos
y desechos es un aspecto ambiental de los procesos de la empresa que puede
tener un impacto negativo sobre el medio ambiente y la salud humana, por lo tanto,
es de crucial importancia seguir al pie de la letra los procedimientos descritos en

este documento.
2. Alcance:

Los procedimientos aqui descritos corresponden, principalmente, al departamento
de Mantenimiento, encargado de la clasificacién, transporte (en algunos casos) y
disposicion final de los residuos y desechos generados. Sin embargo, no significa
gue estén sujetos Unicamente a dicho departamento, estos lineamientos deben
ser respetados por todos los colaboradores que, en determinado momento, por la
naturaleza de sus funciones, deban participar en las actividades aqui descritas;

independientemente del departamento al que pertenezcan.

Esto incluye a todos ya que en cada departamento se generan residuos o
desechos, por ejemplo: papel, cartén, entre otros materiales utilizados en las
oficinas administrativas y operaciones en general. Ademas, algunos residuos y
desechos peligrosos requieren de manejo especial y deben ser gestionados

conjuntamente con la administracion de la empresa.

3. Responsabilidades:
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Para lograr unas condiciones 6ptimas de seguridad en el manejo y disposicion
final de los residuos y desechos generados en la empresa, se requiere prestar

especial atencion a los siguientes temas:

¢ Clasificacion de los residuos y desechos.

e Almacenamiento temporal de los residuos y desechos.

e Disposicion final de los residuos y desechos.

e Utilizacion de equipo de proteccion personal/individual (EPP/EPI) en el
manejo de los residuos y desechos.

e Ordeny aseo relacionados al manejo, almacenamiento temporal y
disposicion final de los residuos y desechos.

e Programa de reciclaje de residuos y desechos no peligrosos.

4. Procedimientos:
4.1. Clasificacion de los residuos y desechos:

Los residuos y desechos, segun su composicion se pueden clasificar de la

siguiente manera:
4.1.1. Residuo organico:

Todo desecho de origen bioldgico, que alguna vez estuvo vivo o fue parte de un
ser vivo; por ejemplo: hojas, ramas, hierba, tarimas de madera, cascaras y

residuos de alimentos.
4.1.2. Residuo inorganico:

Todo desecho de origen no biolégico, de origen industrial o de algun otro proceso
no natural; por ejemplo: papel y sus derivados, cartdn, envases plasticos, latas de
aluminio, envases tetra pack, vidrio, telas sintéticas y metal clasificado como

chatarra.
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4.1.3. Residuo peligroso:

Todo desecho, ya sea de origen bioldgico o no, que constituye un peligro potencial
para la salud humana y el medio ambiente, y por lo cual debe ser manejado de
forma especial; por ejemplo: hidrocarburos (aceites y lubricantes usados), trapos,
papel, guantes descartables y filtros contaminados con hidrocarburos, llantas
usadas, agroquimicos y productos farmacéuticos de uso veterinario vencidos,
baterias usadas, bombillos fluorescentes, tanques plasticos y de metal de
plaguicidas, envases plasticos vacios de agroquimicos (EPVA) y aguas residuales

tanto oleosas como contaminadas con agroquimicos.
4.2. Almacenamiento temporal de los residuos y desechos:

Dependiendo del tipo de residuo o desecho y de la cantidad generada de los
mismos, estos se almacenan por cierto tiempo dentro de los predios de la empresa
hasta su reutilizacion en labores de mantenimiento o su disposicion final,

dependiendo de cada caso.

Debera existir una caseta de desechos considerando el tipo de residuos y
desechos que se manejan, cuyas especificaciones son impermeabilizacién de
techo y paredes, piso de madera suspendido del suelo, tarimas impermeabilizadas
para contencién temporal de residuos y desechos que puedan gotear lixiviados y

extintor tipo ABC de 5 libras para atencion en caso de incendio.

También, tinas de contencion en determinadas areas de la empresa, cuya
finalidad es contener y almacenar temporalmente los desechos peligrosos en
estado liquido.

A continuacion, se describe para cada clasificacion de residuos y desechos, los

tiempos aproximados de almacenamiento de cada uno.
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4.2.1. Residuos organicos:

Con respecto a las hojas y ramas, asi, como la hierba que resultan al podar el
terreno, deben ser recogidas y colocadas en una seccion del patio trasero de la

empresa, estas se almacenan de manera indefinida.

Las tarimas de madera que ya no estan en buen estado deben ser apiladas de
igual manera en el patio trasero, contiguo a la caseta de desechos, para su
posterior donacién o reutilizacion en alguna labor de mantenimiento. El tiempo de
almacenamiento depende mucho de las solicitudes para donacion recibidas, asi

como de las labores en las que se requiera su reutilizacion.

Las céscaras de fruta, residuos de alimentos y otros residuos organicos comunes
son colocados dentro de bolsas de basura en una de las secciones de la caseta

de desechos para su posterior disposicion.
4.2.2. Residuos inorganicos:

El papel y sus derivados, carton, envases plasticos, latas de aluminio, envases
tetra pack y vidrio deben ser almacenados en recipientes destinados para estos

materiales, que son posteriormente reciclados de manera mensual.

Los sacos hechos a base de telas sintéticas (llamados big bags) se deben
almacenar dentro de la empresa en un lugar techado, estos se reutilizan de
manera mensual para disponer de los desechos comunes o para labores de

mantenimiento en las que se puedan requerir.

Las piezas de metales varios, clasificadas como chatarra, son acopiadas en una
seccion del patio trasero, contigua a la caseta de desechos. Estos son

acumulados hasta tener una cantidad considerable para su posterior reciclaje.
4.2.3. Residuos peligrosos:

Los hidrocarburos (aceites y lubricantes usados), que resultan de las actividades

del taller de mecanica y equipos, deben ser almacenados por no mas de 90 dias
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en un tanque de metal destinado para este fin, que debe tener tapa, letreros de
aceite usado y residuo peligroso y debe ser ubicado en un area que cuente con
canales y tina de contencién para casos de derrames accidentales, y asi proteger

el suelo y fuentes hidricas de una potencial contaminacion.

Los trapos, papel periodico, papel toalla y guantes descartables contaminados con
hidrocarburos, asi como los filtros de aceite usados, luego de ser drenados, deben
colocarse en bolsas especiales para la contencion de residuos y desechos
peligrosos y a su vez ser almacenados en un tanque de metal dentro del taller, en

el cual se guardan hasta tener una cantidad considerable para su disposicién final.

Las llantas usadas se deben almacenar bajo techo para evitar los riesgos de
incendio y proliferacidon de vectores, por un tiempo indefinido. Estas son donadas
a instituciones publicas o privadas, clientes y colaboradores (en caso de recibir

solicitudes), sin embargo, hasta el momento no se reciben muchas.

Los agroquimicos y productos farmacéuticos de uso veterinario vencidos se deben
almacenar temporalmente bajo techo en una bodega destinada para este fin que
cuente con canales y tina de contencion. Se deben sefializar con una cinta de
seguridad amarilla para alertar de su peligro al personal de la empresa, su tiempo
de almacenamiento varia dependiendo de las solicitudes de donaciones recibidas
y de su posible reutilizacion en labores de mantenimiento (por ejemplo, fumigacion
de malezas, en el caso de los agroquimicos). De lo contrario se deben disponer
de manera seguray correcta cuando se tenga una cantidad considerable.

Los tanques de metal y de plastico que, originalmente, contenian plaguicidas o
lubricantes, luego de ser lavados, son apilados de manera horizontal en una
seccion del patio trasero destinada para este fin. Su periodo de almacenamiento
depende de la venta de los que estén aun en buen estado y de la cantidad de
tanques de metal deteriorados clasificados como chatarra para su posterior

reciclaje.
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Los EPVA resultantes de la actividad de reenvase y los que son entregados por
los clientes, deben almacenarse bajo techo en la estacion de triple lavado. Se
almacenan por un periodo de dos a tres meses, dependiendo de la cantidad

producida y/o recolectada.

Las aguas residuales oleosas y contaminadas con agroquimicos, resultantes de
los procesos de aseo personal en el taller, triple lavado de EPVA y lavado de salas
de reenvase, son dirigidas mediante tuberias y canales hacia una tina de
contencion denominada tina de evaporacién. Estas aguas residuales se
mantienen almacenadas de manera indefinida hasta disponer de las mismas de

manera segura y correcta cuando se tenga una cantidad considerable.
4.3. Disposicion final de los residuos y desechos:

La disposicion final de los residuos y desechos depende del tipo de residuo o
desecho que se esta disponiendo y de las instituciones gubernamentales o
privadas, que en la provincia donde estan ubicadas las instalaciones de casa
matriz, o en el pais en general, estén disponibles para el apoyo de la empresa con

respecto a este tema.
4.3.1. Residuos organicos:

El destino final de las hojas, ramas, y hierba, una vez recogidas y almacenadas
en su lugar, es que se descompongan de manera natural y pueden ser
posteriormente utilizadas como abono organico para las areas verdes de la

empresa.

Las tarimas de madera son donadas a los colaboradores e instituciones que
quieran reutilizarlas como combustible (por ejemplo, en trapiches para la
produccion de panelas de raspadura), o de alguna otra forma (por ejemplo, en la

construccién de casas para mascotas u otras estructuras que requieran madera).

Las cascaras y residuos de alimentos se llevan directamente al vertedero de la

ciudad.
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4.3.2. Residuos inorgénicos:

El papel y sus derivados, cartdn, envases de plastico, latas de aluminio, envases
tetra pack y vidrio deben ser entregados mensualmente a las empresas

recicladoras, que se dedican al reciclaje de materiales.

Los big bags se reutilizan en actividades de mantenimiento de la empresa; por
ejemplo, para cubrir objetos como tanques o llantas con el fin de que no acumulen
agua, para almacenar los EPVA una vez hayan pasado por el proceso de triple
lavado y, también, para depositar los residuos que se llevan al vertedero de la
ciudad.

Las piezas de metal clasificadas como chatarra son recicladas con empresas de

la localidad dedicadas a esta actividad.

Una medida adoptada recientemente en cuanto a los revolvedores plasticos, como
parte de su Plan de Producciéon Mas Limpia (P+L), la empresa elimind su uso y en
su lugar implemento revolvedores de madera para el café y el té que ofrece de

manera gratuita a sus colaboradores, clientes y proveedores.
4.3.3. Residuos peligrosos:

Los trapos y demas desechos sélidos contaminados con hidrocarburos y los filtros
de aceite usado, una vez se cuenta con una cantidad considerable, deben ser
enviados a una empresa subcontratada para su disposicion final correcta y

segura, lo cual por lo general se realiza a través del proceso de incineracion.

Con respecto a las llantas, algunas son donadas a instituciones que las requieran,
sin embargo, la demanda de donaciones es muy baja. Hasta el momento no se
ha encontrado una institucion que se dedigue al reciclaje de este tipo de desecho,

se seguira buscando una alternativa para no enviarlas al vertedero de la ciudad.

Los agroquimicos vencidos deben ser analizados por el departamento de Sanidad
Vegetal del Ministerio de Desarrollo Agropecuario (MIDA) para verificar su nivel
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de eficacia, obtener una extension a la fecha de vencimiento y su posterior
reinsercion en el inventario de ventas. De lo contrario también se pueden utilizar
en las fumigaciones de malezas en los predios de la empresa o son donados a

instituciones que los requieran para fines académicos y experimentales.

Los productos farmacéuticos de uso veterinario vencidos deben ser entregados a
una empresa subcontratada para la disposicion final correcta de sustancias

guimicas peligrosas.

Los bombillos fluorescentes usados, una vez que se cuente con una cantidad
considerable de éstos, también, deben ser entregados a una empresa
subcontratada para su disposicién final correcta.

Los tanques de plastico de plaguicidas son vendidos a clientes para su posterior

reutilizacion en actividades de ganaderia.

Los tanques de metal de plaguicidas y lubricantes, en ocasiones, también, son
vendidos para su reutilizacion en actividades de ganaderia, como material para
uso en confeccion de portones o para actividades de construccion, pero en menor
cantidad. Estos, también, se reutilizan para fines de mantenimiento en la empresa
(por ejemplo, en la confeccién de tanques de basura y reciclaje). Los que ya no
se pueden vender o reutilizar, se clasifican como chatarra y se reciclan a través

de empresas dedicadas al reciclaje de metal.

Los EPVA resultantes del proceso de reenvase y los que son entregados por los
clientes, son sometidos al proceso de triple lavado, mediante el cual, a través de
aplicacion de jabon industrial y presién de agua, se eliminan los residuos de
agroquimicos. Posteriormente, se debe gestionar una empresa que se encargue

de su disposicién final de manera correcta.

Con respecto a las aguas residuales oleosas y contaminadas con agroquimicos,
estas deben ser sometidas a algun tipo de tratamiento para su posterior

disposicion final por alguna empresa idénea autorizada.
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4.4. Ordeny aseo relacionados al manejo, almacenamiento temporal y disposicion
final de los residuos y desechos:

Como parte de las funciones del departamento de Mantenimiento y, también,
como compromiso de los colaboradores en sus respectivas estaciones de trabajo,
se debe realizar de manera periddica la limpieza de las distintas areas y mantener
el orden en las instalaciones de la empresa, en especial, del area contigua a la
caseta de desechos donde se almacenan las tarimas de madera deterioradas, los
tanques metdlicos y de plastico y otros desechos clasificados como chatarra que

son acopiados en el area en cuestion.

Las llantas usadas deben ser colocadas bajo techo o cubiertas para evitar la
acumulacién de agua que conlleva a la proliferacién de vectores, por la misma
razon, los tanques vacios o cualquier objeto que tenga potencial para criadero de

mosquitos, deben ser colocados de manera horizontal.

5. Productos vencidos (agroquimicos y productos farmacéuticos de uso

veterinario):

La empresa cuenta con un sistema computarizado que ayuda a dar seguimiento
de los inventarios de productos que ya alcanzaron su fecha de vencimiento, al
igual que, aquellos cuyo envase se ha deteriorado y que necesitan ser analizados
para su posterior reenvase o reetiquetado y poder reingresar al inventario de

ventas, especificamente, en el caso de los plaguicidas.

Los agroguimicos que no puedan ser reenvasados y los productos farmacéuticos

de uso veterinario vencidos deben ser entregados a una empresa subcontratada.
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6. Diagrama:
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P-04

5.4 PROCEDIMIENTO DE MANEJO Y MANTENIMIENTO DE HERRAMIENTAS,
MAQUINAS Y EQUIPOS

Responsables: Encargado de Gestion Ambiental y SySO, y Encargado de
Equipos.

1. Propdsito:

La finalidad de este documento es presentar las medidas de seguridad en cuanto
al manejo y mantenimiento de herramientas, maquinas y equipos que se utilizan
en los procedimientos de las distintas estaciones de trabajo de la empresa. Dichos
procedimientos involucran desde la compra de equipos, repuestos y herramientas
de trabajo hasta el manejo, mantenimiento y reparacion de los equipos Yy
maquinas, dependiendo del tipo de trabajo requerido.

2. Alcance:

Los procedimientos que se describen en este documento se desarrollan
principalmente en las estaciones de trabajo de Taller y de Mantenimiento, sin
embargo, se pueden presentar en otras estaciones de trabajo donde se utilicen
herramientas, maquinas y equipos, como es el caso de las bodegas y plantas de

la empresa, asi como en las areas administrativas.
3. Responsabilidades:

Para mantener condiciones seguras y los riesgos presentes en las estaciones de
trabajo bajo control, es responsabilidad de todos los trabajadores prestar atencion

a los siguientes temas:

e Obtencion y utilizacién de herramientas, maquinas y equipos adecuados al

tipo de trabajo.
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e Capacitacion y adiestramiento del personal en el uso de herramientas,
maquinas y equipos.

e Utilizacion del equipo de proteccion personal/individual (EPP/EPI)
requerido para cada tipo de trabajo.

e Revisiones periddicas y mantenimiento preventivo de herramientas,
maquinas y equipos de trabajo.

e Ensamble de equipos para la venta.

e Reparacion de equipos de clientes (servicio post-venta).

e Mantenimiento de equipo rodante y montacargas.
4. Procedimientos:

Se desarrollara seguidamente, cada uno de estos temas para explicar los
procedimientos dentro de las distintas estaciones de trabajo que requieran alguna

reparacion o mantenimiento:

4.1. Obtencion y utilizacion de herramientas, maquinas y equipos adecuados al

tipo de trabajo:

Para evitar golpes, cortes, proyecciones de particulas, atrapamientos por objetos,
atrapamientos por vuelcos de maquinas, entre otros accidentes laborales durante
el desarrollo de los procesos de mantenimiento y reparaciones en general,
principalmente, se deben adquirir las herramientas, las maquinas y los equipos

adecuados al tipo de trabajo que se debe realizar en cada caso especifico.

La empresa debe comprar las herramientas, las maquinas y adquirir los equipos
en conjunto con el personal de Taller y Mantenimiento, quienes son los
colaboradores que, principalmente, los utilizardn y ademas conocen, ya sea por

su formacion, experiencia o ambas, las necesidades de cada trabajo.

En general, no se deben utilizar herramientas, maquinas y equipos para fines
diferentes a los previstos, ni sobrepasar o violar las indicaciones para las que

técnicamente han sido concebidos o disefiados; en el caso especifico del
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mantenimiento y reparacion de vehiculos, se debe utilizar el elevador mecanico
adecuado para este tipo de trabajo (elevador de autos o vehiculos) en el taller de

mecanica.

Las herramientas utilizadas en las diferentes labores de mantenimiento y

reparaciones en el taller pueden ser manuales o eléctricas.

4.2. Capacitacion y adiestramiento del personal en el uso de herramientas,

magquinas y equipos:

Solo el personal capacitado o adiestrado en el uso de herramientas, maquinas y
equipos de trabajo debe utilizar éstos. Para asegurar que se cumpla con esta
medida de seguridad, la empresa debe contratar personal capacitado para cada

tipo especifico de trabajo.

En caso de que se de rotacién interna del personal, la empresa debe capacitar a
los trabajadores que asi lo necesiten, ya sea mediante cursos especializados o
mediante el adiestramiento a través de algun supervisor o jefe de cada estacion

de trabajo a lo largo del desarrollo de sus funciones.

4.3. Revisiones periddicas y mantenimiento preventivo de herramientas,

maquinas y equipos de trabajo:

Es importante resaltar que, el personal tiene prohibido alterar, modificar o quitar
las guardas de seguridad a las herramientas, maquinas y equipos de trabajo, y

gue deben mantenerlos en condiciones éptimas de uso.

Se deben establecer revisiones periddicas de las herramientas de trabajo, asi
como de las maquinas y los equipos utilizados en las distintas areas; por ejemplo,
del elevador de vehiculos, maquinas llenadoras y selladoras de la planta de
reempaque de agroquimicos, montacargas, entre otros; siempre de acuerdo a las

disposiciones del fabricante.
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A continuacién, se mencionan algunas practicas seguras en cuanto al uso de

herramientas de trabajo:

Manejo seguro de herramientas manuales, las practicas de seguridad que estan
directamente empleadas al correcto o buen uso de las herramientas manuales

son las siguientes:

a) Seleccionar la herramienta correcta para el trabajo a realizar.

b) Mantener las herramientas en buen estado.

c) Usar correctamente las herramientas.

d) Evitar un entorno que dificulte el uso correcto de las herramientas.
e) Guardar las herramientas en un lugar seguro.

f) Asignar las herramientas de manera personalizada.

g) Sustituir las herramientas que estén desgastadas o averiadas.

h) Mantener las herramientas bien afiladas.

Manejo seguro de herramientas eléctricas, para el manejo seguro de las

herramientas eléctricas se establecen las siguientes practicas:

a) Mantener limpio y bien iluminado el puesto de trabajo.

b) Evitar utilizar las herramientas eléctricas en un entorno con peligro de
explosion, teniendo en cuenta que éstas producen chispas que pueden ocasionar
un incendio.

c) Verificar que estén conectadas a tierra y que los cables estén doblemente
aislados.

d) Desconectar el enchufe de la herramienta antes de realizar un ajuste, al limpiar
la herramienta o durante el cambio de un accesorio.

e) Cuando se concluye un trabajo con la herramienta, se debe desconectar el
enchufe y llevarla a su lugar predeterminado de almacenamiento.

f) Utilizar las herramientas eléctricas sujetandolas con ambas manos.
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g) Sustituir las herramientas eléctricas cuando las mismas no cumplan con los
rendimientos de trabajo adecuados.

h) Dejar enfriar las herramientas eléctricas, maguinas, equipos o las piezas antes
de entrar en contacto con los mismos.

i) No trabajar con herramientas, maquinas o equipos eléctricos que tengan
interruptores, botones o partes defectuosas, se deberian separar para su
mantenimiento o de ser el caso deben ser dadas de baja.

4.4. Ensamble de equipos para la venta:

En la empresa se realiza el ensamble de equipos para la venta y estos dependen

del tipo de equipo y su variedad en la capacidad de produccién por hora.

Para los procedimientos de ensambles se requiere tener coordinacion con los
departamentos de Sistemas, Facturacion y Bodegas, ya que se realizan

ensambles cuando se agota un producto en el inventario.

El personal que va a realizar el ensamble debe tener a disposicion todas las partes
a utilizar, entregadas formalmente por el personal de bodegas y realizar dicho

ensamble en el area del taller, utilizando las herramientas adecuadas.

En las instalaciones del taller se deberan mantener seflaladas todas las medidas
de seguridad e implementos de EPP/EPI requeridos durante los procedimientos

gue alli se realizan.
4.5. Reparacion de equipos de clientes (servicio post-venta):

La empresa brinda a nivel nacional el servicio de reparacién de equipos de clientes
como parte de su servicio post-venta, en donde se realizan reparaciones a

equipos como:

e Motores de gasolina
e Motores de diésel
e Bombas de agua

e Bombas de fumigacion
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e Tractores e implementos

Sin importar la marca, siempre y cuando se pueda contar con los repuestos,
se procede con la reparacion. El equipo que entra a las instalaciones de la
empresa tiene que ser registrado con un documento de entrada, el cual
mientras se hace el trabajo, reposa en el departamento de facturacién. Los
equipos a reparar reposan en el taller. En el area de reparaciones del taller
se cuenta con equipos de seguridad y contingencia como:

Extintores

Aserrin

Equipo de contencién de derrames
Sefales de seguridad

Las piezas de equipos pequefos que no se logran reparar, se ubican en el
area del deposito del taller y se mantienen alli para su posible reutilizacion
en futuras reparaciones.

Los desechos del taller como aceites usados, filtros usados, trapos
impregnados con hidrocarburos y piezas denominadas como chatarra se
van recogiendo en recipientes con tapa y en espacios designados para
almacenarlos temporalmente antes de su disposicion final.

4.6. Mantenimiento de equipo rodante y montacargas:

En el taller se realiza el mantenimiento general de todo el equipo rodante y
el montacargas de la empresa. Esto incluye los autos de reparto, camiones,
mulas y el montacargas.

Se cuenta con un area especifica designada para este trabajo, la cual esta
equipada con los equipos, maquinas y herramientas apropiados para
llevarlo a cabo. La sefalizacién en esta area y el EPP/EPI estara a la vista

y alcance del personal.
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Los productos quimicos que, principalmente, se utilizan en este trabajo son los aceites y
lubricantes, los cuales se utilizan en presentaciones grandes para que el personal pueda
tener una mejor manipulacion de éstos y evitar posibles derrames accidentales de las
sustancias, asi, como también se emplean filtros de aceite, filtros de aire, llantas de
caucho, entre otros insumos necesarios para mantener el equipo rodante y el
montacargas en Optimas condiciones de trabajo.

El mantenimiento, tanto del equipo rodante como el del montacargas, se debe hacer de
manera preventiva con la finalidad de evitar dafios severos, su mal funcionamiento y
riesgos a la salud de los operarios (vendedores, repartidores, transportistas y operadores
de montacargas).

Entre las acciones de mantenimiento y reparacion de los equipos rodantes y
montacargas se encuentran la revision de los asientos, el estado mecanico, llantas y
funcionamiento general de éstos para asegurarse de que mantengan las condiciones de

amortiguamiento necesarias y evitar que emitan mayor onda vibratoria de lo normal.
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5. Diagrama:
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6. Registros:

RP_P04-01: Lista de Verificacion para el Mantenimiento de Herramientas,

Méaquinas y Equipos

CHECKLIST DE MANTENIMIENTO DE

HERRAMIENTAS, MAQUINAS Y EQUIPOS

Fecha de la inspeccidn:

Lugar de trabajo:

Area de trabajo:

Responsable de la inspeccion:

Lista de herramientas, maquinas y equipos que representan mayores
peligros para los trabajadores:

| | Lijadora | | soldadora

[ ] Taladro [ ] Equipo de corte de metal (acetileno y oxigeno)
] Catalina i Prensa hidraulica

[ Plataforma de elevacién de vehiculos [ Gato hidraulico

; Maquina llenadora L Maquina selladora

: Sistema de triple lavado !; Desbrozadora

L] Otros (especifique):

Puntos a Observar Si NO NA Observaciones

éLos 6rga nos movil es , motores, tra
Nnsmisiones y piezas salientes esta
Nn adecuadamente protegidos ?

SEl equipo se encuentra en
condi ciones adecua das para su uti
lizacion?

élLos operadores cuentan con
espacio suficiente para manipular
los equipos?

éiSe cuenta con los aislamientos
el éctricos (puesta a tierra)?

éLa s herra mi enta s con fil o a gudo o
punta a guda, ti enen a | gun ti po de res
guardo paraelfilo?

élLa s herra mi enta s es ta n hecha s de
ma terialresistente, de a cuerdo al us
o?

élLas herramientas que usan
electricidad estan siendo utilizadas
adecuadamente?

éLa s herra mi enta s (y su ma ngo)
tienen la forma, peso v
dimensiones adecuadas al trabajoa
realizar?

éLa s herra mi entasseusansiempre
pa ra el tra ba jo o tra ba jos pa ral os
cua |l es fueron di s efia das?

élLa s condi ci ones de | i mpi eza de las
herra mi enta s s on a decuadas?

éSe cuenta con un sitio de
almacenamiento adecuado para las
herra mi entas ?

élLa s herra mi enta s son de buena
calidad?

ZEs suficiente la cantidad de
herramientas disponibles, en
funci 6n del proces o producti vo y del
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RP_P04-02: Informe de Revision de Equipo Rodante y Montacargas utilizado en
el Taller

GRO a
PANAMA, 3.2, AGRO PRO PANAMA, S.A.

LUGAR DE TRABAJO: [

FECHA DE INSPECCION: 1]

EQUIPD ASIGNADO A: [

MODELO: | |

MARCA: | |

AflO: I
PLACA (51 APLICA) 1
KILOMETRAJE (51 APLICA} 1

EN CASO DE OBSERVAR ANOMALIAS, DETALLAR A CONTINUACION:

INSPECCION DE LOS COMPONENTES DEL EQUIPO Sl NO OBSERVACIONES

MOTOR

SUSPENSION

FRENOS

CARROCERIA

SISTEMA ELECTRICO

DIRECCION

TRANSMISION

LLANTAS

AIRE ACONDICIONADO

ASIENTOS

OTROS

LIMPIEZA DE TAPICERIA NTERIORES)

HERRAMIENTAS [GATO, TRIANGULO, EXTINTOR)

DOCS. (POLIZA DE SEGURO, REGISTRO VEHICULAR, REVISADO DE PLACA
Y MANU AL DE TRANSITO)

NOTA: LA REVISION MENSUAL DE LOS EQUIPOS ASIGNADOS, NOS PERMITIRA MANTENER UNA FLOTA EN OPTIMAS CONDICIONES.
POR 5U SEGURIDAD ¥ MEJOR RENDIMIENTO DEL EQUIPD, ES RESPONSABILUDAD DE CADA USUARIO (MENSUALMENTE O EN EL
MOMENTO QUE SE REQUIERA)REPORTAR AL DEPARTAMENTO DE TALLER CUALQUIER ANOMALIA PARA TOMAR LOS CORRECTIVOS
PERTIMENTES ¥ LLENAR ESTE FORMULARIO CON EL FIN DE MANTENER UN REGISTRO DE CADA EQUIPO DE TRABAJO.

INSPECCIONADO POR:|
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P-05

5.5 PROCEDIMIENTO PARA EL MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES
ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS

Responsable: Encargado de Gestion Ambiental y SySO.
1. Propdésito:

La finalidad de este documento es establecer como proceder con el
mantenimiento de las instalaciones de la empresa, tanto en areas administrativas
(interiores) como en areas operativas (exteriores). Esto incluye paredes, techos,
luminarias, superficie del area de movimiento de carga, mezzanines, escaleras
fijas y de mano, pisos y estructuras de soporte, puertas, lockers, ventanas, sillas,
pantallas de visualizacion de datos (PVD), aires acondicionados, alrededores de
la empresa, fumigacion y control de vectores, deteccion de fugas en grifos, llaves,

sanitarios, mangueras y tuberias, entre otros.
2. Alcance:

Los procedimientos aqui descritos corresponden, principalmente, al departamento
de Mantenimiento, sin embargo, no significa que estén sujetos Unicamente a dicho
departamento. Estos lineamientos deben ser respetados por todos los
colaboradores que en determinado momento tengan la capacidad de detectar
alguna anomalia en cualquier area de la empresa; ya que es importante recordar
gue un riesgo no reportado y controlado a tiempo puede convertirse en un

accidente.

También, se debe aclarar que en todos los departamentos existen elementos
sujetos a mantenimiento periddico, por lo que es importante que todos los
colaboradores cooperen desde, sus respectivas estaciones de trabajo y grados

de responsabilidad, con el mantenimiento de las instalaciones de la empresa.
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3. Responsabilidades:

Para lograr unas condiciones Optimas en temas de higiene, seguridad y
prevencion de riesgos en las areas de trabajo; se requiere mantener en Optimas

condiciones las instalaciones de la empresa.
Por esto es de suma importancia prestar atencion a los siguientes temas:

e Mantenimiento de paredes

e Mantenimiento de techos

e Mantenimiento de luminarias

e Superficie del area de movimiento de carga
e Mezzanines

e Escaleras fijas y de mano

e Pisos y estructuras de soporte

e Puertas

e Lockers

e Ventanas

e Sillas

e Pantallas de visualizacion de datos (PVD)
e Aires acondicionados

e Alrededores de la empresa, fumigacion y control de vectores

e Deteccion de fugas en grifos, llaves, sanitarios, mangueras y tuberias

4. Procedimientos:

Se desarrollan a continuacion cada uno de estos temas para mantener la

seguridad e higiene en todos los entornos de la empresa:
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4.1. Mantenimiento de paredes:

Es necesario realizar una limpieza profunda de las paredes, en especial, en areas
donde se acumula mas suciedad como lo son las bodegas, talleres y plantas; asi

como en las paredes externas del edificio en general

Esta medida podria disminuir el riesgo de contraer enfermedades debido a la
acumulacion de suciedad y contaminantes. Antes de realizar esta tarea es
fundamental protegerse las manos con unos guantes y, también, proteger los ojos

con gafas de seguridad.

Las paredes de las areas operativas de la empresa y, ademas, en los exteriores
deben limpiarse al menos una vez cada tres meses para evitar que se acumule
demasiada suciedad en éstas y luego sea mas dificil su limpieza. Con respecto a
la limpieza de las paredes de las areas administrativas, esta puede ser realizada
conforme vaya siendo necesario, sin requerir hacerlo con una frecuencia

especifica puesto que se ensucian mucho menos.

Como procedimiento adicional para conservar las paredes de las instalaciones de
la empresa en Optimas condiciones, se debe retocar la pintura. Se debe aplicar un
color claro para que estas absorban mayores cantidades de luz y asi se mejore la
iluminacién.

4.2. Mantenimiento de techos:

Esta seccion comprende la deteccion y reparacion de goteras, asi como, también,
retocar la pintura anticorrosiva de las hojas de zinc del techo con el fin de extender
su vida util. Las goteras deben ser reparadas lo mas pronto posible una vez sean
detectadas, especialmente, cuando se encuentran en las bodegas ya que se debe
evitar que los productos se humedezcan puesto que algunos como el abono se

deterioran con la humedad excesiva.
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Para esto es importante que todos los colaboradores en sus respectivas areas de
trabajo reporten de manera inmediata al departamento de Mantenimiento y a la

Gerencia cualquier gotera detectada.
4.3. Mantenimiento de luminarias:

Actualmente en la empresa se cuenta con dos tipos de luminaria: luz natural por

medio de tragaluces y luz eléctrica.
4.3.1. Tragaluces:

A continuacion, se describen las precauciones, prohibiciones y consejos de

mantenimiento para este tipo de luminaria.
a) Precauciones:

e Se evitara la proximidad de fuentes de calor elevado.
e Se evitara el vertido sobre el tragaluz de productos causticos capaces de

danarlo.
b) Prohibiciones:

e No se usaran detergentes con particulas abrasivas.
e No se usaran productos quimicos ni disolventes.
e No se rascara ni se arafara la superficie de la lamina para eliminar

residuos.
e No se apoyaran objetos ni se aplicaran esfuerzos perpendiculares a su
plano.

¢) Mantenimiento general:

e Una vez al afo, se debe realizar una inspeccion visual del tragaluz para
detectar posibles roturas y deterioro del material de sellado.

e Deberan limpiarse periodicamente (al menos cada seis meses) y desde el
exterior con agua y productos no abrasivos ni alcalinos.
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e En caso de ser necesario, se repondran las laminas rotas con otras
idénticas, asi como el material de sellado, posterior a la limpieza cuidadosa

del soporte para eliminar todo resto de la anterior lamina.
4.3.2. Luz eléctrica:

Para evitar una disminucion de la iluminacion en general y, con ello, estar por
debajo de los niveles minimos permitidos, es imprescindible realizar

peridodicamente un cambio de los bombillos, asi como la limpieza de las lamparas.
4.4. Superficie del area de movimiento de carga:

Con la finalidad de nivelar la superficie del suelo del area de movimiento de carga
y minimizar las ondas oscilatorias fuentes de la vibraciéon, se debe colocar un
tratamiento superficial de gravilla de manera anual mediante la utilizacion de un

mini cargador para distribuir y compactar mejor la gravilla.
4.5. Mezzanines:

Se debe revisar de manera periddica, al menos una vez al mes, el estado
estructural del piso de los mezzanines de las bodegas y realizar las reparaciones
requeridas a la brevedad posible con la finalidad de mantener controlados los
riesgos de caida a distinto nivel y de caida de objetos.

4.6. Escaleras fijas y de mano:

Para mantener la seguridad del personal de la empresa, se deben utilizar
escaleras en buen estado, por lo que se revisaran y se les dard mantenimiento a
las escaleras fijas y de mano, incluyendo: limpieza, verificacion de la estructura y
reposicién del material anti resbalante (en caso de que aplique) de manera
periodica, al menos una vez al mes, o cuando estas lo requieran dependiendo del

estado de éstas.
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4.7. Pisos y estructuras de soporte:

También es importante mantener en buen estado los pisos y las estructuras de
soporte o0 almacenamiento de los productos mediante la precaucion, al momento

de la utilizacion de montacargas y otros equipos, para evitar golpearlos.

Estas estructuras deben ser inspeccionadas de manera mensual y se deben
cambiar las piezas y sujeciones defectuosas, asi como proceder con la reparacion

inmediata en caso de deterioro accidental o por el uso de éstas.
4.8. Puertas:

Las puertas corredizas y metélicas de las bodegas, depoésitos, talleres y plantas
deben ser inspeccionadas cada tres meses y se les debe dar el mantenimiento y

lubricacion necesarios para mantenerlas en optimas condiciones de uso.
4.9. Lockers:

Los lockers o armarios del personal operativo utilizados para mantener separada
la ropa limpia de la ropa de trabajo deben ser inspeccionados cada tres meses y
se les debe dar mantenimiento de pintura al menos una vez al afio. En caso de
presentar algun dafio por uso se deben reparar de manera inmediata o reponer

en caso necesario.
4.10. Ventanas:

Las ventanas deben ser limpiadas de manera mensual durante la estacion secay
cada tres meses durante la estacion lluviosa. En caso de dafio se deben reparar

o reponer de manera inmediata.
4.11. Sillas:

En el caso de las sillas, estas se deben inspeccionar al menos cada seis meses y
se debe proceder a reponer las que estén averiadas; ya que pueden afectar las
condiciones ergonomicas de trabajo en oficinas y areas administrativas o de

supervision. Se deben adquirir sillas ergonémicas adecuadas. Como medida
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adicional, también, se deben mantener los escritorios o planos de trabajo en

buenas condiciones de uso.
4.12. Pantallas de visualizacion de datos (PVD):

Las PVD, al igual que las sillas, deben ser inspeccionadas cada seis meses y ser
reemplazadas cuando las mismas se averien. Es importante elegir las PVD
adecuadas para mantener condiciones ergonémicas de trabajo, como lo son el

tamafio y la resolucién de las mismas.
4.13. Aires acondicionados:

A los aires acondicionados se les debe dar mantenimiento preventivo, con una
empresa idonea en la materia, al menos cada seis meses para evitar averias y
mantener los filtros limpios. En caso de detectarse dafios se debe solicitar a la
empresa encargada de hacer los mantenimientos que realice las reparaciones
pertinentes a la brevedad posible para evitar accidentes por fugas de agua y

mantener condiciones de temperatura agradables en las areas de trabajo.
4.14. Alrededores de la empresa, fumigacion y control de vectores:

Para evitar riesgos biolégicos, se deben mantener los alrededores de la empresa
sin maleza y con la hierba baja, para lo cual se debe podar y fumigar de manera

mensual o cuando asi se requiera, de acuerdo a la estacion lluviosa o seca.
4.15. Deteccion de fugas en grifos, llaves, sanitarios, mangueras y tuberias:

Es importante inspeccionar los grifos, las llaves, los sanitarios, las mangueras y
las tuberias al menos una vez al mes con la finalidad de detectar, a la brevedad
de lo posible, las fugas de agua que puedan ocurrir y de este modo proceder con

su reparacion inmediata.
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5. Diagrama:
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6. Registros:

RP_PO05-01: Lista de Verificacion para el Mantenimiento de las Instalaciones

Administrativas y Operativas

CHECKLIST DE MIANTENIMIENTO DE

l ‘EROP
pPANAMA,s.A. HRO

Fecha de la inspecciéon:

Lugar de trabajo:

Area de trabajo:

Responsable de lainspeccién:

NSTALACIONES ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAg

Lista de elementos que deben ser inspeccionados para mantener en buenas
condiciones el ambiente laboral de los trabajadores:

» Alrededores (hierba, maleza, vectores, etc.)
Escaleras fijas

— Tragaluces
Escaleras de mano -

Pisos Luminaria en general (focos, lamparas)

|
Superficie de movimiento de carga (gravilla) | —

1 | | Grifos
~ Mezzanines .
1 | | Llaves
. Paredes . Sanitarios
| |
~_ Techos Mangueras (incluye las pistolas de flujo)
|
— Sillas Tuberias
|
— Escritorios . Estructuras de soporte (anaqueles, andamios)
| |
— Pantallas de visualizacién de datos (PVD) — . Puertas
| |
— Lockers (armarios) — Ventanas
| |
— Aires acondicionados —_Otros (especifique):
| |
Puntos a Observar Sl NO NA Observaciones
élLas escaleras se encuentran
limpias?
élLa es tructura (material
antirresbalante, barandas,

escalones) de las escaleras se

éLos pisos y pasillos se encuentran
limpios y libres de agua, aceites,
grasas, quimicos u otras sustancias?

éiLospisosypasill osseencuentran
| i bres de obs ta cul os y el ementos
punza ntes ?

éSe encuentralagravilladela

s uperfi ci e de movi mi ento de ca rga
en ca nti da d s ufi ci ente y bi en

éSe encuentra n | os mezza ni nes en
buen es ta do es tructura | ?

éSe encuentra n las pa redes | i bres de
grietasyfiltraciones?

éSe encuentranlasparedeslimpiasy
pintadas?

éSe encuentra n | os techos | i bres de fi |
tra ci ones y gotera s ?

106



éSe encuentra la pintura
anticorrosiva del zinc en los techos
en buen estado?

¢las silTas utilizadas por el
personal administrativo y de
supervision son las adecuadas para
mantener buenas condiciones

éSe encuentran las sillas ylos
escritorios del personal
administrativo y de supervision en

éCuentan los trabajadores con
pantallas de visualizacién de datos
adecuadas para su trabajo (tamafio,

éCuenta el personal operativo con
lockers o armarios en buen estado
para mantener separada la ropa
limpia de la ropa detrabajo?

éSe encuentran Tos aires
acondicionados de las
instalaciones en buen estado de

éSe encuentran Tos alrededores de
las instalaciones | ibres de maleza,
con la hierba baja y libres de objetos
que puedan acumular agua

o facilitar la proliferacién de
mozquitos u otros vectores?

éSe encuentran los tragaluces
limpios ylibres de residuos que
puedan disminuir su transparencia?

éSe encuentran los tragaluces | ibres de
arafiazos y/o roturas?

éSe encuentra el material de
sellado de los tragaluces en buen estado
(previene fi ltraciones)?

éSe encuentran limpias las
lamparas y luminarias?

éSe encuentran los bombillos en
buen estado de funcionamiento?

éSe encuentran los grifos, | laves,
sanitarios, mangueras y tuberias
|l ibres de fugas de agua?

éSe mantienen pistolas de flujo en buen
estado instaladas en todas
las mangueras?

éLos anaqueles para manejo
manual de cargas son menores a
los 2 metros?

éSe encuentran los anaqueles,
andamios y otras estructuras de
soporte de carga en buen estado

éSe encuentran las puertas de las
instalaciones en buen estado?

¢ET sentido de Tas puertas de Tas
instalaciones es el adecuado para
facilitar la evacuaciéon del personal

inb i g'C dicional ?
éSeencuentran’las ventanas de las
instalaciones en buen estado vy
limpias?

éCuentan las ventanas de las
instalaciones con dispositivos que
permitan la regulacidon de la
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P-06

5.6 PROCEDIMIENTO PARA EL MANEJO DE PRODUCTOS DENTRO DE LA
BODEGA

Responsables: Encargado de Gestion Ambiental y SySO, y Encargado de
Bodega.

1. Propdésito:

La finalidad de este documento es esclarecer cobmo se procede con el manejo que
se les da a los distintos tipos de productos dentro de las bodegas de

almacenamiento de la empresa.
2. Alcance:

Los procedimientos aqui descritos corresponden principalmente al departamento
de Bodega, sin embargo, no significa que estén sujetos Unicamente a dicho
departamento. Estos lineamientos deben ser respetados por todos los
colaboradores que, en determinado momento, por la naturaleza de sus funciones,
deban participar en las actividades aqui descritas; independientemente del

departamento al que pertenezcan.
3. Responsabilidades:

Para lograr unas condiciones éptimas de seguridad en el almacenamiento de
productos dentro de las bodegas, se requiere prestar especial atencion a los

siguientes temas:

e Identificacion y clasificacion de productos.

e Rotacion de inventario.

e Recomendaciones de altura en almacenamiento.
e Seguridad y compatibilidad.

e Levantamiento y elevacion de cargas.
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e Manejo de derrames y productos vencidos

4. Procedimientos:

Se desarrollara continuacion cada uno de estos temas para brindar un ambiente

mas seguro dentro de las bodegas:
4.1. Identificacion y clasificacion de productos:

Los productos que se almacenan en las bodegas de la empresa se pueden
clasificar en los siguientes grupos: agroquimicos, que a su vez se dividen en
pesticidas (herbicidas, fungicidas, insecticidas y coadyuvantes), bioplaguicidas
(plaguicidas fabricados a base de extractos botanicos y amigables con el medio
ambiente), fertilizantes y abonos (granulados y foliares); productos farmacéuticos
de uso veterinario, alimentos para consumo animal (suplementos nutricionales,
reemplazadores lacteos, alimentos para mascotas), semillas, aceites vy
lubricantes, tractores, equipos, repuestos e implementos de uso y aplicacion en
el sector agropecuario (esto incluye las lineas de riego y cerca eléctrica). Esta
debe ser la primera separacién para una mejor identificacion y clasificacion de

todas las lineas de productos que ofrece la empresa a sus clientes.

Dependiendo del tipo de bodegas que tiene la empresa en casa matriz o en
sucursales, se debe mantener un orden por tipo de producto almacenado; por
ejemplo, sila bodega se utiliza Unicamente para el almacenamiento de fertilizantes
y abonos granulados, no debe haber ningun otro tipo de producto dentro de ésta,
en especial, en estado liquido para evitar posibles derrames y accidentes; yaque
los fertilizantes y abonos granulados son afectados por la humedad.

En el caso de bodegas que se utilizan para el almacenamiento de mas de un tipo
de producto, estas deben estar subdivididas; ya que algunos productos como los
farmacéuticos veterinarios, productos de consumo animal y las semillas,
necesitan estar almacenados en un ambiente fresco y aislado de posibles

contaminantes como los agroquimicos e hidrocarburos.
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Se deben mantener las sustancias quimicas bien identificadas, con sus etiquetas
en buen estado (legible y completo), las cuales deben ser colocadas por el
fabricante o proveedor. Los agroquimicos cuentan con sus etiquetas de fabrica,
las cuales siguen el sistema internacionalmente utilizado para este tipo de
guimicos. Ademas, cuentan con un panfleto (exceptuando los coadyuvantes
Kaytar Act 26 SL y Permit Star 80 FS que solamente traen etiqueta) con
informacion detallada que brinda orientacion en cuanto a la manipulacion y
almacenamiento de los mismos. En la etiqueta se puede apreciar el color de la

banda inferior que indica su nivel de toxicidad.

Como medida adicional para la identificacion y clasificacion de los distintos tipos
de productos que almacena la empresa dentro de sus bodegas, se instalan
letreros por cada bloque con productos almacenados, indicando el grupo o
subgrupo al cual pertenecen, por ejemplo: fertilizantes foliares, coadyuvantes,

insecticidas, semillas, productos veterinarios, entre otras.
4.2. Rotacion de inventario:

Este aspecto es muy importante con respecto al transito de los productos que se
encuentran almacenados en las bodegas. La eficacia de algunos productos como
los pesticidas, los fertilizantes y los productos farmacéuticos veterinarios

disminuye gradualmente con el tiempo.

Es necesario tener en cuenta la fecha de vencimiento y el ritmo de ventas de cada
producto en sus distintas presentaciones al momento de almacenarlos; ya que, si
la rotacion de estos es muy baja, se acumularan cantidades de productos
vencidos y surgiran problemas al momento de su eliminacion correcta en cuanto

a temas de seguridad ambiental y social.

Debido a lo antes mencionado, siempre se debe aplicar la metodologia FIFO (First
In - First Out, por sus siglas en inglés) que significa "primero en entrar, primero en

salir". Con este método la empresa considera el valor de inventario recibido en
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primer lugar cuando se hacen las ventas o los productos son requeridos en las
sucursales. La empresa mantiene controles computarizados que asisten a los
encargados de bodegas al momento de monitorear la rotacion FIFO de los
productos.

4.3. Recomendaciones de altura en almacenamiento:

Con la finalidad de controlar riesgos como caidas de objetos y derrumbes por
sismos, se recomienda verificar que el almacenamiento en las bodegas este,
dentro de la medida de lo posible considerando el espacio disponible, de acuerdo

con los siguientes criterios de la FAO:

Tipo de Empaque Unidades/pallet | Envases/pila

Tambores de acero (200 Litros) 1 3 -4

Tambores de acero (< 200 Litros) 2 3 -4
Tambores de plastico (200 Litros) 1 2
Tambores de plastico (< 200 Litros) 2 2
Bolsas de papel 4-5 3
Bolsas de plastico 4-5 3

Caja de madera 2-4 3 -4

También, es importante colocar los envases de mayor tamafio en las partes de
abajo de las estanterias para mayor seguridad en el almacenamiento de productos

en estado liquido.

En el caso de la estiba de sacos, se deben disponer los mismos en capas
transversales, si la altura es superior a los 1.5 metros se deben colocar

escalonados y cada 0.5 metros reducir la anchura de la pila.
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4.4. Seguridad y compatibilidad:

Para controlar riesgos de explosion e incendio, se deben almacenar los productos
guimicos de acuerdo a su compatibilidad. Esto se debe consultar en la hoja de
seguridad (MSDS) de cada producto almacenado y verificar con la matriz de
compatibilidad de sustancias quimicas que se puede encontrar en los Anexos de

este documento.
4.5. Levantamiento y elevacion de cargas:

Para reducir riesgos ergonémicos y cuidar la salud de los colaboradores que
trabajan en las bodegas, se deben utilizar, preferiblemente, y como primera
instancia el montacargas para el levantamiento y la elevacion de cargas pesadas,
en caso de que la manipulacién se debe realizar manualmente se tendran en

cuenta las siguientes normas, siendo la Unica forma de evitar el sobre esfuerzo:

e Mantener los pies separados y firmemente apoyados.

e Doblar las rodillas para levantar la carga del suelo y mantener la espalda
recta.

e No levantar la carga por encima de la cintura en un solo movimiento.

e No girar el cuerpo mientras se transporta la carga.

e Mantener la carga cercana al cuerpo y los brazos los mas tensos posible.
e No levantar cargas mayores a los 50 kilogramos.

e Finalmente, si la carga es excesiva, pedir ayuda a un compariero.
4.6. Manejo de derrames y productos vencidos:

Los pesticidas, fertilizantes, productos farmacéuticos de uso veterinario,
lubricantes y aceites son materiales biolégicamente activos y, cuando son
manejados inadecuadamente, son potencialmente peligrosos para la salud
humana y del medio ambiente. Uno de los objetivos mas importantes de un buen
manejo de estos productos dentro de las bodegas es reducir al minimo los

derrames y la existencia de productos vencidos.
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En caso de que se dé una contingencia por derrame de sustancias quimicas, lo
primero que se debe hacer es absorber ésta con materiales como arena, tierra,
aserrin, pafios especiales para la absorcion de la sustancia en cuestion y kits de
derrames de productos quimicos. Una vez que la sustancia derramada haya sido
absorbida por completo, el siguiente paso es recoger los residuos y almacenarlos
temporalmente (dentro de un recipiente cerrado y etiquetado) en un sitio seguro
destinado, especificamente, para este tipo de material, el cual se clasifica como
un desecho peligroso que debe ser entregado a una institucién especializada para

su eliminacion.

Estos pasos deben realizarse utilizando en todo momento el equipo de proteccién
personal basico (proteccién respiratoria adecuada, guantes de nitrilo, botas y
delantal) y las herramientas necesarias (pala, escoba, recogedor) para evitar, en

la medida de lo posible, el contacto directo con los residuos.
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5. Diagrama:
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5.7 PROCEDIMIENTO PARA EL MANTENIMIENTO Y REPOSICION DE
IMPLEMENTOS E INSUMOS PARA LA ATENCION DE CONTINGENCIAS

Responsable: Encargado de Gestion Ambiental y SySO.
1. Propdsito:

La finalidad de este documento es establecer como proceder con el
mantenimiento y reposicion de los implementos e insumos necesarios para la
atencion de contingencias en la empresa. Esto incluye equipo de proteccion
personal o individual, hojas de seguridad, extintores, sistema de deteccion y
alarma contra incendios, extractores y ventiladores, instalaciones eléctricas,
sefalizacion horizontal y de pasos peatonales, sefializacion de riesgos y
prohibiciones, sefalizacién de primeros auxilios y evacuacion, estructuras de
contencion de derrames, kits de emergencia para derrames, pafios absorbentes,
otros materiales absorbentes, pala, recogedor y escoba, bolsas para la disposicion
de residuos peligrosos, Simplegreen para tratamientos de suelos, cintas de
seguridad, botiquines de primeros auxilios, tabla espinal larga o camilla e

inmovilizador de cuello, entre otros.
2. Alcance:

Los procedimientos aqui descritos corresponden, principalmente, a los
departamentos de mantenimiento y a la persona encargada de la seguridad y
salud ocupacional, sin embargo, no significa que estén sujetos Unicamente a
dichos departamentos. Estos lineamientos deben ser respetados por todos los
colaboradores que en determinado momento tengan la capacidad de detectar
alguna anomalia en cualquier area de la empresa o la necesidad de reponer los

insumos de contingencias en sus areas de trabajo.
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Estos procedimientos, también, competen a los encargados de cada area
operativa, ya que es en dichas areas donde existen probabilidades mayores de

que ocurra una contingencia.
3. Responsabilidades:

Para mantener la funcionalidad y la existencia de los implementos e insumos
necesarios para la atencién de una contingencia, es de suma importancia prestar

atencion a los siguientes temas:

e Equipo de proteccion personal o individual.

e Hojas de seguridad.

e Extintores.

e Sistema de deteccién y alarma contra incendios.
e Extractores y ventiladores.

¢ Instalaciones eléctricas.

e Sefializacion horizontal y de pasos peatonales.
e Sefalizacion de riesgos y prohibiciones.

e Sefalizacion de primeros auxilios y evacuacion.
e Estructuras de contencién de derrames.

e Kits de emergencia para derrames, pafos absorbentes, otros materiales
absorbentes, pala, recogedor y escoba.

e Bolsas para la disposicion de residuos peligrosos.
e Simplegreen para tratamientos de suelos.
e Cintas de seguridad.

e Botiquines de primeros auxilios, tabla espinal larga o camilla e inmovilizador
de cuello.
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4. Procedimientos:

Se desarrollara a continuacion cada uno de estos temas para mantener los
implementos en Optimo grado de funcionamiento y a disposicién los insumos

necesarios para la atencion de una contingencia.
4.1. Equipo de proteccion personal o individual (EPP o EPI):

El EPP o EPI destinado para la atencién de una contingencia, por ejemplo, un
derrame de sustancias quimicas o de aguas residuales, se debe mantener en
buen estado, limpio y en las cantidades suficientes en cada area operativa donde

las probabilidades de que ocurra una contingencia son mayores.

El tipo de EPP requerido suele depender del tipo de sustancia quimica que se va
a manipular, sin embargo, lo basico debe ser lentes de seguridad, mascara de
purificacion de aire de media cara con sus respectivos filtros (los cuales deben
estar dentro del rango de su vida util), delantal impermeable, guantes de nitrilo y

botas de caucho.

Estos deben estar almacenados en un armario o en un lugar especifico destinado
especialmente para mantener estos insumos a disposicién inmediata. Se deben
reemplazar una vez hayan sido utilizados (si son descartables) o cuando se hayan
deteriorado, para mantenerlos en las cantidades y condiciones necesarias. En el
caso del EPP de uso diario, se deben referir a la Politica de Uso Correcto y
Mantenimiento del mismo para conocer acerca de los elementos obligatorios que

se deben utilizar para cada proceso o actividad.
4.2. Hojas de seguridad (HDS):

En los puestos de trabajo de los supervisores de areas operativas como bodegas,
plantas y talleres, se deben mantener carpetas organizadas alfabéticamente con
las HDS de los productos quimicos que se manipulan y/o almacenan en dichas
areas. Estas HDS deben estar en idioma espafiol y las carpetas se deben

actualizar al menos de manera trimestral, o si es necesario, con mayor frecuencia.
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También, debe existir una carpeta digital actualizada en los archivos de la
empresa, disponible para que los encargados de las areas operativas puedan

accesar facilmente a las HDS.
4.3. Extintores:

La inspeccion de los extintores debe realizarse de manera trimestral con la
finalidad de verificar la integridad de éstos y solicitar a los proveedores
correspondientes su recarga 0 reemplazo; ya que es de suma importancia
mantenerlos en Optimas condiciones para su funcionamiento correcto en caso de

algun conato de incendio
4.4. Sistema de deteccidn y alarma contra incendios:

La inspeccion de los dispositivos que conforman el sistema de deteccion y alarma
contra incendios, también, debe realizarse de manera trimestral con la finalidad
de verificar su integridad y reportar a los proveedores correspondientes cualquier
anomalia encontrada para su posterior reparacion o reemplazo. Su mantenimiento
debe realizarse al menos de manera anual, o de acuerdo con las disposiciones

indicadas por el proveedor.
4.5. Extractores y ventiladores:

Se debe retocar la pintura anticorrosiva de los extractores y de los ventiladores de
manera anual. La limpieza de éstos se debe hacer trimestralmente y, en caso de

averia, su reparacion y/o reemplazo debe ser inmediata.
4.6. Instalaciones eléctricas:

Las instalaciones eléctricas se deben mantener cubiertas con material adecuado
y dentro de sus respectivas cajillas, que deben contar con tapas ciegas en los
disyuntores o breakers que no se estén utilizando, asi como con su respectiva
tapa externa. La inspeccion de las mismas se debe hacer de manera trimestral y

en caso de averia, su reparacion y/o reemplazo debe ser inmediata.
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4.7. Sefalizacion horizontal y de pasos peatonales:

Se debe retocar, conforme sea necesario, la pintura de transito para delimitar las
areas de operacion del montacargas y la de paso peatonal dentro de las bodegas,
mediante sefalizacion horizontal. Esto aplica, también, para sefializar
horizontalmente las areas de paso peatonal que conectan distintas partes de las
instalaciones, todo esto con el objetivo de evitar accidentes tanto del personal de
la empresa como de los visitantes mediante la indicacion de areas seguras por las
cuales deben transitar tanto a pie como con el montacargas y evitar el atropello

de personas y objetos.
4.8. Sefializacion de riesgos y prohibiciones:

Los letreros de sefalizacién acerca de los riesgos y prohibiciones relacionados
con las operaciones de la empresa deben ser inspeccionados de manera
semestral para asegurarse de que no estén deteriorados y que se puedan
interpretar correctamente, la reposicion de los mismos se debe hacer a la
brevedad posible. De la misma manera, si se generan cambios en las operaciones
de la empresa, se debe reubicar y/o colocar nuevos letreros en base al analisis de

riesgos de dichas operaciones.
4.9. Sefalizacion horizontal y de pasos peatonales:

Se debe retocar, conforme sea necesario, la pintura de transito para delimitar las
areas de operacion del montacargas y la de paso peatonal dentro de las bodegas,
mediante sefalizacibn horizontal. Esto aplica, también, para sefalizar
horizontalmente las areas de paso peatonal que conectan distintas partes de las
instalaciones, todo esto con el objetivo de evitar accidentes tanto del personal de
la empresa como de los visitantes mediante la indicacion de areas seguras por las
cuales deben transitar tanto a pie como con el montacargas y evitar el atropello

de personas y objetos.

4.10. Seializacion de riesgos y prohibiciones:
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Los letreros de sefalizacion acerca de los riesgos y prohibiciones relacionados
con las operaciones de la empresa deben ser inspeccionados de manera
semestral para asegurarse de que no estén deteriorados y que se puedan
interpretar correctamente, la reposicion de éstos se debe hacer a la brevedad
posible. De la misma manera, si se generan cambios en las operaciones de la
empresa, se debe reubicar y/o colocar nuevos letreros en base al analisis de

riesgos de dichas operaciones.
4.11. Sefializacion de primeros auxilios y evacuacion:

Los letreros de sefializacién acerca de la ubicacion de elementos de primeros
auxilios como botiquines o camillas, asi como de rutas de evacuacion, salidas de
emergencia y puntos de encuentro, deben ser inspeccionados también de manera
semestral y su reposicidbn en caso de deterioro se debe realizar de manera

inmediata.
4.12. Estructuras de contenciéon de derrames:

Para esto hay que verificar de manera trimestral que las estructuras no presenten
grietas ni filtraciones; en el caso de las tinas de contencion de derrames, también,
deben ser limpiadas de manera inmediata después de un derrame accidental de
sustancias quimicas. Es importante mantener un registro diario del agua residual

generada para monitorear la capacidad de las tinas que las contienen.

4.13. Kits de emergencia para derrames, pafios absorbentes, otros materiales

absorbentes, pala, recogedor y escoba:

En las areas donde se almacenan y manipulan sustancias quimicas como
plaguicidas, fertilizantes y lubricantes, especificamente, en las bodegas, plantas y
talleres; existen implementos que se deben utilizar para la atencion de posibles

derrames accidentales.
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Entre estos implementos se pueden mencionar los kits de derrames para
sustancias quimicas, pafios absorbentes de hidrocarburos, aserrin o0 arena, pala,

recogedor y escoba.

El encargado de cada una de estas areas es el principal responsable de solicitar
estos implementos para el reemplazo de éstos en caso de que ya hayan sido
utilizados, por lo tanto, la frecuencia de inspeccion de estos implementos debe ser

al menos una vez cada dos meses.
4.14. Bolsas para la disposicidon de residuos peligrosos:

Este insumo es necesario para recoger residuos y desechos peligrosos en estado
sélido como material absorbente contaminado, carton contaminado, focos
fluorescentes, filtros de aceite usados, entre otros. Se debe mantener un
inventario considerable de estas bolsas; ya que la generacion de residuos y

desechos es bastante frecuente.
4.15. Simplegreen para tratamientos de suelos:

Se debe mantener este producto en las areas de almacenamiento y manipulacion
de productos quimicos, este insumo es utilizado para el tratamiento de suelos en

caso de contaminacién con sustancias quimicas.
4.16. Cintas de seguridad:

Las cintas de seguridad amarillas que indican precaucion se deben utilizar en la
atencion de contingencias como derrames de sustancias quimicas y derrames de
aguas residuales, en el almacenamiento de productos vencidos o cuando exista

algun otro peligro en las instalaciones de la empresa.

4.17. Botiquines de primeros auxilios, tabla espinal larga o camilla e inmovilizador

de cuello:

Los insumos para brindar primeros auxilios como botiquines, tabla espinal larga o

camilla e inmovilizador de cuello se deben mantener en zonas estratégicas, de
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facil acceso y bien sefalizados para su rapida utilizacion en casos de
emergencias. En el caso de los botiquines y su contenido (referirse al Plan de

Contingencias para conocer acerca del contenido de éstos),
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5. Diagrama:
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6. Registros:

RP_PO07-01: Lista de Verificacion para el Mantenimiento y Reposicion de

Implementos e Insumos para la Atencion de Contingencias

CHECKLIST DE MANTENIMIENTO Y REPOSICION

DE IMPLEMENTOS E INSUMOS PARA
LA ATENCION DE CONTINGENCIAS

Fecha de la inspeccidn:

Lugar de trabajo:

Area de trabajo:

Responsable de la inspeccion:

Lista de elementos que deben ser inspeccionados para mantener en buenas
condiciones de uso los implementos e insumos de contingencias:

Equipo de proteccién personal o individual Pafios absorbentes

Hojas de seguridad Otros materiales absorbentes (aserrin o arena)

| Extintores | | Pala
| sistema de deteccién y alarma contra incendios | Recogedor
| Extractores [ ] Escoba

Ventiladores Bolsas para residuos peligrosos

Instalaciones eléctricas Simplegreen u otros (tratamiento de suelos)

Sefalizacion horizontal y de pasos peatonales

Cintas de seguridad

Sefalizacion de riesgos y prohibiciones

Botiquines de primeros auxilios

Sefializacién de primeros auxilios y evacuacion

Tabla espinal larga (camilla)

Estructuras de contencién de derrames

Inmobilizador de cuello

Kits de emergencia para derrames

Otros (especifique):

Puntos a Observar

SI

NO

NA

Observaciones

éSe cuenta con el equipo de proteccidén
personal o individual requerido de acuerdo a
los riesgos presentes en el

area?

¢El equipo de proteccién personal o
individual se encuentra en las cantidades

requeridas por los
colaboradores?

éSe cuenta con equipo de proteccién personal
o individual basico destinado especialmente
para la atencién de

contingencias?

éSe encuentra el equipo de protecciéon
personal o individual | impioy en
buenas condiciones para su uso?

éSe cuenta con las hojas de seguridad en
espafol y actualizadas de acuerdo a los
productos quimicos manejados y/o
almacenados en la estacién de

trabajo?
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iSe cue nta con todas las hojas des
eguridad en espafiol y actualizadas de

acuerdo a los productos quimicos
manejados y/o almacenados
dis ponible enlapaginawe b?

iSe encuentran los extintores
nstalados a la altura recomendada, con
bre acceso, sefializados y con el

ma nte ni mi e nto vi ge nte ?

éSe encuentra el sistema de deteccién y
alarma contra incendio en buenas condi
ciones operativas ysefializado?

éiSe e ncue ntran |l os e xtra ctore s en ca
ntidades adecuadas y en buenas condici
ones de uso?

iSe encuentran los ventiladores en ca
ntidades adecuadas y en buenas condici
ones de uso?

éSe  encuentran las instalaciones
eléctricas debidamente cubiertas y
protegidas?

iSe e ncue ntra n las e s tructura s de
soporte (anaqueles y es tanterias)
libres de golpes?

éCue nta n las e s tructuras de s oporte (a
naqueles y estanterias) con sus pie
zas y sujeciones completas y en buen e
stado?

ise encuentran visibles las
sefializaciones horizontales y de pasos
peatonales?

éSe encuentran las sefalizaciones deri
esgos v prohibiciones visibles,
actualizadas y en buenas condiciones?

iSe encuentran las senalizaciones de
rutas de evacuacidn, salidas, salidasde
emerge ncia y puntos de re uni én visibl
es, actualizadas yen buenas
condicione s ?

éCuentan las bodegas, plantas, talleres|
y demas areas donde se manipula ya
Imacena sustancias quimicas en
estado liquido con sus respectivas e
structuras de contencién de derramese
n buen estado ysefializadas?

éCuentan las bodegas, plantas, talleres|
y demas areas donde se manipula ya
Imacena sustancias quimicas en
estado liquido con sus respectivos kits pa
ra atencién de derrames?

éCuentan las bodegas, plantas, talleres,
y demas areas donde se manipula ya
Imacena sustancias quimicas en
estado liquido con materiales
absorbentes adicionales como aserrin o
arena y/o pafios absorbentes?

éCuentan las bodegas, plantas, talleres
y demas areas donde se manipula ya

Imacena sustancias quimicas en
general con los utensilios necesarios pa
ra la recoleccién del material

absorbente contaminado y derrames en
estado sdlido (pala, recogedor y

iCuentan las bodegas, plantas, talleres
y demas areas donde se manipula ya
Imacena sustancias quimicas en
general con bolsas para la recoleccién de
residuos y desechos peligrosos que se
generan en las actividades de

iCuentan los talleres con simplegreen u
otros productos pa ra el tra ta mi e nto de s
ue | os conta mi na dos en ca s o de
presentarseestacontingencia?

iCuentan las instalaciones en general
con cintas de seguridad en caso de te
ner que confinar algin &rea en es
pecifico donde pueda darse alguna conti
ngencia o para advertir de algun

pe ligro?

iCuentan las instalaciones en general
con sus respectivos botiquines de pri
meros auxilios equipados, limpios,
orde nadosysefalizados?

éCuentan las instalaciones en general
con otros i mpl e me ntos de prime ros a
uxilios necesarios como tabla espinall
arga o camilla e inmob
Ilo ydebidamente sefializados?

zador de cue
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CONCLUSIONES

El sistema integrado de gestion de Medio Ambiente, Seguridad y Salud
Ocupacional, se encargara de dar los pasos para la implementacion, verificacion
y monitoreo. La implementacion de un Sistema Integrado de Gestion permite
analizar en conjunto desde diferentes perspectivas los problemas que se generan
en la organizacion, lo que ayudara a establecer estrategias y planes de accién

gue satisfagan a todas las partes involucradas.

Se han desarrollado los procedimientos, planes, programas, y documentacion en
general, necesarios para la implementacion del sistema y consecucion de los
objetivos y metas, asi como la politica integrada que engloba las actividades y
procesos que se manejan en la empresa, los cuales sirven para evidenciar su

compromiso en temas de seguridad y salud ocupacional, y medio ambiente.

La organizacion a través del sistema integrado de gestion ha comenzado con el
registro y la respectiva cuantificacion de aspectos relacionados con accidentes e
incidentes, en indicadores o estadisticas; esto permite contar con informacion real
y oportuna que ayude en la toma de decisiones y la aplicacibn de medidas
preventivas o correctivas para lograr las metas establecidas y la optimizacién de

costos.

Se brinda a la empresa un disefio donde la alta direccion debera analizar su
implementacion ya que concierne a una inversion importante que ofrecera una
mejora en todos los procesos, obtener una cultura tanto preventiva como de
cuidado ambiental, y le permitird cumplir con los requisitos y regulaciones legales

del pais.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a la empresa para el buen funcionamiento del sistema integrado de gestion,
realizar revisiones y auditorias periodicas durante la implementacion, debido que con ello se
contribuye a la mejora continua de la empresa y verificacion del sistema, la cual debera ser
cumplida por todas las areas involucradas.

Se recomienda la creacion del comité del sistema integrado de gestion, quienes deberan de
tener toda la autoridad necesaria para iniciar todas las acciones de implantacién del sistema
integrado de gestidn; ademas este comité debera de contar con todos los recursos necesarios
para cumplir con los objetivos propuestos.

Se debera evaluar periédicamente los riesgos de la empresa ya que son una condicidon que
puede variar ocasionalmente, revisando cada puesto de trabajo con el fin de lograr el control
adecuado; es importante ademas realizar la capacitacion del personal respecto al sistema
integrado de gestion y desarrollar un programa de incentivos para incrementar el compromiso y
responsabilidad de todo el personal con el cumplimiento de los objetivos establecidos.
Comunicar la estrategia empresarial entre todos los miembros de la organizacion, para coordinar
y alinear las iniciativas planteadas a fin de conseguir los objetivos de cada plan del sistema

integrado de gestion.
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ANEXOS

ANEXO 1. Lista de Verificacion segiin Normas I1SO 45001:2018 e ISO 14001:2015.

ISO 45001:2018

ISO 14001:2015

Introduccion

Introduccion

Objeto y campo de aplicacion

Objeto y campo de aplicacién

Publicaciones para consulta

Publicaciones para consulta

wiNn|-

Términos y definiciones

Términos y definiciones

Requisitos del sistema de gestion
de SST (solo titulo)

Requisitos del sistema de gestion
ambiental (solo titulo)

4.1| Requisitos generales Requisitos generales
4.2| Politica SST Politica ambiental
4.3| Planificacion Planificacion

Identificacion de peligro, evaluacién de riesgo y
determinacion de

4.3.1] Controles Aspectos ambientales

432 Requisitos legales y otros Requisitos legales y otros
Requisitos requisitos

4.3.3] Objetivos y programa(s) Objetivos, metas y programa(s)

4.4

Implementacion y operacion (solo
titulo)

Implementacion y operacion (solo
titulo)

44.1

Recursos, funciones
responsabilidad y autoridad.

Recursos, funciones
responsabilidad y autoridad.

Competencia, formacion y toma de

Competencia, formacion y toma de

442 L .
Consciencia consciencia

4.4.3 Comunicacion, participacion y Comunicacion, participacion y
Consulta consulta

4.4.4] Documentacion Documentacion

4.4.5

Control de documentos

Control de documentos

4.4.6

Control operacional

Control operacional

4.4.7

Preparacion y respuesta ante
Emergencias

Preparacion y respuesta ante
emergencias

4.5

Verificacién (solo titulo)

Verificacion (solo titulo)

451

Seguimiento y medicion del
Desempefio

Seguimiento y medicién

452

Evaluacion del cumplimiento legal

Evaluacion del cumplimiento legal

4.5.3

Investigacion de incidente, no conformidad, accion
correctiva y

accion preventiva (solo titulo)

45.3.1

Investigacion de incidentes

4.5.3.2

No conformidad, accién correctiva
y accion preventiva

No conformidad, accién correctiva
y accion preventiva

454

Control de registros

Control de registros

455

Auditoria interna

Auditoria interna

4.6

Revision por la gerencia

Revisién por la gerencia
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ANEXO 2. Aspectos e impactos ambientales asociados a las actividades de AGRO PRO PANAMA, S.A.

Actividad

Aspecto
Ambiental

Impacto Ambiental

Objetivo

Meta

Responsable

Re-envase

Generacion de aguas residuales

Afectacion a la calidad del agua

Prevenir derrames de aguas

residuales

Mantener la estructura del sistema de
tratamiento en condiciones
impermeables

Buenaventura Abrego,
Javier Gonzalez

Consumo de agua

Presidn sobre los recursos
renovables

Cumplir con los requisitos
legales relacionados a la
concesion de aguas.

Contar con la concesidon de agua

José M. Maraia

Generacion de ruido

Aumento en los niveles del ruido
ambiental del area

Proteger la salud auditiva de

los trabajadores expuestos
ambientes ruidosos.

Contar con registros de los niveles de
ruido a los cuales esta expuesto el
trabajador

José M. Marafia, Roberto
Samudio

Generacion de desechos (envases
de quimicos)

Afectacion a la calidad del suelo

Cumplir con las normas
relacionadas al manejo de
los residuos.

Contar y estar implementando
procedimiento de manejo integral de
residuos y desechos

José M. Marania, Javier
Gonzalez

Consumo de energia eléctrica

Presidn sobre los recursos
renovables

Mantenimiento de
equipos / Flota
vehicular

Generacion de ruido

Aumento en los niveles del ruido
ambiental del 4rea

Proteger la salud auditiva de

los trabajadores expuestos
ambientes ruidosos.

Contar con registros de los niveles de
ruido a los cuales esta expuesto el
trabajador

José M. Marafia, Roberto
Samudio

Generacion de desechos liquidos
peligrosos (peligrosos aceites
usados)

Afectacion a la calidad del suelo

Prevenir derrames de
sustancias quimicas

Contar en todas las areas donde se
almacenen sustancias quimicas con
sistemas de contencién contra
derrames. La contencidn se
mantendrd en todo momento
impermeable

Buenaventura Abrego,
Héctor Gonzalez,
Roberto Samudio

Generacion de desechos sélidos
peligrosos (trapos contaminados,
filtros)

Afectacion a la calidad del suelo

Cumplir con las normas
relacionadas al manejo de
los residuos.

Estar dando un manejo diferenciado a
los residuos y desechos peligrosos

José M. Marafia, Jefe de
Reempaque, Javier
Gonzalez

Almacenamiento
de productos
vencidos

Consumo de energia eléctrica

Presidn sobre los recursos
renovables

Generacion de desechos liquidos
(quimicos)

Afectacidn a la calidad del agua

Prevenir derrames de
sustancias quimicas

Contar en todas las areas donde se
almacenen sustancias quimicas con
sistemas de contencién contra
derrames. La contencidn se
mantendrad en todo momento
impermeable

Buenaventura Abrego,
Héctor Gonzalez,
Roberto Samudio
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Generacion de desechos sélidos
(quimicos)

Afectacion a la calidad del suelo

Cumplir con las normas
relacionadas al manejo de
los residuos.

Contar y estar implementando
procedimiento de manejo integral de
residuos y desechos

José M. Marania, Javier
Gonzalez

Almacenamiento
de envases para
produccién

Generacion de envases (no
peligrosos)

Afectacion a la calidad del suelo

Almacenamiento
de fertilizantes

Generacion de desechos

Afectacion a la calidad del suelo

Prevenir la contaminacion
ambiental

Tener limpia y ordenada el area de
almacenamiento temporal de residuos
y desechos

José M. Marania, Javier
Gonzalez

Almacenamiento
de producto
terminado

Generacion de desechos solidos
peligrosos

Afectacion a la calidad del suelo

Cumplir con las normas
relacionadas al manejo de
los residuos.

Estar dando un manejo diferenciado a
los residuos y desechos peligrosos

José M. Marania, Javier
Gonzalez

Generacion de desechos liquidos
peligrosos

Afectacion a la calidad del suelo

Prevenir derrames de
sustancias quimicas

Contar en todas las areas donde se
almacenen sustancias quimicas con
sistemas de contencidn contra
derrames. La contencidn se
mantendra en todo momento
impermeable

Buenaventura Abrego,
Héctor Gonzalez,
Roberto Samudio

Consumo de energia eléctrica

Presidn sobre los recursos
renovables

Generacion de desechos

Afectacion a la calidad del suelo

Prevenir la contaminacion
ambiental

Tener limpia y ordenada el area de
almacenamiento temporal de residuos
y desechos

José M. Marana, Javier
Gonzalez

Administracion

Generacion de desechos sélidos no
peligrosos

Afectacion a la calidad del agua

Cumplir con las normas
relacionadas al manejo de
los residuos.

Contar y estar implementando
procedimiento de manejo integral de
residuos y desechos

Jefe de Taller, Bodega,
Reempaquey
Administracion

Consumo de energia eléctrica

Presidn sobre los recursos
renovables

Lavado de ropa

Generacion de aguas residuales

Afectacion a la calidad del agua

Prevenir derrames de aguas
residuales

Mantener la estructura del sistema de
tratamiento en condiciones
impermeables

Buenaventura Abrego,
Javier Gonzalez

Consumo de energia eléctrica

Presion sobre los recursos
renovables

Sistema de
tratamiento de
aguas residuales

Generacion de aguas residuales

Afectacion a la calidad del agua

Prevenir derrames de aguas
residuales

Mantener la estructura del sistema de
tratamiento en condiciones
impermeables

Buenaventura Abrego,
Javier Gonzalez

Transporte de
producto

Generacion de emisiones

Afectacidn a la calidad del aire
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ANEXO 3. Registro de Consumo de agua y energia eléctrica de AGRO PRO PANAMA, S.A.

Cadigo:
FGA-01
WSRO, "
REGISTRO DE CONSUMO DE AGUA Y ENERGIA B
ELECTRICA AGRO PRO PANAMA, S.A. version:
ANO:
RESPONSABLE DL REGISTRO:
CONSUMO DE
AGUA CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA
FECHA CONSUMO (m3) FECHA CONSUMO (KW)
ENERO ENERO
FEBRERO FEBRERO
MARZO MARZO
ABRIL ABRIL
MAYO MAYO
JUNIO JUNIO
JULIO JULIO
AGOSTO AGOSTO
SEPTIEMBRE SEPTIEMBRE
OCTUBRE OCTUBRE
NOVIEMBRE NOVIEMBRE
DICIEMBRE DICIEMBRE
TOTAL ANO 0 TOTAL ANO 0
PROMEDIO MES 0 PROMEDIO MES 0
CONSUMO DE AGUA EN (m3) CONSUMO DE ENERGIAEN
1 (W\ATY
0.8 Lo
0.6 !
O P P &L PP O 0'5 O © O A O O O O Ngb MW
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ANEXO 4. Formato de Recoleccion de Reciclaje.

PAPEL

CARTON

PLASTICO

VIDRIO

LATAS

PALLETS

LLANTAS

BATERIAS

OTROS

Cddigo:
FGA-02
FORMATO DE RECOLECCION DE RECICLAJE version:
TIPO DE RESIDUO
RECOLECCION CANTIDAD | enrreca | FiRwA

OBSERVACIONES:
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ANEXO 5. Formulario de Investigacion de incidentes y accidentes laborales.

I:] Incidente

D Accidente Leve

D Accidente Grave

D Accidente Mortal

/ /

primer apellido:

Fecha en que ocurre el suceso:

Fecha de investigaciOn del suceso:

DD/MM/AA /

/ DD/MM/AA

segundo apellido:

Primer nombre:

NQ de Informe (referencia):

Segundo nombre:

NUmero de cédula:

NUmero de seguro social:

Fecha de nacimiento:

/ /

DD/MM/AA

Sexo:

D Masculino D Femenino

Direccion residencial:

Teléfono de casa:

Teléfono celular:

Departamento o drea de trabajo:

Instalaciones de la empresa:

Cargo laboral que ocupa actualmente:

Fecha de ingreso a la empresa:

/ DD/MM/AA

Salario u honorarios (mensual): $

Tiempo de incapacidad:

HORA EN LA QUE OCURRIO:

/

HH/MM

DIA DE LA SEMANA EN EL QUE OCURRIO:

D LUNES

D MARTES

[] MIERCOLES

|:]JUEVES |:]VIERNES

[ SABADO

D DOMINGO

JORNADA EN QUE OCURRIO:

¢ESTABA REALIZANDO SU LABOR HABITUAL?
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NORMAL SOBRETIEMPO Sl NO

éCUAL? (Completar sOlo en caso negativo)

ZEN QUE SITIO OCURRIO EL SUCESO?:

TIPO DE LESION (PUEDE MARCAR MAS DE UNA CASILLA):

ALMACENES, GALERAS O DEPOSITOS

FRACTURA

QUEMADURA

PLANTAS O AREAS DE PRODUCCION

LUXACION

ENVENENAMIENTO, INTOXICACION O ALERGIA

AREA DEL COMEDOR O RECREACIONAL

AMPUTACION O ENUCLEACION (Exclusion o
pérdida del ojo)

EFECTO DEL CLIMA U OTRO FACTOR RELACIONADO
CON EL AMBIENTE

CORREDORES O PASILLOS

HERNIA

ASFIXIA

ESCALERAS

CONMOCION O TRAUMA INTERNO

GOLPE, CONTUSION O APLASTAMIENTO

ESTACIONAMIENTOS O AREAS DE CIRCULACION VEHICULAR

TORCEDURA, ESGUINCE, DESGARRO O
LACERACION DE MUSCULO O TENDON SIN HERIDA

ELECTROCUCION U OTROS EFECTOS DE LA
ELECTRICIDAD

| OFICINAS O AREAS ADMINISTRATIVAS

— HERIDA ABIERTA (Cortes)

| EFECTO DE LA RADIACION

TALLERES DE MANTENIMIENTO Y/O REPARACION

TRAUMA SUPERFICIAL (Incluye rasgufio,

OTRAS AREAS (Especifique)

pinchazo y lesion en ojo por cuerpo extrafio)

LESIONES MULTIPLES

OTRO (Especifique)
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ANEXO 6. Plan de Capacitaciones.

PLAN DE SEGURIDAD Y o . ) - ' . .., |Queda pendiente la realizacion de esta , N
SALUD OCUPACIONAL Capacitacion y simulacro en uso de extintores. Casa Matriz y Sucursales Brigadistas. Pendiente Extintores de Chiriqui. capacitacion para e afio 2019, José M. Mararia R.
PLAN DE SALUD Y |Capacitacion en primeros auxilios y reanimacion cardio pulmonar ) . ' Cuerpo de Bomberosde  (Queda pendiente la realizacion de esta )

SEGURIDAD OCUPACIONAL|(RCP). Casa Matrz Brigacistas. Pendiente Panamd.  |capacitacion para el afio 2019, Roberto Samudo.
PLAN DE SEGURIDAD Y L A . — . ' Cuerpo de Bomberosde  |Queda pendiente la realizacion de esta '
SALUD OCUPACIONAL Capacitacion en naturaleza de incendios. Casa Matriz Administrativo y operativo. Pendiente Panamé. capacitacion para el afio 2019, Raberto Samudio.
PLAN DE SEGURIDADY  |Capacitacién en planes de contingencias y simulacro de actuacion en . —_ . ' Cuerpo de Bomberosde  (Queda pendiente la realizacion de esta )
SALUD OCUPACIONAL  |casos de emergencias. Casa Matriz Admintztioy operaio Pendiente Panama. capacitacion para el afio 2019. Robero Samdo

Capacitacion en temas de gestion ambiental enfocados a la produccion Queda pendiente larealizacion de esta
PLAN DE P+L més limpia, la reduccién de la contaminacion, la reutilizacion de| Casa Matriz y Sucursales | Administrativo y operativo. Pendiente Ing. José M. Marafia R. L pen N José M. Marafia R.
. L capacitacion para el afio 2019.
materiales y el reciclaje.
Capacitacion en temas como ambientes ruidosos, vibraciones,
contactos eléctricos, proyecciones de particulas, etiquetado de
sustancias quimicas, interpretacion de hojas de seguridad,
almacenamiento, manejo y transporte de sustancias quimicas, ' —
PLAN DE SEGURIDAD Y ) . ) . - . . . 5 [ 5
levantamiento y postura en la manipulacion manual de cargas, manejo| Casa Matriz y Sucursales | Administrativo y operafivo. Pendiente Ing. José M. Marafia R. Queda} pgr}dlente la re~a zacion de esta José M. Marafia R.
SALUD OCUPACIONAL . . capacitacion para el afio 2019.
de hidrocarburos y otros desechos peligrosos, lavado de ropa de
trabajo contaminada con sustancias quimicas, uso correcto de
montacargas y otros equipos y maquinarias, riesgos ergonémicos y
psicosociales, entre otros.
PLAN DE Pl Capacitacion entemas de sanidad vegetal, incluyendo el manejo basico CasaMatz y Sucursles Operativo, Pendiente Ing. Ivdn Arado, Queda pendiente la realizacién de esta Roberto Samudi.

de equipode contenciénde derrames accidentales.

capacitacion para el afio 2019.
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ANEXO 12: DECLARACION DE INFLAMABLES
IMPORTADOS Y REGISTRADOS EN LA OFICINA DE
SEGURIDAD DEL CUERPO DE BOMBEROS DE
PANAMA

110-06 v.2 108-579-19-001-S4-CH-V0



DECLARACION DE INFLAMABLES REPORTADOS A LA OFICINA DE SEGURIDAD DEL CUERPO DE BOMBEROS DE PANAMA 2019

FECHA |N° DECLARACION CORREDOR PROCEDENCIA CONSIGNANTE CLASE uso NOMBRE CANTIDAD | UNIDAD
20-feb-19 |DE2019020800765-1 0 165 - Daisy Ameris Serracin USA VALENT BIOSCIENCES LLC zliigll_\':lig'ﬁ(?lz Agricola RYZUP 40 SG 179.96 KG
13-mar-19 |DE2019030931731-10 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola ATLANTE 200 L
13-mar-19 |DE2019030931731-10 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola ATLANTE PLUS 425 L
13-mar-19 |DE2019030931731-10 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola KELKAT HIERRO EDDHA 320 KG
13-mar-19 |DE2019030931731-10 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola KELKAT MIX —EDTA 600 KG
13-mar-19 |DE2019030931731-10 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola KELIK CALCIO-BORO 540 L
13-mar-19 |DE2019030931731-10 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola KELIK K 540 L
13-mar-19 |DE2019030931731-10 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola RAZORMIN 850 L
13-mar-19 |DE2019030931731-10 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola SOLUCAT 101040 1200 KG
13-mar-19 |DE2019030931731-10 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola SOLUCAT 1052 10 2000 KG
13-mar-19 |DE2019030931731-10 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola SOLUCAT 1052 10 1200 KG
13-mar-19 |DE2019030931731-10 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola SOLUCAT 2020 20 4000 KG
13-mar-19 |DE2019030931731-10 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola SOLUCAT 2020 20 2400 KG
19-mar-19 |DE2019031438047-0 0 165 - Daisy Ameris Serracin (Z:glltlgl\ll'lBRE DE SYNGENTA CROP PROTECTION, S.A. HERBICIDA Agricola RIFIT 50 EC 11940 L
25-mar-19 |DE2019032549336-1 0 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES HERBICIDA Agricola GOAL 24 1000 L
25-mar-19 |DE2019032549336-1 0 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES ADHERENTE Agricola KAYTAR 26 SL 6000 L
25-mar-19 |DE2019032549336-1 0 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES INSECTICIDA Agricola SOLVER 48 1025 L
25-mar-19 |DE2019032549336-1 0 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES FUNGICIDA Agricola RALLY 40 WP 100.8 KG

CHINA JIANGSU INTERNATIONAL ECONOMIC AND
27-mar-19 |DE2019031234430-30 165 - Daisy Ameris Serracin CHINA TECHNICAL COOPERATION GROUP. LTD. (ZHEJIANG |HERBICIDA Agricola GLYFOPRO 35,6 SL 52640 L
XINAN CHEMICAL INDUSTRIAL CO., LTD=
CHINA JIANGSU INTERNATIONAL ECONOMIC AND
27-mar-19 |DE2019031234430-3 0 165 - Daisy Ameris Serracin CHINA TECHNICAL COOPERATION GROUP. LTD. (ZHEJIANG |HERBICIDA Agricola GLYFOPRO 75.7 SG 7000 KG
XINAN CHEMICAL INDUSTRIAL CO., LTD=
02-abr-19 |DE2019031234181-00 165 - Daisy Ameris Serracin CHINA NANIJING RED SUN CO., LTD HERBICIDA Agricola PARAQUAT 20% SL 47328 L
02-abr-19 |DE2019032956376-2 0 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES FUNGICIDA Agricola COBRETHANE 6006 KG
02-abr-19 |DE2019032956376-2 0 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES HERBICIDA Agricola GOAL TENDER 2000 L
02-abr-19 |DE2019032956376-2 0 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES ADHERENTE Agricola KAYTAR 26 SL 6000 L
03-abr-19 |DE2019040260702-50 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES HERBICIDA Agricola ESTRIBO 5000 L
03-abr-19 |DE2019040260702-50 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES HERBICIDA Agricola GALANT PLUS 10.4 EC 1435 L

Actualizado por:
Irene Valderrama
Coordinador Logistico

AGRO PRO PANAMA, S.A.



03-abr-19 |DE2019040361480-0 0 165 - Daisy Ameris Serracin USA VALENT BIOSCIENCES LLC EIE{E([:JIII_\?IIIEE'?ODE Agricola RYZUP 40 SG 699.83 KG
12-abr-19 |DE2019041069455-4 0 165 - Daisy Ameris Serracin USA FMC CORP. INSECTICIDA Agricola ARRIVO 200 EC 2000 L
12-abr-19 |DE2019041069455-4 0 165 - Daisy Ameris Serracin USA FMC CORP. INSECTICIDA Agricola TALSTAR 10 EC 400 L
12-abr-19 |DE2019041069455-4 0 165 - Daisy Ameris Serracin USA FMC CORP. HERBICIDA Agricola AFFINITY 24 EC 408 L
24-abr-19 |DE2019041171716-20 165 - Daisy Ameris Serracin CHINA NINGBO SUNJOY BIOSCIENCE CO., LTD HERBICIDA Agricola AGROBENTAZONE 480G/l 5000 L
24-abr-19 |DE2019041171716-20 165 - Daisy Ameris Serracin CHINA NINGBO SUNJOY BIOSCIENCE CO., LTD FUNGICIDA Agricola AGROZOLE PLUS 28SC 1000 L
24-abr-19 |DE2019041171716-20 165 - Daisy Ameris Serracin CHINA NINGBO SUNJOY BIOSCIENCE CO., LTD FUNGICIDA Agricola CARBENDAZIM 500G/L 4000 L
30-abr-19 |DE2019040564376-6 0 165 - Daisy Ameris Serracin INDIA DVA INSECTICIDA Agricola ARROZIL 48 EC 6014 L
30-abr-19 |DE2019040564376-6 0 165 - Daisy Ameris Serracin INDIA DVA HERBICIDA Agricola TRI DELTA 36 EC 6000 L
30-abr-19 |DE2019042687750-3 0 165 - Daisy Ameris Serracin ZONA LIBRE DE COL(SYNGENTA CROP PROTECTION, S.A. INSECTICIDA Agricola ACTARA 25WG 50 KG
30-abr-19 |DE2019042687750-3 0 165 - Daisy Ameris Serracin ZONA LIBRE DE COL(SYNGENTA CROP PROTECTION, S.A. INSECTICIDA Agricola ACTARA 25WG 201 KG
30-abr-19 |DE2019042687750-3 0 165 - Daisy Ameris Serracin ZONA LIBRE DE COL(SYNGENTA CROP PROTECTION, S.A. INSECTICIDA Agricola VERTIMEC 1.8 EC 120 L
30-abr-19 |DE2019042687750-3 0 165 - Daisy Ameris Serracin ZONA LIBRE DE COL(SYNGENTA CROP PROTECTION, S.A. HERBICIDA Agricola RIFIT 50 EC 60 L
30-abr-19 |DE2019042687750-3 0 165 - Daisy Ameris Serracin ZONA LIBRE DE COL(SYNGENTA CROP PROTECTION, S.A. FUNGICIDA Agricola MERTEC 50 SC 744 L
03-may-19 |DE2019042687750-3 0 165 - Daisy Ameris Serracin USA VALENT BIOSCIENCES LLC Ef{gg:\?@ﬁ?o% Agricola RYZUP 40 SG 400 KG
07-may-19 |DE2019041575012-2 0 165 - Daisy Ameris Serracin CHINA GENERIC CHEMICAL CO INSECTICIDA Agricola DIAZINON 600 G/L EC (PA 4256 L
07-may-19 |DE2019041575012-2 0 165 - Daisy Ameris Serracin CHINA GENERIC CHEMICAL CO FUNGICIDA Agricola CHLOROTALONIL 72 SC (C 3344 L
07-may-19 |DE2019041575012-2 0 165 - Daisy Ameris Serracin CHINA GENERIC CHEMICAL CO HERBICIDA Agricola OXADIAZON 380G/L SC (C 5068 L
13-may-19 |DE2019041171522-7 1 165 - Daisy Ameris Serracin SINGAPORE SUNDAT FUNGICIDA Agricola ISOPROTHIOLANE 40% 15000 L
13-may-19 |DE2019041171522-7 1 165 - Daisy Ameris Serracin SINGAPORE SUNDAT HERBICIDA Agricola METSULFURON-METHYL ¢ 250 KG
13-may-19 |DE2019051002526-9 0 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES FUNGICIDA Agricola DITHANE 60 SC 6000 L
13-may-19 |DE2019051002526-9 0 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES HERBICIDA Agricola PLENUM 3262 L
13-may-19 |DE2019051002526-9 0 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES INSECTICIDA Agricola SOLVER 48 1845 L
13-may-19 |DE2019051002526-9 0 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES INSECTICIDA Agricola LORSBAN 45 996 L
13-may-19 |DE2019051002526-9 0 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES FUNGICIDA Agricola RALLY 40 WP 52.8 KG
16-may-19 |DE2019050798360-1 1 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola AMINOCAT 425 L
16-may-19 |DE2019050798360-1 1 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola ATLANTE PLUS 270 L
16-may-19 |DE2019050798360-1 1 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola BIOCAT 15 425 L
16-may-19 |DE2019050798360-1 1 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola BIOCAT G 875 KG
16-may-19 |DE2019050798360-1 1 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola FLORONE 720 UNID.
16-may-19 |DE2019050798360-1 1 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola FLORONE 270 L
16-may-19 |DE2019050798360-1 1 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola KELKAT MIX — EDTA 1000 KG
16-may-19 |DE2019050798360-1 1 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola KELKAT HIERRO EDDHA 400 KG
16-may-19 |DE2019050798360-1 1 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola KELIK CALCIO-BORO 540 L
16-may-19 |DE2019050798360-1 1 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola KELIK K 1450 L
16-may-19 |DE2019050798360-1 1 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola RAZORMIN 1570 L

Actualizado por:

Irene Valderrama
Coordinador Logistico
AGRO PRO PANAMA, S.A.



16-may-19 |DE2019050798360-1 1 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola SOLUCAT 10 10 40 2600 KG
16-may-19 |DE2019050798360-1 1 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola SOLUCAT 20 20 20 4200 KG
24-may-19 |DE2019050901055-2 0 165 - Daisy Ameris Serracin KOREA FARMHANNONG CO,, LTD HERBICIDA Agricola PYANCHOR PRO 8.5 EC 3000 L
24-may-19 |DE2019050901055-2 0 165 - Daisy Ameris Serracin KOREA FARMHANNONG CO., LTD HERBICIDA Agricola PYANCHOR 5 EC 4000 L
27-may-19 |DE2019050900971-8 0 165 - Daisy Ameris Serracin CHINA NANJING RED SUN CO,, LTD HERBICIDA Agricola AGROQUAT 20 SL 19560 L
27-may-19 |DE2019050900971-8 0 165 - Daisy Ameris Serracin CHINA NANJING RED SUN CO., LTD HERBICIDA Agricola AGRO STOP 18 SL 4950 L
30-may-19 |DE2019052216365-2 0 165 - Daisy Ameris Serracin USA FMC CORP. INSECTICIDA Agricola MARSHAL 25 EC 4000 L
30-may-19 |DE2019052216365-2 0 165 - Daisy Ameris Serracin USA FMC CORP. HERBICIDA Agricola AFFINITY 24 EC 408 L
31-may-19 |DE2019052923405-90 165 - Daisy Ameris Serracin ZONA LIBRE DE COL{SYNGENTA CROP PROTECTION, S.A. FUNGICIDA Agricola MERTEC 50 SC 12 L
31-may-19 |DE2019052923405-90 165 - Daisy Ameris Serracin ZONA LIBRE DE COL{SYNGENTA CROP PROTECTION, S.A. INSECTICIDA Agricola ACTARA 25WG 12.48 KG
31-may-19 |DE2019052923405-90 165 - Daisy Ameris Serracin ZONA LIBRE DE COL{SYNGENTA CROP PROTECTION, S.A. HERBICIDA Agricola RIFIT 50 EC 10500 L
11-jun-19 |DE2019052619751-50 165 - Daisy Ameris Serracin CHINA PILAGRO CORP. HERBICIDA Agricola PILARICE 3000 KG
11-jun-19 |DE2019052619751-50 165 - Daisy Ameris Serracin CHINA PILAGRO CORP. FUNGICIDA Agricola ETHEPHON 3000 L
11-jun-19 |DE2019052619751-50 165 - Daisy Ameris Serracin CHINA PILAGRO CORP. FUNGICIDA Agricola PILARXIL 1000 KG
CHINA JIANGSU INTERNATIONAL ECONOMIC AND

11-jun-19 |DE2019052619752-8 0 165 - Daisy Ameris Serracin CHINA TECHNICAL COOPERATION GROUP. LTD. (ZHEJIANG |HERBICIDA Agricola GLYFOPRO 35,6 SL 56640
XINAN CHEMICAL INDUSTRIAL CO., LTD) L
12-jun-19 |DE2019061139422-2 0 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES HERBICIDA Agricola COMBATRAN XT 1501 L
12-jun-19 |DE2019061139422-2 0 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES FUNGICIDA Agricola CURATHANE 72 WP 720 KG
12-jun-19 |DE2019061139422-2 0 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES HERBICIDA Agricola GOAL 24 EC 2000 L
12-jun-19 |DE2019061139422-2 0 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES INSECTICIDA Agricola TARGET 24 SC 480 L
12-jun-19 |DE2019061139422-2 0 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES HERBICIDA Agricola TERRANO D 18.9 SL 5010 L
19-jun-19 |DE2019061745708-5 0 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES HERBICIDA Agricola ESTRIBO 38.3 SL 10000 L
19-jun-19 |DE2019061745708-5 0 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES HERBICIDA Agricola GOALTENDER 48 SC 2000 L
27-jun-19 |DE2019062656553-4 0 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES HERBICIDA Agricola CLINCHER 18 EC 3012 L
27-jun-19 |DE2019062656553-4 0 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES HERBICIDA Agricola GALANT PLUS 10.4 EC 1025 L
27-jun-19 |DE2019062656553-4 0 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES INSECTICIDA Agricola LORSBAN 45 EW 996 L
27-jun-19 |DE2019062656553-4 0 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES FUNGICIDA Agricola PROPICONAZOLE 25 2500 L
04-jul-19 |DE2019061744315-9 0 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola ATLANTE L 270
04-jul-19 |DE2019061744315-9 0 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola BIOCAT 15 L 2590
04-jul-19 |DE2019061744315-9 0 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola FITOMARE L 540
04-jul-19 |DE2019061744315-9 0 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola FLORONE L/450 UNID.
04-jul-19 |DE2019061744315-9 0 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola KELKAT MIX — EDTA KG 600
04-jul-19 |DE2019061744315-9 0 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola KELKAT HIERRO EDDHA KG 640
04-jul-19 |DE2019061744315-9 0 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola KELIK CALCIO-BORO 540
04-jul-19 |DE2019061744315-9 0 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola MICROCAT CALCIO 270
04-jul-19 |DE2019061744315-9 0 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola MICROCAT MAGNESIO 270

Actualizado por:

Irene Valderrama
Coordinador Logistico
AGRO PRO PANAMA, S.A.



04-jul-19 |DE2019061744315-9 0 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola RAYKAT DESARROLLO L 600
04-jul-19 |DE2019061744315-9 0 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola RAYKAT ENGORDE L 1740
04-jul-19 |DE2019061744315-9 0 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola RAYKAT ENRAIZADOR L 270
04-jul-19 |DE2019061744315-9 0 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola KELIK K L 1390
04-jul-19 |DE2019061744315-9 0 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola RAZORMIN L 2815
04-jul-19 |DE2019061744315-9 0 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola SOLUCAT 10 10 40 KG 4200
04-jul-19 |DE2019061744315-9 0 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola SOLUCAT 20 20 20 KG 6600
04-jul-19 |DE2019061744315-9 0 165 - Daisy Ameris Serracin ESPANA ATLANTICA AGRICOLA FERTILIZANTE Agricola SOLUCAT 1052 10 KG 3200
11-jul-19 |DE2019070666936-4 0 165 - Daisy Ameris Serracin USA FMC CORP. HERBICIDA Agricola COMMAND 36 CS L| 12260.2
17-jul-19 |DE2019071677383-00 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES FUNGICIDA Agricola BIM KG 500
17-jul-19 |DE2019071677383-00 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES FUNGICIDA Agricola CURATHANE 72 WP KG 408
17-jul-19 |DE2019071677383-00 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES HERBICIDA Agricola ESTRIBO L 1000
17-jul-19 |DE2019071677383-00 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES HERBICIDA Agricola GALANT PLUS L 1025
17-jul-19 |DE2019071677383-00 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES INSECTICIDA Agricola SOLVER 48 L 1845
17-jul-19 |DE2019071677383-00 165 - Daisy Ameris Serracin COLOMBIA DOW AGROSCIENCES HERBICIDA Agricola PLENUM L 2727

Actualizado por:

Irene Valderrama
Coordinador Logistico
AGRO PRO PANAMA, S.A.
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INFORME INTERNO DE ILUMINACION AMBIENTAL

PREVENCION DE RIESGOS Y AMBIENTE

AGRO PRO PANAMA, S.A.

LGRO
PANAMA, s.A. HRD

Casa Matriz, Corregimiento de San Pablo Viejo, Distrito de

David, Provincia de Chiriqui, Republica de Panama

Nombre y Firma del gestor:

Ing. José Manuel Maraiia R. 92" k//@

Fecha de elaboracion del informe: 22 de febrero de 2019
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INFORME INTERNO DE ILUMINACION AMBIENTAL - INSTALACIONES DE CASA MATRIZ AGRO
PRO PANAMA, S.A.

1. OBJETIVO DEL INFORME

Dar seguimiento a las medidas de iluminacion ambiental establecidas en el Plan de Monitoreo
Ambiental y Ocupacional del Cronograma de Gestion Integrada de la empresa Agro Pro
Panama, S.A, en las instalaciones de casa matriz ubicadas en Coquito.

Se evidencian las correcciones de iluminacién deficiente en los cuatro puntos detectados
segun el ultimo monitoreo realizado por el laboratorio autorizado EnviroLAB el 20 de julio de
2018, las cuales fueron corregidas durante el periédo de septiembre a diciembre del mismo
afo.

Adicionalmente se realizan mediciones con luxémetro durante distintas horas de la mafiana
en los puntos de recepcion de gerencia y ambos puestos de facturacidon, ya que las
trabajadoras de dichos puestos presentan molestias relacionadas a la iluminacion excesiva en

sus respectivas estaciones de trabajo, por lo cual no acostumbran a encender los bombillos.

2. CORRECCIONES REALIZADAS EN PUNTOS CON ILUMINACION

DEFICIENTE

En base a los resultados del informe de ensayo de iluminacién del monitoreo realizado por el
laboratorio autorizado EnviroLAB en el afio 2018, el cual se referencia en la secciéon de
anexos, se determinaron niveles por debajo de los 200 Lux (nivel minimo recomendado para
trabajo diurno en oficinas) en los siguientes puntos:

a) Oficina del Asesor Técnico Fitosanitario (ATF), el Ing. Roberto Samudio (177 Lux).

b) Oficina del encargado de Sistemas, el Lcdo. Luis Valdés (142 Lux).

¢)  Oficina del Contador Publico Autorizado (CPA), el Lcdo. Francisco Urriola (172 Lux).

d) Lasala de reenvase de insecticidas y fungicidas de la planta de reempaque (198 Lux).
Se procedi6 a realizar los cambios de bombillos por unos LED de mayor potencia en las areas
de oficinas y se cambi6 el sistema de iluminacién con focos de tubo por ldmparas LED en la
sala de reenvase de insecticidas y fungicidas. Con estos cambios se lograron corregir los
niveles de iluminacién deficientes en los cuatro puntos detectados. En la seccién de anexos

se pueden observar fotos de los cambios implementados, asi como de las lecturas con

-3-
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luxémetro donde las mediciones indican que superan los 200 Lux minimos requeridos segun

la normativa vigente.

Con relacion al puesto de Recepcion de Gerencia de la Lcda. Galys Cedefio, se realizé una
medicion a las 6:51 a.m. utilizando Unicamente la luz solar al abrir las cortinas, con un
resultado deficiente de 48 Lux. Luego se repitié la medicidn bajo las mismas condiciones pero
a las 11:25 a.m., obteniendo un resultado de 276 Lux. También se realizé una medicion cerca
de las 11:25 a.m. utilizando ambas la luz solar y eléctrica, obteniendo un resultado de 473
Lux.

En cuanto al puesto de Facturacion de la Lcda. Gilma Samudio, se realizé una medicion a las
8:51 a.m. obteniendo un resultado de 165 Lux, Gnicamente con la luz solar que entra por la
ventana de la sala de atencién a los clientes. Luego se repitio la medicion a las 11:27 a.m.
bajo las mismas condiciones con un resultado de 61 Lux. Finalmente se repitié la medicion
cerca de las 11:28 a.m. utilizando ambas la luz solar y eléctrica, obteniendo un resultado de
377 Lux.

En relacién con el puesto de Facturacion de la Ing. Yuritzel Famania, se realizé una medicion
a las 850 a.m. con un resultado de 218 Lux, Unicamente utilizando la luz solar.
Posteriormente se realizé otra medicion bajo las mismas condiciones a las 11:27 a.m. con un
resultado de 40 Lux. Por ultimo se volvid a hacer la medicion cerca de la misma hora con un
resultado de 391 Lux utilizando ambas la luz solar y eléctrica.

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La empresa Agro Pro Panama, S.A., cumple actualmente con los niveles minimos requeridos
en cuanto a iluminacién (200 Lux) segun la normativa vigente, mediante la utilizacion de la
luminaria instalada; basandose en los puntos monitoreados por el laboratorio autorizado
EnviroLAB.

Se recomienda para la estacién de trabajo de la Lcda. Galys Cedefio en la Recepcién de
Gerencia, utilizar la luz eléctrica Unicamente hasta las 9:00 a.m. cuando el sol alin no esta a
la altura suficiente para que la luz solar entre en cantidades adecuadas al puesto de trabajo

en mencion; y apagarla después de esa hora puesto que la combinacion de ambas la luz

-4 -
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solar y eléctrica excede sobremanera los 200 Lux, encandilando a la Lcda. Cedefio.
Excepciones a esta recomendacion serian durante trabajo nocturno o en dias lluviosos.

Para el &rea de Facturacion, donde se encuentran los puestos de trabajo de la Lcda. Gilma
Samudio y la Ing. Yuritzel Famania, se recomienda el caso contrario, que seria utilizar
Unicamente la luz solar hasta las 9:00 a.m., ya que por la ubicacién de esta &area en la planta
baja del edificio principal, aproximadamente hasta las 9:00 a.m. entra suficiente luz solar para
mantener niveles de iluminacion cercanos a los 200 Lux, manteniendo como excepcion los
trabajos nocturnos y en dias lluviosos; sin embargo, después de esa hora es necesario
utilizar la luz eléctrica. También se recomienda para esta area cambiar los bombillos LED
actuales por unos de menor capacidad, ya que al utilizar ambas la luz solar y eléctrica
después de las 9:00 a.m., los niveles de iluminacion se tornan excesivos (cercanos a los 400

Lux) para trabajo diurno en oficinas, causando molestias a las trabajadoras.
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4. ANEXOS

A continuacién se presentan registros y evidencias fotograficas con relacién a las
correcciones de iluminacién ambiental requeridas para casa matriz.

Anexo 4.1. Informe N° 2018-023-B274 de ensayo de iluminacion, resultado del monitoreo
realizado por el laboratorio EnviroLAB en julio de 2018.

Anexo 4.2. Correcciones realizadas en la oficina del Asesor Técnico Fitosanitario (ATF), el
Ing. Roberto Samudio:

Anexo 4.3. Correcciones realizadas en la oficina del encargado de Sistemas, el Lcdo. Luis
Valdés:

Anexo 4.4. Correcciones realizadas en la oficina del Contador Publico Autorizado (CPA), el

-6-
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Lcdo. Francisco Urriola:

PRO PANAMA, S.A.

Anexo 4.5. Mediciones en el puesto de Recepcién de Gerencia de la Lcda. Galys Cedefio:

2 .l 93% 651 a.m.

T T1%@11:25a. m.

LUX LIGHT METER READ  RESET

219 412

TRANSACCIONES T&GL ‘\L *
GRATIS EN W%ﬂos e AS—
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Anexo 4.6. Mediciones en el puesto de Facturacion de la Lcda. Gilma Samudio:

3 =il 90% W 8:51a. m. TEAN%E11:27a. m.

LUX LIGHT METER READ  RESET : LUX LIGHT METER READ  RESET

avg max min

0 304 12500

IMPULSE LA PRODUCTIVIDAD D| X /A TRANSACCIONES rEGLOBAL |
- p— LOBAL
(oioneell el DE SU EMPRESA CON cnwlsennuesuros o

OFFICE 365 CONOZCA MAS CAJEROS AUTOMATICOS o

165
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Anexo 4.7. Mediciones en el puesto de Facturacion de la Ing. Yuritzel Famania:

$ Fo.1l 90% M 8:50a. m.

LUX LIGHT METER READ  RESET

avg

220
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OFFICE 365 CONOZCA MAS

BYEM71%E11:27 2. m.

LUX LIGHT METER READ  RESET

max
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29/4/2019

Sistema Nacional de Ingreso

E Ministerio de Ambiente No.
R.U.C.: 8-NT-2-5498 D.V.: 75
a 4032994
i’ Direccion de Administracion y Finanzas
MIAMBIENTE ;
Recibo de Cobro
Informacion General
Hemos Recibido De AGROPRO PANAMA S.A. / FOLIO 248001 Fecha del Recibo 29/4/2019
nal Direccion Regional MIAMBIENTE Chiriqui Guia / P. Aprov.
Agencia / Parque Ventanilla Tesoreria Tipo de Cliente Contado
Efectivo / Cheque No. de Cheque
Cheque 000049598 B/.33.53
La Suma De TREINTA Y TRES BALBOAS CON 53/100 B/. 33.53
Detalle de las Actividades
Cantidad || Unidad || Cod. Act. Actividad Precio Unitario Precio Total
1 241 Concesiones de Aguas B/-8.53 B/. 8.53
1 2.4.2.5 ||Recursos Hidricos B/. 25.00 B/. 25.00
Monto Total Bl. 33.53
Observaciones

PAGO INICIAL DE CANON PERMANENTE DE USO DE AGUA CONTRATO °73-2018 CANCELA CANON E INSPECCION

Dia || Me Ano Hora
034158
29 || 04 | 2019
PM

Nombre del Cajér

appserver3/ingresos/final_recibo.php?rec=4032994
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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE AMBIENTE

CONTRATO DE CONCESION PERMANENTE PARA USO DE AGUA No.
7S - 2018

Entre los suscritos a saber, EMILIO SEMPRIS; varén, panamefio, mayor de edad, con
cédula de identidad personal No. 8-501-351, en su condicién de Ministro de Ambiente
debidamente facultado por la Ley No. 8 de 25 de marzo de 2015, quien en lo,sucesivo se
}enominaré EL MINISTERIO, por una parte y por la otra, la sociedad AGROPRO
PANAMA, S.A., persona juridica, registrada en (mercantil) al Folio 2480017 segtin
certificacién del Registro Publico, a través de su representante legal, el sefior ANDRES
MORENO MARANA, vardn, panamefio, mayor de edad, con cédula de identidad personal
No. 4-124-128, se denominara EL CONCESIONARIO, convienen en celebrar el presente
Contrato de concesién Permanente paga Uso de Agua, aprobado mediante Resolucién No.
DM-0284-2018 de 29 de junio de 2018, bajo los siguientes términos y condiciones:

PRIMERA: EL MINISTERIO otorga, a la empresa AGROPRO PANAMA, S.A., el
derecho de uso de agua mediante concesion permanente, por un caudal de cero punto
veintitrés litros de agua por segundo (0.23 1/s), para uso doméstico (comercial), que seran
tomados de un pozo profundo por doce (12) horas diarias, durante todo el afio, dicho
proyecto estard ubicado, en la Finca No. 37051 en el corregimiento de David, distrito de
David, provincia de Chiriqui.

De acuerdo a lo establecido en el Articulo 43, del Decreto Ley No. 35 del 22 de septiembre
de 1966, este Contrato prescribira, cuando se deje de destinar todas o partes de las aguas a
un uso provechoso, luego de transcurrido dos (2) afios consecutivos después del refrendo
por parte de la Contraloria General de la Republica. Esta concesion podra ser prorrogada
por un (1) afio después de haberse justificado los motivos que impidieron la utilizacion de
la concesién. El derecho para utilizar las aguas no usadas revertird al Estado y estas
vendran a ser aguas disponibles para otros concesionarios.

La toma y descarga para este proyecto, estin ubicadas en las siguientes coordenadas DATUM
WGS 84 — ZONA NORTE17: ;

N 932718 7 E 338195 v/

"Yf{z}?’ i i

E 338175"

., DESCARGA
N 932784 v

SEGUNDA: EL CONCESIONARIO s¢ obliga estrictamente a:

1. Pagar a EL MINISTERIO en concepto de tarifa anual por el derecho de uso de las aguas,
para uso domeéstico comercial, la suma d¢ OCHO BALBOA CON 53/100 (B/.8.53), con
base en la Resolucion CNA-002-2009 del 13 de mayo de 2009, Articulo 1, que sefiala la
adopcion de las tarifas por el derecho de uso de las aguas mediante el cobro de un canon
anual de acuerdo al uso.

2. Utilizar el caudal concesionado sélo para los fines establecidos en la Clausula Primera.

3. Asumir los riesgos y perjuicios que pudiera ocasionar la variacién en los caudales y la

calidad de las aguas de la fuente hidrica de la cual procede el caudal objeto del presente
Contrato.

4. Para hacer uso del agua objeto de este contrato, EL CONCESIONARIO ha escogido

y EL MINISTERIO ha autorizado un sistema de aprovechamiento qu nszst\lra en

o




extraer agua de un pozo profundo ubicado dentro de la finca del promotor del
proyecto. Sobre el pozo existirA una caseta de zinc para albergar y proteger el
cableado eléctrico que proporcionaré corriente a la bomba centrifuga de 2 HP con la
que contard el pozo. La bomba se compone de una tuberia de PVC de 2” para la
descarga (tuberia principal). Los ramales de PVC de 14” realizaran la conduccion a los

grifos de la zona de empaque y a los bafios de planta alta y planta baja. El sistema no
cuenta con tanque de almacenamiento.

5. Permitir a los técnicos de EL MINISTERIO el acceso a los terrenos, instalaciones e
infraestructuras involucradas en el presente Contrato, con el objeto de hacer las
verificaciones y fiscalizaciones del uso adecuado del recurso otorgado en concesién y la
proteccion del medio ambiente en general.

6. A no realizar acciones que conduzcan a la contaminacién de las aguas de la fuente objeto
de este Contrato, y a cumplir con la normativa ambiental vigente, asi como a contribuir a

la proteccién y conservacién de la cuenca hidrografica, de la que forma parte la fuente
concesionada.

7. Garantizar que las obras civiles (presas, tomas de aguas, canales, cdmara de carga, puesto
de bombeo, embalses, drenajes, etc.), construidas para ejercer el derecho otorgado en
concesion, no provoquen dafios, afectaciones o petjuicios a terceras personas ni a otros
concesionarios, ni al ambiente de manera directa, ni indirecta. Para la construccién de las
referidas obras civiles deberd cumplir con las regulaciones vigentes sobre la materia.

8. Cualquier cambio en el esquema de operacién del proyecto (sitio de toma o presa,
conduccion, utilizacién y descarga) deberd ser comunicado oportunamente a EL
MINISTERIO y autorizado via adenda. El incumplimiento del mismo podra ser sujeto de
sanci6n de acuerdo a lo establecido en la ley vigente.

9. Cumplir con las obligaciones consagradas en el Decreto Ley No.35 de 22 de septiembre
de 1966; Decreto Ejecutivo No.70 de 27 de julio de 1973; Decreto Ejecutivo No. 55 de
13 de junio de 1973; Ley No. 1 de 3 de febrero de 1994; Decreto Ejecutivo No.41 de 1
de julio de 1998, Ley No.8 de 25 de marzo de 2015; Ley No. 44 de 5 de agosto de 2002,
y demds normas vigentes sobre la materia.

TERCERA: EL CONCESIONARIO pagara a EL MINISTERIO, una vez el Contrato sea
refrendado por la Contraloria General de la Republica, lo siguiente:

A. El primer pago correspondiente al canon por el uso de agua, una vez el Contrato sea
refrendado por la Contraloria General de la Republica y en base a lo que establece ¢l
numeral (1) de la Cldusula Segunda de este Contrato.

B. La suma de VEINTICINCO BALBOAS CON 00/100 (B/.25.00), como pago por la
inspeccion anual de acuerdo a lo establecido en la Resolucién AG-0222-2006 del 11 de mayo
de 2006, que sefiala la adopcion de las tarifas por el servicio de inspeccidn técnica anual para
verificar el cumplimiento del uso del agua por parte de los usuarios con Contrato de Concesién
de uso de agua con el Estado.

CUARTA: Colocar en la toma de agua, un sistema de medicion, apropiado para el sistema de
aprovechamiento, para tener conocimiento de los caudales utilizados, para las actividades
autorizadas en el contrato de concesion. La informacién de los caudales utilizados, deber4 ser
generada por EL. CONCESIONARIO y entregada a EL MINISTERIO a partir de que
finalice el primer afio del contrato de concesion, de forma mensualizada.

QUINTA: EL MINISTERIO podr4 realizar una declaratoria de déficit temporal del recurso
hidrico por cuenca, después de haber comprobado técnica y-¢ientificamente, mediante la
ade (e \
: ; Contrato No. 737218
S S e Pégina 2 de 3
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valoracién de las condiciones climatolégicas, hidrogréficas, hidrogeoldgicas, de calidad, u
otras relacionadas, que existe un alto riesgo de disminucién irregular de disponibilidad del
recurso. Para estos efectos EL MINISTERIO, quedard facultado para reducir los caudales
concesionados.

SEXTA: EL MINISTERIO se reserva el derecho de revisar los caudales otorgados, asi
como las tarifas establecidas por el derecho de uso de aguas y de hacer los ajustes
necesarios cuando las circunstancias del recurso asf lo exijan.

SEPTIMA: ADVERTIR que los derechos a los que se refiere este Contrato, se otorgan
con caracter permanente, pero no transferibles a partir del refrendo de la Contraloria
General de la Republica.

OCTAVA: Serén causales de Resolucién Administrativa del presente contrato, las que
sefiala el articulo 126 del Texto Unico de la Ley 22 del 01 de marzo de 2018 y el
incumplimiento de las cldusulas del presente Contrato, EL CONCESIONARIO tendrd
que responder por los perjuicios ocasionados.

NOVENA: A este Contrato EL CONCESIONARIO deberé adherir timbres fiscales por
valor de CINCUENTA BALBOAS CON 00/100 (B/.50.00), tal como lo dispone el
articulo 972, numeral 2, del Cédigo Fiscal, modificado mediante Ley 8 del 15 de marzo
del 2010.

Dado en la ciudad de Panam4, a los , () dias del mes de
del dos mil dieciocho (2018).

Por ¢l MINISTERI T Por el CONCESIONARIO,
LD N (o e

EMILIO SEMPRIS R e e /A%i@RENO’ND&RANA

Qg - b

CONTRALORFA GENERAL DE LA REPUBLICA

Refrendado hoy O} de /A\D y‘(y L » _Lon

Contrato No. 23 - w4
Pagina 3 de 3
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"Lo estamos haciendo diferente”

David, 13 de marzo de 2019

Licenciada

Yilka Aguirre

Directora Regional de Chiriqui
Ministerio de Ambiente

En Su Despacho,

Estimada Lcda. Aguirre,

Por este medio hago constar que yo, el Ing. José Manuel Marafia Reyes, con
No. de cédula personal 4-747-2279, como apoderado del gerente general y
representante legal de la empresa Agro Pro Panama, S.A., el Sr. Andrés
Moreno Maraia, con No. de cédula personal 4-124-128, hago formal
entrega por medio de nuestra Auditora Ambiental, la Ing. Margret Malek, de
los siguientes documentos, de acuerdo a la Resolucion DIPROCA-PAMA-028-
2014:

o Tercer informe de cumplimiento al PAMA (1 original impreso).
o Tercer informe de cumplimiento al PAMA (4 CDs digital).
Muchas gracias por su acostumbrada colaboracién.

Atentamente,

i

José Manuel Marana R.

r M e i -
S - ec:h:ia‘.ww/”i"f L DE Ci
Administracion de Procesos ! BIRECCIUN Ret-

Gestion Ambiental y Ocupacional

Agro Pro Panam3, S.A.
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INSTALACIONES ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS

Fecha de la inspeccién: 5 9 - CK\)\J 20L]

Lugar de trabajo: 0 Egicinas »/’o\c\ ora Crov
Area de trabajo: Lolcalh:s .

Responsable de la inspeccion: J/ ol S J{s@\ 0\}7

Lista de elementos que deben ser mspeccmnacies/ para mantener en i:uenas
condiciones el ambiente laboral de ios trabajadores: ;

/ Escaleras fijas /7 Alrededores {hierba, maleza, vectores, etc.}‘
/Esca!eras de mano /Tragaluces
_—Pisos < Luminaria en general {focos, ldmparas)
~ Superficie de movimienteo de carga {graviila) ~Grifos
~ Mezzanines - Llaves
/' Paredes VL Sanitarios
.~ Techos . Mangueras {incluye las pistolas de flujo)
/7 Sillas : ~ Tuberias
~Escritorios  Estructuras de soporte {anagqueles, andamios)
7 Pantallas de visualizacion de datos (PVD) 7 Puertas
_ Lockers {armarios)  Ventanas
/ Aires acondicionados L Otros {especifigue):

Puntos a Observar NO NA GCbservaciones

iLas escaleras se encuentran limpias?

; La estructura {material antirresbalante,
barandas, escalones) de las escaleras se
encuentra en buen estado?

; Los pisos y pasilios se encuentran Rm;}ics y
libres de agua, aceites, grasas, guimicos u
otras sustancias?

;Llos pisos y pasillos se encuentran libres de
obstaculos y elementos punzantes?

;Se encuentra la gravilla de la superficie de
movimiento de carga en cantidad suficiente yi
bien distribuida y compactada?

:Se encuentran los mezzanines en buen estado
estructural?

;Se encuentran las paredes libres de grietas ¥
filtraciones?

v[qg

Toed

;Se encuentran ias paredes limpias y pintadas?

>

S olo hay guer

iSe encuentran los techos libres de filtraciones
y goteras?

;Se encuentra la pintura anticorrosiva del zinc
en los techos en buen estado?

\\\\\\\\\\zﬁ




; Las sillas wutilizadas por el pe;’s&nsii
administrative vy de supervisi 6 n son las
adecuadas para mantener buenas condiciones
ergondmicas de trabajo?

:Se encuentran las sillas y los escritorios dei]
personal administrativo y de supervisién en
buen estado?

; Cuentan los trabajadores con pantslias de
visualizaci 6 n de datos adecuadas para su
trabajo {(tamafp, resclucion, ajuste}?

s Cuenta el personal operativo con lockers o
armarios en buen esitado para mantener
separada la ropa limpia de Ia ropa de trabajo?

A}

;5e encuentran los aires acondicionados de las
instalaciones en buen estado dej
funcionamienio?

i i
N Coe tIVRCTON I[i;

; Se encueniran los alrededores de las
instalaciones libres de maleza, con la hierba
baia v libres de objetos que puedan acumular
agua o facilitar Ia proliferacién de mozquitos u
otros vectores?

%@T\eqvp&O

;Se encuentran los tragaluces limpios y libres
de residuos que puedan disminuir su
transparencia?

¢ Se encuentran los tragasiuces iibres de
arafiazos y/o roturas?

; Se encuentra el material de sellado de los
tragaluces en buen estadc {previeng
filtraciones)?

; Se encuentran limpias las | & mparas y
fuminarias?

:Se encuentran los bombillos en buen estado
de funcionamiento?

; Se encuentran los grifos, liaves, sanitarios,
mangueras y tuberias libres de fugas de agua?

;Se mantienen pistolas de flujo en buen estado
instaladas en todas las mangueras?

;Los anaqueles para manejo manual de cargas
son menores a los 2 metros?

i Se encuentran los anagueles, andamics ¥y
ofras estructuras de scporte de carga en buen
estado estructurai?

;Se encuentran las puertas de las instalaciones
en buen estado?

s 7 oy

i Ei sentido de las puertas de las instalaciones
es el adecuado para facilitar la evacuacion del
personal sin generar riesgos adicionales?

50)0 (»q]fm”_é Pey P

; Se encuentran las ventanas de Ias
instalaciones en buen estado y limpias?

;Cuentan las ventanas de las instalaciones con
dispositivos gue permitan la regulacién de ia
entrada de luz a las instalaciones?

N ENEY Q@IS RN TR 3 Y




INSTALACIONES ADMINISTRATIVAS Y OPERATH

Fecha de la inspeccion:

|+ Marzo 22]4a

Lugar de trabajo:

wsklegouws de Coep Vit

Area de trabajo:

O¢rciva s Y hvoe Opechives,

Responsable de la inspeccidn:

o Yewadler  (Manmesimigivto)

Lista de elementos gue deben ser inspeccionados para mantener en buenas
condiciones el ambiente laboral de los trabajadores:

/ Escaleras fijas

" Alrededores (hierba, maleza, vectores, etc.)

70_3 0& /)

‘ Escaleras de manc AAragaluces
¢ Pisos " Luminaria en general {focos, lamparas) }AY)‘TC’ v,
Superficie de movimiento de carga {gravilla) ~ Grifos :
 Mezzanines - Liaves
_ Paredes ‘  Sanitarios
_ Techos j  Mangueras {incluye las pistolas de fiujo}
 sillas .~ Tuberias
Escritorios | Estructuras de soporte {anagqueles, andamios}
Pantailas de visualizacion de datos {(PVD) Puertas
Lockers {armarios) <Ventanas

Aires acondicionados

Otros {especifigue):

Puntos a Observar Si NO NA Observaciones
;Las escaleras se encuentran limpias? 5 /
; Lz estructure {msterial antimesbalante,
barandas, escalones} de las escaleras se S /
encuentra en buen estado? 4
;Los pisos v pasilios se encuentran limpios vy
fibres de agua, aceites, grasas, gu imicos u S .
otras sustancias?
i Los pisos vy pasilios se encuentran libres de 2z
cbstacuios vy elementos punzantes? 5 ' ;
; Se encuentra la gravilla de I3 superficie de ;
movimiento de carga en cantidad suficiente y S I
bien distribuida v compactada?
;Se encuentran los mezzanines en buen estado } Can Gra v
astructurai? l\/ [ a m‘, na s

iSe encuentran las paredes libres de grietas y
filtraciones?

:Se encuentran las paredes limpias y pintadas?

:Se encuentran los techos libres de filiraciones
y goteras?

N D

L { -~
&Yy <yla (E/'ﬁ««/)/
enuvN&Land i@‘-‘)ﬂé

:5e encuentra la pintura anticorrosiva del zinc
en fos techos en buen estado?

s A VP J




; lLas silles utllizadas por & g)erscmaii
administrative v de supervisi 6 o son las
adecuadas para mentener buenas condiciones
ergondmicas de trabajo?

P

[q%da. vs A [rrev ey,
Yo $R Flenie
comodo .

; Se encuentran las sillas y fos escritorios del
personal administrative y de supervisidon en
buen estado?

o

; Cuentan los trabejadores con pantallas de
yvisualizaci 0 n de dates adecuadas para su
irabaio {tamafo, resolucion, ajuste}?

; Cuenta el personal operativo con lockers o
armarios en ‘buen estado para mantener
separada Ia ropa limpia de Ia ropa de trabsjo?

)

iSe encuentran ios aires acondicionados de las
instalaciones en huen estado de
funcionamienio?

; Se encuentran los ahededores de las
instalaciones libres de maleza, con la hierba
baia y libres de objetos gue puedan acumular
agua o facilitar I proliferacion de mozguitos u
otros vectores?

:Se encuentran los tragaluces limpios vy libres
de residuos que puedan disminuir su
transparencia?

; Se encuentran los tragaluces libres de
arafiazos y/o roturas?

i Se encuentra el material de sellado de los
tragaluces en buen estado (previene
filtraciones)?

¢ Se encuentran limpias las | & mparas ¥y
iuminarias?

;Se encuentren los bombillos en buen estado
de funcionamiento?

: Se encuentran los grifos, liaves, sanitarios,
mangueras y tuberias libres de fugas de agua?

;Se mantienen pistolas de flujo en buen estado
instaladas en fodas las mangueras?

;1Los anagueles para maneic manual de cargas
son menores a los 2 metros?

: Se encuentran los anagueles, andamios y
ptras estructuras de soporte de carga en buen
estado estructural?

;Se encuentran las puertas de las instalaciones
en buen estado?

Sl

5€ o €5 lo l ejcﬁq ca

L

(Ef sentido de las puertas de Ias instalaciones
es el adecuade para facilitar la evacuacion del
personal sin generar riesgos adicionales?

; Se encuentran las wventanas de flas
instaiaciones en buen estado y limpias?

i

;Cuentan las venianas de las instalaciones con
dispositivos que permitan Ia regulacién de Iz
entrada de luz a las instalaciones?

(do~
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ANEXO 19: REGISTRO DE CONSUMO DE ENERGIA
ELECTRICA
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REGISTRO DE CONSUMO MENSUAL DE ENERG A ELECTRICA 2015 - 2019

l tERUP
PANAMA, s.A. HIRO

ANO Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto |[Septiembre| Octubre |Noviembre| Diciembre kWh -
Total Promedio
2015 7,600 7,560 8,880 7,760 7,480 7,560 7,880 7,720 7,400 7,760 5,880 7,440 90,920 7,577
2016 6,680 7,560 7,760 8,000 7,480 6,960 7,320 7,800 7,480 8,080 6,760 6,920 88,800 7,400
2017 7,200 7,960 8,240 7,680 7,400 7,400 7,200 7,120 7,120 7,840 6,440 7,080 88,680 7,390
2018 6,800 7,280 7,760 7,320 7,600 7,400 7,200 7,600 7,240 6,920 7,040 7,480 87,640 7,303
2019 6,480 7,720 8,480 7,760 7,800 38,240 7,648
Promedia 6,952 7,616 8,224 7,704 7,552 7,330 7,400 7,560 7,310 7,650 6,530 7,230 78,856 7,464

REGISTRO DE CONSUMO MENSUAL DE ENERGIA ELECTRICA (kWh)

100,000 90,920
90,000
80,000
70,000
60,000
50,000
40,000
30,000
20,000
10,000

0

88,800 88,680 87,640

38,240

Total

¥ 2015 %2016 = 2017 © 2018 m 2019




AGRO PRO PANAMA, S.A.
PREVENCION DE RIESGOS Y AMBIENTE

David, 30 de marzo de 2019
Eco Rally #10
Yo Reciclo con el Tapete

Sra. Giselle Morhaim y Eco-Voluntarios,

Por medio de la presente nota mantenemos como regisiro de reciclaje para efecios de nuesiros
informes internos y de cumplimiento a nuesiro Programa de Adecuacion y Manejo Ambiental (PAMA)
ante el Ministerio de Ambiente, que el dia de hoy pariicipamos en el Eco Rally #10 llevado a cabo por
fos Eco-Voluntarios de Yo Reciclo con el Tapete, haciendo entrega de los siguientes desechos:

¢ 16 libras de envases y envolturas plasticos de varios fipos.
¢ 10 libras de latas de aluminio, latones de comida y ganchos de metal.
¢ 3libras de envases tetrapack.

¢ 1 reloj despertador averiado.

Agradecemos iniciativas como esta en nuesira provincia y comc empresa nos ponemos a su
disposicion para ayudar en lo gue esté a nuesiro alcance

Sin més por el momento, nos despedimos de ustedes.

Ing. José Manuel Marafia R

Agro Pro Panama, S.A.
Administracion de Procesos
Prevencion de Riesgos y Ambiente

Correo electronico: jmanuelmarana@agropropanama.com

Celular: +507 6625-7108

Rec?étixforme a lo descrito:

Ec Raify Yo Reciclo \)n el Tapete
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AGRO PRO PANAMA, S.A.
PREVENCION DE RIESGOS Y AMBIENTE

David, 25 de mayo de 2019

Eco Rally #12

Yo Reciclo con el Tapete

Sra. Giselle Morhaim y Eco-Voluntarios,

Por medio de la presente nota mantenemos como registro de reciclaje para efectos de
nuestros informes internos y de cumplimiento a nuestro Programa de Adecuacién y
Manejo Ambiental (PAMA) ante el Ministerio de Ambiente, que el dia de hoy participamos
en el Eco Rally #12 llevado a cabo por los Eco-Voluntarios de Yo Reciclo con el Tapete,
haciendo entrega de los siguientes desechos:

¢ 11 libras de envases y envolturas plasticos de varios tipos.
¢ 58 libras de carton y papeleria.

Agradecemos iniciativas como esta en nuestra provincia y como empresa nos ponemos a
su disposicién para ayudar en lo que esté a nuestro alcance.

Sin més por el momento, nos despedimos de ustedes.
Atentamente,

N =

Ing. José Manuel Maraiia R.

Agro Pro Panamd, S.A.

Administracion de Procesos

Prevencion de Riesgos y Ambiente

Correo electronico: - \)\N\Q\/\ua\vvxamma(@ QcXumPamwm -Com
e

Celular: +507 6625-7108

Recibimos conforme a lo descrito:

%«M_@%‘%

Eco Rally - Yo Reciclo con el Tapete



AGRO PRO PANAMA, S.A.
PREVENCION DE RIESGOS Y AMBIENTE

David, 20 de julio de 2019
Evidencia de Reciclaje: Eco Rally #14
Yo Reciclo con el Tapeté

Sra. Giselle Morhaim y Eco-Voluntarios,

Por medio de la presente nota mantenemos como registro de reciclaje para efectos de
nuestros informes internos y de cumplimiento a nuestro Programa de Adecuacion y
Manejo Ambiental (PAMA) ante el Ministerio de Ambiente; que el dia de hoy participamos
en el Eco Rally #14 llevado a cabo por los Eco-Voluntarios de Yo Reciclo con el Tapete,
haciendo entrega de los siguientes residuos aprovechables: ;

42 libras de papeleria de oficina.
13 libras de cartén.

- 10 libras de envases plasticos de varios tipos.

7 libras de envases Tetra Pak.

® ¢ ¢ ¢ o

5 libras de latas de aluminio y latones.

Sin mas por el momento, nos despedimos de ustedes.

Atentamente,
il
S -

Ing. José Manuel Marana R.

Agro Pro Panamad, S.A.
Prevencion de Riesgos y Ambiente

Correo electronico: jmanuelmarana@agropropanama.com

Celular: +507 6625-7108

Re%;:onfﬂme a lo descrito:

Eaﬁ/ Rally - Yo Reclclo con el Tapete




17 de Mayo, de 2018, David, Chiriqui, Panama

A Quien Corresponda,

RUC 4-745-605 Dv44

Cel: 6913-6810

Direccidn: Colinas de Santa
Isabel, San Pablo Viejo, David

Extendemos un cordial saludo a toda nuestra red de recicladores.

Agradecemos profundamente su apoyo como empresa a este emprendimiento en Pro a nuestro

medio ambiente.

En esta ocasién, desafortunadamente nos dirigimos a ustedes para darles conocimiento de que
estamos suspendiendo este proyecto de forma indefinida, dado que las recicladoras con las que
trabajamos han reducido la variedad de materiales que reciben, y los precios de compra son
negativamente inestables, por lo que hace nuestra actividad insostenible en estos momentos.

Esperamos contar huevamente con su apoyo, en caso de que organicemos otro modo de reciclaje.

Sin mas me despido.

Atentamente,

Erika Justavijio

Representante Legal

. Reciclando y
| Transférmendo




26 de Febrero, de 2019, David, Chiriqui, Panama

A Quien Corresponda,

RUC 4-745-605 DV44

Cel: 6913-6810

Direccion: Colinas de Santa
Isabel, San Pablo Viejo, David

Expedido el presente certificado, a fin de informarle que la empresa Agro Pro Panama S.A, en el
periodo comprendido del 21 de Enero al 20 de Febrero de 2019, reciclo un total de:

6 libras de papeleria (papel blanco/color, periddico, revista),

7 Plastico PET 1
4 Chatarra

3 Tetra Pack

Todo material manejado por Eco Express tiene como finalidad, ser reutilizado por lo que
trabajamos en conjunto con otras empresas recicladoras para cumplir con el objetivo.

Sin méas me despido.

Atentamente,

Erika Justavj

L8

(=
~

Represené;nte Legal

Reciclando y
Transformande




19 de Octubre, de 2018, David, Chiriqui, Panama
F.c @ Express

RUC 4-745-605 DV44

Cel: 6913-6810

Direccion: Colinas de Santa

Isabel, San Pablo Viejo, David
A Quien Corresponda,

Expedido el presente certificado, a fin de informarle que la empresa Agro Pro Panama S.A, en el
periodo comprendido del 21 de Agosto al 20 de Septiembre de 2018, reciclo un total de:

13 libras de papeleria (papel blanco/color, periédico, revista),
4 libras de lata de aluminio

8 libras de PET 1

9 libras de carton

Todo material manejado por Eco Express tiene como finalidad, ser reutilizado por lo que
trabajamos en conjunto con otras empresas recicladoras para cumplir con el objetivo.

Sin mas me despido.




29 de Octubre, de 2018, David, Chiriqui, Panama . E
: F.c @ Express

RUC 4-745-605 DV44

Cel: 6913-6810

Direccion: Colinas de Santa

Isabel, San Pablo Viejo, David
A Quien Corresponda,

Expedido el presente certificado, a fin de informarle que la empresa Agro Pro Panama S.A, en el
periodo comprendido del 21 de Septiembre al 20 de Octubre de 2018, reciclo un total de:

4 libras de papeleria (papel blanco/color, periddico, revista),

Todo material manejado por Eco Express tiene como finalidad, ser reutilizado por lo que
trabajamos en conjunto con otras empresas recicladoras para cumplir con el objetivo.

Sin mas me despido.

Atentamente,




2 de Enero, de 2019, David, Chiriqui, Panama

RUC 4-745-605 DV44

Cel: 6913-6810

Direccion: Colinas de Santa

Isabel, San Pablo Viejo, David
A Quien Corresponda,

Expedido el presente certificado, a fin de informarle que la empresa Agro Pro Panama S.A, en el
periodo comprendido del 21 de Octubre al 20 de Noviembre de 2018, reciclo un total de:

6 libras de papeleria (papel blanco/color, periddico, revista),

Todo material manejado por Eco Express tiene como finalidad, ser reutilizado por lo que
trabajamos en conjunto con otras empresas recicladoras para cumplir con el objetivo.

Sin mas me despido.
Atentamente,

Erika Justavinio
A 2] <

i

Representante Legal

Reciclande y
Transformande




2 de Enero, de 2019, David, Chiriqui, Panama

& I xpress

RUC 4-745-605 DV44

Cel: 6913-6810

Direccion: Colinas de Santa

Isabel, San Pablo Viejo, David
A Quien Corresponda,

Expedido el presente certificado, a fin de informarle que la empresa Agro Pro Panama S.A, en el
periodo comprendido del 21 de Noviembre al 20 de Diciembre de 2018, reciclo un total de:

3 libras de papeleria (papel blanco/color, periédico, revista),

Todo material manejado por Eco Express tiene como finalidad, ser reutilizado por lo que
trabajamos en conjunto con otras empresas recicladoras para cumplir con el objetivo.

Sin mas me despido.

Atentamente

Erika Justayirjo

Representante Legal

Reciclando y
Transfermandeo




24 de Enero, de 2019, David, Chiriqui, Panama
F.c @ Express

RUC 4-745-605 DV44

Cel: 6913-6810

Direccion: Colinas de Santa

Isabel, San Pablo Viejo, David
A Quien Corresponda,

Expedido el presente certificado, a fin de informarle que la empresa Agro Pro Panama S.A, en el
periodo comprendido del 21 de Diciembre2018 al 20 de Enero de 2019, reciclo un total de:

5 libras de papeleria (papel blanco/color, periédico, revista),

Todo material manejado por Eco Express tiene como finalidad, ser reutilizado por lo que
trabajamos en conjunto con otras empresas recicladoras para cumplir con el objetivo.

Sin mas me despido.

Atentamente,

Erika Justavijno,

g

Representante Legal

Reciclando y
Transformande




Certificado de estruccion y Rericlaje Responsable

@ liente:

Agro pro Panama, S.A.

HFecha:

29-May-2019
A ste documento certifica gue [os materiales
recibidos fueron destruidos y reciclados
: i de forma responsable con el medio ambiente.
3483
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Certificado # 3483

"“ RECICLA

wew PANAMA .

(omparte asta idea.., Cliente

Nomb A P A, S.A.

Teléfono: 391-2376 ombre gfo pro Panama
E-Mail: info@reciclapanama.net Contacto Eloisa Torres
Web: http://www.reciclapanama.net/ Direccion Via Panamericana
Direccién Juan Diaz, Los Pueblos, Calle A Teléfono 295-1861
Desarrollo Los Alcazares Galeras #1 y #2 Ciudad |Fecha de retiro 23 May 2019

de Panama, Panama

Recepcidén de materiales por peso

Material Peso (Kqg)

CPU 22.5
DVR 1.5
Impresora 58.0
Laptop (Portatil) 7.5
Switch 3.0
Todoenl 4.0
UPS 4.0

100.5

& iLa madre naturaleza agradece tu decision de reciclar! Estas contribuyendo a minimizar los desechos téxicos que llegan a
nuestros vertederos, la reutilizacion de materiales y a un mejor medio ambiente.
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“Lo estamos haciendo diferente”

David, 4 de julio de 2019

Sefiores:
Seguridad Panama
E. S. M.

Respetados Sefiores:

Sean nuestras primeras lineas portadoras de un cordial saludo y deseos de éxito en sus funciones
diarias .

 El motivo de la misma es para informarle que José I. Rodriguez, estd autorizado para retirar 8

tablitas de madera, para confecci6n de jaula para pollos.
Agradecemos su colaboracion.

Atentamente,

Gerente Aministrativo
Agro Pro Panamd, S.A.
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ANEXO 23: REGISTRO DE CAPACITACION SOBRE
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ANEXO 25: FICHA TECNICA DE BOTAS DE SEGURIDAD
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GALES

FICHA TECNICA COMERCIAL

SAFETY

DESCRIPCION

Bota de seguridad fabricada en cuero de gamuza de
primera calidad, puntera de material sintético (Composito)
con resistencia mayor a 200 julios, plantilla de KEVLAR,
suela método inyeccion de PU/PU antideslizante, con
resistencia a aceites y acidos, absorcion de impacto en el
talén,
respirable, costuras reforzadas, banda reflectante en el

disefio de alta comodidad, completamente

talén, puntera y talén reforzados, ojales plasticos,
PROTECCION ANTIESTATICA.

INVERSIONES LICA

Dixania Abrego
Administradora

Venta de
Carteras

Venta de
Periumes

Implementos
e Seguridad

Mensajeria
¥y Tramites

Celular: 6622-4008 E-mail: inversioneslical@gmail.com

'BOTA DE SEGURIDAD

Esténdar de
Sequridog:

C€ EN 20345 S1P

) (% (4 d [F (&) (=

Absorcién  Anti  Resistencia Resistencia smmesisne Suela Resiste Ant
deimpacto Deslizante Eléctrica  Aceite Acidos  Penetracidn

CARACTERISTICAS
Material Cubierta pie: Cuero de Gamuza

Material de Puntera: = Composito > 200 Julios
Material de Suela: PU/PU Inyeccién
Material Plantilla: Kevlar.
Color Cubierta: Negro/ Marron.

Suela: Negro.

Forro: Marrén.
Tallas Disponibles: 35-46

Estdndar de Seguridad: S1P
Certificacion de Calidad: CE EN 20345:—1

Unidades Por Empaque: 1 par/caja
10 pares/cartén

USOS Y CUIDADOS

Las botas son de uso personal.

Si la bota mantiene cualquier imperfecto
debe ser reemplazada inmediatamente.
Después de un incidente la bota debe ser
reemplazada por seguridad.

Evite usar el calzado sin calcetines.

El calzado debe mantenerse limpio y seco.
Remover el polvo y suciedad con pafio
suave y seco.

Limpiar diariamente con cremas incoloras
que no contengan compuestos quimicos.
Utilizar cepillo de cerdas suaves o tela de
algodon para su limpieza.
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ANEXO 26: COTIZACION PARA MANTENIMIENTO
VEHICULAR

110-06 v.2 108-579-19-001-S4-CH-V0



TALLER DE RADIADORES EL PATRON

R.U.C. 8-481-125 D.V. 46

Frente al Ministerio de Trabajo de David

& "ypﬁ’ﬁ' - &
Telefax: 775-2641 * Celular: 6625-9193
= JO 1990
COTIZACION N° . 1880
\/“‘
. S .
Compaiiia: A g’%{) ///ZO =
Fecha: g ?, 2@/ ?
Direccion:
Teléfono: Fax: Celular:
CANTIDAD DESCRIPCION DEL PRODUCTO PRECIO (U)] MONTO
Ole Ford & VI ,
2o @ g @Mﬁ/@é@/&
QLQ Qe Gcom Ci( Cilomz 0(@ :
tHag O0@ dosmostwr LPora
E;as/é\/mw amﬁwsa\/ g Cale =
aun DMCI_G. vl =
B o acens Ceblo de @0»’7/9/2;«501 :
Posible Deovio excess da
Reo ol cloes Al mofor  Cown
@l Q¢he & E&om d. Clovvadp gy aavu ua{o .
NOTA: SUB-TOTAL
LT.B.M.S.
TOTAL
Inv. e Imp. Jose Luis Tel.: 774-5972 7 = )
o / > £
O o e -

COTIZACION VALIDA POR 30 DIiAS
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ANEXO 27: REGISTROS DE ACCIDENTES ATENDIDOS
DURANTE EL PERIODO

110-06 v.2 108-579-19-001-S4-CH-V0



INFORME DE EVALUACION POST-EVENTO

Tipo de contingencia (en caso de tratarse de un | _

incidente o accidente laboral, completar el formulario
de incidentes y accidentes de trabajo):

r\yidente Laboral

b ‘vAccidente Laboral

L Derrame de Sustancias Quimicas
| Ipersame de Aguas Residuales
O incendio
-J Explosion
_Isismo

-
e lnundacxon

Nombres de los participantes en la evaluacién de
Ia contingencia (entrevistadores y testigos):

V\% Jose Mcmud? Mevara, R . (afreusledo)
=i Clom B Cu{fnw\s—'\ ﬂé)

Nombres de los afectados:

Equipos e insumos y cantidad utilizados:

D wraHO u.e% Lo=h
Movodn widaa on b ’/z(ﬁc&wa e /Mo&
A P,

Desechos y cantidades generados:

uk“l.. |

NS

Empresa encargada de la disposicion final de los
desechos generados:

NI -

impactos ambientales causados (no aplica en caso

de tratarse de un incidente o accidente laboral):

N

Costos incurridos en Ia atencion de Ila

contingencia:

te osmgedor (i datde eapierdid.

Obstaculos encontrados durante el proceso de
atencién de Ia contingencia:

la vdailod PM ‘\Q Qh&

! Mis“aao'\@’l
L tmnsite & o Nﬂ’v

Conclusiones:

< dbe o /&7&74/ W &b feidorited
61 /46004/775% de Tr ,

Recomendaciones:

Wda/améwé
ﬁwfwia/ﬁ&l z) ‘7

Firmas de los responsables de la evaluacion:

@@

Fecha de la evaluacién (DD/MM/AA):

tiloe/i9.




A,

INFORME DE EVALUACION POST-EVENTO

D Accidente Mortal
N2 de Informe (referencia):

i incidente L Accidente Leve

Fecha de investigacién del suceso:

Il 00, [ oommaa

Fecha en gue ocurre el suceso:

100 1 19 oommana

Primer apellido: Segundo apellido: Primer nombre: Segundo nombre:
€ 3 3 R -
. AYW/% Cepmra Euin AV\\@ waD
| ; ! R Fecha de nacimiento: y
Namero de cédula:‘,’?:]i’m& Ndmero de seguro social: 4’7?4 -’/0 I4 (95 / } [ / 94,' : Masculino
=
DD/MM/AA J Femenino
Direccid resid‘enciaW ; Teléfono de casa: Teléfono celular:
| . (ki) -
| 5 iy i "@0 Mek)- ,\)k ' b3 °?4'06
i v
Departamento ¢ area de trabajo: Instalaciones de la empresa: Cargo laboral que ocupa actualmente:

Boderas,_» liiifoe | Uea

i =
Fecha de ingreso 21a empresa:

%MW

9 _legrefo/ Tetrminty & i’w/ég
s565.36

Tiempo de incapacidad:

HORA EN LA QUE OCURRIS: @ 1 0D rrmm P - . S
Cliunes | marres| MiERCOLES!w Jueves| | viernes [=rS4sanol | pominco
JORNADA EN QUE OCURRIG: | . ;ESTABA REALIZANDO SU LABOR HABITUAL?

NORMAL! /50BRETIEMPO % Pl NO | CUAL? (Completar sélo en caso negativo)

zEN QUE SITIO OCURRIO EL SUCESO?:| TIPO DE LESION (PUEDE MARCAR MAS DE UNA CASILLA):

|| ALMACENES, GALERAS O DEPGSITOS |_rracTuRA || QUEMADURA
- — || ENVENENAMIENTO, INTOXICACION O
|| PLANTAS O AREAS DE PRODUCCION L LUXACION
ALERGIA

BRSSO L G Ve . AMPUTACION O ENUCLEACION || EFECTO DEL CLIMA U OTRO FACTOR
- {(Exclusién o pérdida del ojo) {RELACIONADO CON EL AMBIENTE
__| CORREDORES O PASILLOS | HERNIA & Lml* ASFIXIA
| ESCALERAS %ONMOGON 0 TRAGMRINTERNO %LPE CONTUSION O APLASTAMIENTO
|| ESTACIONAMIENTOS O AREAS DE CIRCULACION ITorceura INCE, DESGARRO 1 & TROCUCIGN U OTROS EFECTOS DE LA
T 0 LACERACION DE MUSCULO O TENDON | o
VEHICULAR |ELECTRICIDAD

SIN HERIDA
|| OFICINAS O AREAS ADMINISTRATIVAS L HER)EA ABIERTA (Cortes) || EFECTO DE LA RADIACION
__|TALLERES DE MANTENIMIENTO YIO REPARACléN %UMA SUPERFICIAL (Incluye | LESIONES MULTIPLES
i ) rasguiio, pinchazo y lesién en ojo por ik
- OTRAS AREAS (Especifique) ;:! m /a/%  leuerpo #0) "B . 2 Q,I/l | OTRO (Especifique)




Acep,

INFORME DE EVALUACIGN POST-EVENTO

PARTE DEL CUERPQ\AFECT ADA: ¢{CON QUE SE LESIONO?: EVALUACION DE RIESGOS:
{ Mly) ) .| MAQUINAS Y/O EQUIPOS . CAIDA DE PERSONAS

. O]OS (Indigue si el |zquterdo el derecho o ,:7/ 00 M‘A« Eloul

>TMEDIOS DE TRANSPORTE - I CAIDA DE OBJETOS
{ambos) ;
__CUELLO i-m—t APARATOS L--? PISADAS, CHOQUES O GOLPES
. TRONCO (incluye espalda, columna vertebral,}— o
ickits =it Rlvic) | HERRAMIENTAS, IMPLEMENTOS O — ATRAPAMIENTOS
— UTENSILIOS -
| TORAX .| SOBREESFUERZO, ESFUERZO EXCESIVO O
3 MEN . N_l MATERIALES O SUSTANCIAS v. {FALSO MOVIMIENTO
.| BRAZOS (Indique si e izquierdo, el derecho o }— .| EXPOSICION O CONTACTO CON TEMPERATURA
iambos) e BADIACIONES |EXTREMA

; S
~ 'MANOS (indigue si la izquierda, la derecha o : I : . EXPOSICIGN O CONTACTO CON LA

b M/Jet,) ANIMALES (Vivos o productos animales) |ELECTRICIDAD
= —
%ERNAS (U sila lzquxerda lq degecha o L .| EXPOSICION O CONTACTO CON SUSTANCIAS
fambas) 3 | AMBIENTE DE TRABAJO (incluye INOCIVAS, RADIACIONES O SALPICADURAS

{superficies de trénsito y de trabajo, muebles,{—
B PIES (Indique si e} izquierdo, el derecho o ; eanas ' FACTORES PSICOSOCIALES

: tejados, en el exterior, interior o :
{ambos a8 A
- subterraneos) .| FACTORES ERGONOMICOS

_ UBICACIONES MULTIPLES — FACJORES BIOLOGICOS =
. OTRA {Especifique) | OTRO (Especifigue) | TRO (Especifique) v D .

DESCRIBA DETALLADAMENTE EL SUCESO, ;QUE LO ORIGINO O CAUSO? (Responda a las siguientes
preguntas ;qué pasé?, ;cuando?, ;dénde?, ;como? y ;por qué?):

]ﬁhowfmlo bw&, V’o’ 0178 b& chc (
El acci %rﬁﬁfgﬁaﬁﬁawﬁa& aduerady Jeﬁnlo @%@/«tﬂf&m@b

Q%W licjod d o oo dod aufoiom Wb e S




&)

INFORME DE EVALUACION POST-EVENTO

[PERSONAS QUE PRESENCIARON EL SUCESO (Testigos): _yx) i

:HUBO PERSONAS QUE PRESENCIARON EL SUCESO?: \'4 — NO!

EN CASO AFIRMATIVO, DILIGENCIAR LA;GUIENTE INFORMACION:

[NOMBRES Y APELLIDOS COMPLETOS: Tose” Mumﬂﬂv IZOJM‘_% M

lN"DE CEDULAoegTEsnGOﬂ:I,#«\‘Q C9-/74

CARGO LABORAL: M@Cdl’uw de /MOW h t’d,wpo l/kmwh

4 L4
IFIRMA: _M#XA‘

m—

,D(W

?%a(;a—.../>

INOMBRES Y APELLIDOS COMPLETOS:

Mo folica.

{N‘ DE CEDULA DEL TESTIGO #2: DJ lt\";)t icey .

CARGO LABORAL: ND Mé\\llou

!FIRMA:

No k?\'m .

IDECLARACION:

No k@\m-

FECHA DE EJECUCION:
DD/MM/AA

CONTROLES A IMPLEMENTAR:

FECHA DE VERIFICACION:

AREA O PERSONA RESPONSABLE

DD/MM/AA DE LA VERIFICACION:

Nete: Es comphbadn we auo

chzcucﬂc(o @ ﬁhwf{cw

&ZDM& Mwmﬂ*ﬁ) &?0 t@ﬂ

foo Y

Q}Vﬂm (‘1 ai Jomoim {}f%/\

i 3 uw\e«‘awév\a\

M :

Nele: e eidencid o trowbs

QoL oMe. %‘hewtmj

o cowi

oo Veacdd Quumih LV

% 1 Noidad

NOMBRES Y APELLIDOS COMPLETOS: __|

carGO LABORAL: _[Audidiogo ! o Wﬂ% HOMUJW d&ﬂ%@l u)ﬂwéwﬂ“@




mw‘é sﬁf inn

INFORME DE EVALUACION POST-EVENTO

Tipo de contingencia (en caso de tratarse de un
incidente o accidente iaboral, completar el formulario

de incidentes y accidentes de trabajo):

,qn/c;dente Laboral @ \
EWJAccidente Laboral l (Z/‘

| o

_Derrame de Sustancias Quimicas

ol
— Derrame de Aguas Residuales

i :
L incendio
L_'Explosién
L _sismo

L inundacién

Nombres de los participantes en la evaluacidn de

fa contingencia (entrevistadores y testigos):

Iv% G Mamw,P M@mmfiz

Nombres de los afectados:

Equipos e insumos y cantidad utilizados:

<r M@KJ U&s%u@
NA

Desechos y cantidades generados:

VA -

Empresa encargada de la disposicién final de los

desechos generados:

NA

impactos ambientales causados (no aplica en caso

de tratarse de un incidente o accidente faboral):

NN

Costos incurridos en la atencién de Ia

contingencia:

Dia V wed o L v&{b&ﬁl@&

Obstéculos encontrados durante el proceso de

atencidén de Ia contingencia:

. pouseral

way,&; ocene. cm WG,

wﬁ'mo ,&6 f:faﬂa do G’wcé/i/é lolbyef nee

WQ/\ 'fQ Q,Jg ((AWLZCLGQ‘Z)

on

Wf%/

Conclusiones:

/zsm(“ oéi

g in zxawv Yl W/quéz:/

QCC/ NE  cery
ﬁ% aafév

& ed
MA(/W

Recomendaciones:

1l (u,érj&c{ JL é’vié% &W./Qﬂ

xulfrza/;f@wg’é\@ 7546,
2L o

W Am&;‘é‘”

@ Je{m’éﬁ:"

) Uegle? -

Firmas de los responsables de Ia evaluacidn:

r—

]

Fecha de la evaluacién (DD/MM/AA):

:9?/04 / %/ﬁ



INFORME DE EVALUACION POST-EVENTO

Dlncidente WV Accidente

Leve

i_Jnlu:ci\:!entli! Grave

7 i e D A 1
[ laccidente Mortal

Fecha en que ocurre el suceso:

Fecha de investigacién del suceso:

0%/ 94/ 19 oomman

Segundo

/4/

apellido:

o
I oomman

Primer nombre:

Ne de Informe {referencia);

Segundo nombre:

Primer apellido:
Vsowez Bz Yowrs, orce |
0 ; » : , Fecha de nacimiento: Se
Numero de cédula:4"' ’4’?’ qﬂ‘N(zmem de seguro social: }4‘§~ %3% vb e / Q‘.z { I Masculing
DD/MM/AA E J}Femenmo

Direcci reSIdencan

o San M@S (jWW/*‘/

Teléfono de casa: Teléfono celular:

Ne how. 6257 - s

Departamento o area de trabajo:

Instalaciones de la empresa:
4

Cargo laboral que ocupa actualmente:

/Qﬁﬂvv

=

i

'Et_m&t

Fecha & ingreso a la empresa f)\ 7\ {

HORA EN LA QUE OCURRIS: E) /0 nymm £V

(e U

o

DIA DE LA SEMANA EN EL QUE OCURRIO:

Q

A : :
iempo de incapatidad: _

£

%N ES

[ Imarres | Imigrcotes| | jueves|viernes |L/sasano|l_| pomingo

JORNADA EN QUE OCURRIO:

. ¢ESTABA REALIZANDO SU LABOR HABITUAL?

%RMAL EJ‘!SOBF{ETIEMPO {g/ ;‘“j NO

(CUAL?

(Completar sélo en caso negativo)

¢EN QUE SITIO OCURRIO EL SUCESO?:

TIPO DE LESION (PUEDE MARCAR MAS DE UNA CASILLA):

[ ALMACENES, GALERAS O DEPGSITOS / @[j m)

,,_ =

FRACTURA

o

[ lquemabura

{—«‘ PLANTAS O AREAS DE PRODUCCION

%ION (A@Mb\'%

]
fJ ENVENENAMIENTO, INTOXICACION O
ALERGIA

gﬁ»wJ’AREA DEL COMEDOR O RECREACIONAL

[]AMPUTAC!GN O ENUCLEACION
{Exclusién o pérdida del ojo)

”“I EFECTO DEL CLIMA U OTRO FACTOR
RELACIONADO CON EL AMBIENTE

=
- CORREDORES O PASILLOS

e
L_IHERNIA

L AsFIxiA

Dowane /M)

© ESCALERAS

EECONMOCI(()N O TRAUMA INTERNC

(- ESTACIONAMIENTOS O AREAS DE CIRCULACION
VEHICULAR

SIN HERIDA

EJTORCEDURA, ESGUINCE, DESGARRD
O LACERACION DE MUSCULO O TENDON

Y jELECTROCUCHf)N U OTROS EFECTOS DE LA

ELECTRICIDAD

Lv——gOFICINAS O AREAS ADMINISTRATIVAS

Ej HERIDA ABIERTA (Cortes)

L] EFECTO DE LA RADIACIGN

é‘~~J"!"ALLERES DE MANTENIMIENTO Y/O REPARACION

el
L _ITRAUMA SUPERFICIAL (Incluye

WAZ 7O ) -

vi LA }V\éﬁ N,

cuerpo extrafio)

rasgufio, pinchazo y lesién en ojo por

LI esiones MoLTiPLES

L OTRQO (Especifique)

‘%‘RAS A7EA5 (Especifique) %O

F1G0LPE, CONTUSION O APLASTAMIENTO /B/zg,,)



INFORME DE EVALUACION POST-EVENTO

PARTE DEL CUERPO AFECTADA:

EYALUACION DE RIESGOS:

| cABEZA

:CON QUE SE LESIONO?:

LI maquinas v/o quipos

CAIDA DE PERSONAS

ol
L OJOS (Indigue si el izquierdo, el derecho o
fambos)

E} MEDIOS DE TRANSPORTE

L]

CAIDA DE OBJETOS

E CUELLO

BAPARATOS

P

ADAS, CHOQUES O GOLPES ¥ (J#ees7 K,Ml,—ﬁa

ETF\ONCO {Incluye espalda, columna vertebral,
médula espinal, pélvis)

-
Lj HERRAMIENTAS, IMPLEMENTOS O

e

L ATRAPAMIENTOS

[ |

TORAX

UTENSILIOS

=
. ABDOMEN

L»g MATERIALES O SUSTANCIAS

FALSO MOVIMIENTO

%AZOS {indigue si el izguierdo, el derecho o

/

B RADIACIONES

il
L EXPOSICION O CONTACTO CON TEMPERATURA
EXTREMA

oS MQ‘& /jAﬂ,\e‘
— 1 / i

L MANOS {indigue si la izquierda, la derecha o
jambas)

LI ANIMALES (Vivos o productos animales)

L EXPOSICION O CONTACTO CON LA
ELECTRICIDAD

]

PIERNAS (Indique si la izquierda, la derecha o
fambas)

AMBIENTE DE TRABAJO (Incluye

L EXPOSICION O CONTACTO CON SUSTANCIAS
NOCIVAS, RADIACIONES O SALPICADURAS

— PIES (Indigue si el izquierdo, el derecho o
fambos)

superficies de transite y de trabajo, muebles, T

T
L FACTORES PSICOSOCIALES

tejados, en el exterior, interior o

D FACTORES ERGONGMICOS

U UBICACIONES MULTIPLES

subterrineos) %\MD & Q@;

|_FACTORES BIOLOGICOS

=
L\—4€TRA {Especifique) O

preguntas ;qué pasé?, ;cuindo?,

Eﬁ‘/OTRO (Especifique)

S & Gl
2AAULA D

sdonde?, ;como? y (por qué?):

] : i
%RO {Especifique) 404

DESCRIBA DETALLADAMENTE EL SUCESO, ;QUE LO ORIGING O CAUSO? (Responda a las siguientes

L oAai

Luacdn -
andbdt Vweion o
b’ﬂ/&f«@ Coy) [92) éﬂﬂ%)

*

L b ath

= Ve ek carpido wn e b 45 Kloe o clono dab BBk
: 3 A B o q |
W o, Wiz wovimidato

do wupn (',l(lt/do P

Rea sl que o b o
lo?uz pwwxé{ﬁma W% ou A

de Forhbiz
Auelr b #

a

4

&jmém zzwcﬁa

W ; o !

aﬂg M&M&[) ﬁfajw th«'&ﬁl«b ét ,UCLJM& b/éfL tb WOD  (poe boqoe/l e

de wuo &l obrtsdal oy b Voo@. i{?mv\m“&wi«ﬂm&?, o uealoion, podol

Yy fwo o o bl sdurhily pigiloh d’f 3. Dbl Diso

&‘6@0&&& ﬁgﬂv B o Pocte 4o 80&@ J buzo dndho o
UeAa, -

(mlﬁg
i

elo.
I
) o

wE

3



-

f\ mmg gf laﬂ :

INFORME DE EVALUACION POST-EVENTO

|[PERSONAS QUE PRESENCIARON EL SUCESO (Testigos):

:HUBO PERSONAS QUE PRESENCIARON EL sucgsov a ’MENQ EN CASO AFIRMATIVO, DILIGENCIAR L,Il,\ SIGUIENTE INFORMACION:
NOMBRES Y APELLIDOS COMPLETOS: ?QM &Z{@é N° DE CEDULA A EL/tEST!GO #1: 4" %3 ’8
CARGO LABORAL: Ww/ ”"(“SKM/\‘SD/C\& FIRMA: TV

A —d

DECLARACION: [Qs ‘1@ age,,u!emlﬁ 127 M@KM&

Lo eocoin st el prsstns pe neokeld b pode & wbz (MW}
M%WW pe callé. O\ busre & Vel o prenss’ pdie o

M Ma\
NOMBRES Y APELLIDOS COMPLETOS: __ &t oy Fayuiounda N* DE CeDULA DELFESTIGO #2: Y~ ] 10-/5 79
CARGO LABORAL: _ Ve de. ’EO&VQL FIRMA: _%ﬂ /«ﬂ
A\

—

DECLARACION: %hj de oL o .IAC@LU/U
CC&S& <2 cae de la sscalena eslaba Mo colocada .

SHolla de il on (G‘:b »ascclqnq.

FECHA DE EJECUCION: |FECHA DE VERIFICACION: AREA O PERSONA RESPONSABLE

CONTROLES A IMPLEMENTAR:
DD/MM/AA DD/MM/AA DE LA VERIFICACION:

) [ Vonguton dr ot de trundud] (5104 bopy | 29/04 [206 | b Jst 1. L liain &)
 (deacen doron de caudho Ao 25 [ DBnp A /S8 fon /“‘?"’ N %
& \CA QA&%/\& & VV‘UMV .
w«a‘)‘@o do o woenn,

NOMBRES Y APELLIDOS COMPLETOS

CARGO LABORAL: -\jfmém\&.mﬁ V\ P\Wth}Li/

N° DE CEDULA:
& y/4

rrvn: __ Qlad U P it
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ANEXO 28: REGISTRO DE MANTENIMIENTO DE
MONTACARGAS

110-06 v.2 108-579-19-001-S4-CH-V0



AGRO PRO PANAMA, S.A.

REVISION ANICA DE EQUIPO RODANTE E TRAB

LUGAR DE TRABAJO: —

FECHA DE INSPECCION: |o;(é § 4’42 |

EQUIPO ASIGNADO A: ' |
MODELO: ‘ a0 1
MARCA: L.__)n/‘g@ ; 1

Afo:
PLACA: | ;4& . |

KILOMETRAJE: L NN |

5 EN CASO DE OBSERVAR ANOMALIAS, DETALLAR A CONTINUACION:
INSPECCION DE L OS COMPONENTES DEL EQUIPO NO

IMOTOR
SUSPENSION
CARROCERIA : ! . wnmnw
SISTEMA ELECTRICO : o 0 iy, 4o AL
DIRECCION
TRANSMISION
LLANTAS
AIRE_ACONDICIONADO

CERIA (IN] N N

N D N B

DOCS. (POLIZA DE SEGURO, REGISTRO VEHICULAR, NN N

NOTA: LA REVISION MENSUAL DE LOS EQUIPOS ASIGNADOS, NOS PERMITIRA MANTENER UNA FLOTA EN OPTIMAS CONDICIONES.
POR SU SEGURIDAD Y MEJOR RENDIMIENTO DEL EQUIPO, ES RESPONSABILIDAD DE CADA USUARIO (MENSUALMENTE O EN EL
MOMENTO QUE SE REQUIERA) REPORTAR AL DEPARTAMENTO DE TALLER CUALQUIER ANOMALIA PARA TOMAR LOS CORRECTIVOS
PERTINENTES Y LLENAR ESTE FORMULARIO CON EL FIN DE M ER EGISTRO DE CADA EQUIPO DE TRABAJO.

INSPECCIONADO POR:L___\ 2 | FecHA:B7Z08 74




Buen dia José Manuel,

La planificacién y organizacidon de las labores del departamento de
ventas estan basadas en presupuestos anuales de venta por zonas.

El presupuesto general de ventas (Plan de Negocios) de cada
colaborador esta basado en el potencial de consumo de clientes
claves de cada zona el cual puede estimarse en un 20 a 25 % de
participacion con nuestras lineas de productos, en algunos casos este
porcentaje de participacion puede superior o inferior dependiendo de
la actividad del cliente y la capacidad de crédito.

Las metas de venta también se consideran por presupuestos anuales
de productos claves por vendedor, los cuales dependiendo del
volumen y valor del producto nos dan un aproximado de ventas en
délares.

Cada representante de ventas tiene un presupuesto de ventas
mensual de acuerdo al potencial de cada segmento de mercado, los
colaboradores tienen rutas semanales de trabajo establecidas para
cumplir sus metas de ventas, realizar promocion de productos,
soporte técnico y gestiones de cobro (estados de cuenta,
morosidades).

Estas actividades se resumen en una programacion de trabajo
semanal en la cual se realizan 6 visitas diarias en promedio, las
cuales pueden variar dependiendo el tipo de cliente, la distancias, y
el objetivo de la visita.

Estas programaciones se revisan al final de cada semana para
determinar las debilidades y oportunidades de cada unidad de
negocio y realizar los correctivos necesarios.

Adjunto algunos ejemplos de Ilas programaciones de los
representantes de ventas de la semana pasada.

Esto seria una descripcion breve de como se organizan los
colaboradores para el cumplimientos de las metas mensuales y
anuales establecidas.

Cualquier consulta, estamos a la orden.

Saludos cordiales.

Ing. Fenkin Bonilla

Gerente de Ventas

Agro Pro Panam4, S.A.
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PROGRAMACI ON SEMANAL DEL DEPARTAMENTO DE VENTAS

l ‘ ERDP
PANAMA, s.A. BRO

ELABORADO POR: CRISTINA RUDAS ZONA: CHIRIQU | SEMANA: 29 DE JULIO AL 03 DE AGOSTO
OBJETIVO DE LA VISITA
FECHA CLIENTE ACTIVIDAD / CLIENTE - OBSERVACIONES
VENTA PROMOCION COBRO
AGRO PRO VARIOS REPUESTO
HELICOPTEROS PEGASOS FUMIGACION RIEGO -REPUESTO LUBRICANTE
SE NECESITA PROGRAMAR CON
LUNES VICTOR ARAUZ GANADERIA REPUESTO EQUIPO UNMECANICO (REMIGIO)
Q MANTENIMIENTO
COSECHADORA DE FORRAJE
ALEXIS APARICIO AGRICOLA/GANADERIA EQUIPO GANCHO LUBRICANTE
CAMILO MENDOZA INSCRIPCI ON DEL TRACTOR EN EL MUNICIPIO
DAVES SALDA NA AGRICOLA /CERRO PUNTA TRACTOR 26
JUAN ESPINOZA AGRICOLA /CERRO PUNTA TRACTOR 26
CAFE OLE GANADERIA VOLCAN EQUIPO /CERCA/
MARTES
EDISON QUIROZ AGRICOLA RIEGO /TRACTOR
SUPER NUEVO BAMBITO AGRICOLA EQUIPO
LECHERIA BARRILES GANADERIA REPUESTO EQUIPO
DAVID CAMARGO AGRICOLA EQUIPO
NANDER NAVARRO EQUIPO
EL CLIENTE PASARA A VER EL
MIERCOLES ABEL ARAUZ AGRICOLA TRACTOR 110 TRACTOR RECIEN LLEGADO
ROBERTO LORENZO EQUIPO
GASPAR RICARDO PEREZ AGRICOLA TRACTOR 110 PRESENTACION DEL TRACTOR,
COMO SOLO HAY UNO
AGRO PRO VARIOS
CRISPIANO MONTENEGRO GANADERIA TRACTOR 26 REUNION TEMA TRACTOR EN
AGRO PRO
JUEVES
ANGEL SAMUDIO CERCA
AGROGA. LA YEGUADA REPUESTO / EQUIPO /CERCA
HERMOGENES CARVAJAL AGRICOLA EQUIPO
FINCA SER ARANGO CAISA LECHERIA REPUESTO /EQUIPO
ELIECER GUERRA AGRICOLA EQUIPO F2000LT
MARIA LUIISA MU NOZ GANADERIA CERCA
VIERNES PENDIENTE ABONO 30% PARA
GRASSMASTER AGRICOLA /GANADERIA ROTOVATOR FACTURAR. YA SE PROBO EL
EQUIPO.
FINCA LA COLINA GANADERIA EQUIPO
SABADO AGRO PRO
ORSERVACIONES DEL COORDINADOR DE ZONA :
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