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 Formato de Queja Comunitaria 
Medio Ambiente 

 
Proyecto: 
Queja No: 
 

Fecha: Cliente:  

Hoja:  1 De: 1 

 

 

 

 
Descripción de la queja:  
 
 
 
 
Respuesta brindada: 
 
 
 
 
Acciones a considerar para atender la queja: 
 

 

 

 

 

Persona entrevistada: 

Teléfono:  

Lugar o comunidad:                                                                                                                     

Hora:                                                                           

ASISTENTES: CARGO: 

  

  

  

  

  

  

  

  

PREPARADA POR:   

DOCUMENTOS COMPLEMENTARIOS (fotografías, etc.):  


