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Representante Legal De: J,
CREMACIONES LA GLORIA DIVINA, S.A. recha: 10}
I S. D. Notificadd

Sefior Fung Leung:

De acuerdo a lo establecido en el articulo 43 de Decreto Ejecutivo No. 123 de 14 agosto de 2009,
modificado por el Decreto Eiecutivo No. 155 de agosto de 2011, le solicitamos primera
informacién aclaratoria al Estudio de Impacto Ambiental (EsIA) Categoria II, titulado
“CREMACIONES LA GLORIA DIVINA” a desarrollarse en el corregimiento de Ancoén,
distrito y provincia de Panama., que consiste en lo siguiente:

1. Enla pagina 10 del EsIA, punto 2.0 Resumen Ejecutivo, sefiala que: “El incinerado estard
ubicado en un reciento existente construido para tal fin dentro de la propiedad del
cementerio “Parque La Gloria”, emplazado sobre la finca N°179412, en el Corregimiento
de Ancon, distrito y provincia de Panamd, sobre una superficie total de 1 ha 7307 m® 63 dmz,
propiedad de GRUPO LA GLORIA, S.A., quien arrienda a la promotora del proyecto
“CREMACIONES LA GLORIA DIVINA, S.A.” 487.28 m’ donde se realizara la actividad de
cremacion...”; por otro lado, el contrato de arriendo indica que: “El drea total arrendada es
de cuatrocientos ochenta y siete con veintiocho metros cuadrado (487.28 m’) en el presente
contrato. Detallado lo siguiente: Crematorio, oficina, sala de velatorio y mezanine: 126.22
m’; T. anque de gas: 10 m’; T anque de reserva de agua: 215 m’; Bomba de agua: 13 m’;

27 no obstante, en el punto 5. Descripcién del proyecto, “El

Estacionamientos: 123.06 m
servicio de cremacion que brindard a la comunidad EI Cementerio Parque La Gloria se

llevard a cabo en 80 m*... 7, por lo que se solicita:

a) Aclarar el area donde se desarrollar4 la actividad de cremacién vy la que compone el
alcance del presente Estudio de Impacto Ambiental. Y presentar coordenadas UTM
con su respectivo DATUM de referencia del poligono.

b) En caso dado que el alcance del EsIA sea de 487.28 m” debe presentar:
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- Plano el cual detalle la ubicacion del crematorio, oficina, sala de velatorio y
mezanine; tanque de gas; tanque de reserva de agua; bomba de agua;
estacionamientos.

En la pagina 32 del EsIA, punto 5. DESCRIPCION DEL PROYECTO, se indica V]| Ell
recinto descrito también estd instalado una cdmara fria para 6 cuerpos, en donde se
almacenard de manera segura los cuerpos préximos a incinerar. [...] ", sin embargo, en la
pagina 47, punto 5.5. INFRAESTRUCTURA A DESARROLLAR Y EQUIPO A
UTILIZAR, se indica “Equipo por utilizar: - Incinerador Power Pak 1 - Programa M-pyre
2.0 Control légico - Cémara enfriadora para 3 cuerpos [...]”, por lo antes expuesto se
solicita:

a) Aclarar la capacidad que tendra la cdmara enfriadora para almacenar los cuerpos
proximos a incinerar.

En la pagma 42, punto 5.4.3. Operacion, detallan las acciones en el procedimiento de
cremacion, desde el almacenamiento de los restos humanos en el 4rea de refrigeracion hasta
la entrega de la urna con las cenizas al familiar autorizado, no obstante, no detallan las
acciones al momento de la recepcién de los restos humanos a la instalacién, por lo que se
solicita presentar:

a) Acciones en el procedimiento de recepcién de los restos humanos desde la morgue
hasta las instalaciones.

b) Indicar el manejo de los desechos s6lidos a generarse desde la recepcidn de los restos
humanos hasta el almacenamiento en el area de refrigeracion.

¢) Medidas de contingencia en caso de falta de suministro eléctrico, en relacién a la
conservacion de los cadéveres.

Mediante Informe Técnico de Inspeccién No. 040-2021, la Direccién de Evaluacién de
Impacto Ambiental, indica que el Parque la Gloria colinda con algunas infraestructuras,
como: La iglesia de Jesucristo de los Santos de los Ultimos Dias, sin embargo, al revisar las
evidencias de encuestas no se ubica acercamiento a esta entidad religiosa y tampoco a los
habitantes del 4rea de los Rios y Clayton, mismos que se ubican cerca al area del proyecto,
por lo que se solicita:
a) Presentar evidencia de participacién ciudadana (encuestas, reuniones u otros)
realizado al representante de La Iglesia de Jesucristo de los Santos de los Ultimos

Dias y a los habitantes del 4rea de los Rios y Clayton.
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Aunado a lo anterior, en la pagina 77, punto 8.3 Percepcién local sobre el proyecto, obra o
actividad (a través del plan de participacion ciudadana), se indica “Los dias
13,14,15,16,17,18,19,20,21,22 y 23 de julio, los residentes de la Barriada Cdrdenas.
Aplicamos un total de 89 encuestas...”, y considerando que segin el Censo del 2010
realizado por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censo de la Contraloria General de la
Republica de Panama4, indica que el Corregimiento de Ancén tiene una poblacidn de 29 761
habitantes, por lo que se solicita:

b) Presentar el anélisis y criterios utilizados para seleccionar la muestra total de
encuestas aplicadas por el proyecto, para que la misma sea considerada representativa
en base al tamafio de la poblacion del 4rea de estudio.

En caso de que el anélisis presentado tengo como resultado carencia de encuestas, se

le solicita:
il Aportar encuestas originales aplicadas a la poblacion del 4rea de influencia
del proyecto.
ii. Presentar Resultados o Percepcion Local del proyecto segin los analisis de

las encuestas aplicadas.

5. En la pagina 49, punto 5.7.3. Gaseosos, “La incineracion de cuerpos es un proceso que
involucra combustion, por lo tanto, se generaran emisiones gaseosas. En este proyecto en
especifico las emisiones saldrdn al entono exterior a través de una chimenea de
aproximadamente 9 mts de altura...”, y en la pagina 88, punto 9.2 Identificacion de los
impactos ambientales especificos, su caracter, grado de perturbacién, importancia
ambiental. riesgo de ocurrencia, extensién del area, duracién y reversibilidad entre
otros, sefiala que: “De proceso de cremacion y/o incineracidn, especificamente se
generaran: En el entorno ambiental exterior: - Emisiones gaseosas a la atmosfera
exterior...” , sin embargo, no fue presentado modelado de las emisiones generadas por la
actividad de cremacion, que permita identificar la pluma contaminante y las concentraciones.
Por lo antes indicado, se solicita:

a) Presentar modelado de las emisiones generadas por la actividad de cremacién,
indicando la pluma contaminante y las concentraciones, con especial énfasis en los
receptores sensibles.

b) Presentar coordenadas UTM de ubicacién con su respectivo DATUM de referencia
de la chimenea.
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6. En la péagina 26 punto 3.2. CATEGORIZACION: JUSTIFICACION DE LA
CATEGORIA DEL EIA EN FUNCION DE LOS CRITERIOS DE PROTECCION
AMBIENTAL, se indica que el proyecto en evaluacion afecta el criterio 1 en los factores:
“b. La generacion de efluentes liquidos, emisiones gaseosas, residuos sélidos o sus

combinaciones cuyas concentraciones superen los limites mdximos permisibles establecidos
en las normas de calidad ambiental.” y “c. Los niveles, frecuencia y duracién de ruidos,
vibraciones y/o radiaciones.” “La afectacion de estos factores en el proyecto es la
siguiente: El incinerador [...]. Generard emisiones que superen la norma conforme lo indica
la casa fabricante. Asi se demostrard en este estudio” (Pag. 27 del EsIA), por lo que en su
analisis determinaron que el proyecto corresponde a Categoria II (pag. 28), no obstante, en la
pagina 50 del EsIA, Tabla 8. Comparativo de emisiones, realizan la comparacion entre la
estimacién realizada por el fabricante en relacién a los niveles de emisiones que generar4 el
equipo de cremacion vs la normativa aplicable, el cual indica que el equipo no superara los
limites permisibles de la normativa. Adicional, en la pagina 93, Tabla 13. Matriz de
Importancia Cualitativa del impacto, sefiala que, para los impactos relacionados a variable
ambiental: Aire (entorno ambiental y laboral), se le da una valoracién baja y muy baja en la
importancia del impacto, sin embargo, el Decreto Ejecutivo 123 define al Estudio Categoria
II: “Documento de andlisis aplicable a los proyectos, obras o actividades incluidos en la
lista taxativa prevista en el Articulo 16 de este Reglamento, cuya ejecucion puede ocasionar
impactos ambientales negativos de cardcter significativo que afectan parcialmente el
ambiente, y que pueden ser eliminados o mitigados con medidas conocidas y de facil
aplicacion™.

Por otra perte, al momento de verificar las Tablas 12. Matriz de Valorizacién de Impacto y
13. Matriz de Importancia Cualitativa del impacto, hay valores que no son cénsonos a los
indicado en el punto 9.3, siguiendo con lo mencionado, en la Tabla 12 identifican como
impacto “Generacion de radiaciones caldricas al personal, Cambios de temperatura (frio a
calor), Posibles accidentes al personal durante el proceso de incineracion y Desarrollo de
una actividad permitida conforme uso de suelo”, siendo los tres primeros 11€8gOos
ergonomicos y el otro una accidn, por otra parte, en el punto 10.8 Plan de Prevencion de
Riesgos - Tabla 16. Plan de Prevencion de Riesgos, no contemplan los riesgos
ergondmicos.

Por lo antes expuesto se le solicita:

a) Identificar los impactos ambientales y sociales especificos que generara el desarrollo
del proyecto en la fase de operacién, actualizar el punto 9.2 del EsIA (matriz de
valoracién de impactos) y asignar valoracién que corresponda a la categoria

presentada (II).
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b) Presentar Capitulo 10 PLAN DE MANEJO AMBIENTAL (PMA) actualizado, para
lo cual debera considerar los puntos (10.1, 10.2, 10.3 y 10.4).

¢) Incluir los riegos ergondmicos en el punto 10.8 Plan de Prevencién de Riesgos e
indicar las acciones de prevencion a aplicar.

7. En la pagina 50 del EslA, tabla 8. Comparativo de emisiones, se indica los niveles

permisibles de acuerdo al Decreto Ejecutivo 150 de 2018, el cual sefiala los siguientes
pardmetros: Particulas totales (50 mg/m3), Mondxido de carbono (CO) (100 ppmv), Acido
clorhidrico (Hcl) (100 a 93% de ppmv), Didxido de azufre (SO;) (55 ppmv),
Policlorodebenzodioxinas (PCDD) (25 ng/m3) y Policlorodibenzofuranos (PCDF) (25
ng/m3) y en el punto 15.5. Informe de resultados de monitoreo de calidad de aire, piginas
217 a la 238, se presenta el monitoreo de calidad de aire de los siguientes parametros NO,,
CO, SO; en las coordenadas 0670946.62 E; 1004634.929 N (A'rea de Influencia del
proyecto), sin  embargo, para los pardmetros Acido  clorhidrico (Hcl),
Policlorodibenzodioxinas (PCDD) y Policlorodibenzofuranos (PCDF), no hay una referencia
de linea base una vez entre en fase de operacion.
Adicional mediante verificacion de coordenadas realizadas por la Direccién de Informacién
Ambiental (DIAM) indica en su mapa ilustrativo “/...] las coordenadas 670946 mE,
1004634.93 mN (deben ser verificadas ya que se ubican fuera del drea de estudio). [...]”, por
lo antes expuesto se solicita:

a) Presentar analisis de calidad aire, considerando los siguientes parametros: Acido
clorhidrico (Hcl), Policlorodibenzodioxinas (PCDD) y Policlorodibenzofuranos
(PCDF), realizado con instrumentos debidamente calibrados.

b) En relacion a la coordenada ubicada fuera del area de estudio (4rea de influencia del
proyecto): Verificar coordenada y presentar analisis de calidad de aire del Area de
Influencia del proyecto, el cual debe incluir los siguientes parametros: Particulas
totales, Mondxido de carbono (CO), Acido clorhidrico (Hcl), Dioxido de azufre
(SO3), Policlorodebenzodioxinas (PCDD) y Policlorodibenzofuranos (PCDF),
realizado con instrumentos debidamente calibrados.

8. En la pagina 101 del EsIA, Tabla 15. Matriz de medidas de mitigacion, responsable de
implementacion, monitoreo y cronograma de ejecucion, se indica como medidas de
mitigacién a implementar “- Realizar los mantenimientos periddicos del acuerdo al manual
del equipo de cremacion. [...]JRealizar mantenimiento anual o de acuerdo con lo
recomendado por el fabricante del horno [...]”, por lo antes expuesto se solicita:
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a) Indicar como serd el proceso de mantenimiento y limpieza del equipo de cremacién.
b) Presentar medidas a implementar en caso tal que el equipo de cremacién presente
fallas o dafios que eviten su uso.

9. En la pagina 259 del EsIA, punto 15.3 Certificacion de Uso de Suelo, se presenta copia de
la nota 14.1103-300-2021, el cual se certifica la finca 179412 con el cédigo de zona o uso de
suelo SIU-3 (Servicio Institucional Urbano de Alta Intensidad), por lo antes expuesto se
solicita:

b) Presentar original o copia autenticada de la nota 14.1103-300-2021, de certificacién
de uso de suelo por la entidad competente.

10. El Instituto de Acueductos y Alcantarillados Nacionales (IDAAN) mediante nota No. 122-
DEPROCA-2021, recibido el 2 de septiembre de 2021, solicita lo siguiente:

a) Presentar certificacion por parte del IDAAN, donde se indique que se tiene la
capacidad de abastecer al proyecto de agua potable durante todas sus etapas.

11. La Direccién de Politica Ambiental, mediante nota DIPA-172-2021, recibido el 03 de
septiembre de 2021, recomienda lo siguiente:

o “Deben ser valorados monetariamente todos los impactos positivos y negativos del
prayecto con valor absoluto de importancia igual o mayor que 17 (=17), indicados en
la tabla 13 (pdgina 93) del Estudio de Impacto Ambiental. De igual manera, los
impactos ambientales que surjan como resultado de la revision del Estudio de
Impacto Ambiental por parte de la Direccion de Evaluacién de Impacto Ambiental,
que estén dentro del rango indicado.

o Describir las metodologias, técnicas o procedimientos aplicados en la valoracion
monetaria de cada impacto ambiental.

o Elaborar una matriz o Flujo de Fondos donde debe ser colocado, en una perspectiva
temporal, el valor monetario estimado para cada impacto ambiental valorado, los
ingresos esperados del proyecto, los costos de inversidn, los costos operativos, los
costos de mantenimiento y los costos de la gestion ambiental. Anexo, se presenta una
matriz de referencia para construir el flujo de fondos del proyecto.

o Se recomienda que el flujo de fondos se construya para un horizonte de tiempo igual
o mayor que el tiempo necesario para recuperar la inversion.
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Matriz de referencia para construir el Flujo de Fondos del Proyecto.

ANOS

BENEFICIOS/COSTOS 0o |1 [ 23 [a]s]e6]7]s]u
BALBOAS

1. BENEFICIOS

1.1 Ingresos por venta de productos o
servicios

1.2 Valor monetario de Impactos
sociales positivos

1.3 Valor monetario de impactos
ambientales positivos

1.4 Otros beneficios

2. COSTOS

2.1 Costo de inversién

2.2 Costos de operacién

2.3 Costos de mantenimiento

2.4 Costos de la gestion ambiental
2.5 Valor monetario de impactos
ambientales negativos

2.5 Valor monetario de impactos
sociales negativos

2.6 Otros costos

FLUJO NETO ECONOMICO

12. Mediante nota sin nimero el promotor hace entrega de los avisos de consulta publica (fijado
y desfijado del Municipio de Panama y publicaciones en el periédico El Siglo), no obstante,
luego de verificada la informacién se evidencia que el edicto fijado en el Municipio de
Panama el dia 09 de septiembre de 2021 a las 3:00 pm y desfijado el dia 13 de septiembre de
2021 a las 3:00 pm (dos dias habiles), no obedece a lo dispuesto en articulo 36 del Decreto
Ejecutivo No. 123 de 14 de agosto de 2009, el cual sefiala lo siguiente: “...En el caso de los
anuncios fijados en el municipio se debe remitir el extracto con fecha de fijado y desfijado de
esta dependencia los cuales se mantendrdn por un periodo minimo de tres (3) dias hébiles.
En el caso que el promotor del proyecto no entregue los avisos de consulta publica en el
periodo establecido, deberd realizar nuevamente la publicacién... ”. Aunado a lo anterior, en
los Aviso de Consulta Publica (realizadas en el periédico El Siglo) sefiala: “Breve
Descripcién del proyecto: El servicio de cremacion se llevard a un médulo construido para
tal fin, 80 m’ compuestos por un drea o recinto de cremacion o incineracion y drea de sala
de velacion separada...”, por lo antes indicado. Por lo antes mencionado se debe:

a) En base a la respuesta indicada en el acapite (a) de la pregunta 1, de sefialar que
el 4rea del proyecto corresponde a 487.28 m?, deberé realizar los Aviso de Consulta
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Publica (ajustado), seglin lo establecido en el Articulo 35 y 36 del Decreto Ejecutivo
123 del 14 de agosto de 2009.

b) Presentar nuevamente el aviso de consulta ptblica (fijado y desfijado), cumpliendo
con lo establecido en articulo 36 del Decreto Ejecutivo 123 del 14 de agosto de 2009.

12. En la pagina 101 del EsIA, Tabla 15. Matriz de medida de mitigacién, responsable de
implementacion, monitoreo y cronograma de ejecucion, en la columna 10.3 Monitoreo de su
implementacién (indicador o actividad), no especifica que parametros serdn monitoreados,
periocidad y normativas aplicables, por lo que se solicita:

a) Indicar como seran monitoreadas cada una de las medidas (parametros, periodicidad y
normativas).

Nota: Presentar las coordenadas solicitadas en DATUM WGS-84 y formato digital (Shapefile y
Excel donde se visualice el orden 16gico y secuencia de los vértices), de acuerdo a lo establecido
en la Resolucién No. DM-0221-2019 de 24 de junio de 2019.

Ademas, queremos informarle que transcurridos quince (15) dias habiles del recibo de la nota,
sin que haya cumplido con lo solicitado, se tomara la decisién correspondiente, segun lo
establecido en el articulo 9 del Decreto Ejecutivo No. 155 de 05 de agosto de 2011.

Atentamente,

=

REPUBLICA DE PANAMA

— GOHEEE NN RACIONAL ==

MINISTERIO DE
AMBIENTE

DIRECCION DE
EVALUACION DE IMPAC™
AMBIENTAL )

Director de Evaluacidénh de Impacto Ambiental.

DDEJ% ?}Cj};(v ;zf_rﬂ
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CREMACIONES
LA GLORIA DIVINA

Panama, 9 de Diciembre de 2021.

"‘_""“E: pnams | Amerenre O j’
MEBEo DIRECCIfW DF Fyaiu ’
Milciades Concepcion IMPAG 10O AMBIE NATi'E NOE
Ministerio de Ambiente
E S. D.

Estimado Ministro:

Yo, BYRON FUNG LEUNG, con cedula N° PE-14-1765, en calidad de Representante Legal de
la empresa “CREMACIONES LA GLORIA DIVINA, S.A.”, promotora del proyecto
“Cremaciones La Gloria Divina”, me notifico por escrito de la nota aclaratoria

DA —Pee/d. Al - OIS - 2309 -202/.

Autorizo a Franklin Guerra con Cédula dc identificacion personal 8-703-1414 a retirar la misma

en mi nombre.

Sin més por el momento queda de usted.

Yo Licdo. Gilberto Enrigue Cruz Redriguez, Notario Publico Quinto cel

Circuito de ta Provincia de Panama, con Cédula de identidad No. 8-287-89
Atentamente,

CERTIFICO:

Que hemos cotejado la (s) firma anterior (es) con Ia_que aparece en Iva copia
de la cédula o pasaporle del (los) firmante (s) y a mi parecer son similargs

por consiguiente dicha (s) firma es (son) auténtica (ﬁi n D l c

Panama

()7 | == 2

Rl =

Enriqug Cruz Rodriquez
o Pubilige Quinto

BYRON FUNG LE

Representante Legal

CREMACIONES LA

La Gloria

Calle Ritbik, Urb. Aréa Revertida,
Corozal, Ancén, Ciudad de
Yanamad. Rep. De Panama

(507) 317-6537

(507) 317-6534






