
Tabla No. 3 

Impactos de beneficios o perjuicios que generara el proyecto 

al ambiente  

Impactos al ambiente Beneficio 

 

Perjuicio 

 

Deforestación -- X 

Aumenta el calor -- X 

Mucho polvo y ruido -- X 

Se destruye el ambiente -- X 

Mucho smock -- X 

El agua se va con frecuencia -- X 

Eliminaran las áreas verdes -- X 

Contaminaran el ambiente -- X 

Mas basura -- X 

Los químicos que utilizan -- X 

Hay mucho monte -- X 

Tendrán todo limpio x -- 

Fuente: Equipo consultor de IASA de IASA. Encuesta de participación ciudadana, enero 2024. 

 

 

 

Impacto del proyecto a la comunidad, según los entrevistados 

 

 

En consideración a los impactos emitidos por los representantes de la muestra, en, lo que se 

refiere a la comunidad estos estimaron en un 14.3% la posibilidad de ocurrencia de impactos de 

beneficios, en un 44.4% opinaron que se producirán impactos perjudiciales. El 41.3% 

consideraron que no causara ningún tipo de impacto si se ejecuta el proyecto en cuestión (Tabla 

No1, Gráfica No 5). 

 

 

 



Gráfica No.5 

Impactos de beneficios o perjuicios que generara el proyecto, 

a la comunidad, según los entrevistados 

 

Fuente: Equipo consultor de IASA de IASA. Encuesta de participación ciudadana, enero 2024. 

 

 

Del número de personas consultadas, que alegan que este estudio pudiese ocasionar impactos 

de beneficios a la comunidad, lo dicen porque el mismo les causara beneficio a las personas, 

habrá más transporte y será más rápido, crecerá la barriada (Tabla No.4). 

 

Los impactos perjudiciales que fueron mencionados por los consultados, referente a la 

comunidad fueron los siguientes: no arreglaran los parques, más tráfico, más tranque, acrecienta 

el problema del agua, aumento de la inseguridad, se agudiza el problema con el transporte, ruido 

y mucho smock. (Tabla No 4). 

 

 

 

 

 

 



Tabla No. 4 

Impactos de beneficios o perjuicios que generara el proyecto 

a la comunidad 

Impactos a la comunidad Beneficio 

 

Perjuicio 

 

Traerá crecimiento a la barriada x  

Sera beneficioso para las personas x  

Habrá mas transporte y será más rápido x  

No arreglan los parques  x 

Habrá más tráfico , más tranque  x 

Se agudiza el problema del agua  x 

Mas casas será un caos  x 

Armenta la inseguridad  x 

Aumenta precio de la vivienda  x 

Armenta problema del transporte  x 

Mas ruido  x 

Mucho smock  x 

No arreglan los parques  x 

Habrá más tráfico , más tranque  x 

Fuente: Equipo consultor de IASA de IASA. Encuesta de participación ciudadana, enero 2024 

 

 

Opinión de los consultados acerca de ejecutar o no el proyecto 

 

Considerando de importancia el conocer el criterio de los entrevistados con la posibilidad de 

construir el proyecto independientemente de los posibles impactos de beneficios o perjuicios 

que genere el mismo, estos opinaron en un 25.4% que están de acuerdo con que se construya el 

proyecto, el 55.6% le es indiferente que se haga y solo el 19.0% expreso que rechaza la 

construcción. 

 

 



Gráfica No .6 

Opinión de los entrevistados acerca la ejecución del proyecto 

 

Fuente: Equipo consultor de IASA de IASA. Encuesta de participación ciudadana, enero 2024. 

 

 

Sugerencias al promotor del proyecto 

 

Considerando que los entrevistados opinaron referente a posibles beneficios o perjuicios del 

proyecto, se les solicito dieran sugerencias a la empresa promotora de manera se pueda dar 

respuesta a tales impactos. 

 

Tales sugerencias fueron: 

 Reforestar 

 No tumben todos los árboles 

 Hacer otra carretera 

 Reubicas loa animales del área, 

 Tomar medidas con la situación del agua y la luz, 

 Dejen áreas verdes, 

 Cuiden los ríos, 

 Poner paradas, 

 Poner área social, 

 Los trabajadores tengan carnet y uniformes, 



 No construir el proyecto, 

 Tomar medidas la barriada está organizada, 

 Hacer un buen estudio, 

 Aumentar el número de transporte, 

 Hacer centros comerciales, 

 Hacer un parque,  

 Dar empleo a los moradores de este lugar, 

 Sean responsables 

 

7.3.4. Resultados de entrevistas a Actores Claves 

 

Los actores claves, son parte de la población que desempeñan papeles de liderazgo en las 

comunidades donde se realizará el proyecto, además instituciones que operan en la misma y que 

ofrecen servicios de carácter distinguido, y que en cualquier caso tienen una gran influencia en 

la misma. Se entrevistaron un total de cinco (5) actores claves, de las siguientes instituciones: 

Junta comunal de Juan Demóstenes Arosemena, Fundación Creo en Ti, Municipio de Arraiján, 

Estación Delta, Cuerpo de Bomberos (Tabla No 5). 

 

 

Tabla No.5 

Nombre de las instituciones, organizaciones y 

nombres de los actores claves, entrevistados 

 

Nombre de la institución Persona entrevistada 

Junta comunal de Juan Demóstenes 

Arosemena 

Catalina Solís de Aparicio. 

Suplente HR 

Fundación Creo En Ti. Rev. Francisco Bárcenas. Director 

Municipio de Arraiján Lic. Daniel Madrid. Juez de Paz 

Estación Delta Edwin Arauz. Asistente 

Cuerpo de Bomberos Carlos Martínez. Cabo 

Fuente: Equipo consultor de IASA, Entrevistas a actores claves. Enero 2024 



A los actores claves se les consulto acerca de los problemas   en el ambiente, quienes dijeron 

que los moradores tiran basura al rio, se deben cuidar los animales, existe la tala de árboles, el 

ambiente no es tan pesado, uno de los entrevistados no contesto.  (Tabla No 6). 

 

Teniendo presente los problemas en la comunidad, estas personas comentaron que tienen 

problema con el agua que se va, , se debe agrandar la escuela porque la que hay no tiene la 

capacidad para todos los niños del área, los animales se van para las casas porque los matan en 

su habitad, tráfico pesado por falta de vías de acceso, uno no contesto. (Tabla No 6).  

 

Tabla No.6 

Nombre de instituciones y problemas en el ambiente y 

 la comunidad, según entrevistados 

 

Nombre de la 

institución 

Problemas de la 

comunidad 

Problemas del 

ambiente 

Junta comunal de Juan 

Demóstenes Arosemena 

El agua se va,  

delincuencia, la escuela no 

tiene la capacidad de 

albergar a todos los niños 

de la comunidad. 

Los moradores tiran 

basura al rio. Como 

bolsas plásticas 

Fundación Creo En Ti. Escasea el agua. Cuidar a los animales 

del área,  

Municipio de arraiján Tráfico pesado, falta de vía 

de acceso, ampliación  

Tala de árboles, y 

contaminación del rio 

Estación Delta Tráfico pesado El ambiente no esta tan 

pesado 

Cuerpo de Bomberos No contesto No contesto 

Fuente: Equipo consultor de IASA, Entrevistas a actores claves. Enero 2024 

 

Luego de presentado a los moradores que formaron parte de la muestra de las instituciones 

claves, en qué consistía el proyecto, tres de ellos dijeron tener conocimiento de dicho proyecto 



y que se habían enterado por personas de la comunidad.  Solo uno dijo no tener conocimiento, 

y otro no contesto (Tabla No 7). 

 

Tabla No. 7 

Nombre de la institución, conocimiento del proyecto, 

 y posición ante la construcción, según los entrevistados. 

Nombre de la 

institución 

Conocimiento del 

proyecto 

Posición ante la 

construcción del proyecto 

Junta comunal de Juan 

Demóstenes Arosemena 

No Rechazarse. 

 el proyecto. Se daría un gran 

crecimiento de moradores, es 

peligroso sin una inversión. 

Por ejemplo hacer una 

escuela  

Fundación Creo En Ti. Sí, me entere por los 

vecinos y la 

comunidad 

Aceptarse.  

Por la compañía de la 

barriada con quien tenemos 

buena relación. 

Municipio de arraiján Sí, me entere en el 

transporte 

Rechazarse 

Por congestionamiento 

vehicular. 

Estación Delta Si. Que van hacer 

una barriada. Me 

entere por los 

contratistas 

Aceptarse 

Aumenta los clientes para la 

gasolinera 

Cuerpo de Bomberos No contesto No contesto 

                         Fuente: Equipo consultor de IASA, Entrevistas a actores claves. Enero 2024 

 

Considerando que en una consulta ciudadana es de suma importancia conocer la posición de los, 

consultados ante la posible ejecución del proyecto y consideraban que se debía realizarlo o no, 



dos personas dijeron que debe rechazarse por el crecimiento de la población la cual no se invierte 

a solucionar los problemas, y por qué aumentaría el congestionamiento vehicular. (Tabla No 3) 

  

De igual manera dos personas piensan que el proyecto debe aceptarse, porque tenemos buena 

relación con la compañía que hace la barriada, y aumentaría los clientes para la gasolinera. Uno 

de los entrevistados no contesto. (Tabla No 7) 

 

Al final, se invitó a estos actores claves a sugerir alguna medida que pudiese dar posibles 

medidas para mitigar impactos perjudiciales o potenciar los impactos de beneficios, que pudiese 

generar el proyecto   

  

Tabla No 8. 

Sugerencias al proyecto, según los entrevistados. 

Nombre de la 

institución 

Sugerencias al proyecto 

Junta comunal de Juan 

Demóstenes Arosemena 

La empresa se debe comprometer realizar escuelas. Y evitar 

jóvenes en riesgo social 

Fundación Creo En Ti. Contratar los chicos de la fundación para trabajar 

Municipio de arraiján Mejorar los servicios de acceso vial y el servicio del agua 

Estación Delta Ayudar a mejorar el tráfico, especial en las horas pico 

Cuerpo de Bomberos No contesto 

                Fuente: Equipo consultor de IASA, Entrevistas a actores claves. Enero 2024 

 

Los actores claves expresan su sentir sugiriendo que:  la empresa se comprometa realizar 

escuelas, contratar los chicos de la fundación para trabajar, mejorar los servicios de acceso vial 

y el servicio de agua, ayudar a mejorar el tráfico vehicular especialmente en horas pico (Tabla 

No 8).   

 

Conclusiones 

 Aproximadamente tres de cada cuatro moradores consultados, dijo desconocer de la idea 

del proyecto de la etapa 3 del proyecto de Brisas del Golf de Arraiján. 



 Del total de entrevistados que dijeron conocer algo del proyecto, solamente uno de cada 

diez manifestó que se trataba de la construcción de nuevas casas. 

 Desde el punto de vista de los impactos en la dimensión ambiental doméstica (hogares) 

fue notorio que se manifestó en un número importante que no hay una percepción de 

ocurrencia de impactos, (esto es alrededor de cuatro de cada diez consultados) como 

consecuencia de la eventual ejecución del proyecto.  Una tercera parte de la población 

participante en la consulta manifestó percibir la ocurrencia de perjuicios por la ejecución 

del proyecto; esto en virtud de los tranques que se suscitarán y de la baja en la presión 

del agua. Por su parte, una quinta parte del total de consultados manifestó prever impacto 

de tipo positivo, en el entendido de que este resultará en reducciones de las malezas, 

habrá empleos, la barriada aumentará de valor, entre otros.  

 Estas proporciones no son significativamente distintas al considerar el medio 

comunitario. La diferencia se pronuncia en el ambiente biofísico, donde casi dos terceras 

partes de la población bajo consulta coincidió en que surgirán perjuicios a partir de la 

ejecución del proyecto. Quienes percibieron que habrá beneficios como resultado de este 

proyecto fue un porcentaje menor del 10%, siendo la población restante de casi un tercio 

del total la que dijo percibir ningún tipo de impacto. 

  Con respecto a la actitud manifestada frente a la ejecución del proyecto, resultó que 

alrededor de un 56% mostraron indiferencia. Una cuarta parte del total de los 

consultados respondió que aceptaba de buena gana el proyecto y el resto, 

aproximadamente un quinto de la población que se consultó, manifestó su rechazo hacia 

la ejecución del proyecto. 

 También, la población hizo sugerencias de algunas medidas en favor de la realización o 

no del proyecto; entre las cuales se destaca con particular énfasis:  

 

 Reforestar 

 No tumben todos los árboles 

 Hacer otra carretera 

 Reubicas loa animales del área, 

 Tomar medidas con la situación del agua y la luz, 

 Dejen áreas verdes, entre otras 



ANEXO N°2424. EVIDENCIA FOTOGRÁFICA DEL PLAN DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA- 



Evidencias iconográficas de la participación ciudadana 

 

 

Imagen No.1. Participante en la consulta ciudadana, enero 2024 

 

 

Imagen No.2. Participante en la consulta ciudadana, enero 2024 

 

 

 

Imagen No.3. Participante en la consulta ciudadana, enero 2024 

 



 

Imagen No.4. Participante en la consulta ciudadana, enero 2024 

 

 

Imagen No.5 Actor gubernamental participando en la consulta ciudadana,  

enero 2024  

 

 



ANEXO N°25- VOLANTE INFORMATIVA 



 

 

Ingeniería Avanzada, S.A. 
Preguntas o comentarios sobre el EsIA dirigirse a: 

Ingeniería Avanzada, S.A. al correo electrónico 
ramiasa@cableonda.net  

Promotor:.Inmobiliaria Cielo Azul, S.A. 

Ubicación: Finca N° 155726, localizada en el corregimiento Juan Demóstenes Arosemena, 

distrito de Arraiján, provincia de Panamá Oeste y su acceso es mediante la vía principal de la 

Segunda Etapa del proyecto Brisas del Golf Arraiján. 

 Proyecto: Desarrollo residencial correspondiente a la urbanización Brisas del Golf -Arraiján 

Tercera Etapa B, que consiste en la lotificación de un globo de terreno de 24.90 hectáreas 

mediante la construcción de infraestructura básica urbana de calles, sistema de agua potable, 

sistema pluvial, alcantarillado sanitario, electricidad y telecomunicaciones para su 

funcionamiento e integración al concepto urbanístico y paisajista del desarrollo aprobado 

Brisas del Golf Arraiján.  

El desarrollo proyecta la construcción de hasta 500 viviendas unifamiliares bajo el concepto 

de urbanización abierta con uso de suelo asignado Residencial Especial (RE). El proyecto 

además contará con áreas de uso público, áreas verdes, recreativas y comerciales. El proyecto 

contempla además la habilitación de una planta de tratamiento de aguas residuales (PTAR) 

que dará servicio a las Terceras Etapas A y B del proyecto Brisas del Golf -Arraiján.  

En los terrenos del proyecto cesaron las actividades ganaderas y agrícolas desde hace varios 

años y actualmente son tierras desocupadas provistas de vegetación variada. El terreno colinda 

al sureste con el Río Cope y es atravesado por una quebrada intermitente que será conservada. 

Beneficios: 
1. El proyecto generará cerca de 100 empleos durante la etapa de construcción y 20 empleos

durante la etapa de operación, contribuyendo a la economía local y del país.

2. Oferta de residencias como opción para la demanda sostenida de viviendas en el sector

Oeste de la Ciudad de Panamá

3. Contribución a la reactivación económica del país con una inversión de 35 millones de

balboas.

Base legal: 

Uso de Suelo, zonificación y vialidad establecido en el Esquema de Ordenamiento Territorial 

“BRISAS DEL GOLF ARRAIJÁN III”, aprobado por el MIVIOT mediante Resolución #260-
2023 del 13 de abril de 2023. 

Para analizar la viabilidad de este proyecto, el Ministerio de Ambiente (MIAMBIENTE) 

requiere que se realice un Estudio de Impacto Ambiental (EsIA) que documente la condición 

inicial (física, biológica y social) del sitio en donde se ubicará el desarrollo propuesto y que 
se determine cómo el proyecto afectaría esta condición inicial.   Este estudio de impacto 

ambiental requiere que se efectúe un proceso de participación ciudadana, el cual incluye la 

realización de encuestas para informar del proyecto a los moradores y actores clave de las 

zonas adyacentes al mismo y solicitarles su opinión sobre dicho desarrollo.  

Por este motivo, agradecemos su colaboración, respondiendo a las preguntas realizadas por 

nuestros encuestadores.  

Volante Informativa 

Proyecto 

BRISAS DEL GOLF – ARRAIJÁN  
TERCERA ETAPA B 



ANEXO N°26- ENCUESTAS-PARTICIPACIÓN CIUDADANA 











































































































































ANEXO N°27- NOTA RESPUESTA DEL SINAPROC 
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