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PLAN DE AUDITORIA AMBIENTAL 

AUDITORIA AMBIENTAL VOLUNTARIA 

EMPRESAS MELO, S.A. – Producción de Energía Eléctrica (Mini-hidroeléctrica) 

para abastecer procesos productivos de pollos de engorde, huevos comerciales y 

huevos fértil. 

1. GENERALIDADES DE LA EMPRESA 

NOMBRE DE LA EMPRESA A SER 
AUDITADA 

Empresas Melo, S.A.(027) 

RAZÓN SOCIAL Empresa Melo, S.A. 

ACTIVIDAD PRINCIPAL 

Producción de Energía Eléctrica (Mini 

hidroeléctrica) para abastecer procesos 

productivos de pollos de engorde, 

huevos comerciales y huevos fértil 

DOMICILIO LEGAL 

Vía España y Rio Abajo N°2313, 

Empresa Melo, S.A.; Teléfono: 221-

0033,297-0048. Fax: 297-0082, 224-

2311 

REPRESENTANTE LEGAL Diógenes Becerra, Cedula 8-157-1075 

CONTRAPARTE TÉCNICA DE LA 
EMPRESA: 

Ing. Luis Cedeño 

 

2. LOCALIZACIÓN DE LA EMPRESA 

Las instalaciones a auditar se encuentran ubicada en la comunidad de Cerro Azul, 

Corregimiento de la 24 de diciembre, Distrito de Panamá, Provincia de Panamá. 
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3. ALCANCE DE LA AUDITORIA 

Todo el proceso hidroeléctrico para la generación energía eléctrica y operaciones 

auxiliares. 

 Audito de la línea de proceso de generación de energía eléctrica. Desde la 

entrada de la materia prima, hasta obtención del producto final (energía 

eléctrica) y otras operaciones auxiliares y de soporte como los son la casa 

de máquinas, mantenimiento de las instalaciones, energías e insumos, 

manejo de desechos sólidos. 

 Análisis de la Calidad de Agua antes de la toma (antes de pasar por las 

turbinas). 

 Análisis de la Calidad de las Aguas Turbinadas (luego de su paso por las 

turbinas de generación). 

 Estudio del ruido laboral 

 Es este proceso no se general riesgo laborales por vibraciones. 

 En este proyecto no posee chimeneas, ni generación de aguas residuales. 

 Se auditará aquellos aspectos ambientales que inciden en la calidad 

ambiental del entorno que rodea el proyecto: 

o Desechos Sólidos 

o Condiciones de higiene y saneamiento ambiental del entorno. 

o Condiciones del Suelo. 

 Audito de las Condiciones de Higiene 

 Audito de las condiciones de Seguridad Ocupacional 

 Audito del área de influencia directa o del entorno ambiental. 

 

4. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA 
 

 Verificar los procesos industriales de la empresa con la normativa 

nacional ambiental, como también las normas ambientales 

internacionales aplicables a la actividad. 

 Verificar los procesos secundarios dentro de la línea de producción 

con las normativas ambientales para así proponer medida que se 

implementaran paulatinamente para corregir efectos que puedan 

causar algún incumplimiento o inconformidad. 

 Verificar el cumplimiento de la normativa nacional de Salud y 

Seguridad Ocupacional aplicables a la actividad auditada. 

 Identificar los posibles impactos generados por la actividad 

productiva de la empresa. 
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 Identificar los posibles riesgos asociados a la salud y seguridad 

Ocupacional. 

 Determinar los criterios aplicables a la actividad según la legislación 

ambiental y demás normas complementarias. 

 Identificar la percepción ciudadana de las comunidades colindantes a 

la empresa, con respecto a la actividad que realizan. 

 Identificar las opciones de gestión racional de los recursos naturales. 

 
5. EQUIPO AUDITOR 

La Auditoría Ambiental y el Programa de Adecuación y Manejo Ambiental (PAMA), 

serán realizados por ECOAMBIENTE, S.A., mediante personal idóneo para la 

elaboración de los diferentes contenidos que poseen estos informes. 

Este equipo auditor está conformado de la siguiente manera: 

Nombre Asignación en la AA 

Ing. Milciades Concepcion 

Ingeniero Agrónomo 

Auditor Líder 

Registro de Auditor: 

DIVEDA-AA-001-2018 

 

- Elaboración del Resumen Ejecutivo. 

- Generalidades. 

- Descripción de la actividad y 

operaciones unitarias. 

- Descripción del entorno físico del 

área donde se ubica la actividad y 

su zona de influencia. 

- Identificación de los requisitos 

legales aplicables al proyecto. 

- Identificación, evaluación y 

caracterización de los aspectos e 

impactos ambientales asociados a la 

actividad de la empresa. 

- Descripción de los hallazgos. 

Ing. Sidney Smith 

Ingeniero en Manejo de Cuencas y 
Ambiente 

Auditor 1 

Registro Auditor: 

DIPROCA-AA-013-2017 

Personal de Apoyo 

Lic. Joel Enock Castillo Valdés 

Licenciado en Sociología 
- Percepción de la comunidad. 

Ing. Rosmery Duque 
Magister en Salud y Seguridad 
Ocupacional 

- Descripción y evaluación general de 

los riegos a la Salud y Seguridad 

Industrial. 
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6. BREVE DESCRIPCIÓN DE LAS INSTALACIONES Y OPERACIONES DE 

LAS EMPRESAS. 

El sistema Hidroeléctrico de Empresas Melo en Cerro Azul es un esquema de filo 

de agua o de pasada, en la categoría de mini hidroeléctrica, y este consta de dos 

centrales generadoras. El sistema Genera 733 kW, repartidos en dos unidades de 

200 kW ubicados en la central el río Indio y una unidad de 333kW en la central El 

Salto. El sistema hidroeléctrico de Empresas Melo, S.A. opera durante los meses 

de época lluviosa, no así durante la época seca, ya que se cumple con el caudal 

ecológico, por lo cual, en 1985 la antigua empresa estatal I.R.H.E. celebró un 

contrato con ellos, por el cual le extendieron sus líneas de transmisión desde 

Tocumén hasta Cerro Azul y de esa manera contar con energía eléctrica durante 

la época seca. 

El río Indio es la fuente hídrica, cuyo nacimiento está en los alrededores de Cerro 

Jefe, en un punto se une con las aguas procedente del río Vista mares formando 

ambas vertientes una sola la cual continua con el nombre de una de ellas que es 

río Indio (Ver Anexo No. 6 – Esquemas de las Plantas de Generación), este se 

encuentra dentro del Corregimiento de Pacora, Distrito de Panamá, Provincia de 

Panamá. 

Descripción de las Instalaciones: 

Central de Río Indio 

Formada por una presa de derivación (no de almacenaje), canal de conducción, 

tanque de transferencia, tuberías de presión, casa de máquina, dos turbinas 

gemelas, dos generadores gemelos, transformadores de elevación, y equipo de 

operación. 

Central El Salto 
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Formada por una presa de derivación (no de almacenaje), canal de conducción, 

tanque de transferencia, tubería de presión, casa de máquina, una turbina, un 

generador, trasformadores de elevación y equipo de operación. 

Ambas centrales hidroeléctricas se encuentran dentro de las misma cuenca 

hidrográfica y las tomas de agua de ambas centrales pertenecen al mismo río (río 

Indio), el sistema de filo de agua para centrales hidroeléctricas requiere que estas 

estén en líneas por lo que no están en predios diferentes, se encuentran dentro 

del mismo predio (Ver Anexo No. 6 – Esquemas de las Plantas de Generación). 

Adicional a esto se aclara que la distancia que hay entre ambas hidroeléctricas no 

supera los 1.5 km. 

Descripción de las operaciones 

El proceso de generación hidroeléctrico el primer paso consiste en captar aguas 

provenientes del río Indio, esta agua fluye hacia la central mini hidroeléctrica, 

luego el agua fluye por el canal río abajo. El agua pasa por una tubería de presión 

a la casa planta (casa de máquina) y hace girar la turbina. La turbina se encarga 

de convertir la energía del agua caída en energía mecánica que es conducida al 

generador. Luego el transformador incrementará el voltaje a niveles necesario 

para enviarlos a la red de distribución eléctrica de la empresa. Después de que 

este proceso tenga lugar, la electricidad es transferida a través de las líneas de 

transmisión y el agua es liberada nuevamente al río. En el caso de la central El 

Salto, el agua es retornada al cause en la toma 2 central El Salto, lo cual lo 

convierte en un proceso línea y que demanda poco caudal del río. 

Es importante resaltar que las aguas solo tienen contacto físico con todo el 

sistema, no existe sustancias químicas o alguna otra operación que pueda alterar 

la calidad de las aguas ella retornan automáticamente al río, toda vez que se ha 

permitido la conversión de la energía de la misma. No existen presas de 

almacenamiento. 

El canal existente de recolectado es de 1.5 m3/seg y el caudal de la turbina es de 

0.56 m3/seg. 
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El uso de agua para la operación de estas centrales ha estado amparado en la 

Resolución No. 1 del Ministerio de Desarrollo Agropecuario desde el 1 de enero de 

1980. Actualmente la entidad que está a cargo de llevar el permiso de uso de agua 

para las mini Hidroeléctricas es la Autoridad del Canal de Panamá (ACP), por 

medio de un contrato de uso de caudal en acuerdo con la autoridad. 

Producto de este proceso 

En este proceso se genera una capacidad promedio de 474 kilovatios (kW), 

debido a que no se genera a su máxima capacidad, durante un periodo de 8 

meses contemplados en época lluviosa, esto equivale a 2.7 GW/h de energía 

producida en el periodo de abril a diciembre. 

Manejo de Desechos Sólidos 

En el área los únicos desechos sólidos que se generan y en forma muy ocasional 

son desechos domésticos por lo empleados, los mismos son recolectados en 

bolsas y trasladados al centro de acopio de la empresa para luego ser 

descartados en el vertedero municipal. En la central El Indio existe un sanitario 

con ducha incluida y los residuos del mismo son manejados por un sistema de 

tratamiento primario “tanque séptico”. En este proceso no se generan otros tipos 

de desechos sólidos, semisólidos o líquidos, la empresa utiliza tecnologías limpias, 

lo cual disminuye los posibles impactos al ambiente y/o a la salud. 

De igual forma, la empresa cuenta con un programa de mantenimiento, 

establecidos para este proceso y contempla hacer los correctivos que sean 

necesarios e inmediatos para no poner en riesgo la calidad del sistema 

hidroeléctrico, la salud de los colaboradores y el entorno ambiental. 

Operaciones Auxiliares 

Las operaciones auxiliares de este proceso consisten básicamente en el 

mantenimiento de la maquinaria cumpliendo con las buenas prácticas establecidas 

por la empresa, así como también con la gestión de los recursos naturales, como 

la conservación del caudal ecológico, mantenimiento de áreas verdes y manejo 
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adecuado de los desechos sólidos. Estas operaciones se describirán con mayor 

detalle en el informe de auditoría ambiental. 
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7. CRONOGRAMA DE EJECUCIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE LA AUDITORÍA AMBIENTAL 

 

Actividades 
Agosto 2018 

Semana 
Septiembre 2018 

Semana 
Octubre 2018 

Semana 
Noviembre 2018 

Semana 

Previo a la Auditoría Ambiental 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

Reunión para coordinación del plan de 
Auditoria entre el Auditor y la contraparte 
técnica de la Empresa 
Día: 10 Hora: 10:00 a.m. 

                

Vista a las Mini Hidroeléctricas El Salto y 
El Indio para el Reconocimiento de las 
instalaciones y Operaciones para la 
formulación del Plan. 
Día: 13 Marzo Hora: 8:00a.m. – 4:00 p.m. 

                

Presentación del Equipo auditor y 
personal de apoyo. 
Día: 13 Hora: 8:00 a.m. – 4:00 p.m. 

                

Estudio y análisis de información 
recopilada entre equipo auditor y contra 
parte técnica correspondiente 
Día: 13 Hora: 8:00 a.m. – 5:00pm 

                

Presentación del Plan de Auditoria a la 
Empresa, y discusión del mismo. 
Auditor Responsable: 
Responsable por la empresa, Contraparte 
Técnica: Ing. Luis Cedeño 
Día: 23 Hora: 3:00 p.m. 

                

Presentación del plan de auditoría a 
MiAmbiente 
Día: 30  Hora: 3:00 p.m. 
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Actividades 
Agosto 2018 

Semana 
Septiembre 2018 

Semana 
Octubre 2018 

Semana 
Noviembre 2018 

Semana 

Auditoría en  Campo 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

Días: 10 Hora: 8:00 a.m. – 2:00 p.m. 
Inspección de las instalaciones a auditar  
por el equipo Auditor y entorno circundante. 
Verificación de los aspectos e impactos que 
genera el proceso recuperación de 
proteínas. 
- identificación de condiciones de seguridad 
en las instalaciones 
- Identificación de riesgos asociados a la 
salud y al ambiente. 
- Descubrimientos de hallazgos. 
Responsable: Auditor líder y Equipo Auditor  
Por parte de la Empresa: Ing. Luis Cedeño 

                

Día: 14-15 Hora: 9:00 a.m. – 2:00 p.m. 
Levantamiento de la Percepción de la 
Comunidad 
Responsable: Auditor líder y Equipo Auditor 

                

Día: 20 Hora:48 horas 
Monitoreo de Ruido Laboral 

                

Días: 24-28 Hora: 9:00 p.m. – 2:00 p.m. 
Discusión entre el equipo auditor de los 
resultados para determinar grado de 
incumplimiento de normas (hallazgos) 

                

Días: 3 Hora: 2:00 p.m. 
Reunión Informativa entre el equipo auditor, 
la gerencia y técnicos de la empresa, para 
informar los resultados obtenidos. 
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Actividades 
Octubre 2018 

Semana 
Noviembre 2018 

Semana 

Post Auditoria 1 2 3 4 1 2 3 4 

Día: 5-19 Hora: 8:00 a.m. – 4:00 p.m. 
Elaboración del Informe de Auditoría Ambiental Obligatoria. 
Auditor Responsable. Auditor Líder 

        

Día: 22 Hora: 9:00 a.m. 
Entrega de la AA a la empresa 
Auditor Responsable. Auditor Líder 

        

Día: 25-15 Hora: 2:00 pm – 4:00 pm 
Revisión del Informe de AA por parte de la empresa 
Responsable por la empresa: Ing. Luis Cedeño 

        

Día: 16-22 Hora: 9:00 a.m. – 2:00 p.m. 
Corrección de AA y Elaboración de PAMA por el equipo 
auditor. 

        

Día: 22 Hora: 2:00 p.m. 
Entrega de PAMA a la empresa. Responsable Auditor 
Líder 
Responsable por la empresa: Ing. Luis Cedeño 

        

Día: 27 Hora: 2:00p.m. 
Revisión del PAMA por la empresa e incorporación de 
correcciones por el equipo auditor responsable 

        

Día: 30 Hora: 2:00 p.m. 
Entrega del AA y PAMA a MiAmbiente por la Empresa 

        

 

Nota: La programación y los tiempos presentados en este cronograma es la que se ha planificado hasta el momento, para el trabajo en conjunto entre el equipo auditor y la empresa 

auditada. El mismo está sujeto a variaciones debido al tiempo de evaluación por parte del Ministerio de Ambienten del Plan de Auditoria. 
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8. METODOLOGÍA DE ANÁLISIS Y ENSAYOS 

Parámetro 
Método y/o Referencia 
Metodológica 

Denominación 

Calidad de Aguas 
Superficiales (punto 
de toma) y aguas 
provenientes de las 
turbinas (después de 
la casa planta), 
parámetros físicos, 
químicos y 
bacteriológicos. 

Muestreo puntual (toma de 
muestra en puntos 
indicados). Estándar 
Method.  

Norma de Referencia: Estudio de 
Evaluación Porcentual de Bascarán para 
“Calidad de agua superficial de Centro 
america” 

Ruido Laboral (nivel 
de ruido en puntos 
específicos) 

Mapeo de Ruido/Sonómetro 
Integrador 

Norma COPANIT-44-2000,según lo 
establecido en los puntos 5.1 y 5.2 

Desechos Sólidos Inspección/observación 

Acuerdo Municipal No. 205 del 15 de 
Enero de 2003 “Por el cual establece y 
reglamenta las disposiciones para el 
manejo de desechos sólidos no 
peligrosos. Municipio de Panamá.” 
Decreto Ejecutivo No. 384 del 16 de 
noviembre del 2001, en el Art. 2 que fija 
directrices para el control de los 
criaderos de mosquitos. 

Equipo de Protección 
Personal 
Protección 
respiratoria 

Inspección/observación 
Según lo establecido en el Reglamento 
Técnico COPANIT-43-2001 conforme al 
punto 3.1.17. 

Percepción de la 
Comunidad 

Gira a Campo Encuesta 

 

9. CONTRAPARTE TÉCNICA DE LA EMPRESA: 

Técnico por parte de Empresas Melo: 

Ing. Luis Cedeño 

Cargo: Gerente de Operaciones 

Correo: Cedenol@grupomelo.com 

Teléfono: 297-0048, 297-0028 (Cerro Azul) 

 

10. COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD 

El compromiso de confidencialidad se presenta en el Anexo No. 1 del presente 

documento.  

mailto:Cedenol@grupomelo.com
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11. ANEXOS 

Anexo No. 1 – Compromiso de Confidencialidad 

Anexo No. 2 – Copia del Registro Público de la Empresa  

Anexo No. 3 – Copia de Cédula del Representante Legal 

Anexo No. 4 – Copia del Aviso de Operaciones de la Empresa 

Anexo No. 5 – Mapa de Ubicación del Proyecto 

Anexo No. 6 – Esquemas de las Plantas de Generación 

Anexo No. 7 – Hoja de vida del personal de apoyo para la Auditoria 
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Anexo No. 1  

Compromiso de Confidencialidad 
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Anexo No. 2  

Copia del Registro Público de la Empresa  
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Anexo No. 3  

Copia de Cedula del Representante Legal 
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Anexo No. 4 

Copia del Aviso de Operaciones 
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Anexo No. 5 

Mapa de Ubicación del Proyecto 
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Anexo No. 6 

Esquemas de las Plantas de Generación 
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Anexo No. 7 

Hoja de vida del personal de apoyo para la 

Auditoria  

 






































































































