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2.0    RESUMEN EJECUTIVO 
 

Plaza Caisan es un corregimiento del Distrito de Renacimiento, en el extremo occidental de la 
Republica, se caracteriza por ser una zona de topografía quebrada, con elevaciones medianas y 
bajas, caracterizado por una zona netamente de producción; se cultiva tomate, frijoles, muchas 
ganadería y en menor escala hortalizas; el punto económico del corregimiento es el poblado 
Plaza Caisan, donde se encuentra la Escuela Básica, Policía, restaurantes y comercios, entre 
otros. Este poblado hasta el momento carece de algunas actividades económicas importantes 
como estación de venta de combustible y farmacias. 
 

Es por esto que el señor Mauricio Arias, propietario de la finca con Folio real Nº 1456, con una 
superficie total de 3 hectáreas con 6,217.78 metros  de los cuales utilizará un lote de 3,099.18 
metros cuadrados para un  proyecto de estación de venta de combustible que consiste en la 
instalación 4 surtidores de combustible ubicados, dos isletas bajo un solo con un área techada 
de 280.00 m2, un edificio de una planta para oficinas, baños públicos y área de electricidad y 
equipos de aire con una superficie de 200.00 m2. Separado otro edificio de una planta con una 
superficie de 380.92 m2, dividido en 5 locales comerciales, cada uno con su baño  interno.   
  

Toda el área de entrada, salida, área de descarga de combustible y acceso a los locales 
comerciales estará cubierta por un piso de hormigón reforzado. 

 

Este lote donde se desarrollará el proyecto ya ha sido intervenida, siendo utilizada en el pasado 
para la agricultura, actualmente con solo herbácea.  
 

2.1.     Datos Generales del Promotor. 

  El promotor del proyecto es el señor Mauricio de Jesús Arias Caballero, panameño mayor de 
edad, con cedula de identidad Nº 4-734-1259, residencia en la Localidad de Volcán, 
Corregimiento de Volcán, Distrito de Tierras Altas, Para notificaciones al Arquitecto Gilberto 
Arauz, en las Oficinas de Paradise Village, Bugaba, vía Paso Canoas, detrás de la Estación 
Delta La Subasta, teléfono 6747-5198 y correo arauz_g@hotmail.com. 
 

2.2 Descripción de la actividad, obra o proyecto; ubicación, propiedad (es) donde   se 
desarrollará y monto de inversión. 

 
El proyecto consiste en adecuar un lote de 3,099.18 m2, parte del resto libre de la Finca 
distinguida con el Folio Real N° 1456, ubicada en el poblado de Plaza Caisan, Corregimiento 
Plaza Caisan, Distrito de Renacimiento, propiedad del promotor; para la construcción de una 
estación de venta de combustible y unos locales comerciales para alquiler.  
 

La estación estará compuesta por 4 surtidores de combustible ubicados, dos isletas bajo una 
sola área techada de 280.00 m2, un edificio de una planta para oficinas, baños públicos y área 
de electricidad y equipos de aire con una superficie de 200.00 m2. Separado otro edificio de 
una planta con una superficie de 380.92 m2, dividido en 5 locales comerciales, cada uno con su 
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baño  interno.  Tanto los baños de la estación de combustible como de los locales comerciales 
manejaran las aguas servidas mediante un sistema de fosa séptica unido a pozo de infiltración 
 

Para el soterramiento de los tanques que serán 3, de 10,000 galones cada uno, para combustible 
diésel y gasolina 91 y 95 octanos, los tanques se soterrarán directamente en suelo anclados a 
vigas de concreto, techo de concreto y rellena de gravilla. Se tendrá un sistema de recuperación 
de hidrocarburos que se derramen accidentalmente. 
 

El proyecto se desarrollara en la localidad de Plaza Caisán, corregimiento de Plaza Caisan 
Distrito de Renacimiento. El monto de la inversión de este proyecto es de B/.250,000.00 
(doscientos cincuenta mil dólares). 
 

2.3  Síntesis de las características físicas, biológicas y sociales del área de influencia de 
la actividad, obra o proyecto. 

Según la clasificación de Mckay la zona del proyecto que se encuentra a aproximadamente 830 
msnm; pertenece a Clima Subecuatorial con estación seca; que se caracteriza por: ser cálido, 
con promedios anuales de temperatura de 26.5 a 27.5 °C en las tierras bajas (< 20 msnm), en 
tanto que para las tierras altas (aprox. 1,000 m) la temperatura puede llegar a 20°C. Se 
encuentra dentro de la micro cuenca de la Quebrada La Mina, que desemboca en el Rio 
Chiriquí Viejo. Encontramos suelo formados por sedimentos y otros materiales provenientes de 
la actividad volcánica, clase IV, profundos, fértiles, con textura superficial franca de color 
negro. Se presenta una temporada lluviosa de mayo a noviembre con máximos que van de 400 
a más 900 ml por mes y una temporada seca de diciembre a abril, con menos de 50 ml por mes. 
 

En esta finca estaba dedicada al cultivo de frijoles, tomate y maíz, por  muchos años, en este 
momento se encuentran los restos del último cultivo, en este caso maíz y vegetación herbácea 
de hoja redonda, con especies como corrimiento (Peperomia pellucida), ojo de perico 
(Melampodium perfoliatum) y Sanguinaria blanca (Borreria laevis); en cuanto a fauna solo 
encontramos insectos como arrieras y mariposas. 
 

El poblado de Plaza Caisan es el centro de actividades del Corregimiento encontramos un uso 
mixto del suelo, se combinan las viviendas con los comercios, iglesias de varias 
congregaciones, centro de diversión, entre otros; Escuela Básica General, Estación de policía 
de Fronteras y Casa de paz como entidades estatales. Una característica de la zona es que las 
viviendas cuentan con amplios patios, donde se realizan labores agrícolas. 
 

2.4.   Síntesis de los impactos ambientales y sociales más relevantes, generados por la 
actividad, obra o proyecto. 

Los posibles impactos ambientales se identificaron para las etapas de construcción y operación: 
 
 
 
 
Construcción:  
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Contaminación de aire por partículas de polvo de los trabajos de fundación de la estación y los 
locales comerciales;  soterramiento de tanques; igualmente por los gases de los vehículos y 
maquinarias que trabajen en el proyecto. 
 

Aumento de ruido ambiental por los trabajos de construcción y los motores de los equipos de 
trabajo. 
 

Contaminación del suelo por posibles derrames de combustibles o lubricantes de los equipos o 
por la acumulación de desechos sólidos o líquidos. 
 

Aumento de la actividad económica y generación de empleos, la actividad de construcción 
necesita de materiales e insumos del mercado local, lo que aumenta la actividad económica, al 
igual genera empleos de forma temporal. 
 
Operación: 
Contaminación de aire por los gases de los vehículos de los clientes que lleguen a la estación 
que se suma a los que pasan por la carretera. 
 

Contaminación del suelo por la acumulación de desechos sólidos dejados por lo clientes en las 
inmediaciones de la estación y los locales comerciales, o por mal manejo de los desechos 
solidaos de la estación. 
 

Contaminación de agua por derrames de combustibles o lubricantes de autos de los clientes o 
en el manejo del recibo o despacho de la estación, con aguas de lluvia puede haber escorrentía a 
drenajes y de allí a algún cuerpo de agua. 
 

Aumento de la actividad económica y Generación de empleos, esta estación de combustible no 
solo resuelve el problema del combustible a los habitantes de Plaza caisan, sino a comunidades 
vecinas como Monte Lirio y Alto la Mina; por lo que traerá afluencia actividad económica al 
pueblo.  La estación de combustible va a necesitar personal permanente para despacho y 
administración; al igual que lo locales comerciales que se construirán. 
 

2.5.   Síntesis de las medidas de mitigación, seguimiento, vigilancia y control para los 
impactos ambientales más relevantes. 

Las medidas de mitigación indicadas son:  
 
Construcción:  

 Construir una cerca perimetral en el sitio de construcción. 
 Realizar los trabajos en horario de 7.00 am a 7.00 pm. 
 El equipo utilizado en las labores de construcción debe estar en buenas condiciones 

mecánicas en su sistema de escape. 
 En época seca durante la construcción se debe mantener húmedo el suelo desnudo para 

evitar el polvo. 
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 Contar durante la construcción y operación con extintores para combatir cualquier 
incendio accidental. 

 Colocar un tanque para disposición de desechos comunes.  
 Los sobrantes de materiales de construcción serán clasificados en madera, metales y 

plásticos. 
 Se dispondrá periódicamente de los desechos comunes llevándolos al vertedero 

municipal; los restos de materiales de construcción serán reciclados o llevados al 
vertedero. 

 Se utilizará baños portátiles con mantenimiento periódico durante la construcción. 
 Verificar que los equipos pesados (camiones y maquinas) que trabajen en el proyecto 

estén en buenas condiciones mecánicas y no tengan fugas de combustibles o 
lubricantes. 

 No realizar labores de mantenimiento de equipos en el área del proyecto. 
 

Operación: 
 Colocar  tanques o tinaqueras para disposición de desechos comunes, que cuenten con 

seguridad para que no puedan ser dispersadas por los animales.  
 Se dispondrá periódicamente de los desechos comunes llevándolos al vertedero 

municipal. 
 El material absorbente contaminado y el material que se extraiga periódicamente de la 

trampa de grasa se deben tratar y disponer como material peligroso. 
 El detergente que se utilice en la limpieza de la zona de despacho, preferiblemente debe 

ser biodegradable. 
 Capacitar al personal de despacho de combustible sobre el adecuado manejo de 

contingencias ambientales. 
 El área de los dispensadores contara con una canal de desagüe conectada a un tanque 

separador de hidrocarburos para el tratamiento del agua de lavado del área o cualquier 
derrame. 

 Contar con material absorbente parta controlar cualquier vertido accidental de 
combustible. 

 El material absorbente contaminado y el material que se extraiga periódicamente de la 
trampa de grasa se deben tratar y disponer como material peligroso. 

 El detergente que se utilice en la limpieza de la zona de despacho, preferiblemente debe 
ser biodegradable. 
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3.0    INTRODUCCIÓN. 

Este Estudio de Impacto Ambiental se desarrolla para el Proyecto “Estación de Servicio 
Caisan”, está basado en el Decreto Ejecutivo No. 1 de 1 de marzo de 2023, posteriormente 
modificado por el Decreto Ejecutivo 2 de 27 de marzo de 2024, por el cual se reglamenta el 
capítulo II del título IV de la Ley 41 del 1 de Julio de 1998, General de Ambiente de la 
República de Panamá y se deroga el Decreto Ejecutivo 209 del 5 de septiembre 2006.  
 

En el EIA se estudiaron los aspectos físicos y biológicos en el área a intervenir, además se 
caracterizaron los aspectos socioeconómicos del área de influencia del proyecto en la localidad 
de Plaza Caisan; esto nos permitió establecer los impactos que se generan y las medidas 
ambientales que se deben implementar para mitigarlos y que fueron establecidas dentro de los 
diferentes componentes del Plan de Manejo Ambiental. 
 

Este proyecto contempla medidas de mitigación para el aire, ruido y manejo de residuos, 
compensación para la perdida de vegetación y prevención para contingencias ambientales 
tomando en cuenta la naturaleza del proyecto, las condiciones físicas del terreno; contando con 
insumos y materiales que se encuentran en el mercado local. 

 

           3.1    Importancia y alcance de la actividad obra o proyecto que se propone 
realizar. 
 
Describimos cada una de estos puntos:  
 

Importancia:  
 
En las zonas de producción agrícola el combustible es necesario para las labores de campo 
como son limpieza y fumigación, mover insumos, mover trabajadores y por ultimo mover la 
producción a los centros de consumo. También para los pobladores es importante para 
moverse a sus trabajos, escuelas, citas médicas y para los comercios mover sus mercancías. 
Actualmente el no contar con una estación tiene como consecuencia el aumento del costo de 
vida de esta población y las cercanas; la construcción de esta estación de servicio, sería una 
solución para todos los aspectos de la vida diaria en la zona. 
 

Alcance: 

El alcance del presente estudio se extiende en el tiempo a la duración de la etapa de 
construcción de la Estación de Servicio. En el espacio, el alcance abarca el lote de 
construcción y las zonas aledañas. 
 

4.0    DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO, OBRA O ACTIVIDAD. 

El proyecto es la construcción de una estación de venta de combustible, que estará compuesta 
por 4 surtidores de combustible ubicados, dos isletas bajo un solo con un área techada de 
280.00 m2, un edificio de una planta para oficinas, baños públicos y área de electricidad y 
equipos de aire con una superficie de 200.00 m2. 
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Para el almacenamiento de combustibles, se tendrán los tanques que serán 3, de 10,000 
galones para combustible diésel, gasolina 91 y 95 octanos, los tanques se soterrarán 
directamente en suelo anclados a vigas de concreto con techo de concreto y la cavidad donde 
estarán se rellenara de gravilla. 
 

En la parte norte del lote se construirán un edificio de una planta con una superficie de 380.92 
m2, dividido en 5 locales comerciales, cada uno con su baño  interno. Para estos locales se 
harán 10 estacionamientos, incluyendo 1 para discapacitados y para las oficinas de la estación 
6; toda el área de acceso a la estación y los locales comerciales estará pavimentada en concreto 
 

4.1     Objetivo del Proyecto, obra o actividad y su justificación. 

Objetivo: 
 
El objetivo del proyecto es aprovechar la actual ausencia de estaciones de combustible la 
población de Plaza Caisan y poblaciones aledañas, en zona de producción agrícola; para 
instalar una Estación de venta de Combustible y locales comerciales para alquiler, poniendo a 
disponibilidad de los moradores y productores el acceso más cerca al combustible.   
 

Justificación: 
 
La misma ausencia de estaciones de combustible en un sector de población con gran 
movimiento vehicular de carácter agrícola, justifica la instalación de esta. 
 

 

Fig. 4.2-1. Vista de la localización del proyecto 
 



ESTACIÓN DE SERVICIO CAISÁN 

13 
Estudios de Impactos Ambientales 

4.2   Mapa a escala que permita visualizar la ubicación geográfica de la actividad, obra o proyecto, y su polígono. 
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4.2.1 Coordenadas UTM del polígono de la actividad, obra o proyecto y sus 
componentes. 

 
Las coordenadas UTM del polígono son: 
 

PUNTO COORDENADAS DISTANCIA 
ESTE NORTE 

1 299824 967264  
   75.87 m 

2 299832 967339  
   40.81 m 

3 299872 967335  
   76.76 m 

4 299864 967259  
   40.42 m 

1 299824 967264  
 
 
 
 
4.3. Descripción de las fases de la actividad, obra o proyecto. 
 
A continuación describimos las etapas del proyecto. 
 

4.3.1. Planificación. 

En la etapa de planificación se desarrollan las siguientes actividades: 
 
• Establecimiento de la viabilidad y factibilidad del proyecto. 
• Diseños arquitectónicos y diseños de planos estructurales. 
• Elaboración y aprobación de Estudio de Impacto Ambiental. 
• Tramites de aprobaciones, pagos y permisos necesarios.  
 
4.3.2. Ejecución 

Dentro de los trabajos de ejecución del proyecto tenemos: 
 

4.3.2.1 Construcción, detallando las actividades que se darán en esta fase (incluyendo 
infraestructuras a desarrollar, equipos a utilizar, mano de obra (empleos directos e 
indirectos generados), insumos, servicios básicos requeridos (agua, energía, vías de 
acceso, transporte público, otros)). 
 

Las actividades a ejecutar son: 
 
 
 

AREA TOTAL DEL LOTE 3099.18 m2 
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ESTACION DE COMBUSTIBLE 
 
• Limpieza de terreno: 
Se realizará la limpieza del terreno que conlleva la eliminación de la vegetación herbácea. 
• Movimiento de Tierra: 
El terreno presenta topografía en declive de aproximadamente un 2 % hacia la parte sur donde, 
el movimiento de tierra será para nivelación, se utilizará la tierra que se extraiga para los 
depósitos soterrados. 
 

• Construcción de oficinas: 
Se construirá un edificio de una planta de 200.00 m2, donde estará una oficina con baño 
interno y los baños para el público, adosado a este está el área de equipos eléctricos y 
compresor. Este edificio será de paredes de bloques con repello liso por ambas caras, piso de 
concreto cubierto de baldosas, techo de zinc acanalado sobre carriolas de 2x4; cielo raso 
suspendido, ventanas de vidrio fijo y puertas exteriores de metal. 
 

 
Fig. 4.3.2.1-1. sección de la oficina. 
 

• Construcción del sistema de distribución de combustible: 
El sistema de distribución de combustible constara de los tanques de almacenamientos, que 
serán 3 de 10,000 galones cada uno, estarán soterrados dentro de un fozo en el suelo, anclados 
a vigas de concreto y relleno de piedra picada, encima se le colocara una tapa de losa de 
concreto reforzado con acero. 
 

Se instalarán 4 surtidores con sistemas automáticos de bombeos propios, estarán sobre 2 
isletas de concreto de 15 centímetros de altura y con guarda isletas consistentes en tubos de 4 
pulgadas rellenos de concreto de 0,90 metro de alto. 
 

Se instalará tuberías de transporte del combustible desde los tanques a los surtidores y tuberías 
de ventilación de tanques. 
 

Isletas de distribución de combustible: serán de concreto con una elevación sobre el piso de 15 
centímetros, estarán techadas tipo canopy, con dos columnas de acero tipo WF, igual que el 
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techo en forma de v sostenido por vigas de acero tipo wf, el techo de zinc acanalado sobre 
carriolas de 4 pulgadas con un canal pluvial central que baja por tubería pvc de 4 pulgadas. 
Las surtidoras de combustibles estarán protegidas por guarda isletas consistentes en tubos de 
acero de 4 pulgadas de diámetro, rellenos de concreto y con una altura de 0,90 metro. 
 

Los distribuidores ubicados en el canopy contaran con un sistema de tratamiento de agua con 
hidrocarburos, en caso de derrame o escape de los autos, consistente que los niveles del piso 
alrededor de los distribuidores tienen inclinación hacia tragantes en forma cuadrada alrededor 
de los surtidores; conectados a tuberías de 4 pulgadas que llevan a una trampa de grasas, antes 
de llegar a la cuneta de desagüe. 
 

El canopy contara de un techo en forma de v, sostenido sobre 2 columnas wf, con un canal 
pluvial central con bajante por tubería hacia el área de manejo de aguas pluviales. El canal de 
aguas pluviales tendrá una trampa de grasa, previo a su descarga en la cuneta de la 
servidumbre. 
  

 
Fig. 4.3.2.1-2. Plano de isleta de distribución o canopy. 
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• Construcción del área de acceso y desagües pluviales: 
Los accesos se harán desde las dos vías, por un lado la calle sin nombre del lado sur y por el 
otro desde la vía Plaza Caisan a Volcán, estos accesos serán de concreto y tendrán una 
inclinación hacia las vías en donde se construirán los drenajes en cunetas de cajón de concreto. 
 
LOCALES COMERCIALES 
 
 Construcción de locales. 
Se construirá un edificio de una sola planta de con un área cerrada de 315.00 m2, dividido en 5 
locales comerciales de 63.00 m2 cada uno; contaran con baño interno, serán de paredes de 
bloques repellados por ambas caras, piso de concreto cubierto con baldosas, cielo raso 
suspendido, techo de zinc acanalado sobre carriolas de 2x4; puertas de seguridad y ventanas 
de vidrio fijo. 
 

 Estacionamientos. 
Se construirán para los locales 10 estacionamientos, incluyendo 1 para discapacitados; serán 
de concreto reforzado con acero. 
 

 Sistema de aguas servidas. 
Todos los baños del proyecto, de los locales, oficinas y uso público estarán conectados a un 
sistema de fosa séptica, para luego del recorrido correspondiente ir a un pozo de infiltración. 
 

 Sistema de agua potable. 
Como actualmente el Acueducto Rural de Plaza Caisan, que da el servicio a este 
corregimiento, tiene problemas de abastecimiento, se aprovechara un pozo brocal actualmente 
existente en la finca, para obtener el agua necesaria, mediante bombeo se llevara a un tanque 
de 500 galones, desde donde se distribuirá a todo el proyecto. 
 

                     

Fig. 4.3.2.1-3. Pozo que se encuentra en la propiedad. 
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Se utilizará equipos y herramientas de construcción tales como: 
• Retroexcavadora. 
• Camiones de volquete. 
• Mezcladoras. 
• Máquina de soldar. 
• Herramientas de albañilería, plomería y electricidad. 
• Vehículos tipo pick up. 
 

Durante la Etapa de Construcción, se estima la contratación directa de 16 trabajadores entre 
los mismos se contará con: 
  
• Un Ingeniero, Arquitecto o similar para dirigir la obra. 
• Conductores de equipo pesado. 
• Un electricista. 
• Un plomero. 
• Un soldador. 
• Albañiles. 
• Trabajadores manuales. 
 
Los materiales necesarios y disponibles en el mercado local: 
 

 Construcción de instalaciones y locales comerciales: 
Cemento, bloques, madera, piedras gravilla, arena, barras de acero, agua, clavos, madera, 
láminas de zinc, carriolas, pinturas, baldosas, láminas de cielo raso, tubos pvc y alambres 
eléctricos. Puertas de madera y metal, ventanas de vidrio fijo. 
 

 Sistema de aguas servidas: 
Tuberías pvc,, fosas sépticas, inodoros, lavamanos y llaves de chorro. 
 

 Distribución de combustible: 
Tanques de metal de 10,000 galones, tuberías de acero galvanizado, tuberías pvc, 
dispensadoras con auto bombeo. 
 

Servicios básicos necesarios que se cuentan en el área del proyecto y de los que se utilizaran 
en el proyecto: 
 

 Suministro de energía eléctrica: la empresa UNION FENOSA, proporcionará el 
suministro de energía eléctrica previo contrato. 

 

 Transporte público: existe sistema de transporte colectivo de las rutas de Caisan a 
Volcán que pasan por el lugar. En el sistema selectivo, está cubierto por los taxis de la 
comunidad. 
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 Recolección de basura: la recolección de la basura estará bajo la responsabilidad de los 
contratistas y el promotor, que deberá contactar a la empresa encargada en el Distrito o 
llevarla al vertedero más cercano. 
 

 Sistema de agua potable: Como actualmente el Acueducto Rural de Plaza Caisan, que 
da el servicio a este corregimiento, tiene problemas de abastecimiento, se aprovechara 
un pozo brocal actualmente existente en la finca, para obtener el agua necesaria, 
mediante bombeo se llevara a un tanque de 500 galones, desde donde se distribuirá a 
todo el proyecto. 

 

4.3.2.2 Operación, detallando las actividades que se darán es esta fase (incluyendo 
Infraestructuras a desarrollar, equipos a utilizar, mano de obra (empleos directos e 
indirectos generados), insumos, servicios básicos requeridos (agua, energía, vías de 
acceso, transporte público, otros). 
 
Las actividades de operación de este proyecto serian:  
 
 Recepción y almacenamiento de combustible. 
El combustible llegara en camiones cisterna de acuerdo a la demanda, gasolina 95 octanos, 
gasolina 91 octanos y diésel, será almacenado en los tanques soterrados, para este proceso se 
cerrara el acceso a los clientes y se contara en el área de descarga con un extintor. 
 

 Ventas 
La venta la hará un despachador de acuerdo a los requerimientos del cliente, se tendrán venta 
de aceites y lubricantes, limpieza de parabrisas, medición de aire de llantas etc. 
 

Se utilizará equipos como compresor, planta eléctrica de emergencia, medidores de presión de 
aire, cajas registradoras entre otros. 
 

Durante esta etapa se generaran entre 4 y 6 empleos directos, como serán despachadores, 
secretaria y seguridad. Empleos indirectos de choferes de transporte de combustible, 
mantenimiento de equipos etc. 
 

 Locales comerciales 
Las actividades que se desarrollaran serán diversas, dependiendo de las necesidades de la 
comunidad y los intereses de los arrendatarios, mayormente ventas o servicios. 
 
Se utilizaran mesas, sillas, mostradores, anaqueles, cajas registradoras etc. y se generara por lo 
menos un empleo directo por cada local. Los insumos de venta en los pequeños comercios 
provienen del mercado local. 
 

Servicios básicos necesarios que se cuentan en el área del proyecto y de los que se utilizaran 
en la etapa de operación: 
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 Suministro de energía eléctrica: la empresa UNION FENOSA, proporcionará el 

suministro de energía eléctrica previo contrato. 
 

 Transporte público: existe sistema de transporte colectivo de las rutas de Caisan a 
Volcán. En el sistema selectivo, está cubierto por los taxis de la comunidad. 

 

 Recolección de basura: la recolección de la basura estará bajo la responsabilidad de los 
mismos dueños de los locales y de la estación de servicio, que deberán contactar con la 
empresa encargada de este servicio en el Distrito o trasladarlos al vertedero más 
cercano. 

 

4.3.3. Cierre de la actividad, obra o proyecto. 

No se ha contemplado esta etapa del Proyecto, pero si fuese necesario, se puede demoler las 
estructuras, retirar los tanques soterrados; siguiendo las normas de seguridad indicadas por la 
Oficina de Seguridad de los Bomberos y limpiar el terreno, que quedaría disponible para 
cualquier otro proyecto. 
 

4.3.4 Cronograma y tiempo de desarrollo de las actividades en cada una de las 
fases 

 
Presentamos el cronograma de actividades en todas las fases del proyecto: 
 
Cuadro 4.3.4-1. Cronograma de actividades del proyecto. 
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4.5.  Manejo y Disposición de desechos y residuos en todas las fases. 

El manejo y disposición de desechos y residuos, es responsabilidad del promotor, pero en la 
fase de construcción el contratista está a cargo, para lo que deberá contactar al servicio de  
recolección municipal. En la operación, el manejo de desechos está a cargo de la empresa 
administradora de la estación de combustible y los que alquilen los locales comerciales. 
 

4.5.1. Solidos.  

Durante la etapa de construcción los restos de vegetación y de la capa orgánica del suelo serán 
dispuestos en el lote aledaño dentro de la finca como relleno. 
 

Los desechos sólidos inorgánicos como bolsas y envases serán almacenados en recipientes 
adecuados que resistan la acción dispersora de elementos y animales para luego transportarlos 
periódicamente al vertedero que del servicio a Renacimiento por la empresa encargada; los 
restos de materiales almacenados separados en madera y metal, los que puedan se reciclaran y 
lo sobrante se enviara al vertedero.  
 

Como parte del proyecto se construirá una tinaquera cerrada para el almacenamiento de los 
desperdicios sólidos comunes, tanto en la estación de servicio como en los locales 
comerciales; de allí se dará a su recolección por parte de la empresa que da el servicio de 
recolección de desechos municipal o el promotor deberá garantizar su traslado al vertedero 
más cercano. Los envases vacíos de lubricantes que usados en la estación, serán almacenados 
separadamente en bolsas rojas y tratados como residuos peligrosos 
 

4.5.2. Líquidos. 

Los desechos líquidos que se presenten durante la etapa de construcción serán pocos y lo 
mismos serán tratados mediante el alquiler de letrinas portátiles a empresas que se encarguen 
del mantenimiento. 
 

Durante la operación los desechos líquidos de los baños de la estación y los locales 
comerciales, se llevarán a una fosa séptica conectada a un pozo de infiltración. Las aguas que 
puedan tener hidrocarburos por derrames accidentales al surtir o desperfectos de los autos que 
lleguen a buscar combustible, se llevará a un tanque separador, en donde los hidrocarburos 
flotantes en la parte superior serán retirados periódicamente y almacenados en un tanque 
hermético para su disposición en el vertedero. 
 

4.5.3. Gaseosos. 

Durante la construcción los desechos gaseosos que se produzcan serán la emisión de los 
escapes de los vehículos y maquinarias que trabajen en el proyecto, los cuales deberán estar en 
perfectas condiciones mecánicas. En la etapa de operación se prevé que la emisión de gases 
será mínima proveniente de los autos de los clientes. 
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4.5.4. Peligrosos. 

Durante la construcción se tendrán como desechos peligrosos restos de pinturas y lubricantes, 
durante la operación los envase vacíos de los aceites se pueden considerar peligros, se deben 
manejar independientes en bolsas rojas para ser retirados por el servicio de aseo. 
 

4.6. Uso de suelo asignado o esquema de ordenamiento territorial /anteproyecto 
vigente, aprobado por la autoridad competente para el área de la actividad, 
obra o proyecto propuesta a desarrollar. 

 
Como en el Distrito de Renacimiento no existe un Plan de Ordenamiento Territorial aprobado 
en este momento, por lo que se procedió a solicitar al MIVIOT la asignación de uso de suelo 
tomando como ejemplo el uso de suelo asignado en el Distrito de David, en este caso se 
“Comercial Urbano”, con el código  C-3 
 

En los anexos presentamos la nota de solicitud de asignación de uso de suelo, con el debido 
sello de recibido del MIVIOT. 
 

4.7. Monto global de la inversión. 

El promotor ha designado realizar una inversión aproximada de B/.250,000.00 (doscientos 
cincuenta mil dólares). 
  

4.8. Legislación y Normas técnicas e instrumentos de gestión ambiental 
aplicables y su relación con el proyecto, obra o actividad. 

 

               Normas Ambientales 

1. Ley 8 de 25 de marzo de 2015, que crea el Ministerio de Ambiente y Modifica la Ley 41 
de 1998, General de Ambiente. 

 

2. Ley 41 del 1° de julio de 1998. (General del Ambiente)  
Por la cual se dicta le Ley General del ambiente y se crea la Autoridad Nacional del 
Ambiente. Rige para todos los proyectos que se implementen en la República. 

 
3. Decreto Ejecutivo Nº 1 del 1 de marzo de 2023.  

Por el cual se reglamenta el capítulo II del título IV de la ley 41 del 1 de julio de 1998, 
ley general del Ambiente de la República de Panamá. 
Reglamenta los procesos de evaluación de impacto ambiental. 
 

4. Decreto Ejecutivo Nº 2 del 27 de marzo de 2024.  
Que modifica y adiciona disposiciones al Decreto ejecutivo Nº 1 del 1 de marzo de 2023. 
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                  Normas de Construcción 

1. Código NFPA  De seguridad humana, vigentes en la República de Panamá.  
 

  Normas de Salud. 

1. Normas DGNTI-COPANIT 35-2000 agua,  
Reglamenta la descarga de efluentes líquidos directamente a cuerpos y masas de aguas 
superficiales y subterráneos en este caso los provenientes de los tanques sépticos. 

   
2. Código Sanitario de 1946,  

Establece la norma el manejo de los desechos sólidos, líquidos y gaseosos como los 
desechos domésticos que producirá el proyecto. 

 
3. Decreto N° 150 del 19 de febrero de 1971,  

Reglamenta la emisión de ruidos en áreas urbanas; aplicables a los producidos durante la 
etapa de construcción. 

 

5.0     DESCRIPCIÓN DEL AMBIENTE FISICO. 

Este Proyecto se encuentra ubicado en el Corregimiento de Plaza Caisan, Distrito de 
Renacimiento; en la parte occidental de la provincia de Chiriquí formando parte sur del 
macizo montañoso del Volcán Barú.  
 

Esta zona está caracterizada por presentar un relieve formado por montañas bajas, cerros y 
algunas áreas planas, con pendientes medias y bajas, están presentes mayormente suelos de 
dos clases de capacidades agrológicas, tipo VI y VII, favorables para el pasto, los bosques y 
las tierras de reserva. 
 

El área presenta el clima denominado Subecuatorial con Estación Seca,  (mackay) 
 

5.3 Caracterización del Suelo del sitio de la actividad obra o proyecto. 

En la zona encontramos suelo formados por sedimentos y otros materiales provenientes de la 
actividad volcánica, clase IV, profundos, fértiles, con textura superficial franca de color negro.  
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Fig. 5.3-1. Suelo en el lote del proyecto. 
 

5.3.1. Caracterización del área costera marina. 

No aplica porque no es un área costera. 
 

      5.3.2.   Descripción del uso del suelo. 

El suelo en la propiedad donde se desarrollara el proyecto está dedicado al uso desde hace 
tiempo a cultivos agrícolas, en el sitio quedan los restos del último cultivo, en este caso maíz, 
pero también se cultivaba porotos y tomate. 

 

 
Fig. 5.3.2-1. Uso actual del suelo en el sitio el proyecto 
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 5.3.4. Uso actual de la tierra en los sitios colindantes al área de la actividad, obra 
o proyecto. 

Colindante con el proyecto área del proyecto hacia el este encontramos el resto de la finca, 
también dedicada al cultivo y otras fincas vecinas actualmente con cultivos; al norte el resto de 
la finca tiene una parte con árboles y una antigua vivienda,. Alrededor  hacia el oeste y sur 
encontramos la población de Plaza Caisan, vivienda con jardines y frutales y pequeños 
comercios. 

 

5.4. Identificación de los sitios propensos a erosión y deslizamiento. 

Este es un lote de pequeña área con una topografía bien plana, por lo que no se identifican 
sitios propensos a deslizamientos, con el suelo desnudo puede haber erosión por lo que al final 
del proyecto todo el suelo del lote deberá estar cubierto con concreto y revegetado con grama. 
 

5.5.      Descripción de la Topografía actual versus la topografía esperada y 
perfiles de corte y relleno. 

La topografía de la finca es en declive de aproximadamente 2 % hacia el sur, con el proyecto 
se mantendrá la topografía, no se han planificados cortes o rellenos. 
 

5.4.2 Planos topográficos del área del proyecto, obra o actividad a desarrollar y 
sus componentes, a una escala que permita su visualización. 
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5.6   Hidrología. 

El proyecto se encuentra dentro de la micro cuenca de la Quebrada La Mina, que nace cerca de 
la población de Caisan Centro, a los 900 msnm, recorre aproximadamente 12 kilómetros y 
desemboca en el Rio Chiriquí Viejo, cerca de la población de Bajo La Mina a los 490 msnm. 
 

La cuenca del Río Chiriquí Viejo está ubicada entre las coordenadas 8° 15’ y  8° 50’   de latitud 
Norte y 82° 10’ y  82° 30’  de longitud Oeste, y corre en dirección este-oeste hasta desembocar 
en el Océano Pacifico.  El área de drenaje total de la Cuenca es de aproximadamente de 1,352 
km2 y la longitud del Río principal, el Charqui Viejo es de 135 kilómetros. 
 

5.6.1   Calidad de las aguas superficiales. 

No se encontró un cuerpo de agua permanente directamente involucrado en el proyecto, por lo 
que no fue necesario realizar análisis de calidad de agua. 
 

5.6.2 Estudio hidrológico.  

No aplica porque no hay cuerpo de agua involucrado o afectado en el proyecto. 
 

5.6.2.1. Caudales (máximo, mínimo y promedio anual) 

No aplica porque no hay cuerpo de agua involucrado o afectado en el proyecto. 
 

5.6.2.3. Plano del polígono del proyecto, identificando los cuerpos hídricos 
existentes (lagos, ríos, quebradas y ojos de agua) indicando el ancho de 
protección de la fuente hídrica de acuerdo a legislación correspondiente. 

 
No aplica porque no hay cuerpo de agua directamente involucrado o afectado en el proyecto 
 

  5.7   Calidad del Aire. 

Los resultados de la prueba de calidad de aire realizada por la empresa “Laboratorio de 
Mediciones Ambientales”, se midió partículas suspendidas PM 10 y PM 2.5 en el rango de 24 
horas;  se obtuvo un promedio para PM 10 de 3.9 micrómetros por metro cubico, oscilando 
entre 2 y 7 micrómetros por metro cubico; en cuanto a PM 2.5 el promedio fue de 1.34 
micrómetros por metro cubico, oscilando entre 1 y 2 micrómetros por metro cubico; estos 
promedios están muy por debajo de lo indicado en la Resolución Nº 021 de 24 de enero de 
2023, que tienen 75 micrómetros por metro cubico como rango máximo permitido para 24 
horas en PM10 y 37.5  micrómetros por metro cubico como rango máximo permitido para 24 
horas en PM 2.5. (Ver informe en anexos). 
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Fig. 5.7-1.  Gráfico de  medición de partículas PM 10 y PM 2.5. 

 

 5.7.1   Ruido. 

Los resultados de la prueba de ruido ambiental diurno realizada por la empresa “Laboratorio de 
Mediciones Ambientales”, en el rango de una hora se obtuvo 50.4 dBA en el L90 o “ruido de 
fondo”, y 55.2 dBA en Leq o “nivel equivalente continuo de sonido”, con una incertidumbre de 
+/- 2.65 dBA, un valor que se encuentra por debajo de los niveles máximos indicados por el 
Ministerio de Salud de 60 dBA en el día y ligeramente por encima de los 50 dBA indicados en 
la noche. (Ver informe en anexos) 

 
Fig. 5.7-2. Resultados de  medición de ruido ambiental. 

 

5.7.3 Olores. 

En el tiempo que se realizó el levantamiento de la información para este estudio y de acuerdo 
con consultas a los vecinos del lugar; no existe ninguna fuente cercana de olores que se puedan 
considerar molestos. 
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5.8.   Aspectos climáticos. 

Clima. 

El Dr. Alberto A. McKay y generó en el año 2000, una nueva clasificación de los climas de 
Panamá, que emplea como referencia la tipología climática de Emmanuel de Martonne, que 
posee más tipos de climas tropicales y además reconoce las grandes influencias de las masas 
oceánicas, así como la diversidad de ambientes atmosféricos presentes en las montañas 
tropicales.  
 

Según la clasificación de Mckay la zona del proyecto que se encuentra a aproximadamente 430 
msnm; pertenece a Clima Subecuatorial con estación seca; que se caracteriza por: ser cálido, 
con promedios anuales de temperatura de 26.5 a 27.5 °C en las tierras bajas (< 20 msnm), en 
tanto que para las tierras altas (aprox. 1,000 m) la temperatura puede llegar a 20°C. Se 
encuentra en las tierras bajas y montañosas hasta 1,000 metros de altura en la vertiente del 
Pacífico en Chiriquí, Veraguas, en sectores montañosos de Azuero y Coclé y en las montañas 
de Panamá, San Blas y Darién. Los niveles de precipitación son elevados, cercanos o superiores 
a los 2,500 mm, alcanza los 3,519 como máximo. El clima es de estación seca corta y 
acentuada con tres a cuatro meses de duración. 
 

  

 

Figura 5.8-1 Mapa de Clasificación Climática según Mckay. 
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5.8.1.  Descripción general de aspectos climáticos: precipitación, temperatura, 
humedad, presión atmosférica. 

 
Precipitación: 

El factor determinante en la distribución estacional de las lluvias de toda la zona lo constituye 
la migración anual de la llamada zona de convergencia intertropical (ZCIT), que es la zona de 
confluencia de los vientos alisios de ambos hemisferios, Norte y Sur. Es una zona de vientos 
leves y variables, aire inestable y fuertes desarrollos convectivos, con lluvias intensas. 
 

Cuadro 5.8.1-1. Precipitaciones promedias y máxima mensual en milímetro (mm)  

Presentamos los datos de las estación más cercanas al proyecto que se encuentran en operación; 
la estación la estación Caisan Centro (102-007). 
 

Estación Nº 102-007                   Latitud 08º45’48”                  Provincia Chiriquí                                
Distrito de Renacimiento               Longitud 82º47’36”           Corregimiento Plaza Caisan                          
Elevación 1150 msnm 

Año   Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Agost. Sept. Oct. Nov. Dic. 
Prom. 42.3 43.1 98.1 194.5 462.5 412.2 296.5 413.1 529.9 568.0 334.0 75.0 
Max. 157.5 168.8 325.1 428.4 798.7 628.6 548.0 912.9 826.5 919.8 809,7 227.6 
Fuente: https://www.imhpa.gob.pa/es/clima-historicos. 
 

COMPORTAMIENTO DE LA PRECIPITACIÓN
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Fig. Nº 5.8.1-1. Gráfica de precipitaciones.  
 
Se presenta una temporada lluviosa de mayo a noviembre con máximos que van de 400 a más 
900 ml por mes. 
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Temperatura: 
 
Según los datos de la Estación Planta Caldera (108-018); la más próxima en altitud sobre el 
nivel del mar, con registros de temperatura hasta marzo de 2,000, las menores se dan en los 
meses de noviembre a febrero.  Los meses donde se dan las máximas temperaturas son de enero 
a abril. 
 Cuadro 5.8.1-2. Promedio de temperatura (en Centígrados)  
  
ESTACIÓN: Planta de Caldera     ELEVACIÓN: 920 msnm 

Temperaturas  En. Feb. Mar Ab. May. Jun. Jul. Agt. Sep. Oct. Nov. Dic. 

Máxima 31.7 34.4 33.6 32.0 30.2 29.5 30.0 29.6 29.0 29.4 30.6 30.0 
Promedio 21.3 21.6 22.0 22.0 21.2 20.6 20.7 20.6 20.4 20.2 20.6 21.0 
Mínima 11.1 11.1 11.1 11.1 12.2 10.6 12.2 11.1 11.1 11.1 10.5 10.0 
Fuente: https://www.imhpa.gob.pa/es/clima-historicos. 
 

Humedad. 

Para la humedad igual se tienen los datos de la Planta de Caldera (108-003), la más próxima al 
proyecto en altura sobre el nivel del mar;  que nos indica que los porcentajes de humedad 
menores se presentan en los meses de enero a abril, los porcentajes más altos en los meses de 
mayo a noviembre. 
 
Fig. 5.8.1-2. Grafica de humedad. 

 
Fuente: https://www.imhpa.gob.pa/es/clima-historicos. 
 

Presión atmosférica: 

Se presentan los datos del aeropuerto de David, único en la provincia que tiene estos datos. 
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Fig. 5.8.1.-3  Gráfico de presión atmosférica para David, 2024. 

 

Fuente: https://es.weatherspark.com/h/y/16718/2023/Datos-históricos-meteorológicos-de-2023-en-
David-Panamá#Figures-Temperature 
 
Se puede apreciar que las mayores presiones se han dado en el mes de agosto con 1,015 
milibares y las menores en el mes de mayo con 1,000 milibares. 
 

6.0    DESCRIPCIÓN DEL AMBIENTE BIOLÓGICO. 

En esta finca estaba dedicada al cultivo por  muchos años, en este momento se encuentran los 
restos del último cultivo, en este caso maíz y vegetación herbácea de hoja redonda. 
 

   
Fig. 6.1. Vista de la vegetación en el área. 
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 6.1    Característica de la Flora. 

No existen árboles en la propiedad, la flora existente consiste en vegetación herbácea  de hoja 
redonda, mayormente que crece en donde existía el cultivo de maíz. 
 . 

6.1.1. Identificación y Caracterización de formaciones vegetales con sus estratos, e 
incluir especies exóticas, amenazadas, endémicas y en peligro de extinción. 

 
Encontramos un solo estrato vegetal en este caso herbáceo, formado principalmente por el 
corrimiento (Peperomia pellucida), ojo de perico (Melampodium perfoliatum) y Sanguinaria 
blanca (Borreria laevis).  No se encontraron especies amenazadas, endémicas o en peligro de 
extinción. 
 

 

Fig. 6.1.1-1. Vegetación en el proyecto. 

 

6.1.2   Inventario forestal (aplicar técnicas forestales reconocidas por Ministerio de 
Ambiente e incluir las especies exóticas, amenazadas, endémicas y en peligro de 
Extinción) que se ubiquen en el sitio. 

Por no existir arboles involucrados no se realizó inventario forestal. 
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LEYENDA 
 
    ÁREA TOTAL  3,099.18 m2 

             COBERTURA HERBACEA 100 %   

6.1.3. Mapa de cobertura vegetal y uso de suelo a una escala que permita su visualización, según requisitos exigidos por el Ministerio de Ambiente 
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6.2. Características de la fauna. 

En la inspección al lote del proyecto solo se encontró como especie de fauna, insectos; esto 
debido a su uso como área de producción agrícola durante muchos años.  
 

6.2.1. Descripción de la metodología utilizada para la caracterización de la fauna, 
puntos y esfuerzo de muestreo georreferenciados y bibliografía. 

 

Por ser un lote pequeño, con poca vegetación se utilizó el método de “búsqueda directa” en 
todo el lote, que esta geo referenciado en el punto de ubicación. 
 

6.2.2. Inventario de especies del área de influencia, e identificación de aquellas que 
se encuentren enlistadas a causa de su estado de conservación. 

 
Presentamos el listado de las pocas especies encontradas. 

Cuadro6.2.2.-1 Listados de Especies de Fauna Identificadas en el Área del Proyecto. 

Clase Familia Nombre científico Nombre común 

Insectos  Formicidae  Atta sp Arrieras  
Hesperiidae Hedone praeceps Mariposas  

Se consultó para la identificación: 
 
 https://panama.inaturalist.org/observations?place_id=any&user_id=axca&verifiable=any 

 
En esta ocasión no se encontró ninguna especie que se encuentre en lista de conservación. 

 

7.0     DESCRIPCIÓN DEL AMBIENTE SOCIOECONÓMICO. 

El poblado de Plaza Caisan es el centro de actividades del Corregimiento, desde siempre se ha 
caracterizado por ser una zona agrícola y pecuaria, con población esparcida a en los diferentes 
lugares de producción, tuvo un auge económico con la construcción de varios proyectos 
hidroeléctricos en la zona, luego volvió a su tradicionales actividades agrícolas y pecuarias; la 
zona de la población cuenta con comercios, con restaurantes y almacenes; igual se mantiene la 
producción agropecuaria. 
 

7.1    Análisis de uso actual del suelo de la zona de influencia del proyecto, obra o 
actividad. 
 
El área de la población de Plaza Caisan tiene un uso mixto, se combinan las viviendas con los 
comercios, iglesias de varias congregaciones, centro de diversión, entre otros. Encontramos una 
Escuela Básica General, Estación de policía de Fronteras y Casa de paz como entidades 
estatales. Una característica de la zona es que las viviendas cuentan con amplios patios, donde 
se realizan labores agrícolas. 
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Fig. 7.1-1. Vista del área del proyecto. 
 

7.1.1 Indicadores demográficos: Población (cantidad, distribución por sexo y edad, 
tasa de crecimiento, distribución étnica y cultural), migraciones, entre otros. 
 

Características Generales de la Provincia, Distrito, Corregimiento: 

El distrito de Renacimiento, en población y densidad de población presenta: 
 

Cuadro: 7.1.1-. Superficie, población y densidad de población de la republica según provincia, 
distrito y corregimiento. Censo 2010 y 2023 

 
Provincia, 

Distrito 
Corregimiento 

 
Superficie 

 
Población  

Densidad  
(habitantes por km2) 

2010 2023 2010 2023 

Chiriquí 6,476.5 416,873 471,071 64.4 72.7 

Renacimiento 427.5 20,524 22,429 48 52.5 

Plaza Caisan  96.1 2,901 3,518 30.1 36.6 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística y Censo. Contraloría General de la República 
 
Se puede indicar un leve aumento de la población en el distrito y en el corregimiento en el 
periodo de 2010 a 20123. 
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Cuadro Nº 7.1.1-2. Distribución por sexo y edad quinquenal para el Corregimiento de David. 

EDAD  SEXO  EDAD  SEXO 

Hombre Mujer Total  Hombre Mujer Total 

 0-4     203     183     386   60-64     81     47     128 

 5-9     202     171     373   65-69     49     39     88 

 10-14     156     165     321   70-74     47     33     80 

 15-19     167     152     319   75-79     30     34     64 

 20-24     145     157     302   80-84     22     17     39 

 25-29     141     123     264   85-89     10     10     20 

 30-34     109     106     215   90-94     8     7     15 

 35-39     91     90     181   95-99     3     1     4 

 40-44     111     86     197   100 y más    

 45-49     104     97     201   No declarada    

 50-54     85     81     166   Total    1 856 1 662    3 518 

 55-59     92     63     155  
Fuente: https://www.inec.gob.pa/panbin/RpWebEngine.exe/Portal?BASE=LP2023 
 
La distribución de la población en el corregimiento de Plaza Caisan nos indica una población 
joven, donde la mayoría de los pobladores están en una edad menor de 30 años y de sexo 
masculino. 
 

Cuadro Nº 7.1.1-3. Tasa de Crecimiento Anual, Provincia de Chiriquí, Censos 2011 a 2023. 
                                  (Por cada 100 habitantes). 

1911 1920 1930 1940 1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2023 

      2.11     0.06     3,56    2,15     3,15    2,43    1,98     1,14     1,36    1,23     0,97 

https://www.inec.gob.pa/archivos/P0705547520230911145747Comentarios_Poblacion%20RFB%2020
23%20VF.pdf 
 

Este cuadro nos indica que el crecimiento anual en la provincia de Chiriquí ha decrecido a 
partir de la década de 1970. 
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Cuadro Nº 7.1.1-4. Distribución étnica de grupos indígenas en el Corregimiento de La 
Concepción. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

Fuente:https://www.inec.gob.pa/panbin/RpWebEngine.exe/Portal?BASE=LP2023 
 

Por ser una zona de producción agrícola, donde la mano de obra es principalmente indígena, 
encontramos un 20,64 %  de población perteneciente a estos grupos. El grupo indígena que más 
se encuentra en el corregimiento es el Ngäbe, con un 19,87 % del total de la población del 
corregimiento. 
    

 7.2     Percepción local sobre la actividad, obra o proyecto, a través del Plan de 
participación ciudadana. 

 
Para lograr la participación de la comunidad directamente afectada por el proyecto se formula 
el Pla de Participación ciudadana compuesto por: 
 

A. Divulgación de un resumen del proyecto para conocimiento de la comunidad, 
mediante un cintillo; el mismo se repartirá el día de las entrevistas. 

 
B. Realización de una entrevista en la comunidad directamente involucrada 

alrededor del proyecto, consistente en dos preguntas sobre la percepción del proyecto y dos 
preguntas de la opinión ambiental sobre el mismo. 

 
C. Recepción de las opiniones expresadas en la comunidad sobre el proyecto. 

 
D. Resolución de conflictos. 

 

Desarrollo del Plan: 
 
METODOLOGIA 
 
Para determinar el tamaño de la muestra dentro de la percepción ciudadana, se utilizó el 
“Muestreo por Conglomerados”; que es un procedimiento de muestreo probabilístico en que los 

GRUPO 
INDÍGENA 

Casos % 

Kuna     3 0.09% 

Ngäbe     699 19.87% 

Buglé     22 0.63% 

Naso     1 0.03% 

Teribe     1 0.03% 

Ninguno    2 792 79.36% 

Total    3 518 100.00% 
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elementos de la población son seleccionados al azar en forma natural por agrupaciones 
(clusters); en este caso establecimos un conglomerado geográfico de área de influencia del 
proyecto. En este tipo de muestreo, todas las unidades que componen la población no tiene la 
misma posibilidad de ser seleccionada "también es conocido como muestreo por conveniencia, 
no es aleatorio, razón por la que se desconoce la probabilidad de selección de cada unidad o 
elemento de la población". (PINEDA et al 1994: 119).  
 

El proyecto se desarrolla en el en el lugar poblado del Corregimiento de Plaza Caisan, dentro 
del área geográfica de la población se estimó un área de influencia el área directa de 0,30 
kilómetro cuadrado, donde deben encontrarse una 75 viviendas. 
 

 
Fig. 7.2-1. Área geográfica de muestreo para percepción ciudadana. 
 
En este muestreo probabilístico se establece el número de habitantes esperados de acuerdo al 
dato censal de habitantes por kilómetro cuadrado en el corregimiento; en este caso como es un  
área rural con poca población por kilómetro cuadrado, se toma el número de viviendas 
calculadas en el área; 75 y se hace el porcentaje mínimo representativo de 20 %, por lo 
establecemos como mínimo lograr 15 entrevistas. 
 

A. Se repartió una hoja de divulgación con el siguiente texto: 
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Fig. 7.2-2. Hoja de divulgación del proyecto. 
 

B. La visita se realizó el día 30 de septiembre a las casas circundantes, comercios 
cercanos, se contactó al Juez de Paz y al presidente de la junta administradora del acueducto de 
la comunidad; en total se visitaron 12 viviendas, de las cuales 3 estaban sin ocupantes presentes 
y  4 comercios además de la oficina del juez de paz y la del acueducto. En total se  hicieron 15 
entrevistas. 
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Características generales de los entrevistados: 

Del total de entrevistados el 3 fueron del sexo femenino y el 12  fueron del sexo masculino. 
 
 

80%

20%

masculino

Femenino

 

Fig. 7.2-3 grafica de género de los entrevistados. 

 

Cuadro 7.2-1. Categoría de edad de los entrevistados. 

         Edad Encuestados Edad Encuestados 
Menor de 20 1 40 a 49 años  3 

20 a 29 años 2 50 y 59 años 3 

30 a 39 años  3 Más de 60 3 
 

Actividad económica 

Con relación a la actividad económica del entrevistado, los resultados fueron los siguientes:  
 
Cuadro 7.2-2. Actividad económica de los entrevistados. 

Categoría Cantidad Porcentaje 
Comerciantes 4 27 

Agricultor  3 20 
Ama de casa 2 13 
desempleado 1 6.6 

Mecánico  1 6.6 
Estudiante  1 6.6 

Presidente JAAR 1 6.6 
Juez de Paz 1 6.6 

Administrador  1 6.6 
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Tendencias de opinión respecto al proyecto 

Con relación a la pregunta ¿Conoce usted sobre el proyecto?   8 de los entrevistados indicaron 
no conocer el proyecto, los otros 7 si lo conocían. 
 

47%
53%

si

no

 

Fig. 7.2-3 grafica de conocimiento del proyecto. 

 

A la pregunta ¿Considera que este tipo de proyecto tendrá alguna influencia en los sectores 
cercanos al mismo?  Los 15 dijeron que sí.  
 

0%

100%

si

no

 

Fig. 7.2-4 grafica de consideración de influencia del proyecto. 

 

Entre los tipos de influencia indicados: 

 Todos coincidieron que es necesaria porque no existe ninguna estación de combustible y 
tienen que moverse largas distancias a Volcán o Rio Sereno por el mismo 

 Es una zona agrícola y no solo los autos necesitan combustibles, los equipos agrícolas, 
las motobombas y los cortacéspedes a motor. 

 Genera empleos 
 Aumento de economía y logística 
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 Desde el punto de vista del Ambiente y los Recursos Naturales, considera que el proyecto 
genera algún impacto ambiental;  los  15 que no. 
 

0%
0%

100%

si

no

no sabe

 

Fig. 7.2-5 grafica de consideración de generación de impacto ambiental. 

 

Los impactos indicados fueron: 
 Gases de la bomba y los autos. 

 
A la pregunta: ¿Lo considera una actividad peligrosa? Los 15 entrevistados señalaron que no. 
 

0%
0%

100%

si

no

no sabe

 
 
Fig. 7.2-6. grafica de consideración de actividad peligrosa. 

 
De la percepción de la comunidad podemos concluir que aunque la mayoría no conocía del 
proyecto, pero todos lo consideran una influencia positiva y necesaria porque en una 
comunidad agrícola con mucho movimiento de vehículos y equipos agrícolas de motor, no 
existe desde hace muchos años una estación de venta de combustible, en  la parte económica y 
de generación de empleo también lo ven positivo, no creen que se de afectación ambiental por 
ser un lote ya intervenido y no lo consideran una actividad peligrosa. Manifestaron que el 
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proyecto no solo ayudaría a la comunidad de Plaza Caisan, sino a Caisan Centro, Monte Lirio y 
Alto la mina, comunidades vecinas que también tiene que moverse largas distancia para 
abastecerse de combustible. 
 

No se encontró ningún potencial conflicto con la comunidad por el proyecto. 
 

7.3  Prospección arqueológica en el área de influencia de la actividad, obra o 
proyecto, de acuerdo a los parámetros establecidos en la normativa del Ministerio de 
Cultura. 

 

En el informe de evaluación arqueológica realizado por el Lic. Carlos Fitzgeral, con Registro 
No. 09-09 DNPH concluye que: 
 

• No se observaron rasgos arqueológicos superficiales pero si evidencia subsuperficial en 
el área que será intervenida para el proyecto denominado “Estación de Servicio Caisán”, en el 
Corregimiento de Plaza Caisán, Distrito de Renacimiento, Chiriquí. 
 
• Se identificó material cerámico prehispánico en tres de los seis sondeos realizados, en todos 
los casos entre los 20 y 30 centímetros bajo la superficie. Esto indica la presencia de un nivel 
de ocupación precolombino. No es posible a priori determinar la antigüedad del yacimiento 
arqueológico identificado pero, a juzgar por las características morfológicas de los materiales 
diagnósticos (y el tipo de deposición observado) se trata de un yacimiento monocomponente 
con artefactos del periodo cerámico tardío (es decir, de los últimos siglos antes del contacto con 
los europeos). 
 
• El proyecto propuesto, sin embargo, no traslapa con la ubicación de Monumentos Históricos 
Nacionales declarados mediante Ley. 
 

Y recomienda: 

Se recomienda incorporar la información acerca de la presencia de vestigios en una base de 
datos regional que permita, eventualmente, profundizar el conocimiento acerca de los patrones 
de asentamiento en la región y compararla con otros tipos de información (positiva o negativa) 
previamente recabada. 
 
“El caveat usual es aplicable en este proyecto: debe notificarse a la Dirección Nacional de 
Patrimonio Cultural del Ministerio de Cultura sobre cualquier hallazgo fortuito que se realice 
durante el desarrollo del proyecto o en obras de adecuación de la finca donde se encuentra el 
mismo”. 
 
El informe completo se adjunta en los anexos. 
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7.4. Descripción de los tipos de paisaje en el área de influencia de la actividad, obra o 
Proyecto. 

El paisaje del corregimiento de Plaza Caisan es una población en un área concentrada con 
viviendas en propiedades grandes con patios que dedican a la jardinería y agricultura, donde 
encontramos grandes áreas destinadas a la agricultura y la ganadería, característica de una 
población rural concentrada. En el área de influencia encontramos estas características 
paisajísticas casas con grandes patios y una zona concentrada de comercios, iglesias, escuela, 
puesto de policía, etc., alrededor fincas ganaderas y agrícolas 
 

8. 0     IDENTIFICACIÓN, VALORACIÓN DE RIESGOS E IMPACTOS 
AMBIENTALES, SOCIOECONÓMICOS, Y CATEGORIZACIÓN DEL 
ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL. 
 
Para desarrollar este capítulo se realizó un análisis del estado ambiental de la zona antes de 
desarrollar el proyecto, identificando el estado de cada factor ambiental sin el proyecto y 
proyectando los efectos que para ese factor produciría el proyecto en caso de no tener ninguna 
medida de prevención o compensación. 

 

Luego se procedió a identificar cada una de las actividades que se darán en el proyecto, 
identificando los posibles impactos que generen en los factores ambientales dándoles una 
valoración de acuerdo a criterios internacionalmente reconocidos. 
 

8.1 Análisis de la línea base actual (físico, biológico y socioeconómico) en comparación con 
las transformaciones que generara la actividad, obra o proyecto en el área de influencia, 
detallando las acciones que conlleva en cada una de sus fases. 
 

Cuadro 8.1-1. Análisis de la línea base en comparación con las transformaciones esperadas. 

FACTOR 
AMBIENTAL 

ESTADO ACTUAL TRANSFORMACIONES 
ESPERADAS 

 
 

SUELO 

 

El suelo en el lote está cubierto 
de vegetación herbácea en su 
totalidad, con restos del último 
cultivo realzado.    
 

 

El suelo del lote será cubierto hasta en 
un 80 % de concreto por la nueva 
edificación de la estación de 
combustible, área de soterramiento de 
tanques de almacenamiento, accesos y 
locales comerciales. 
 

 

 
VEGETACIÓN 

 

La vegetación del lote es 
herbáceas cubriendo un 100%. 

 

La vegetación se eliminara en la etapa 
de construcción, reducida a pequeñas 
zonas revegetadas con grama. 
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AIRE 

 

La medición de partículas 
PM10 que se realizó, nos 
indica que en la zona la 
concentración está muy por 
debajo de los niveles máximos 
recomendados, debido a que 
esta es una zona donde todavía 
hay mucha vegetación. 
 

 

Se generará un mínimo de emisiones de 
gases y partículas de polvo, de los 
equipos y trabajos del proyecto; esto 
debe aumentar más la concentración de 
partículas PM10 en forma transitoria 
durante el periodo de construcción. 
En el periodo de operación debe 
aumentar la afluencia de vehículos por 
la naturaleza del negocio, expendio de 
combustible. 
 

 
 
 
 
 

RUIDOS 

 
En las mediciones de ruido 
ambiental se encontró el nivel 
un poco por encima de los 
niveles indicados para el ruido 
diurno, debido a factores como 
el tránsito de vehículos y las 
actividades comerciales 
circundantes. 
 

 

La generación de ruidos de los equipos 
utilizados durante la construcción va a 
causar un leve aumento de los niveles, 
igual que algunas de las actividades 
propias de la construcción, pero esto 
será de manera transitoria durante el 
periodo de construcción. 
En el periodo de operación va aumentar 
por la constante llegada de vehículos a 
la estación de combustible. 
 

 

 
 
 

PAISAJE 

 

Definimos el paisaje como 
rural concentrado, 
caracterizado por la presencia 
de viviendas con grandes 
patios, comercios, escuelas, 
etc, en una zona rodeada de 
fincas agrícolas 
 

 

El paisaje se mantiene como rural 
concentrado ya que el proyecto es de 
tipo comercial y se realiza en la zona de 
concentración de la población. 

 
 
 

ECONOMIA 

 

El área de influencia del 
proyecto tiene una economía 
basada en pequeños agricultura 
y  comercios. 
 

 

Debe darse un aumento temporal de la 
económica por la generación de 
empleos durante la etapa de 
construcción el proyecto y el aumento 
permanente de empleos y de 
movimiento económico durante la etapa 
de operación. 
. 
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8.2 Analizar los criterios de protección ambiental, e identificar los efectos, características o circunstancias que presentará 
o generará la actividad, obra o proyecto en cada una de sus fases, sobre el área de influencia. 

 

Cuadro 8.2-1. Análisis de afectación al Criterio Ambiental 1. 

Sobre la salud de la población, flora, 
fauna y el ambiente en general. 

Etapa de 
planificación.  

Etapa construcción. Etapa operación 

a. Producción y/o manejo de sustancias 
peligrosas y no peligrosas, atendiendo a 
su composición, cantidad y 
concentración; así como la disposición 
de desechos y/o residuos peligrosos y 
no peligrosos 

 
 
 
No se presenta. 

Se manejan sustancias  que se 
pueden considerar peligrosas como 
pinturas, solventes e hidrocarburos 
en pequeñas cantidades. 
Se generan residuos no peligrosos 
hasta el término de la construcción, 
dentro del área del proyecto. 

Se generan residuos no peligrosos 
en cantidades pequeñas, producto 
de la actividad comercial. 
Se maneja hidrocarburos 
En almacenamiento y venta, 
sustancias peligrosas.  

b. Los niveles, frecuencia y duración de 
ruidos, vibraciones, radiaciones y la 
posible generación de ondas sísmicas 
artificiales; 

 
 
No se presenta. 

Los niveles de ruidos que ya son un 
poco altos en la zona, se pueden 
incrementar de manera temporal por 
las actividades y equipos de 
construcción, afectando el área de la 
construcción y áreas colindantes. 

Los niveles de ruido se 
incrementan por la naturaleza del 
comercio, venta de combustibles. 

c. Producción de efluentes líquidos, 
emisiones gaseosas, o sus 
combinaciones, atendiendo a su 
composición, calidad y cantidad, así 
como de emisiones fugitivas de gases o 
partículas producto de las diferentes 
etapas de desarrollo de la acción 
Propuesta. 

 
 
 
No se presenta. 

Los trabajos de construcción generan 
muy pocos efluentes líquidos, sobre 
todo de las necesidades fisiológicas 
de los trabajadores. 
Los equipos de construcción con 
motores de combustión generarán en 
forma temporal emisiones de gases, 
que se unen a las emisiones de los 
autos en las calles circundantes. 

Los efluentes líquidos de  aguas 
servidas, serán en pocas 
cantidades. Las aguas servidas de 
limpieza de la zona de despacho 
pueden contener  restos de 
hidrocarburos. 
Los autos de empleados y clientes 
generaran gases. 

d. Proliferación de patógenos y vectores 
sanitarios; 

 
No se presenta. 

No se producen o generan residuos 
que contribuyan a la proliferación de 
patógenos y vectores. 

No se producen o generan 
residuos que contribuyan a la 
proliferación de patógenos y 
vectores. 
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Alteración del grado de vulnerabilidad 
ambiental 

 
No se presenta. 

No existe en el área del proyecto 
ninguna especie o ecosistema al que 
se pueda alterar el grado de 
vulnerabilidad. 

No existe en el área del proyecto 
ninguna especie o ecosistema al 
que se pueda alterar el grado de 
vulnerabilidad. 

 

Cuadro 8.2-2. Análisis de afectación al Criterio Ambiental 2. 

Sobre la cantidad y calidad de los 
recursos naturales 

Etapa 
planificación.  

Etapa construcción. Etapa operación 

a. La alteración del estado actual de suelos No se presenta. Se afecta de suelo dela totalidad del 
lote en la construcción del proyecto. 

No se presenta. 

b. La generación o incremento de procesos 
erosivo 

No se presenta. No se presenta. No se presenta. 

c. La pérdida de fertilidad en suelos No se presenta. Se pierde la fertilidad de todo el suelo 
del lote 

No se presenta. 

d. La modificación de los usos actuales del 
suelo 

No se presenta. No se presenta. No se presenta. 

e. La acumulación de sales y/o 
contaminantes sobre el suelo 

No se presenta. No se presenta. No se presenta. 

f. La alteración de la geomorfología No se presenta. No se presenta. No se presenta. 
g. La alteración de los parámetros físicos, 
químicos y biológicos del agua superficial, 
continental o marítima, y subterránea 

 
No se presenta. 

 
No se presenta. 

 
No se presenta. 

h. La modificación de los usos actuales del 
agua 

No se presenta. No se presenta. No se presenta. 

L La alteración de fuentes hídricas 
superficiales o subterráneas. 

No se presenta. No se presenta. No se presenta. 

J. La alteración de régimen de corrientes, 
mareas y oleajes. 

No se presenta. No se presenta. No se presenta. 

k. La alteración del régimen hidrológico. No se presenta. No se presenta. No se presenta. 
l. La afectación sobre la diversidad 
biológica 

No se presenta. No se presenta. No se presenta. 
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m. La alteración y/o afectación de los 
ecosistemas 

No se presenta. No se presenta. No se presenta. 

n. La alteración y/o afectación de las 
especies de flora y fauna 

No se presenta. No se presenta. No se presenta. 

o. La extracción, explotación o manejo de la 
fauna, flora u otros recursos naturales 

 
No se presenta. 

 
No se presenta. 

 
No se presenta. 

p. La introducción de especies de flora y 
fauna exóticas. 

 
No se presenta. 

 
No se presenta. 

 
No se presenta. 

 

Cuadro 8.2-3. Análisis de afectación al Criterio Ambiental 3. 

Sobre los atributos que tiene un área clasificada 
como protegida, o con valor paisajístico, estético y/o 
turístico 

Etapa planificación.  Etapa construcción. Etapa operación 

a. La afectación, intervención o explotación de recursos 
naturales que se encuentran en áreas protegidas y/o sus 
zonas de amortiguamiento 

 
No se presenta. 

 
No se presenta. 

 
No se presenta. 

b. La afectación, intervención o explotación de áreas 
con valor paisajístico, estético y/o turístico 

No se presenta. No se presenta. No se presenta. 
 

c. La obstrucción de la visibilidad a áreas con valor 
paisajístico, estético, turístico y/o protegidas 

No se presenta. No se presenta. No se presenta. 

d. La afectación, modificación y/o degradación en la 
composición del paisaje 

No se presenta. No se presenta. No se presenta. 

e. Afectaciones al patrimonio natural y/o al potencial de 
investigación científica. 

No se presenta. No se presenta. No se presenta. 

 

Cuadro 8.2-4. Análisis de afectación al Criterio Ambiental 4. 

Sobre los sistemas de vida y/o costumbres de grupos 
humanos, incluyendo los espacios urbanos 

Etapa planificación.  Etapa construcción. Etapa operación 

a. El reasentamiento o desplazamiento de comunidades 
humanas y/o individuos, de manera temporal o 
permanentemente 

 
No se presenta. 

 
No se presenta. 
 

 
No se presenta. 
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b. La afectación de grupos humanos protegidos por 
disposiciones especiales 

No se presenta. 
 

No se presenta. No se presenta. 

c. La transformación de las actividades económicas, 
sociales o culturales 

No se presenta. No se presenta.  

d. Afectación a los servicios públicos No se presenta. No se presenta. No se presenta. 
e. Alteración al acceso de los recursos naturales que 
sirvan de base para alguna 
actividad económica, de subsistencia, así como 
actividades sociales y culturales 
de seres humanos 

 
 
No se presenta. 

 
 
No se presenta. 

 
 
No se presenta. 

f. Cambios en la estructura demográfica local. No se presenta. No se presenta. No se presenta. 
 

Cuadro 8.2-5. Análisis de afectación al Criterio Ambiental. 

Sobre sitios y objetos arqueológicos, 
edificaciones y/o monumentos con 
valor antropológico, arqueológico, 
histórico y/o perteneciente al patrimonio 
cultural: 

Etapa planificación.  Etapa construcción. Etapa operación 

a. La afectación, modificación, y/o deterioro 
de monumentos, sitios, recursos u 
objetos arqueológicos, antropológicos, 
paleontológicos, monumentos históricos y 
sus componentes; 

 
 
No se presenta. 

 
 
No se presenta. 

 
 
No se presenta. 

b. La afectación, modificación, y/o deterioro 
de recursos arquitectónicos, 
Monumentos públicos y sus componentes. 

 
No se presenta. 
 

 
No se presenta. 

 
No se presenta. 
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8.3   Identificación y descripción de los impactos ambientales y socioeconómicos de 
la actividad, obra o proyecto, en cada una de sus fases; para lo cual debe utilizar el 
resultado del análisis realizado a los criterios de protección ambiental. 

 

En el Decreto 1 de 1 de marzo de 2023 se define impacto ambiental como: Alteración 

negativa o positiva del medio natural o modificado como consecuencia de actividades de 

desarrollo, que puede afectar la existencia de la vida humana, así como los recursos naturales 

renovables y no renovables del entorno.  
 

En base a esta definición procedemos a la identificación de los impactos ambientales del 
proyecto, para lo cual se definen las actividades y acciones que consideramos, producirán 
impactos sobre el medio, en cada una de las etapas de desarrollo. 
 
Etapa de planificación. 
 
Durante la etapa de planificación no hay actividades que produzcan impactos ambientales 
sobre la zona de influencia  del proyecto. 
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Etapa de construcción/ejecución. 
 
Cuadro N° 8.3-1. Tabla de identificación de impactos. 

Medio Componente 
Elemento de 

análisis 
Impacto Ambiental Descripción del Impacto 

 
 

Abiótico 
 

 
 
 
 
 

Aire 

 
 
 
Calidad de aire 
 
 

 
Contaminación del aire.  
(Polvo). 

Las labores de, excavación de fundaciones, 
soterramiento de tanques de almacenamiento y de 
construcción producen aumento de partículas de polvo 
en el aire. 

 
Contaminación del aire. 
(Gases). 
 

Equipos con motores de combustión interna con 
problemas de control de emisiones de gases puede 
generar un aumento de los mismos y pérdida de calidad 
de aire. 

 
 
Ruidos 

 
 
Ruido ambiental 

Las labores propias dela construcción unido al uso de 
equipos mecánicos y al movimiento de autos y equipos 
pesados producen ruidos que se unen al ruido ambiental 
existente, llegando a niveles por encima de los 
permitidos. 

Suelo  

Derrames de 
combustibles o 
lubricantes. 

 
Acumulación de 
desechos sólidos. 

 
 
Contaminación del 
suelo  

Cualquier derrame accidental de combustibles o 
lubricantes y el mal manejo de los desechos sólidos 
puede generar contaminación del suelo. 
 
La acumulación descuidada y sin envases que los 
contengan, de los desperdicios sólidos y la mala 
disposición de las aguas servidas producidas por los 
trabajos y los trabajadores pueden generar 
contaminación del suelo. 

 
 

Biótico  
 

Flora  

 
Eliminación de la 
vegetación poca 
existente 

 
Perdida de cobertura 
vegetal. 

La eliminación de la vegetación existente y su 
reemplazo por una edificación y patios de concreto;  
producen una muy pequeña pérdida de cobertura 
vegetal. 
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Medio Componente 
Elemento de 

análisis 
Impacto Ambiental Descripción del Impacto 

Socio 
Económico 
y cultural 

Económico  

 
Generación de 
empleos 
 

 
Generación de empleo. 
 

El proyecto necesita de mano de obra de construcción en 
esta etapa lo que aumenta la generación de empleo en 
esta actividad.  

 
Actividad 
económica 
 

 
Aumento de actividad 
económica 

Los nuevos empleos generan movimiento económico, 
por alimentación y transporte, así también la necesidad 
de insumos y equipos que se obtienen en el mercado 
local. 

 
Etapa de operación 
 
Cuadro N° 8.3-1. Tabla de identificación de impactos. 
 
 

Medio Componente 
Elemento de 

análisis 
Impacto Ambiental Descripción del Impacto 

 
 
 
 

Abiótico 
 

 
 
 
 
 

Aire 

 
Calidad de aire 
 
 

 
Contaminación del aire. 
(Gases). 
 

Autos de clientes emiten gases puede generar un 
aumento en la concentración del mismo y pérdida de 
calidad de aire. 

Ruidos Ruido ambiental Los autos de los clientes pueden contribuir al aumento 
del ruido ambiental. 

     Suelo  
 

Acumulación de 
desechos sólidos. 

Contaminación del 
suelo  

La acumulación descuidada y sin envases que los 
contengan, de los desperdicios sólidos comunes y de 
envases de hidrocarburos, pueden generar 
contaminación del suelo. 
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Medio Componente 
Elemento de 

análisis 
Impacto Ambiental Descripción del Impacto 

  Agua  

Derrame de 
combustibles y 
lubricantes. 

 

Contaminación del agua 

Autos de clientes con fugas de combustibles o 
lubricantes, o derrames en el abastecimiento de los 
tanques de almacenamiento o los autos de los clientes, 
puede generar contaminación que al lavarse puede llegar 
a los drenajes y alguna corriente de agua. 

Socio 
Económico 
y cultural 

Económico  

 
Generación de 
empleos 
 

 
Generación de empleo. 
 

La actividad de la estación de venta de combustibles 
genera empleos de forma permanente. 

 
Actividad 
económica 
 

 
Aumento de actividad 
económica 

Los nuevos empleos generan movimiento económico, 
por alimentación y transporte, así también la necesidad 
de insumos y equipos que se obtienen en el mercado 
local. 
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 8.4.  Valorización de los impactos ambientales y socioeconómicos, a través de 
metodologías reconocidas (cualitativa y cuantitativa), que incluya sin limitarse a ello: 
carácter, intensidad, extensión del área, duración, reversibilidad, recuperabilidad, 
acumulación, sinergia, entre otros. Y en base a un análisis, justificar los valores 
asignados a cada uno de los parámetros antes mencionados, los cuales determinaran 
la significancia de los impactos. 

 
Para la valorización de la importancia de los impactos ambientales y socioeconómicos 
utilizaremos la metodología analítica de Vicente Conesa Fernandez-Vitora (1997), que 
estableció la siguiente ecuación: 
 
I = ± [3i +2EX+MO+PE +RV +SI +AC +EF + PR +MC] 

 
Dónde: 

± =Caracter del impacto. 
I = Importancia del impacto 
i = Intensidad o grado probable de destrucción 
EX = Extensión o área de influencia del impacto 
MO = Momento o tiempo entre la acción y la aparición del impacto 
PE = Persistencia o permanencia del efecto provocado por el impacto 
RV = Reversibilidad 
SI = Sinergia o reforzamiento de dos o más efectos simples 
AC = Acumulación o efecto de incremento progresivo 
EF = Efecto (tipo directo o indirecto) 
PR = Periodicidad 
MC = Recuperabilidad o grado posible de reconstrucción por medios humanos 
 
El valor de los parámetros utilizados en la valorización de los impactos se establece en el 
siguiente cuadro: 
 
Cuadro 8.4-1. Escala de valorización de los parámetros de Impacto Ambiental. 

Signo Intensidad (i) 
Beneficioso 
Perjudicial 

+ 
- 

Baja 
Media 
Alta 
Muy alta 
Total 

1 
2 
3 
8 
12 

Extensión (EX) Momento (MO) 
Puntual 
Parcial 
Extenso 
Total 
Critica 

1 
2 
4 
8 
12 

Largo plazo 
Medio plazo 
Inmediato 
Critico 

1 
2 
4 
8 
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Persistencia (PE) Reversibilidad (RV) 
Fugaz 
Temporal 
Permanente 

1 
2 
4 

Corto plazo 
Medio plazo 
Irreversible 

1 
2 
4 

Sinergia (SI) Acumulación (AC) 
Sin sinergismo 
Sinérgico 
Muy sinérgico 

1 
2 
4 

Simple 
Acumulativo 

1 
4 

Efecto (EF) Periodicidad (PR) 
Indirecto 
Directo 

1 
4 

Irregular 
Periódico 
Continuo 

1 
2 
4 

Recuperabilidad (MC)  
Recuperable 
inmediato 
Recuperable 
Mitigable 
Irrecuperable 

1 
 
2 
4 
8 

 
 
De acuerdo a la valorización indicada en  el “MANUAL PARA LA EVALUACIÓN DE 
IMPACTO AMBIENTAL DE PROYECTOS, OBRAS O ACTIVIDADES”; de  Jorge Alonso 
Arboleda González, Colombia 2008; “De acuerdo con los valores asignados a cada criterio, la 
importancia del impacto puede variar entre 13 y 100 unidades que de acuerdo con el 
reglamento de EIA Español, establece la siguiente significancia” 
 

Cuadro 8.4-2. Escala de importancia del Impacto Ambiental. 

Valor de Importancia Calificación  Representación 
Negativo  Positivo  

Inferiores a 25 son irrelevantes o compatibles 
con el ambiente. 

<25   

Entre 25y 50 son impactos moderados. 25 a 50   
Entre 50 y 75 son severos 50 a 75   
Superiores a 75 son críticos >75   
 
Valoración de los impactos en las etapas del proyecto. 
 
Planificación: 
 
No se dan impactos ambientales en el área de desarrollo del proyecto. 
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Construcción / ejecución:  
 
Cuadro 8.4-3. Valorización de impactos, etapa de construcción 

IMPACTO AMBIENTAL 

C
A
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Á
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E
R
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D

 

E
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O
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P
E

R
S

IS
T

E
N

C
IA

 

R
E

V
E

R
S
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A
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R

G
IA
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C
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M
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L

A
C
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N

 

E
F

E
C
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O

 

P
E

R
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D
IC
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A

D
 

R
E

C
U

P
E

R
A

B
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A

D
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P

O
R

T
A

N
C
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DEFINICIÓN 

 R
E

P
R

E
SE

N
T

A
C

IÓ
N

 

Contaminación del aire - 1 1 1 2 1 1 1 4 1 1 -17 COMPATIBLE  

Contaminación del suelo - 1 1 2 2 2 1 1 4 1 1 -19 COMPATIBLE  

Perdida de cobertura vegetal - 1 1 4 4 1 1 1 4 1 1 -22 COMPATIBLE  

Ruido Ambiental - 1 1 4 1 1 1 1 4 1 1 -19 COMPATIBLE  

Generación de empleo + 1 1 4 2 1 2 4 4 1 1 +24 COMPATIBLE  

Aumento de actividad económica + 1 1 4 2 1 2 4 4 1 1 +24 COMPATIBLE  

 
En esta etapa valorizamos los impactos negativos y positivos se consideran compatibles. 
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Operación 
 
Cuadro 8.4-4. Valorización de impactos, etapa de operación. 
 

IMPACTO AMBIENTAL 

C
A
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Á

C
T

E
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DEFINICIÓN 

 R
E

P
R

E
S

E
N

T
A

C
IÓ

N
 

Contaminación del aire - 1 1 2 1 1 1 4 4 1 1 -20 COMPATIBLE  

Contaminación del suelo - 1 1 2 2 2 1 1 4 1 1 -19 COMPATIBLE  

Contaminación del agua - 1 1 2 2 1 1 1 1 1 2 -16 COMPATIBLE  

Ruido Ambiental - 1 1 4 1 1 1 1 4 1 1 -19 COMPATIBLE  

Generación de empleo + 1 1 4 2 1 2 4 4 1 1 +24 COMPATIBLE  

Aumento de actividad económica + 1 1 4 2 1 2 4 4 1 1 +24 COMPATIBLE  

 
En esta etapa, los impactos ambientales negativos son de importancia compatibles, al igual en la parte positiva. 
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8.5.    Justificación de la categoría del Estudio de Impacto Ambiental propuesta, en 
función al análisis de los puntos 8.1 a 8.4. 

 
En el desarrollo de este Estudio se ha identificado que la construcción y operación de una 
estación de combustible y locales comerciales en la población de Plaza Caisan, corregimiento 
del mismo nombre, afecta en forma leve los factores ambientales del suelo, la vegetación y el 
aire del lote intervenido, y durante la operación puede impactar alguna fuente de agua donde 
desemboquen los drenajes pluviales de la zona; también provoca cambios en el factor 
socioeconómico, en la economía y el empleo en el área. Estas afectaciones están enmarcadas en 
el Criterio 1 de protección ambiental.  
 

De los factores ambientales y como consecuencia de las acciones de construcción del proyecto, 
se identificaron como impactos ambientales negativos: Contaminación del aire, contaminación 
del suelo, perdida de cobertura vegetal y generación de ruidos, como impactos ambientales 
positivos: generación de empleo y aumento de la economía.  
 

Durante la operación del proyecto se identificaron como impactos ambientales negativos: 
contaminación del suelo, contaminación del aire, contaminación del agua y ruido ambiental, 
como impactos ambientales positivos: generación de empleos y aumento de la actividad 
económica, también se valorizaron como moderados, es bueno considerar que esta es una zona 
productiva donde actualmente las personas tienen que moverse grandes distancias para obtener 
el combustible para sus labores diarias. 
 

Estos impactos fueron valorizados mediante la metodología analítica de Vicente Conesa 
Fernandez-Vitora y la valoración de Jorge Arboleda; obteniendo como resultado en 
importancia ambiental impactos de intensidad compatibles o irrelevantes para los impactos 
negativos y positivos; esto en el periodo de construcción. En el periodo de operación como 
impactos negativos la contaminación del aire, contaminación del suelo, contaminación del agua 
y el ruido ambiental, se valorizaron con importancia ambiental compatibles, la generación de 
empleo y el aumento de la actividad económica también con importancia ambiental 
compatibles. Estos impactos negativos se presentan en un área pequeña, ya anteriormente 
intervenida, los mismos se pueden prevenir y minimizar con medidas de mitigación específicas 
y materiales que se encuentran en el mercado local; por lo que consideramos que su afectación 
es baja para el área de influencia del proyecto. 
 

De acuerdo a lo antes expuesto y considerando que el artículo 23 del Capítulo II del Decreto 1 
de 1 marzo de 2023, define como Estudio de Impacto Ambiental de Categoría I: Categorización 
aplicable cuando una actividad, obra o proyecto genera impactos ambientales negativos bajos o 
leves, sobre las características físicas, biológicas, socioeconómicas y culturales, del área de 
influencia donde se pretende desarrollar; consideramos la evaluación de este Estudio dentro de 
la Categoría I. 
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8.6. Identificar y valorizar los posibles riesgos ambientales de la actividad, obra o 
proyecto, en cada una de sus fases. 

 
En Wikipedia se define Emergencia Ambiental como: Se denomina riesgo ambiental a la 
posibilidad de que se produzca un daño o catástrofe en el medio ambiente debido a un 
fenómeno natural o a una acción humana. En base a esto se procede a identificar los posibles 
riesgos ambientales para el proyecto. 
 

Para la identificación y valoración de los riesgos ambientales utilizaremos los siguientes 
parámetros basados en la “Guía de Evaluación de Riesgos Ambientales” del Ministerio de 
Ambiente de Perú.   
 
Intensidad de riesgo ambiental: I = Pr + C + Pe + Ex + PA. 
 

Cuadro 8.6-1. Valoración de probabilidad de riesgos ambientales. 

   VALOR PROBABILIDAD 

5 Muy probable < una vez a la semana 

4 Altamente probable > una vez a la semana y < una vez al mes 
3 Probable  > una vez al mes y < una vez al año 

2 Posible  > una vez al año y < una vez cada 05 años 
1 Poco probable  > una vez cada 05 años 

 

Cuadro 8.6-2. Valoración de parámetros de riesgos ambientales. 

VALOR CANTIDAD PELIGROSIDAD EXTENSIÓN POBLACIÓN 
AFECTADA 

4 Muy alta Muy peligrosa Muy extenso Muy elevada  
3 Alta Peligrosa Extenso  Elevada 
2 Poca Poco peligrosa Poco extenso Media  
1 Muy poca No peligrosa  Puntual  Baja  

 

Cuadro 8.6-3. Valoración de la intensidad del riesgo ambiental. 

INTENSIDAD VALOR 
Critico 21 – 18 
Grave 17 – 15 
Moderado 14 – 11 
Leve  10 - 8 
No relevante 7- 5 
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IDENTIFICACIÓN DE RIESGOS AMBIENTALES. 

Etapa de planificación 

No existen riesgos ambientales en el área del proyecto.  
Etapa de construcción / ejecución. 
 

Cuadro 8.6-4. Identificación de riesgos ambientales 

RIESGO 
AMBIENTAL 

CAUSAS 

 

Contaminación por 
vertido accidental 
de hidrocarburos. 

 Inadecuado almacenamiento de combustibles, sustancias inflamables, 

 Vertido accidental por consecuencia de vientos fuertes. 

 Vertido accidental por consecuencia de sismos. 

 Daños en los equipos móviles que utilizan hidrocarburos. 

 
Incendios  

 Se puede producir por trabajos de soldadura 

 Instalaciones eléctricas defectuosas. 

Accidentes 
laborales 

 Se puede dar por no usar o usar inadecuadamente el equipo de 
protección personal.  

 Mal manejo de sustancias químicas, atropellos o caídas de equipos 
rodantes, entre otras. 

 

Etapa de operación. 
 
Cuadro 8.6-5. Identificación de riesgos ambientales 

RIESGO 
AMBIENTAL 

CAUSAS 

 

Contaminación por 
vertido accidental 
de hidrocarburos. 

 Desconocimiento del proceso de descarga de combustible del 
transporte a los tanques de almacenamiento. 

 Falta de utilización del equipo de señalización durante la descarga. 

 Goteos de las mangueras durante el proceso de carga a los vehículos 
de los clientes. 

 Fugas de combustibles o lubricantes en los vehículos de los clientes. 

 Roturas de mangueras de los dispensadores de combustible. 

 Accidentes de vehículos contra las dispensadoras. 

 
 
Incendios  

 Instalaciones eléctricas defectuosas. 

 Combustión de derrames de combustibles por chispas o accidentes o 
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desastres naturales. 

 Incendios en vehículos de los clientes dentro de las instalaciones al 
momento de surtirlos de combustibles. 

Accidentes 
laborales 

 Se puede dar por no usar o usar inadecuadamente el equipo de 
protección personal.  

 Mal manejo de derrames de combustibles o lubricantes. 

 

Cuadro 8.6-5. Valoración de riesgos ambientales etapa de construcción / ejecución. 
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Intensidad  

Contaminación 
por vertidos 
accidentales 

 
3 

 
2 

 
2 

 
1 

 
1 

 
9 

 
Leve 

Incendios  1 1 3 1 1 7 No relevante  

Accidentes 
laborales  

 
2 

 
2 

 
3 

 
1 

 
1 

 
9 

 
Leve 

 

Cuadro 8.6-5. Valoración de riesgos ambientales etapa de operación. 
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Moderado 

Incendios  1 1 3 1 1 7 No relevante  

Accidentes 
laborales  

 
2 

 
2 
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Leve 

 

En cuanto a los riesgos ambientales identificados para el proyecto, en la etapa de construcción; 
la Contaminación por vertidos accidentales  y accidentes laborales presentan una intensidad 
leve, los incendios una intensidad no relevante; en la operación la contaminación por vertidos 
accidentales tiene una intensidad moderada; estos parámetros deben ser tomada en 
consideración en el desarrollo del proyecto. 



ESTACIÓN DE SERVICIO CAISÁN 

63 
Estudios de Impactos Ambientales 

9.0   PLAN DE MANEJO AMBIENTAL. 

Para el Plan de Manejo Ambiental del proyecto “Estación de Servicio Caisan”, desarrollaremos 
un plan de medidas de mitigación a aplicar para prevenir los impactos ambientales negativos 
que puedan presentarse; su cronograma de ejecución y  programa  de monitoreo; también se 
incluyen el plan de prevención de riesgos, plan de contingencia y plan de cierre. 
 

El Plan de Manejo Ambiental se realizó teniendo en cuenta los resultados de la identificación, 
caracterización y evaluación ambiental del proyecto herramienta adaptable a las circunstancias 
actuales cambiantes y a aquellas que no hayan sido previstas en el EIA. y su incidencia con el 
entorno, sumado con los conocimientos y experiencias técnicas, observaciones de campo y 
metodología aplicadas en otras obras similares. Este PMA debe ser considerado como una 
herramienta para el adecuado desarrollo del proyecto. 

 

Objetivos 

El objetivo general del Plan de Manejo es el de indicar las acciones concretas que se deben 
implementar en cada una de las etapas del proyecto, con el fin de prevenir, controlar, mitigar, 
neutralizar o minimizar los efectos negativos generados sobre el medio ambiente. 

 

9.1.  Descripción de las medidas específicas a implementar para evitar, reducir, 
corregir, compensar o controlar, a cada impacto ambiental y socioeconómico, 
aplicable a cada una de las fases de la actividad, obra o proyecto. 

 

En esta sección se revisan las posibles opciones de mitigación y compensación para los 
impactos más significativos identificados: 
 

Descripción. 

Para facilitar la comprensión y facilitar la implementación de las medidas del PMA, se propone 
el uso de fichas donde se contemplan las acciones a seguir; cada ficha contiene: 

 

 Etapa: corresponde al nombre a la etapa de la actividad a desarrollar y equivale al 
nombre de la ficha. 
 

 Componente ambiental afectado: corresponde al componen ambiental que será afectado 
por la acción o actividad del proyecto. 

 
 Impacto ambiental a mitigar: corresponde al impacto ambiental causa por la actividad 

descrita y que es necesario mitigar. 
  

 Medidas contempladas: se enlistan las medidas de mitigación correspondientes para el 
tipo de impacto. 
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 Ubicación de las actividades. Corresponde al lugar en el proyecto y en el tiempo en que 
deben implementarse las medidas anunciadas. 

 
 Responsable: indica la persona o personas responsables de aplicar las medidas de 

mitigación especificadas. 
 

Cuadro 9.1-1. Medidas de mitigación para componente Flora, etapa de construcción. 

ETAPA. CONSTRUCCIÓN. 

COMPONENTE AMBIENTAL 
AFECTADO. 

Flora 

IMPACTO A MITIGAR.  Perdida de cobertura vegetal. 

MEDIDAS CONTEMPLADAS. 1. Todo suelo que no se cubra de concreto, se debe revegetar con 
grama, arbustos, flores, etc. 

2. Pagar la indemnización ecológica correspondiente a la perdida 
de cobertura vegetal. 

UBICACIÓN DE LAS 
ACTIVIDADES 

Estas medidas se implementarán en el área de construcción. 

RESPONSABLE. 
Los responsables serán:  

 Contratista de la construcción. 
 Promotor. 

 

Cuadro 9.1-2. Medidas de mitigación para componente aire, etapa de construcción. 

ETAPA. Construcción. 

COMPONENTE AMBIENTAL 
AFECTADO. 

Aire. 

IMPACTO A MITIGAR.  Contaminación por polvos y gases. 

 Ruido ambiental 

MEDIDAS CONTEMPLADAS. 1. Construir una cerca perimetral en el sitio de construcción. 
2. Realizar los trabajos en horario de 7.00 am a 7.00 pm. 
3. El equipo utilizado en las labores de construcción debe estar en 

buenas condiciones mecánicas en su sistema de escape. 
4. En época seca durante la construcción se debe mantener húmedo 

el suelo desnudo para evitar el polvo. 
5. Los materiales erosionables como arena y suelo removido deben 

estar cubiertos con material plástico para evitar la erosión del 
viento. 

6. Contar durante la construcción y operación con extintores para 
combatir cualquier incendio accidental. 
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UBICACIÓN DE LAS 
ACTIVIDADES 

Estas medidas se implementarán en el área de construcción. 

RESPONSABLE. Los responsables serán:  
 Promotor. 
 Contratista  

 

Cuadro 9.1-3. Medidas de mitigación para componente suelo, etapa de construcción. 

ETAPA. CONSTRUCCIÓN 

COMPONENTE AMBIENTAL 
AFECTADO. 

Suelo  

IMPACTO A MITIGAR. 
 Contaminación del suelo por desperdicios sólidos y líquidos. 

MEDIDAS CONTEMPLADAS. 1. Colocar un tanque para disposición de desechos comunes.  
2. Los sobrantes de materiales de construcción serán clasificados 

en madera, metales y plásticos. 
3. Se dispondrá periódicamente de los desechos comunes 

llevándolos al vertedero municipal; los restos de materiales de 
construcción serán reciclados o llevados al vertedero. 

4. Se utilizará baños portátiles con mantenimiento periódico 
durante la construcción. 

5. Verificar que los equipos pesados (camiones y maquinas) que 
trabajen en el proyecto estén en buenas condiciones mecánicas y 
no tengan fugas de combustibles o lubricantes. 

6. No realizar labores de mantenimiento de equipos en el área del 
proyecto. 

UBICACIÓN DE LAS 
ACTIVIDADES 

Estas medidas se implementarán en el área del proyecto. 

RESPONSABLE. Los responsables serán:  
 Contratista de la construcción. 
 Promotor. 

 

Cuadro 9.1-4. Medidas de mitigación para componente suelo, etapa de operación. 

ETAPA. Operación 

COMPONENTE AMBIENTAL 
AFECTADO. 

Suelo  

IMPACTO A MITIGAR. 
 Contaminación del suelo por desperdicios sólidos y líquidos. 

MEDIDAS CONTEMPLADAS. 1. Colocar  tanques o tinaqueras para disposición de desechos 
comunes, que cuenten con seguridad para que no puedan ser 
dispersadas por los animales.  
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2. Se dispondrá periódicamente de los desechos comunes 
llevándolos al vertedero municipal. 

3. El material absorbente contaminado y el material que se extraiga 
periódicamente de la trampa de grasa se debe tratar y disponer 
como material peligroso. 

4. El detergente que se utilice en la limpieza de la zona de 
despacho, preferiblemente debe ser biodegradable. 

5. Capacitar al personal de despacho de combustible sobre el 
adecuado manejo de contingencias ambientales. 

UBICACIÓN DE LAS 
ACTIVIDADES 

Estas medidas se implementarán en el área del proyecto. 

RESPONSABLE. Los responsables serán:  
 Contratista de la construcción. 
 Promotor. 

 

Cuadro 9.1-5. Medidas de mitigación para componente Aire, etapa de operación. 

ETAPA. OPERACIÓN 

COMPONENTE AMBIENTAL 
AFECTADO. 

Aire 

IMPACTO A PREVENIR.  Contaminación del aire por aumento de gases. 
 Aumento del ruido ambiental. 

MEDIDAS CONTEMPLADAS. 1. El diseño de las instalaciones contempla que todas las áreas 
donde llegaran los autos de los clientes y de los abastecedores, 
son zonas abiertas para evitar acumulación de gases. 

2. Se colocaran indicaciones de detener el motor de los vehículos 
durante la operación de despacho de combustible. 

3. El diseño de las instalaciones contempla que todas las áreas 
donde llegaran los autos de los clientes y de los abastecedores, 
son zonas abiertas para lograr la mayor dispersión de ruidos. 

UBICACIÓN DE LAS 
ACTIVIDADES 

Estas medidas se implementarán en el área de la estación. 

RESPONSABLE. Los responsables serán:  
 Promotor. 
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Cuadro 9.1-5. Medidas de mitigación para componente agua, etapa de operación. 

ETAPA. Operación. 

COMPONENTE AMBIENTAL 
AFECTADO. 

Agua. 

IMPACTO A MITIGAR.  Pérdida de calidad del agua. 

EFECTO DE LOS  
IMPACTOS. 

 Disminución de oxígeno disuelto en el agua. 
 Pérdida de biodiversidad acuática. 

MEDIDAS CONTEMPLADAS. 1. El área de los dispensadores contara con una canal de 
desagüe conectada a un tanque separador de hidrocarburos 
para el tratamiento del agua de lavado del área o cualquier 
derrame. 

2. Contar con material absorbente parta controlar cualquier 
vertido accidental de combustible. 

3. El material absorbente contaminado y el material que se 
extraiga periódicamente de la trampa de grasa se debe tratar y 
disponer como material peligroso. 

4. El detergente que se utilice en la limpieza de la zona de 
despacho, preferiblemente debe ser biodegradable. 

5. Capacitar al personal de despacho de combustible sobre el 
adecuado manejo de contingencias ambientales. 

UBICACIÓN DE LAS 
ACTIVIDADES 

Estas medidas se implementarán en el área del proyecto. 

RESPONSABLE. Los responsables serán:  
 Promotor. 
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9.1.1. Cronograma de ejecución. 

Componente Medida de mitigación 
Periodo de aplicación (Meses) 

1º 2º 3º 4º 5º 6º  7º 8º     9º 10º 11º  Permanente 
Planificación  Construcción  Operación 

Flora 

Todo suelo que no se cubra de concreto, se debe revegetar 
con grama, arbustos, flores, etc.                   
Pagar la indemnización ecológica correspondiente a la 
perdida de cobertura vegetal.             

Suelo 

Colocar un tanque para disposición de desechos comunes                               
Los sobrantes de materiales de construcción serán 
clasificados en madera, metales y plásticos             
Se dispondrá periódicamente de los desechos comunes 
llevándolos al vertedero municipal              
Los restos de materiales de construcción serán reciclados o 
llevados al vertedero.             
Se utilizará baños portátiles con mantenimiento periódico 
durante la construcción.             
Verificar que los equipos pesados (camiones y maquinas) que 
trabajen en el proyecto estén en buenas condiciones 
mecánicas y no tengan fugas de combustibles o lubricantes.             
No realizar labores de mantenimiento de equipos en el área 
del proyecto.             
El material absorbente contaminado y el material que se 
extraiga periódicamente de la trampa de grasa se deben tratar 
y disponer como material peligroso.             
El detergente que se utilice en la limpieza de la zona de 
despacho, preferiblemente debe ser biodegradable.             
Capacitar al personal de despacho de combustible sobre el 
adecuado manejo de contingencias ambientales.             
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Componente  Medida de mitigación 

Periodo de aplicación (Meses) 

1º 2º 3º 4º 5º 6º  7º 8º     9º 10º 11º  Permanente           

Planificación  Construcción  Operación  

   Aire 

 

Construir una cerca perimetral en el sitio de construcción.                               
Realizar los trabajos en horario de 7.00 am a 7.00 pm.             
El equipo utilizado en las labores de construcción debe estar en 
buenas condiciones mecánicas en su sistema de escape.             
En época seca durante la construcción se debe mantener húmedo 
el suelo desnudo para evitar el polvo.             
Los materiales erosionables como arena y suelo removido deben 
estar cubiertos con material plástico para evitar la erosión del 
viento.             
Contar durante la construcción y operación con extintores para 
combatir cualquier incendio accidental.             
El diseño de las instalaciones contempla que todas las áreas 
donde llegaran los autos de los clientes y de los abastecedores, 
son zonas abiertas para lograr la mayor dispersión de ruidos.             
Se colocaran indicaciones de detener el motor de los vehículos 
durante la operación de despacho de combustible.             

  Agua 

El área de los dispensadores contara con una canal de desagüe 
conectada a un tanque separador de hidrocarburos para el 
tratamiento del agua de lavado del área o cualquier derrame. 

 
    

  
 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

Contar con material absorbente parta controlar cualquier vertido 
accidental de combustible.             
El material absorbente contaminado y el material que se extraiga 
periódicamente de la trampa de grasa se deben tratar y disponer 
como material peligroso.             
El detergente que se utilice en la limpieza de la zona de despacho, 
preferiblemente debe ser biodegradable.             
Capacitar al personal de despacho de combustible sobre el 
adecuado manejo de contingencias ambientales.            
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Definición: 
 

 Aplicación permanente durante el periodo 
 Aplicación periódica semanal / mensual 
 Aplicación esporádica o cuando se necesite 
 No aplica 

 

9.1.2. Programa de monitoreo ambiental. 

Objetivo: 

 Recoger información para comprobar que las medidas de mitigación establecidas para 
con minimizar o prevenir los impactos se estén cumpliendo de acuerdo a lo establecido en el 
Plan de Manejo de este Estudio  y  a lo indicado en la Resolución de aprobación del Ministerio 
de Ambiente. 

 Identificar cualquier posible nuevo impacto no previsto que se presente e indicar las 
medidas de mitigación necesarias. 

 Verificar el cumplimiento de las normas y leyes aplicables. 

 Presentar ante el Ministerio de Ambiente en la periodicidad que indique la Resolución 
de aprobación, un informe de cumplimiento de las medidas ambientales 

 

El monitoreo se hará mediante una serie de visitas al sitio del proyecto, por parte de un 
profesional idóneo e independiente de la empresa promotora y de ser necesario con el apoyo de 
un requipo técnico ambiental para verificar el cumplimiento de las medidas ambientales y a la 
vez revisar la existencia de la documentación que demuestre las acciones efectuadas por la 
empresa promotora. 
 
Cuadro 9.1.2-1. Programa de monitoreo ambiental periodo de construcción.  

 Medida ambiental Método de verificación Indicadores de 
monitoreo 

Revegetar todo espacio de suelo que 
quede descubierto de estructuras y 
concreto. 

Visitas periódicas al área 
del proyecto, verificación 
de presencia de grama. 

Registro fotográfico. 
 

Pagar la indemnización ecológica 
correspondiente a la perdida de 
cobertura vegetal. 

Visita al proyecto. Presentación de 
Factura 

Construir una cerca perimetral en el 
sitio de construcción. 

Visitas periódicas al área 
del proyecto, verificación 
de presencia. 

Registro fotográfico. 

Realizar los trabajos en horario de 
7.00 am a 7.00 pm. 

Visitas periódicas al área 
del proyecto. 

Registro de 
asistencias. 



ESTACIÓN DE SERVICIO CAISÁN 

71 
Estudios de Impactos Ambientales 

 Medida ambiental Método de verificación Indicadores de 
monitoreo 

El equipo utilizado en las labores de 
construcción debe estar en buenas 
condiciones mecánicas en su sistema 
de escape.  

Visitas periódicas al área 
del proyecto, presentación 
de registros y facturas. 

Facturas y registros 
de mantenimiento de 
los equipos. 

En época seca durante la construcción 
se debe mantener húmedo el suelo 
desnudo para evitar el polvo. 

Visitas periódicas al área 
del proyecto. 

Registro fotográfico. 

Contar durante la construcción y 
operación con extintores para combatir 
cualquier incendio accidental. 

Visitas periódicas al área 
del proyecto, observación 
directa. 

Registro fotográfico. 

Colocar un tanque para disposición de 
desechos comunes. 

Visitas periódicas al área 
del proyecto, observación 
directa. 

Registro fotográfico. 

Se dispondrá periódicamente de los 
desechos comunes llevándolos al 
vertedero municipal  

Visitas periódicas al área 
del proyecto, presentación 
de facturas. 

Registro fotográfico. 
Factura de vertedero 

Los restos de materiales de 
construcción serán reciclados o 
llevados al vertedero. 

Visitas periódicas al área 
del proyecto, presentación 
de facturas. 

Registro fotográfico. 
Factura de vertedero 

Se utilizará baños portátiles con 
mantenimiento periódico durante la 
construcción. 

Visitas periódicas al área 
del proyecto, observación 
directa, presentación de 
registros y facturas. 

Registro fotográfico. 

Facturas de alquiler 
y mantenimiento 

Comprobar que los equipos con 
motores de combustión, tengan en 
buen estado y no tengan fugas de 
combustibles o lubricantes. 

Visitas periódicas al área 
del proyecto, observación 
directa, presentación de 
registros y facturas. 

Facturas de 
mantenimiento de 
los equipos. 

No realizar labores de mantenimiento 
de equipos en el área del proyecto. 

Visitas periódicas al área 
del proyecto, observación 
directa. 

Registro fotográfico. 
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Cuadro N° 9.1.2-2. Programa de monitoreo ambiental periodo de Operación. 

Medida ambiental Método de verificación Indicadores de monitoreo 

Colocar  tanques o tinaqueras para 
disposición de desechos comunes, 
que cuenten con seguridad para que 
no puedan ser dispersadas por los 
animales. 

Visitas periódicas al área del 
proyecto, observación 
directa. 

Registro fotográfico. 

Se dispondrá periódicamente de los 
desechos comunes llevándolos al 
vertedero municipal. 

Visitas periódicas al área del 
proyecto, presentación de 
facturas. 

Registro fotográfico. 
Factura de vertedero 

El material absorbente 
contaminado y el material que se 
extraiga periódicamente de la 
trampa de grasa se deben tratar y 
disponer como material peligroso. 

Visitas periódicas al área del 
proyecto, observación 
directa, presentación de 
registros y facturas. 

Registro fotográfico. 

Factura de vertedero o de 
tratamiento de desechos 
peligrosos. 

El detergente que se utilice en la 
limpieza de la zona de despacho, 
preferiblemente debe ser 
biodegradable. 

Visitas periódicas al área del 
proyecto, observación 
directa, presentación de 
facturas. 

Registro fotográfico. 
Facturas de compras. 

Capacitar al personal de despacho 
de combustible sobre el adecuado 
manejo de contingencias 
ambientales. 

Visitas periódicas al área del 
proyecto, presentación de 
registros. 

Registro fotográfico. 

Registros de capacitaciones, 
temarios y participantes. 

El área de los dispensadores 
contara con una canal de desagüe 
conectada a un tanque separador de 
hidrocarburos para el tratamiento 
del agua de lavado del área o 
cualquier derrame. 

Visitas periódicas al área del 
proyecto, observación 
directa. 

Registro fotográfico. 
 

Contar con material absorbente 
parta controlar cualquier vertido 
accidental de combustible. 

Visitas periódicas al área del 
proyecto, observación 
directa, presentación de 
facturas. 

Registro fotográfico. 

Facturas de compra. 

El diseño de las instalaciones 
contempla que todas las áreas 
donde llegaran los autos de los 
clientes y de los abastecedores, son 
zonas abiertas para lograr la mayor 
dispersión de ruidos. 

Presentación de planos 
durante los trámites de 
planificación. 

Presentación de planos. 

Se colocaran indicaciones de 
detener el motor de los vehículos 
durante la operación de despacho 
de combustible. 

Observación directa al 
terminar la construcción. 

Registro fotográfico. 
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9.3    Plan de prevención de Riesgos Ambientales 

La prevención de riesgos ambientales que se han identificado y valorizado en el punto 8.6 es 
uno de los principales objetivos del promotor, las medidas de prevención se presentan en el 
siguiente cuadro 
 
Tabla 9.3-1. Prevención de riesgos, etapa de construcción. 

Riesgo Medida de prevención Responsable 

 
 
 
Contaminación por 
vertido accidental de 
hidrocarburos o sustancias 
peligrosas. 

 Evitar la acumulación de hidrocarburos y 
sustancias peligrosas, innecesariamente, en las 
zonas de trabajo. 
 Brindarle el mantenimiento oportuno a los 

camiones y maquinarias que se utilicen en el 
proyecto. 
 Contar con equipo de manejo de derrames 

el cual constará con materiales absorbentes, 
barreras protectoras, recipientes de recolección, 
palas, etc. 
 Asegurarse que todos aquellos 
recipientes en los que se almacene líquidos 
cumplen con las características necesarias para 
evitar cualquier derrame.  

 
 
 
 
Contratista  
 
Promotor  

 

 

Incendios  

 Contar con extintores portátiles en todos 
los sitios de trabajo. 
 Evitar la acumulación de material 

combustible, innecesariamente en las zonas de 
trabajo. 
 Vigilar que las actividades que puedan 

generar calor o chispas se realicen a una 
distancia prudencial de materiales 
combustibles.  
 Comprobar que las líneas eléctricas se 
encuentren en óptimas condiciones. 

 
 
Promotor  
 
Contratista  

 

 

 

 

 

Accidentes laborales  

 Dotar al personal con el equipo de 
seguridad necesario como botas, guantes, cascos, 
arneses de seguridad y verificar su uso. 

 Contar con un equipo de comunicación 
disponible en todo momento. 

 Tener visible lista de números de teléfonos 
de urgencia (bomberos, SINAPROC, centro de 
salud, policía) 

 Restringir el acceso al área del proyecto 
solo a personal autorizado por el contratista. 

 Mantener letreros de advertencia sobre 
riesgos eléctricos, entrada y salida de equipos, uso 
de equipo de seguridad. 

 
 
 
 
 
Promotor 
 
Contratista  
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Tabla 9.3-2. Prevención de riesgos, etapa de operación. 
 

Riesgo Medida de prevención Responsable 

 
Contaminación por 
vertido accidental de 
hidrocarburos o sustancias 
peligrosas. 

 Brindarle el mantenimiento oportuno a todo 
el sistema de almacenamiento y despacho de 
combustibles. 
 Contar con equipo de manejo de derrames el 

cual constará con materiales absorbentes, 
recipientes de recolección, palas, etc. 
 Darle limpieza periódica y mantenimiento a 

las trampas de grasa del desagüe. 
 Capacitar al personal en el manejo de 

derrames de combustibles 

 
 
 
 
Promotor  

 

Incendios  

 Contar con extintores portátiles y capacitar al 
personal en su utilización. 
 Comprobar que los autos de los clientes 

apaguen el motor antes de surtir el combustible.  
 Comprobar que las líneas eléctricas se 
encuentren en óptimas condiciones. 

 
 
Promotor  
 
Contratista  

 

 

 

Accidentes laborales  

 Dotar al personal con el equipo de seguridad 
necesario como botas, guantes, cascos y verificar su 
uso. 

 Contar con un equipo de comunicación 
disponible en todo momento. 

 Tener visible lista de números de teléfonos de 
urgencia (bomberos, SINAPROC, centro de salud, 
policía) 

 Mantener letreros de advertencia sobre 
riesgos. 

 
 
 
 
 
Promotor 
 
Contratista  
 
 

 
 

9.6 Plan de Contingencia. 

El Plan de Contingencia o plan de respuesta a emergencias describe los procedimientos a ser 
usados para afrontar de manera oportuna, adecuada y efectiva los estados de emergencia que 
podrían presentarse durante las labores diarias del proyecto y que puedan afectar a los 
trabajadores, pobladores y transeúntes de la zona del proyecto. 
 
Objetivos. 
Los Objetivos del presente Plan de Contingencias son:  

 Establecer un procedimiento formal y escrito que indique las acciones a seguir para 
afrontar con éxito un accidente, incidente o emergencia, de tal manera que causa el 
menor impacto a la salud y al ambiente. 
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 Planificar y disponer de los recursos necesarios para el control de emergencias. 
 

 Asegurar un mecanismo para identificar periódicamente situaciones de emergencia en el 
desarrollo de nuestras actividades. 
 

Lista de contingencias identificadas y contenidas en el plan. 
El listado de contingencias que pueden presentarse en el proyecto, son las siguientes:  

 Derrames accidentales de hidrocarburos. 

 Accidentes laborales. 

 Incendios. 

 Sismos. 

 Tormentas eléctricas. 
 

DERRAMES ACCIDENTALES DE HIDROCARBUROS. 

Procedimiento 

1. Identifique el sitio de escape e impedir el mayor derrame posible. 

2. Rodear con arena el derrame o cualquier otro elemento a su alcance que le permita evitar su 
desplazamiento a fuentes de agua superficiales, canales y/o drenajes. 

3. Obturar y cerrar bien las fugas. 

4. Bloquee los drenajes y canales próximos al derrame evitando la contaminación de aguas. 

5. Utilice telas absorbentes como estopas y/o tela oleofílica. 

6. Recoja el material (arena, aserrín, tierra) utilizado para contener el derrame y la capa del 
suelo contaminado con palas, picas, carretillas y demás herramientas menores. Este material 
se recoge en bolsas plásticas, posteriormente se almacenará transitoriamente y se efectuará 
su posterior descontaminación por una empresa especializada. 

 

ACCIDENTES LABORALES. 

Procedimiento. 
Accidentes graves.  
Ante la ocurrencia de un accidente de esta magnitud, el personal encargado deberá actuar de la 
siguiente manera: 

1. Asumir el control de la situación. 

2. No realizar movimiento alguno al lesionado hasta que se hagan presentes los médicos o 
enfermeros. La excepción a la inmovilidad del lesionado responderá únicamente a cuando 
por condiciones externas, se exponga a la víctima a peligro de muerte (Ej. Derrumbe, 
incendio, explosión, etc.). 

3. A través de los medios de comunicación existentes, se requerirá la presencia del 
profesional Médico o Enfermero más cercano al lugar y la presencia de una ambulancia 
(Bomberos, 911). 
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4. Evaluada la situación por el profesional médico/enfermero; este decidirá el método de 
traslado y destino del herido. 
 

Accidentes leves y enfermedades. 
5. Trasladar en medios disponibles al centro de atención médica más cercano. 

 
INCENDIOS. 

Procedimiento. 
 La primera persona que observe el fuego, debe dar la voz de alarma. 

 Intentar apagar el fuego con los extintores más cercanos. 

 Cortar el suministro de energía eléctrica, gas, combustibles, etc. 

 Evacuar a todo el personal hacia el sitio de reunión de emergencia. 

 Llamar a los bomberos de ser necesario. 

 Si el área donde se encuentra se llena de humo, procure salir arrastrándose para 
evitar morir asfixiado por los gases tóxicos. 
 

SISMOS 

Procedimiento. 

1. Evacuar por las rutas designadas hacia el punto seguro de reunión. 

2. Después del evento verificar si hay heridos y prestar primeros auxilios. 

3. Evaluar el estado de las estructuras antes de regresar a ellas. 

4. Cortar suministro eléctrico, de gas y agua. 

5. Evaluar estados de tanques de almacenamiento y tuberías de despacho de 
combustible, antes de seguir atendiendo al público. 
 

TORMENTAS ELÉCTRICAS. 

Procedimiento. 
Si se encuentra en lugares abiertos. 

• Despréndase de los objetos metálicos y/o puntiagudos. 

• Busque un refugio (lugar cerrado). 

• Aléjese de los árboles, fuentes de agua, torres de alta tensión y tuberías. 

• Si siente que se le eriza el cabello, tome la posición de cuclillas o fetal. 

• No use equipos eléctricos ni teléfonos fijos e inalámbricos. 
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Listado de contactos de emergencias. 
 

 Bomberos de Volcán  771 4482 

 Policía    771 4321 

 SINAPROC   774 3720 

 MIAMBIENTE Chiriquí 500 0922 
  

9.7. Plan de cierre. 

Al finalizar la etapa de construcción, se procederá al desmantelamiento de las estructuras 
temporales, eliminación de todo resto de material o desperdicio, antes de que se utilicen las 
instalaciones. 
 

La vida útil de estas instalaciones puede estar en más de 30 años, pudiéndose reemplazar los 
tanques, surtidoras y sistema de suministro, para largar la vida útil.  
 

En la etapa de cierre se realizara:  
 

1. Delimitación de las instalaciones, con una cerca, por existir materiales peligrosos. 
 

2. Vaciado de tanques y tuberías. Se retirará todo el combustible de los tanques y 
tuberías. 

 
3. Limpieza de tanques y tuberías. Se realizará limpieza de los tanques y tuberías con 

agua. El agua será drenada a la trampa de grasas. También se puede realizar la 
limpieza con limpiadores especiales. 

 
4. Desmontar los tanques de almacenamiento, tuberías y equipos utilizados para el 

despacho de combustibles. 
 

5. Relleno compactado de sitios donde se encontraban los equipos. 
 

6. Dependiendo del uso futuro que se hará al terreno se realizará la demolición y 
desmantelamiento de las construcciones. 

 
7. Verificar y remediar las zonas que se encuentren contaminadas con hidrocarburos. 

 
8. Cubrir con vegetación el área desocupada.
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9.9    Costos de la Gestión Ambiental. 

 

Cuadro 9.9-1. Costos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      Gestión    Costo Total  Etapa de 
Implementación 

Estudio de Impacto Ambiental.  B/   1,500.00  Planificación 

Monitoreo  B/   3,000.00  Construcción 

Manejo de desechos   B/   1,600.00  Construcción 

Total  B/.   6,100.00  
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11.0 LISTA DE PROFESIONALES QUE PARTICIPARON EN LA ELABORACION  
DEL ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL. 
 

 11.1   Lista de nombres, numero de cedula, firmas y registro de los Consultores 
debidamente notariadas, identificando el componente que elaboró como 
especialista.   
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   11.2.  Lista de nombres, numero de cedula y firmas de los profesionales de apoyo 
debidamente notariados, identificando el componente que elaboró como 
especialista. 

 
Este documento fue desarrollado en su totalidad por los consultores ambientales, sin necesidad 
de personal de apoyo. 
 
 
12.   CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. 

Conclusiones: 

 Considerar ambientalmente viable el proyecto que los impactos ambientales que se 
presentan son pocos, controlables y reversibles. 

 

 El desarrollo del proyecto está de acuerdo con el uso de suelo del área y además 
representa una mejora al paisaje,  a la seguridad al eliminar las viejas estructuras que es 
ocupada por indigentes. 

 

 Durante la consulta ciudadana la mayoría de los que se entrevistaron lo vieron como una 
influencia positiva y consideraron poca afectación ambiental por ser un lote ya 
intervenido. 

 

Recomendaciones: 

 No iniciar las obras hasta ser aprobado por MIAMBIENTE este Estudio de Impacto 
Ambiental. 
 

 Cumplir todos los aspectos enumerados en este Plan de Manejo Ambiental de este 
estudio, así como los que indique la ANAM en la resolución de aprobación, 
durante todo el desarrollo del proyecto. 

 

 Contratar personal idóneo para la laborar en este proyecto. 
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14.0    ANEXOS. 

 14.1.  Copia de la solicitud de evaluación de Impacto ambiental. 

   Copia de cédula del Representante Legal 
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14.2 Copia del paz y salvo y copia del recibo de pago emitido por el Ministerio de 
Ambiente 
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14.3.   Copia del certificado de propiedad (es) donde se desarrollará la actividad, obra o 
proyecto, con una vigencia no mayor de seis (6) meses 
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14.4. Planos del proyecto. 
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14.5. Nota a MIVIOT solicitando el trámite de Asignación de uso de suelo. 
Nota de revisión de anteproyecto por Bomberos. 

 Estudio de percolación. 
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Estudios Anexos. 

14.6. Informe de inspección de calidad de aire. 
 

14.7. Informe de inspección de ruido ambiental. 
 

14.8. Informe arqueológico. 
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14.9.  Entrevistas. 
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