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2.0 RESUMEN EJECUTIVO 

El presente Estudio de Impacto Ambiental (EsIA) tiene como objetivo evaluar y analizar 

los posibles impactos ambientales, sociales y económicos derivados de la construcción 

y operación de una estación de combustible PROYECTO “ESTACIÓN DE SERVICIOS 

CANOAS” en la localidad de Paso Canoas Abajo, ubicada en el Corregimiento 

Progreso, Distrito de Barú, Provincia de Chiriquí, Republica de Panamá. El proyecto 

contempla la construcción de una instalación moderna y segura que proporcionará 

servicios de abastecimiento de combustible para vehículos, optimizando el tránsito 

comercial y turístico de la zona. 

La estación de combustible se proyecta construir en un terreno con una superficie de 

714M² 14DM2 , en la finca 74509, código de ubicación 4105, propiedad del promotor la 

sociedad INVERSIONES ESTACIÓN EL TRÉBOL S.A inscrita en el registro público 

con el folio 155670176, el proyecto estará equipado con tanques subterráneos de 

almacenamiento de combustible, dispensadores, sistemas de seguridad contra 

incendios, área de atención al cliente, estacionamiento, y otras instalaciones 

necesarias para su funcionamiento. El diseño incluye medidas de seguridad y 

tecnología avanzada para minimizar cualquier riesgo de fugas o contaminación. 
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2.1. Datos generales del promotor, que incluya: a) Nombre del promotor, b) En 

caso de ser persona jurídica el nombre del representante legal, c) Persona a 

contactar, d) Domicilio o sitio en donde se reciben notificaciones 

profesionales o personales, e) Números de teléfono; f Correo electrónico; 

g) Página web; h) Nombre y registro del consultor. 

A continuación, se brinda información general del promotor del proyecto: 

a) EL PROMOTOR DEL PROYECTO; INVERSIONES ESTACIÓN EL TRÉBOL 

S.A, cuyo representante legal es el señor Benjamín Yau Luo, con número de 

identificación (cedula) 8-997-1098. 

b) PERSONA PARA CONTACTAR: se debe contactar al arquitecto Luis Moreno, 

Contactar al teléfono celular 6675-5286 o al 67618312. 

c) DOMICILIO O SITIO EN DONDE SE RECIBEN NOTIFICACIONES 

PROFESIONALES O PERSONALES, CON LA INDICACIÓN DEL NÚMERO DE 

CASA O DE APARTAMENTO, NOMBRE DEL EDIFICIO, URBANIZACIÓN, 

CALLE O AVENIDA, CORREGIMIENTO, DISTRITO Y PROVINCIA: Pacora, 

Cabra - Av. José Agustín Arango, Plaza el trébol local #1, provincia de Panamá. 

d)  NÚMEROS TELEFÓNICOS: 6675-5286 o al 67618312. 

e) CORREO ELECTRONICO: trebolpuma@gmail.com  

f) PÁGINA WEB: El promotor no tiene dirección web.  

g) NOMBRE Y REGISTRO DEL CONSULTOR ✓ Como consultora principal la Ing. 

Dalys Camargo; IRC-006-10 / Teléfono: 66124668, correo 

dalysdelcarmen@gmail.com ✓ Ing., Frank Antonio Kelso Bucio; DEIA-IRC-033-

22, teléfono; 6682-1587, correo ikelsofa@hotmail.com 

 

 

 

 

mailto:trebolpuma@gmail.com
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2.2. Descripción de la actividad, obra o proyecto; ubicación, propiedad 

(es) donde se desarrollará y monto de inversión. 

La actividad, obra o proyecto consiste en la construcción de una estación de combustible (uso 

comercial), con un área de gerencia, un área para oficina administrativa y módulos de servicios 

sanitarios para damas y varones, área para comensales colabores, 03 tanques soterrados para 

diésel (15,000 GLS), gasolina 91 (10,000 GLS) y gasolina 95 (10,000 GLS). El proyecto 

contempla los siguientes sistemas especiales: sistema electico, sistema de alarma, 

señalizaciones, extintores. Las aguas residuales serán manejadas a través de alcantarillado 

sanitario de IDAAN que están en el sector (ver anexo nota de IDAAN). 

 

El proyecto ocupará una superficie de 714M² 14DM2 y estará ubicado en Paso Canoas Abajo, 

el Corregimiento de Progreso, distrito de Barú, provincia de Chiriquí, en la finca Folio Real 

74509, código de ubicación 4105. El monto de inversión estimado es de B/. 450,000.00 

 

2.3 Síntesis de las características físicas, biológicas y sociales del área de 

influencia de la actividad, obra o proyecto. 

1. Características Físicas 

• Topografía: El área de influencia presenta una topografía predominantemente 

plana, lo que facilita la construcción y operación de la estación de combustible. 

La elevación es baja y cuenta con buen drenaje natural, evitando problemas de 

inundación. 

• Clima: La región de Paso Canoas tiene un clima tropical con una estación 

lluviosa y otra seca bien definidas. La precipitación anual es alta, y las 

temperaturas varían entre 25°C y 32°C. 

• Hidrología: La zona NO cuenta con cuerpos de agua superficiales cercanos, 

como ríos y quebradas, que podrían verse afectados por actividades 

relacionadas con la construcción y operación de la estación. El proyecto se 

encuentra ubicado en la subcuenca del Rio Chiriquí Viejo perteneciente a la 
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Cuenca hidrográfica N°102 Rio Chiriquí Viejo. Dentro de la extensión del proyecto 

no transcurre ninguna fuente hídrica natural 

• Suelo: Los suelos son de tipo franco-arenoso, con buena capacidad de drenaje. 

Sin embargo, son susceptibles a la erosión si no se implementan medidas de 

protección durante la fase de construcción. 

2. Características Biológicas 

• Flora: La vegetación en el área de influencia es mayormente secundaria debido 

a la actividad humana y al uso del suelo para la ganadería y el comercio. 

Predominan especies arbustivas y herbáceas, con pocas áreas de vegetación, 

dentro del terreno a impactar no existe vegetación arbustiva, es de tipo 

herbácea, gramínea.  

• Fauna: La fauna en la región está compuesta por especies comunes de áreas 

intervenidas, como aves, roedores y reptiles. No se ha identificado la presencia 

de especies en peligro de extinción en el área inmediata del proyecto. 

• Ecosistemas: El área no presenta ecosistemas de alto valor ecológico, ya que 

ha sido alterada por actividades humanas.  

3. Características Sociales 

• Población y demografía: La población del área de influencia es diversa y está 

compuesta por habitantes de ambas fronteras (Panamá y Costa Rica), lo que 

genera un flujo constante de personas por razones comerciales y laborales. 

Paso Canoas es un punto de encuentro para el comercio fronterizo y turismo. 

• Economía: La economía local se basa en el comercio, el transporte y el turismo. 

La estación de combustible contribuirá al desarrollo económico de la zona, 

proporcionando empleo y servicios a los transportistas y viajeros que cruzan la 

frontera. 

• Infraestructura y servicios: El área cuenta con infraestructura vial, comercios, 

y servicios básicos como electricidad y agua potable. Sin embargo, hay 
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necesidad de mejorar la oferta de servicios como abastecimiento de combustible 

para satisfacer la demanda del transporte comercial y turístico. 

• Aspectos culturales y comunitarios: La región tiene una mezcla de influencias 

culturales de Panamá y Costa Rica, lo que se refleja en las tradiciones, prácticas 

comerciales y vida diaria de los habitantes. La comunidad está habituada a la 

actividad económica fronteriza, y hay una alta expectativa de que la estación de 

combustible impulse aún más el comercio local. 

2.2. Síntesis de los impactos ambientales y sociales más relevantes, generados 

por la actividad, obra o proyecto, con las medidas de mitigación, 

seguimiento, vigilancia y control. 

La síntesis de los impactos ambientales y sociales más relevantes por generarse por 

el desarrollo del Proyecto son los siguientes:  

a) Fase de Construcción 

• Impacto en el suelo: La excavación y movimiento de tierras pueden generar 

erosión y alteración del suelo. 

o Medidas de Mitigación: Implementar barreras de sedimentación y cubrir 

las áreas expuestas para evitar la erosión. 

o Seguimiento y Control: Monitorear periódicamente las áreas de 

excavación para detectar signos de erosión y aplicar medidas correctivas 

si es necesario. 

• Contaminación del aire: Emisión de polvo y partículas por el movimiento de 

maquinaria y vehículos. 

o Medidas de Mitigación: Rociar agua sobre áreas de trabajo para 

controlar el polvo y mantener equipos en buen estado para reducir 

emisiones. 

o Seguimiento y Control: Medir la calidad del aire durante la fase de 

construcción y realizar ajustes en caso de exceder los límites permitidos. 



EsIA Categoría I ESTACION DE SERVICIOS CANOAS  

12 
 

• Generación de Ruido: Uso de maquinaria pesada puede generar niveles de 

ruido que afectan a las comunidades cercanas. 

o Medidas de Mitigación: Limitar las actividades de construcción a 

horarios diurnos y usar equipos con silenciadores. 

o Seguimiento y Control: Monitorear los niveles de ruido y asegurar que 

estén dentro de los límites legales. 

b) Fase de Operación 

• Riesgo de derrames y fugas de combustible: Podría contaminar el suelo y 

cuerpos de agua cercanos. 

o Medidas de Mitigación: Instalar sistemas de contención, tanques de 

doble pared, y equipos de detección de fugas. 

o Seguimiento y Control: Inspeccionar periódicamente los tanques y 

sistemas de almacenamiento para identificar y reparar cualquier fuga. 

• Emisión de vapores de combustible: Contribuye a la contaminación del aire y 

puede afectar la salud humana. 

o Medidas de Mitigación: Utilizar sistemas de recuperación de vapores en 

los dispensadores de combustible. 

o Seguimiento y Control: Realizar inspecciones regulares para asegurar 

el funcionamiento adecuado de los sistemas de recuperación. 

• Alteración de la vegetación: El área de construcción y operación podría llevar 

a la eliminación de plantas. 

o Medidas de Mitigación: Reforestar áreas circundantes y preservar la 

vegetación existente. 

o Seguimiento y Control: Monitorear la vegetación y asegurar la 

reforestación según lo planeado. 
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Impactos Sociales 

a) Fase de Construcción 

• Generación de empleo temporal: Impacto positivo por la creación de 

oportunidades laborales. 

o Medidas de Mitigación: Dar prioridad a la contratación de mano de obra 

local. 

o Seguimiento y Control: Supervisar la contratación para garantizar la 

inclusión de la comunidad local. 

• Molestias a la comunidad: Por el ruido, tráfico y polvo durante la construcción. 

o Medidas de Mitigación: Informar a la comunidad sobre el cronograma 

de construcción y ofrecer vías alternativas de acceso. 

o Seguimiento y Control: Mantener un canal de comunicación abierto 

para atender quejas y sugerencias de la comunidad. 

b) Fase de Operación 

• Incremento del tráfico vehicular: Puede afectar la seguridad vial y generar 

congestión. 

o Medidas de Mitigación: Implementar señalización adecuada y carriles 

de entrada/salida para el flujo de vehículos. 

o Seguimiento y Control: Revisar el tráfico y hacer ajustes en la 

señalización si es necesario. 

• Generación de empleo permanente: Beneficio social importante para la 

comunidad local. 

o Medidas de Mitigación: Implementar programas de capacitación para 

los empleados. 

o Seguimiento y Control: Evaluar periódicamente el desempeño y 

satisfacción de los empleados. 
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Plan de Vigilancia y Control Ambiental 

o Monitoreo constante: Realizar inspecciones periódicas de las 

instalaciones, sistemas de contención, calidad del aire y agua, y niveles 

de ruido. 

o Auditorías ambientales: Llevar a cabo auditorías anuales para asegurar 

el cumplimiento de las medidas de mitigación. 

o Capacitación continua: Entrenar al personal en prácticas de manejo 

ambiental y respuesta a emergencias. 

Este plan de medidas de mitigación, seguimiento, vigilancia y control tiene como 

objetivo minimizar los impactos negativos y potenciar los beneficios de la construcción 

y operación de la estación de combustible en “ESTACIÓN DE SERVICIOS CANOAS” 

garantizando la sostenibilidad del proyecto y el bienestar de la comunidad. 
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3.0 INTRODUCCIÓN 

El presente proyecto se enmarca en la construcción y operación de una estación de 

servicios denominada "Estación de Servicios Canoas," ubicada en la comunidad de 

Paso Canoas Abajo, un área estratégica que se caracteriza por su dinamismo 

comercial y su posición como uno de los principales puntos de tránsito fronterizo entre 

Panamá y Costa Rica. La finalidad de este proyecto es ofrecer un servicio integral de 

abastecimiento de combustible y productos complementarios que satisfagan las 

necesidades de transportistas, comerciantes, viajeros y residentes locales.  

La instalación de la estación de servicios responde a la creciente demanda de 

infraestructura para el abastecimiento de combustibles en la región y busca contribuir 

al desarrollo económico local al proporcionar un servicio esencial para la movilidad y la 

logística de la zona. El proyecto se plantea como una alternativa moderna y segura que 

cumple con los estándares ambientales y de seguridad establecidos por la normativa 

vigente. 

Este documento presenta el Estudio de Impacto Ambiental (EsIA) del proyecto, en el 

cual se identifican y evalúan los posibles impactos que la construcción y operación de 

la estación podrían generar en el entorno. Asimismo, se proponen medidas de 

mitigación y control para asegurar la sostenibilidad del proyecto, garantizando que se 

minimicen los efectos adversos sobre el medio ambiente y se maximicen los beneficios 

para la comunidad. 
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3.1. Importancia y alcance de la actividad, obra o proyecto que se 

propone realizar, máximo 1 página. 

El proyecto "Estación de Servicios Canoas" tiene como objetivo principal la 

construcción y operación de una estación de combustible en la localidad de Paso 

Canoas abajo, un área estratégica ubicada en la frontera entre Panamá y Costa Rica. 

Este proyecto busca atender la creciente demanda de servicios de combustible y 

suministros complementarios en la zona, favoreciendo tanto a transportistas, turistas, 

como a la comunidad local que transita por esta vía.  

Importancia: 

1. Contribución Económica: La estación de servicios representará un importante 

aporte a la economía local y regional al generar empleos directos e indirectos 

durante la fase de construcción y operación. Esto ayudará a dinamizar la 

economía de Paso Canoas Abajo y áreas circundantes, contribuyendo al 

desarrollo socioeconómico de la región. 

2. Atención a la Demanda de Combustible: Paso Canoas es un punto 

estratégico de tránsito comercial y turístico. La estación de servicios garantizará 

el abastecimiento constante y seguro de combustible para vehículos de 

transporte de carga, turistas y residentes, lo que resultará en un flujo más 

eficiente y seguro para los usuarios de esta ruta. 

3. Desarrollo Regional: La construcción de la estación contribuirá al mejoramiento 

de la infraestructura local, generando una cadena de beneficios que incluirá la 

provisión de servicios complementarios como tienda de conveniencia, áreas de 

descanso y otros servicios básicos que facilitarán la movilidad y el bienestar de 

los viajeros. 

Alcance: 

• Construcción y Operación: El proyecto comprende la construcción de 

instalaciones modernas y seguras para la venta de combustible, incorporando 

tecnología de última generación para la prevención de derrames y minimización 

de riesgos ambientales. La estación contará con dispensadores de gasolina y 
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diésel, además de otros servicios como oficinas, sanitarios, y áreas de 

estacionamiento. 

• Cumplimiento Ambiental: La estación se desarrollará cumpliendo con las 

normativas ambientales vigentes, garantizando un manejo adecuado de 

residuos y un diseño que minimice el impacto ambiental, protegiendo los 

recursos naturales de la zona. 

• Seguridad y Sostenibilidad: El proyecto incluye la implementación de sistemas 

de seguridad de alto estándar y medidas de sostenibilidad, como sistemas de 

recolección de aguas pluviales y tratamiento de aguas residuales, asegurando 

un funcionamiento responsable y respetuoso con el entorno. 

La Estación de Servicios Canoas es un proyecto que tendrá un impacto positivo en la 

comunidad local y la región, mejorando la infraestructura y contribuyendo al desarrollo 

económico y social de Paso Canoas Abajo y sus alrededores, al tiempo que se 

compromete con el cuidado del medio ambiente y la seguridad de los usuarios. 
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4.0 DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO, OBRA O ACTIVIDAD. 

El proyecto "Estación de Servicios Canoas" consiste en la construcción y operación 

de una estación de combustible ubicada en la comunidad de Paso Canoas Abajo, 

Corregimiento de Progreso, distrito de Barú, provincia de Chiriquí. La estación tiene 

como objetivo proporcionar servicios de abastecimiento de combustibles (gasolina y 

diésel), así como otros productos y servicios complementarios a los usuarios de la vía. 

Componentes Principales: 

1. Área de Abastecimiento de Combustible: 

o Instalación de dispensadores de gasolina y diésel para el suministro de 

combustible a vehículos ligeros y pesados. 

o Tanques de almacenamiento subterráneos con capacidad de 15,000 y 

10,000 galones, suficiente para abastecer la demanda proyectada. 

o Sistema de seguridad y control de derrames, incluyendo un sistema de 

detección y contención de fugas. 

2. Edificación de Servicios: 

o Construcción de un edificio que albergará servicios sanitarios (baño de 

dama y caballero) área de atención al cliente y oficinas administrativas. 

o Área para la venta de productos como lubricantes, aceites, accesorios y 

otros bienes de consumo rápido. 

3. Infraestructura Complementaria: 

o Construcción de bahías de acceso y salida, diseñadas para garantizar la 

seguridad y fluidez del tráfico vehicular. 

o Sistema de iluminación y señalización que permita la visibilidad y 

seguridad durante la noche. 

o Estacionamientos para clientes y proveedores. 
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4. Medidas Ambientales y de Seguridad: 

o Implementación de sistemas de control y monitoreo ambiental para evitar 

la contaminación del suelo, agua y aire. 

o Instalación de equipos para la gestión de desechos sólidos y líquidos 

generados por la operación de la estación. 

o Plan de emergencia y respuesta ante incidentes relacionados con el 

manejo de combustibles. 

Este proyecto se llevará a cabo cumpliendo con la normativa ambiental, de seguridad 

y sanitaria vigente, y busca garantizar la seguridad de los usuarios, trabajadores y el 

entorno circundante. Para mayor detalle ver plano del proyecto en anexo. 

4.1 Objetivo de la actividad, obra o proyecto y su justificación 

El objetivo del proyecto "Estación de Servicios Canoas" es la construcción y operación 

de una estación de combustible en la localidad de Paso Canoas Abajo. Este proyecto 

tiene como finalidad satisfacer la demanda de combustible y otros servicios 

automotrices en la región, que es un punto estratégico de tránsito y comercio entre 

Panamá y Costa Rica. Al ofrecer un punto de abastecimiento, el proyecto contribuirá al 

desarrollo económico local y al bienestar de los conductores que transitan por esta área 

fronteriza, optimizando la movilidad y el transporte en la zona. 

Justificación: 

La construcción de la estación de servicios en Paso Canoas se justifica por la 

necesidad de brindar un servicio de abastecimiento de combustible en una región de 

alto tráfico vehicular, tanto de transporte comercial como particular. Por lo cual la 

inversión del promotor es cónsona con las actividades del entorno, no hay mayores 

impactos ambientales que los ya existentes en el sitio y sus alrededores, la ubicación 

del proyecto es privilegiada desde el punto de vista de negocios, siendo todos estos 

aspectos fundamentales para justificar el proyecto. 

Las actividades del proyecto no representan un riesgo la salud de la población y del 

ambiente en la zona. 
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El proyecto generara beneficios para el Promotor y la comunidad en general, con la 

creación de fuentes de empleo en la fase de construcción, operación y nuevas plazas 

de trabajo en la obra. 

4.2 Mapa a escala que permita visualizar la ubicación geográfica de la 

actividad, obra o proyecto y su polígono. 

En la IMAGEN 1, se muestra la ubicación geográfica de la actividad, obra o proyecto a 

desarrollar y su polígono. 
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FIGURA #1 - Mapa de ubicación geográfica del proyecto (Escala 1:2500) 

Fuente: Promotor. 
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FIGURA #2. Vista satelital del polígono del proyecto 

Fuente: Google Earth, 2024 
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4.2.1 Coordenadas UTM del polígono de la actividad, obra o proyecto y de 

todos sus componentes 

En el CUADRO No. 1 se presentan las coordenadas del polígono del proyecto, el 

cual su área efectiva será de 714M² 14DM2. 

 

CUADRO No. 1 – COORDENADAS UTM DEL POLIGONO DEL PROYECTO 

 

PUNTO COORD. ESTE COORD. NORTE 

1 298155.01 941640.97 

2 298175.88 941641.71 

3 298176.03 941616.85 

4 298153.96 941615.82 

Fuente: Datos tomados en campo 
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4.3 Descripción de las fases de la actividad obra o proyecto. 

Las fases del proyecto corresponden a las siguientes: planificación, construcción / 

ejecución, operación y abandono. La etapa de planificación es la evaluación o proceso 

que recolecta la información que apoyará la toma de decisiones. Se considera que la 

etapa de construcción corresponde a los momentos en los cuales el proyecto se está 

implementando, es decir, se están desarrollando las actividades propuestas 

originalmente para alcanzar los objetivos, para luego entrar a la fase operativa o de 

ocupación de los apartamentos. La etapa de abandono no se tiene contemplada. 

 

4.3.1 Planificación 

Estudios preliminares: Incluye estudios de factibilidad, topografía, geotecnia y 

evaluación ambiental para determinar la viabilidad del proyecto. 

Elaboración del diseño: Diseño arquitectónico y estructural de la estación, incluyendo 

la distribución de áreas de servicio, tanques de almacenamiento, surtidores de 

combustible, instalaciones eléctricas y sistemas de seguridad. 

Obtención de permisos y licencias: Tramitación de los permisos ambientales, 

municipales y de construcción necesarios para iniciar el proyecto. 

 

4.3.2 Ejecución 

La ejecución del proyecto "Estación de Servicios Canoas" se detallará en función de 

las actividades necesarias para llevar a cabo la construcción y puesta en 

funcionamiento de la estación. A continuación, se describen las principales etapas de 

ejecución: 

1. Preparación y Acondicionamiento del Terreno: 

Despeje y limpieza del terreno: Remoción de vegetación, escombros y otros materiales 

presentes en el área de construcción. 

Nivelación y compactación: Se realizará la nivelación del terreno para asegurar una 

superficie estable, utilizando maquinaria pesada como excavadoras y compactadoras. 
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Delimitación del área de trabajo: Colocación de vallas de seguridad y señalización para 

definir el perímetro de la obra y proteger a los trabajadores ya la comunidad 

circundante. 

2. Obras Civiles e Instalaciones: 

Construcción de la estructura principal: Edificación de la plataforma de abastecimiento, 

instalación de los cimientos y construcción de la estructura de los techos y áreas de 

servicio. 

Instalación de tanques de almacenamiento: Excavación y colocación de tanques 

subterráneos o superficiales para el almacenamiento de combustible, garantizando el 

uso de materiales y técnicas que cumplan con las normativas de seguridad. 

Instalación de sistemas de tuberías: Colocación de tuberías para la transferencia de 

combustible desde los tanques hasta los surtidores, asegurando la impermeabilidad y 

la resistencia a posibles fugas. 

Construcción de áreas auxiliares: Edificación de oficinas, baños y otros espacios 

complementarios que formarán parte de la estación. 

3. Instalación de Equipos y Sistemas de Seguridad: 

Colocación de surtidores de combustible: Instalación de los dispensadores de 

combustible y su respectiva conexión con los tanques de almacenamiento. 

Implementación de sistemas de seguridad: Instalación de extintores, sistemas de 

alarma, señalización de emergencia, sistemas de detección de fugas y dispositivos de 

corte automático para garantizar la seguridad del personal y los clientes. 

Instalaciones eléctricas y de iluminación: Montaje del sistema eléctrico, incluyendo 

cableado, lámparas, y otros equipos necesarios para la iluminación de la estación. 

4. Pruebas y verificación: 

Pruebas de equipos y sistemas: Realización de pruebas para asegurar el correcto 

funcionamiento de los surtidores, sistemas de tuberías y equipos de seguridad. 
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Inspecciones de seguridad: Revisión de la instalación por parte de las autoridades 

competentes para garantizar que cumpla con las normativas de seguridad y 

medioambientales antes de la puesta en marcha. 

5. Capacitación y Puesta en Marcha: 

Capacitación del personal: Entrenamiento del personal en las operaciones de la 

estación, el uso adecuado de los equipos y protocolos de seguridad. 

Apertura de la estación: Inicio de las operaciones de la estación de servicios, 

asegurando el abastecimiento de combustible y la atención al cliente. 

6. Monitoreo y mantenimiento: 

Supervisión continua: Evaluación regular del funcionamiento de la estación y del 

cumplimiento de las normas de seguridad y ambientales. 

Mantenimiento preventivo y correctivo: Realización de mantenimientos periódicos a los 

equipos y sistemas para asegurar un funcionamiento óptimo y prolongar la vida útil de 

las instalaciones. 

La ejecución de estas actividades se llevará a cabo siguiendo un cronograma 

previamente establecido, con la finalidad de garantizar el éxito del proyecto y el 

cumplimiento de todas las normativas legales y ambientales aplicables. 
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4.3.2.1. Construcción; detallando las actividades que se darán en esta 

fase, incluyendo infraestructuras a desarrollar, equipos a utilizar, mano 

de obra (empleos directos e indirectos generados), insumos, servicios 

básicos requeridos (agua, energía, vías de acceso, transporte público, 

otros). 

La fase de construcción del proyecto "Estación de Servicios Canoas" implica una 

serie de actividades detalladas a continuación, junto con la infraestructura a desarrollar, 

los equipos a utilizar, la mano de obra requerida, los insumos y los servicios básicos 

necesarios. 

Actividades de la Fase de Construcción 

Preparación y Acondicionamiento del Terreno: 

✓ Despeje y limpieza del área: Eliminación de vegetación, escombros y obstáculos 

presentes en el terreno. 

✓ Nivelación y compactación: Utilización de maquinaria pesada para nivelar y 

compactar el terreno, garantizando una base estable. 

Excavación e Instalación de Tanques de Combustible: 

✓ Excavación para la colocación de tanques subterráneos o superficiales. 

✓ Colocación de los tanques de almacenamiento de combustible, asegurando la 

impermeabilización y la seguridad contra posibles fugas. 

Construcción de la Plataforma de Abastecimiento y Área de Surtidores: 

✓ Construcción de la plataforma de concreto donde se instalarán los surtidores de 

combustible. 

✓ Instalación de las bases y estructuras para la colocación de los dispensadores 

de combustible. 

Edificación de Infraestructuras Complementarias: 

✓ Construcción de baños, oficinas, y otros espacios de servicio. 

✓ Instalación de techos y cubiertas para proteger las áreas de abastecimiento y 

las áreas auxiliares. 
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Instalación de Sistemas de Tuberías y Equipos: 

✓ Instalación de tuberías que conectan los tanques de almacenamiento con los 

surtidores de combustible. 

✓ Colocación de equipos como surtidores, compresores de aire, bombas de 

combustible, entre otros. 

Implementación de Sistemas de Seguridad y Señalización: 

✓ Instalación de sistemas contra incendios, extintores, alarmas, y señalización de 

seguridad. 

✓ Colocación de señalización vial para el control del flujo vehicular y peatonal en 

la estación. 

Instalaciones Eléctricas e Hidrosanitarias: 

✓ Montaje del sistema eléctrico para iluminación y funcionamiento de equipos. 

✓ Instalación del sistema de agua potable para el funcionamiento de baños y otros 

servicios. 

Infraestructura Para Desarrollar: 

✓ Plataforma de abastecimiento con techado. 

✓ Área de estacionamiento y circulación vehicular. 

✓ Oficinas administrativas. 

✓ Instalaciones de almacenamiento de combustible (tanques 

subterráneos/superficiales). 

✓ Sistemas de drenaje para el manejo de aguas pluviales y derrames. 

Equipos Por Utilizar: 

✓ Maquinaria pesada: Excavadoras, retroexcavadoras, niveladoras y 

compactadoras. 

✓ Equipos de construcción: Mezcladoras de cemento, cortadoras de concreto, 

vibradores de concreto. 

✓ Herramientas manuales: Taladros, martillos, soldadoras, llaves inglesas, entre 

otros. 
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✓ Equipos de seguridad: Cascos, arneses, guantes, y gafas protectoras. 

Mano de Obra Requerida: 

✓ Empleos directos: Ingenieros, arquitectos, operadores de maquinaria, albañiles, 

plomeros, electricistas, soldadores, y ayudantes de construcción. 

✓ Empleos indirectos: Proveedores de materiales de construcción, transporte de 

insumos, y servicios de alimentación y alojamiento para los trabajadores. 

Se generará alrededor de 25 plazas de trabajos tanto directos como indirectos. 

Insumos Necesarios: 

✓ Materiales de construcción: Cemento, arena, grava, acero, bloques, ladrillos, 

tuberías, cables eléctricos. 

✓ Equipos y herramientas: Surtidores de combustible, tanques de 

almacenamiento, sistemas de tuberías. 

✓ Combustibles y lubricantes para la maquinaria y equipos utilizados durante la 

construcción. 

✓ Letrina portátil para uso de los trabajadores 

Servicios Básicos Requeridos: 

✓ Agua potable: Para el consumo de los trabajadores, la mezcla de concreto, y el 

uso en instalaciones sanitarias. El agua potable la suministrara el Instituto de 

Acueductos y Alcantarillados Nacionales (IDAAN), mediante previo contrato. 

(Ver Anexos. Nota Certificación al IDAAN). 

✓ Energía eléctrica: Para el funcionamiento de maquinaria, herramientas 

eléctricas, y la iluminación del área de trabajo. El sistema de tendido eléctrico 

pasa frente al proyecto, lo cual facilita el suministro por la empresa que ofrece el 

servicio en el corregimiento (Naturgy Panamá). 

✓ Aguas servidas: En la etapa de construcción se dispondrá de letrinas portátiles 

para las necesidades fisiológicas de los trabajadores, por lo cual se contratará 

una empresa para que realice de manera frecuente la limpieza y desinfección de 

éstos. 
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✓ Vías de acceso: Las vías de acceso son pavimentadas y serán necesarias para 

el transporte de materiales, maquinaria y trabajadores. 

✓ Transporte público: Accesibilidad a rutas de autobuses y taxis para facilitar el 

desplazamiento de los trabajadores. 

✓ Otros servicios: Se dispone de servicio de telefonía celular suministrado por las 

diferentes empresas proveedoras. 

Estos elementos aseguran que la construcción de la Estación de Servicios Canoas se 

lleve a cabo de manera efectiva y segura, cumpliendo con los estándares y normativas 

aplicables a este tipo de proyecto. 

 

4.3.2.2. Operación; detallando las actividades que se darán en esta fase, 

incluyendo infraestructuras a desarrollar, equipos a utilizar, mano de obra 

(empleos directos e indirectos generados), insumos, servicios básicos 

requeridos (agua, energía, vías de acceso, sistema de tratamiento de aguas 

residuales, transporte público, otros). 

La operación del Proyecto "Estación de Servicios Canoas" implica una serie de 

actividades y procesos que se desarrollarán para garantizar un funcionamiento 

eficiente y seguro.  

1. Actividades Operativas: 

✓ Abastecimiento de combustible: La actividad principal será la venta de 

combustible (gasolina y diésel) a los vehículos que lleguen a la estación. El 

personal estará encargado de manejar los surtidores y atender a los clientes. 

✓ Mantenimiento y limpieza: Se llevarán a cabo actividades de limpieza diaria de 

las áreas de servicio, baños, y otras instalaciones. También se realizarán 

mantenimientos preventivos y correctivos de equipos e infraestructura. 

✓ Gestión de residuos: Recolección, separación y disposición de residuos 

generados tanto por los clientes como por las operaciones de la estación, 

siguiendo las regulaciones ambientales locales. 
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2. Infraestructuras a Desarrollar: 

✓ Plataformas de abastecimiento: Espacios donde se ubicarán los dispensadores 

de combustible, incluyendo techos para proteger a los clientes y al personal de 

las inclemencias del tiempo. 

✓ Tanques de almacenamiento de combustible: Instalados bajo tierra o de manera 

superficial, dependiendo del diseño, para almacenar los diferentes tipos de 

combustible. 

✓ Baños y oficinas: Infraestructura para el uso del personal y los clientes, con 

baños, vestidores, y un área de oficina para la administración de la estación. 

3. Equipos a Utilizar: 

✓ Surtidores de combustible: Equipos para dispensar el combustible a los 

vehículos.  

✓ Sistemas de seguridad: Extintores, alarmas, detectores de fugas, y equipos de 

corte de emergencia. 

✓ Sistemas de gestión y cobro: Cajas registradoras, terminales de pago con 

tarjeta, y sistemas de control de inventario para la tienda de conveniencia. 

✓ Equipos de mantenimiento: Herramientas para limpieza y mantenimiento de las 

instalaciones, como aspiradoras industriales, hidrolavadoras. 

4. Mano de Obra (Empleos Generados): 

Empleos directos: 

✓ Personal de atención al cliente en los surtidores. 

✓ Cajeros  

✓ Personal de limpieza y mantenimiento. 

✓ Personal administrativo y de seguridad. 

Empleos indirectos: 

✓ Proveedores de combustible. 

✓ Servicios de mantenimiento y reparación de equipos. 

✓ Empresas de recolección y tratamiento de residuos. 
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5. Insumos Necesarios: 

✓ Combustible: Gasolina y diésel que serán suministrados por proveedores 

especializados. 

✓ Materiales de limpieza y mantenimiento: Productos para el aseo de las 

instalaciones y equipos de la estación. 

6. Servicios Básicos Requeridos: 

✓ Agua: Necesaria para la limpieza, baños, y consumo del personal. el agua será 

captada desde la red de agua potable que abastece el área por el sistema de 

acueducto administrado por el Instituto de Acueductos y Alcantarillados 

Nacionales (IDAAN) (Ver Anexos: nota Certificación del IDAAN). 

✓ Energía eléctrica: Para el funcionamiento de surtidores, sistemas de iluminación, 

refrigeración, equipos de seguridad. Los servicios de energía eléctrica requerida 

serán suministrados por la red de energía existente. En donde esta empresa 

suministra el potencial eléctrico al sitio específico y sus alrededores (Naturgy). 

✓ Vías de acceso: La estación debe contar con accesos adecuados para clientes 

y vehículos de suministro de combustible y mercancías, garantizando una 

circulación fluida. 

✓ Sistema de tratamiento de aguas residuales: Infraestructura para el manejo y 

tratamiento de las aguas residuales generadas por la operación, cumpliendo con 

las normas ambientales. Para la operación del proyecto el promotor del proyecto 

se conectara al sistema de alcantarillado existente de la zona. (Ver Anexos: nota 

Certificación del IDAAN). 

✓ Transporte público: Ubicación accesible para el personal y clientes que 

dependan de transporte público. 

Otros servicios y recursos: 

✓ Sistemas de telecomunicaciones: Líneas telefónicas e internet para la operación 

administrativa y la seguridad de la estación. 

✓ Monitoreo de seguridad: Cámaras de vigilancia y sistemas de alarma para 

garantizar la seguridad de los empleados, clientes y la infraestructura. 
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Cierre de la actividad, obra o proyecto. 

Esta fase no está contemplada por el promotor del proyecto, la empresa promotora es 

responsable de cada una de las fases que se ejecutarán, teniendo en cuenta que al 

finalizar la fase de construcción se dejarán las áreas libres de escombros, desechos 

inorgánicos, desechos de construcción entre otros. La promotora del proyecto pretende 

desarrollar la actividad, con la menor afectación al entorno ambiental y social. 

No obstante, se debe tomar en cuenta, que de darse un abandono o cierre fortuito del 

proyecto ESTACIÓN DE SERVICIOS CANOAS. A continuación, se detallan las etapas 

y actividades relacionadas con esta fase: 

1. Evaluación y Planificación del Cierre: 

✓ Análisis de la situación: Se realizará una evaluación completa de las condiciones 

actuales de la estación para determinar los procedimientos necesarios para el 

cierre, asegurando que todas las actividades se realicen de manera segura y en 

cumplimiento de las regulaciones ambientales. 

✓ Elaboración de un plan de cierre: Creación de un plan detallado que incluya las 

etapas, recursos, y tiempos requeridos para llevar a cabo el cierre de manera 

eficiente. 

2. Desmantelamiento de Infraestructura y Equipos: 

✓ Retiro de equipos y surtidores: Desconexión y remoción de los surtidores de 

combustible, sistemas de pago, y otros equipos utilizados en la operación diaria 

de la estación. 

✓ Desmantelamiento de tanques de almacenamiento: Vaciado y limpieza de los 

tanques de almacenamiento de combustible, seguidos de su extracción del 

suelo o desmantelamiento si son superficiales. Se aplicarán medidas de 

seguridad para evitar derrames y la contaminación del entorno. 

✓ Desmontaje de la infraestructura: Desmantelamiento de las estructuras físicas 

como techos, paredes de la tienda de conveniencia, oficinas, y baños, 

asegurando la disposición adecuada de los materiales. 
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3. Gestión de Residuos: 

✓ Disposición de residuos peligrosos: Los restos de combustible, aceites, y otros 

materiales peligrosos serán gestionados y eliminados por empresas 

especializadas y autorizadas para manejar este tipo de residuos. 

✓ Clasificación y reciclaje: Los materiales no peligrosos (como metales, plásticos, 

y escombros) serán clasificados y reciclados o dispuestos de acuerdo con las 

regulaciones locales. 

4. Restauración del Terreno: 

✓ Remediación ambiental: Si se detecta contaminación en el suelo, se llevarán a 

cabo procesos de limpieza y remediación para devolver el terreno a su estado 

original o a un estado seguro según los estándares ambientales. 

✓ Nivelación y revegetación: Se nivelará el terreno y se implementará un plan de 

revegetación si es necesario para restaurar el área y minimizar el impacto 

ambiental. 

5. Inspecciones Finales y Certificaciones: 

✓ Verificación por autoridades: Se realizarán inspecciones por parte de las 

autoridades ambientales y municipales para asegurarse de que todas las 

actividades de cierre se han ejecutado correctamente y en cumplimiento con la 

normativa vigente. 

✓ Obtención de certificaciones de cierre: Una vez cumplidas todas las etapas, se 

obtendrán las certificaciones que confirmen el cierre adecuado y la correcta 

disposición de los residuos. 

6. Documentación y Reporte Final: 

✓ Registro de actividades de cierre: Se documentará todo el proceso de cierre, 

incluyendo los métodos utilizados, la gestión de residuos, y la restauración del 

sitio. 

✓ Entrega de informe final: Se elaborará un informe que detallará las actividades 

realizadas, el estado final del terreno, y el cumplimiento de las normativas 



EsIA Categoría I ESTACION DE SERVICIOS CANOAS  

35 
 

ambientales, el cual será presentado a las autoridades competentes y los 

propietarios del proyecto. 

4.3.3 Cronograma y tiempo de desarrollo de las actividades en cada una de 

las fases 

A continuación, se presenta cronograma y el tiempo estimado de desarrollo de las 

actividades en cada una de las fases para el proyecto de la "Estación de Servicios 

Canoas". El cronograma es una estimación que puede variar dependiendo de factores 

como el clima, permisos, y la disponibilidad de recursos. 

Cuadro # 2. Cronograma del Proyecto Estación de Servicios Canoas 

Fase / Actividad Duración Estimada Mes 

1. Fase de Planificación y Diseño   

Estudios preliminares (topografía, geotecnia, EsIA) 1 mes 1 

Diseño arquitectónico y estructural 1 mes 2 

Tramitación de permisos y licencias 2 meses 3 - 4 

Subtotal Fase 1 4 meses  

2. Fase de Construcción   

Preparación y nivelación del terreno  1 mes  5  

Construcción de la estructura principal 2 meses  6-7 

Instalación de tanques de almacenamiento 1 mes  7 

Instalación de sistemas de tuberías y surtidores 1 mes 8 

Construcción de áreas auxiliares (baños, oficinas) 2 meses 8-9 

Instalación de equipos y sistemas de seguridad 1 mes 9 
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Fase / Actividad Duración Estimada Mes 

Pruebas y verificación de sistemas 1 mes 10 

Subtotal Fase 2 6 meses  

Fase de Operación   

Capacitación del personal 1 mes 11 

Puesta en marcha de la estación 1 mes 12 

Operación diaria y monitoreo Indefinido   

Subtotal Fase 3 2 meses (inicio)  

   

 

Este cronograma ofrece una visión general del tiempo estimado para el desarrollo del 

proyecto de la ESTACIÓN DE SERVICIOS CANOAS y puede ajustarse a medida que 

avanza el proyecto o según las circunstancias. 

4.5. Manejo y disposición de desechos y residuos en todas las fases 

El manejo y disposición de desechos y residuos en todas las fases del proyecto 

"Estación de Servicios Canoas" es fundamental para minimizar el impacto ambiental 

y cumplir con las normativas. A continuación, se detalla cómo se gestionarán los 

residuos en cada fase del proyecto. 

4.5.1 Sólidos 

Para el proyecto "Estación de Servicios Canoas", la gestión de sólidos se refiere al 

manejo y disposición adecuada de los residuos sólidos que se generarán durante las 

diferentes fases del proyecto.  

1. Fase de Construcción: 
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Durante esta fase, se generarán diferentes tipos de residuos sólidos, tales como: 

• Residuos de construcción: Restos de concreto, madera, metales, plásticos, 

cables, y otros materiales de construcción. 

• Escombros y tierra: Provenientes de la excavación y nivelación del terreno, así 

como del desmantelamiento de estructuras temporales. 

• Envases y embalajes: Cajas de cartón, bolsas de plástico, y envolturas de 

materiales y equipos utilizados en la obra. 

Gestión de Residuos en la Fase de Construcción: 

• Los residuos se clasificarán en contenedores específicos para facilitar su 

reciclaje o disposición adecuada. 

• Los escombros serán transportados a sitios autorizados para su disposición final 

o reciclaje. 

• Los residuos peligrosos (como envases de pinturas, solventes, o aceites) serán 

gestionados por empresas certificadas para su tratamiento y disposición final. 

2. Fase de Operación: 

• Durante la operación de la estación, se generarán los siguientes tipos de 

residuos sólidos: 

• Residuos no peligrosos: Papeles, cartones, plásticos, y desechos orgánicos 

provenientes de la tienda de conveniencia, áreas de oficinas y baños. 

• Residuos peligrosos: Toallas o paños absorbentes usados, filtros de 

combustible, y envases de aceites y lubricantes, que pueden contener restos de 

hidrocarburos. 

Gestión de Residuos en la Fase de Operación: 

• Los residuos no peligrosos serán separados en contenedores identificados para 

facilitar el reciclaje o la disposición adecuada. 

• Los residuos peligrosos se almacenarán en contenedores herméticos y se 

gestionarán mediante empresas autorizadas para su recolección y disposición 

final, garantizando el cumplimiento de las regulaciones ambientales. 



EsIA Categoría I ESTACION DE SERVICIOS CANOAS  

38 
 

3. Fase de Cierre o abandono: 

• En caso de que la estación de servicios finalice sus operaciones, se generarán 

residuos durante el desmantelamiento de la infraestructura, como: 

• Estructuras metálicas y plásticas: Restos de techos, surtidores, tuberías, y 

mobiliario. 

• Residuos de demolición: Escombros, restos de concreto, y otros materiales de 

construcción. 

Gestión de Residuos en la Fase de Cierre: 

• Los materiales reciclables, como metales y plásticos, serán separados y 

entregados a centros de reciclaje autorizados. 

• Los residuos no reciclables y peligrosos serán gestionados de acuerdo con la 

normativa vigente para su disposición final. 

Medidas Generales de Gestión de Residuos Sólidos: 

• Separación y clasificación: Se implementará un sistema de separación de 

residuos en origen (orgánicos, reciclables y no reciclables) para facilitar su 

manejo y disposición. 

• Capacitación: El personal recibirá capacitación sobre la correcta clasificación y 

manejo de residuos sólidos, para asegurar el cumplimiento de las políticas 

ambientales. 

Monitoreo y seguimiento: Se llevará un registro de los residuos generados y su 

disposición final, asegurando la trazabilidad y cumplimiento de la normativa ambiental. 

• Estas medidas asegurarán que la gestión de sólidos en la "Estación de Servicios 

Canoas" se realice de manera responsable y sostenible, minimizando el impacto 

ambiental y cumpliendo con los requisitos legales. 

4.5.2 Líquidos 

El manejo de los desechos líquidos es fundamental para minimizar los impactos 

ambientales en cada fase del proyecto. A continuación, se detalla cómo se gestionarán 

los desechos líquidos durante las diferentes etapas de la actividad: 
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1. Fase de Planificación y Diseño: 

• Estudios y diseño del sistema de tratamiento de aguas residuales: En esta fase, 

se diseñará un sistema adecuado para el manejo y tratamiento de aguas 

residuales. Se evaluará la capacidad y el tipo de tratamiento necesario para el 

proyecto, asegurando el cumplimiento de las normativas locales. 

• Planificación del manejo de aguas pluviales: Se diseñará un sistema de drenaje 

que incluya la recolección y manejo adecuado de aguas pluviales, evitando que 

estas arrastren contaminantes hacia el entorno. 

2. Fase de Construcción: 

Desechos líquidos generados por el personal y las obras: 

• Aguas residuales domésticas: Las aguas residuales generadas por los 

trabajadores (provenientes de baños) serán tratadas mediante baños portátiles 

con sistemas de recolección y disposición periódica a través de empresas 

especializadas. 

• Aguas de construcción: El agua utilizada en la limpieza de herramientas y 

materiales de construcción, así como el agua de enjuague o lavado, será 

recolectada y canalizada adecuadamente. Se evitará que esta agua contenga 

materiales peligrosos como aceites, pinturas o solventes, para lo cual se 

implementarán áreas específicas para su tratamiento. 

• Aguas pluviales: Durante las actividades de construcción, se establecerán 

medidas para prevenir que las lluvias arrastren sedimentos o contaminantes a 

los cuerpos de agua cercanos. Se usarán barreras de retención y filtros para 

reducir el impacto. 

3. Fase de Operación: 

• Manejo de aguas residuales generadas por el personal y clientes: 

• Sistema de tratamiento de aguas residuales: La estación estará equipada con 

un sistema de tratamiento de aguas residuales será a través del sistema de 

alcantarillado existente en la zona, el manejo adecuado de las aguas 

provenientes de los baños y áreas de oficinas. 
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• Separación y tratamiento de hidrocarburos: Las aguas residuales generadas en 

las plataformas de abastecimiento (agua de lluvia o derrames menores de 

combustible) serán canalizadas a través de un sistema de separación de 

hidrocarburos. Este sistema evitará que restos de combustible o aceites entren 

en el sistema de drenaje público o natural, garantizando que el agua se trate 

adecuadamente antes de su descarga. 

4. Fase de Cierre: 

Manejo de aguas residuales durante el desmantelamiento: 

• Desconexión y limpieza de sistemas: Los sistemas de tratamiento de aguas 

residuales y separadores de hidrocarburos se desconectarán y limpiarán 

adecuadamente antes de desmantelar las instalaciones. Los residuos 

generados durante la limpieza serán gestionados por empresas especializadas. 

• Disposición de aguas residuales: Si durante la fase de cierre se generan aguas 

residuales (por ejemplo, en la limpieza final de las instalaciones o equipos), 

estas se gestionarán de manera controlada, asegurando su disposición 

adecuada en plantas de tratamiento autorizadas. 

• El manejo adecuado de los desechos líquidos es clave para reducir los impactos 

ambientales asociados al proyecto, garantizando que las aguas residuales sean 

tratadas correctamente y que el agua utilizada no afecte negativamente a los 

ecosistemas circundantes. 

4.5.3. Gaseosos 

El manejo de los desechos gaseosos para el proyecto "Estación de Servicios Canoas" 

es crucial para minimizar el impacto ambiental y cumplir con las normativas de 

seguridad y salud. 

1. Fase de Planificación y Diseño: 

▪ Evaluación de impactos potenciales: Durante esta fase, se identifican los 

posibles desechos gaseosos que se generarán en la construcción y operación 

de la estación. Se diseña un plan de manejo que incluye medidas para la 

reducción y control de emisiones. 
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▪ Selección de tecnologías y equipos: Se eligen equipos y tecnologías que 

minimicen la emisión de gases, como surtidores con sistemas de recuperación 

de vapores y ventilación adecuada. 

2. Fase de Construcción: 

Emisiones de maquinaria y equipos: 

▪ El uso de maquinaria pesada (excavadoras, compactadoras, camiones) 

generará emisiones de gases como monóxido de carbono (CO), óxidos de 

nitrógeno (NOx) y partículas suspendidas. 

▪ Medidas de control: Uso de maquinaria moderna con sistemas de control de 

emisiones, mantenimiento regular de los equipos, y limitación de las horas de 

operación en periodos de alto tráfico o clima adverso para minimizar la 

dispersión de gases. 

Polvo y partículas: 

▪ Se generarán partículas suspendidas durante la nivelación del terreno, 

excavación y movimiento de materiales. 

▪ Medidas de control: Humedecimiento regular de las áreas de trabajo, instalación 

de barreras cortaviento y uso de lonas para cubrir materiales de construcción. 

3. Fase de Operación: 

Emisiones de vapores de combustible: 

▪ Durante el llenado de tanques de almacenamiento y el despacho de combustible 

en los vehículos, se generarán vapores de hidrocarburos (compuestos orgánicos 

volátiles o COVs). 

Medidas de control: 

▪ Instalación de sistemas de recuperación de vapores (fase I y II) para capturar y 

reciclar los vapores emitidos durante el llenado de tanques y el abastecimiento 

de combustible a los vehículos. 

▪ Uso de válvulas herméticas y sellos en los tanques y surtidores para reducir la 

fuga de gases. 



EsIA Categoría I ESTACION DE SERVICIOS CANOAS  

42 
 

Emisiones de gases de los vehículos: 

▪ Los vehículos que ingresan a la estación también generan emisiones de CO, 

NOx y COVs. 

Medidas de control: Implementación de una señalización que invite a los conductores 

a apagar el motor mientras esperan y la promoción de prácticas responsables entre los 

clientes. 

4. Fase de Cierre: 

Emisiones durante el desmantelamiento: 

▪ Durante la retirada de tanques, equipos, y estructuras, se pueden liberar vapores 

residuales de hidrocarburos y polvo. 

Medidas de control: Desgasificación segura de tanques de combustible antes de su 

retiro, uso de sistemas de extracción y ventilación, y la humectación de las áreas de 

trabajo para reducir la dispersión de polvo. 

4.5.4 Peligrosos 

El manejo de los desechos peligrosos en el proyecto "Estación de Servicios Canoas" 

es fundamental para minimizar el impacto ambiental y garantizar la seguridad de los 

trabajadores y la comunidad. A continuación, se describe cómo se gestionarán los 

desechos peligrosos en cada una de las fases del proyecto: 

1. Fase de Planificación y Diseño: 

▪ Identificación de desechos peligrosos potenciales: Se realiza un estudio para 

identificar los tipos de desechos peligrosos que se generarán, como aceites 

usados, residuos de combustibles, filtros contaminados. 

▪ Desarrollo del plan de manejo de desechos peligrosos: Se elabora un plan que 

incluye procedimientos para la recolección, almacenamiento, transporte y 

disposición final de estos desechos, asegurando que se cumplan las normativas 

ambientales. 
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2. Fase de Construcción: 

Generación de desechos peligrosos: 

▪ Aceites y lubricantes usados: Los equipos y maquinaria empleada en la 

construcción generan aceites y lubricantes usados que son considerados 

peligrosos. 

▪ Contenedores y envases contaminados: Embalajes, recipientes, y materiales 

contaminados con sustancias peligrosas, como pinturas, solventes y productos 

químicos utilizados en la construcción. 

Medidas de manejo: 

▪ Almacenamiento adecuado: Los desechos peligrosos se almacenarán en 

contenedores etiquetados y resistentes a derrames, ubicados en áreas 

designadas con superficies impermeables y techadas. 

▪ Contratación de empresas especializadas: Se contratarán empresas 

autorizadas para la recolección, transporte y disposición final de los desechos 

peligrosos generados. 

▪ Capacitación del personal: El personal será capacitado en el manejo adecuado 

de desechos peligrosos y en el uso de equipo de protección personal (EPP) para 

minimizar riesgos. 

3. Fase de Operación: 

Tipos de desechos peligrosos generados: 

▪ Residuos de hidrocarburos: Residuos de combustible que pueden generarse 

durante el mantenimiento de los tanques de almacenamiento y los surtidores. 

▪ Filtros de combustible y aceites usados: Cambios periódicos de aceites y filtros 

en los equipos y sistemas de la estación. 

▪ Materiales absorbentes contaminados: Materiales utilizados para absorber 

derrames o fugas de combustible, como aserrín, trapos y mantas absorbentes. 
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Medidas de manejo: 

▪ Almacenamiento temporal seguro: Los desechos peligrosos se almacenarán en 

contenedores herméticos, resistentes a la corrosión y etiquetados, en un área 

de almacenamiento temporal dentro de la estación. 

▪ Reciclaje y disposición final: Siempre que sea posible, los desechos peligrosos, 

como aceites y baterías, se enviarán a centros de reciclaje autorizados. Los 

desechos que no se puedan reciclar serán gestionados por empresas 

especializadas que garanticen una disposición segura y legal. 

▪ Manejo de derrames: Disponibilidad de kits de derrames (absorbentes, barreras 

de contención) y protocolos de acción rápida para contener y limpiar cualquier 

derrame de combustible o aceite. 

4. Fase de Cierre: 

Desechos peligrosos durante el desmantelamiento: 

▪ Residuos de limpieza de tanques: Residuos de hidrocarburos y productos de 

limpieza utilizados para la desgasificación y limpieza de los tanques de 

almacenamiento. 

▪ Equipos y materiales contaminados: Partes de equipos, tuberías, y estructuras 

que hayan estado en contacto con combustible o aceites. 

Medidas de manejo: 

▪ Descontaminación de equipos: Los tanques y equipos se limpiarán y 

descontaminarán antes de su retiro. Los residuos resultantes se tratarán como 

desechos peligrosos y se dispondrán de acuerdo con la normativa. 

▪ Disposición final responsable: Todos los desechos peligrosos generados 

durante el cierre serán recolectados, transportados y dispuestos por empresas 

autorizadas que garanticen un manejo adecuado. 
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4.6 Uso de suelo asignado o esquema de ordenamiento territorial (EOT) y 

plano de anteproyecto vigente, aprobado por la autoridad competente 

para el área de la actividad, obra o proyecto propuesta a desarrollar. 

Uso de suelo asignado o esquema de ordenamiento territorial (EOT) 
 
Para el proyecto se emitió una solicitud presentada por el Arquitecto Luis Moreno a la 

Dirección de Planificación y Ordenamiento Territorial del Ministerio de Vivienda y 

Ordenamiento Territorial, para una Asignación de Código de Zona C-3 (COMERCIAL 

URBANO), con la finalidad de desarrollar el proyecto de ESTACIÓN DE SERVICIOS 

CANOAS sobre el Folio Real No. 74509, código de ubicación 4105 con una superficie 

de 714.14 m2 ubicado en el Corregimiento de Progreso, Distrito de Barú, provincia de 

Chiriquí. Para tal efecto. Ver Anexos: Nota de solicitud de recibido por el MIVIOT. 

4.7 Monto global de la inversión 

El monto global aproximado de la inversión es B/. 450,000.00 (cuatrocientos cincuenta 

mil).  

 

4.8 Legislación, normas técnicas e instrumentos de gestión ambiental 

aplicables y su relación con la actividad, obra o proyecto 

El Estudio de Impacto Ambiental del proyecto de “Estación de Servicios Canoas” tiene 

las siguientes bases legales: 

❖ Constitución Nacional, en su Artículo 114 establece que es deber fundamental 

del Estado garantizar que la población viva en un ambiente sano y libre de 

contaminación, en donde el aire, el agua y los alimentos, satisfagan los 

requerimientos del desarrollo adecuado de la vida humana. 

❖ Ley No 8 de 25 de marzo de 2015 “Ley que Crea el Ministerio de Ambiente de 

la República de Panamá. 

❖ Decreto Ejecutivo N°1 de 2023. Proceso de Evaluación de Impacto Ambiental. 

❖ Decreto Ejecutivo N°2 de 2024. Modifica el decreto 1 de 2023, Proceso de 

Evaluación de Impacto Ambiental. 
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❖ Ley N° 226 del 8 de junio de 2021 que regula las normas de diseño y edificación 

en el territorio de la República de Panamá. 

❖ Decreto Ejecutivo No 142 de 9 de julio de 2021. Por el cual se reglamenta las 

normas de diseño y edificación en el territorio de la República de Panamá.} 

❖ Ley Nº42 de 1999. Facilidades para equiparación de oportunidades para las 

personas con discapacidad. Aplica para el estacionamiento y los baños de la 

estación de combustible y local comercial. 

❖ Ley 14 de 2007. Código Penal de la República de Panamá. Delitos contra el 

Ambiente y el Ordenamiento Territorial.  

❖ Resolución AG – 0235 -2003, Indemnización Ecológica. Aplica para la limpieza 

del terreno. 

❖  Resolución de Patronato N° 056-2022 del 07 de abril de 2022 que reglamenta 

el pago de las tarifas por servicios del Benemérito Cuerpo de Bomberos de 

Panamá. 

❖ Resolución de Patronato N° 057-2022 del 07 de abril de 2022 que reglamenta el 

procedimiento de revisión de planos por el Benemérito Cuerpo de Bomberos de 

Panamá. Reglamento Técnico DGNTI-COPANIT 21-2019 / Definiciones y 

requisitos generales: Se establecen los requisitos físicos, químicos, biológicos y 

radiológicos que debe cumplir el agua potable.  

❖ Reglamento Técnico DGNTI-COPANIT 43 – 2001. Sustancias químicas en 

ambientes de trabajo. En este proyecto relacionado al manejo de la pintura para 

las paredes de la edificación. 

❖ Reglamento Técnico DGNTI-COPANIT 35-2019 Agua. Establece los 

parámetros de la descarga de los fluentes líquidos superficiales y subterráneos. 

En el proyecto se usará tanque séptico para el manejo de las aguas residuales. 

❖ Reglamento Técnico DGNTI-COPANIT 44-2000 Ruido Ocupacional. Higiene y 

seguridad Industrial. Condiciones de higiene y seguridad en ambientes de 

trabajo donde se generen ruidos. 

❖ Decreto Ejecutivo No. 1 del 15 de enero de 2004 del Ministerio de Salud, el cual 

modifica el Decreto Ejecutivo No. 306 del 4 de septiembre de 2002 que 

determina los niveles de ruido permitidos en áreas residenciales e industriales. 
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❖ Reglamento Técnico DGNTI-COPANIT 47-2000. Reglamento para el uso y 

disposición final de lodos. Tanque séptico (limpieza). 

❖ Resolución N° JTIA 1057 del 24 de octubre de 2012. “Por medio de la cual se 

modifican y adicionan algunas normas al reglamento para el diseño estructural 

de la República de Panamá 2004 (REP-2004)”. Ministerio de Obras 

Públicas/Junta Técnica de Ingeniería y Arquitectura. Decreto Ejecutivo N°2 de 

2008, Por el cual se reglamenta la Seguridad, Salud e Higiene en la Industria de 

la Construcción. 

❖ Ley No. 67 del 30 de octubre de 2015. Que adopta medidas en la industria de la 

construcción para reducir la incidencia de accidentes de trabajo.  

❖ Resolución AG – 0363-2005. “Por la cual se establecen medidas de protección 

del Patrimonio Histórico Nacional ante actividades que generen Impactos 

Ambientales”. 

❖ Adaptación de Códigos de Seguridad: Resolución por la cual se adoptan el 

NFPA 101, reglamento de seguridad humana; NFPA 13.  

❖ Resolución No. 275 del 20 de julio de 2001. Que aprueba el Reglamento Técnico 

DGNTI – COPANIT 48 – 2001, establece especificaciones para los bloques 

huecos de concreto para uso estructural y no estructural. 
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5.0 DESCRIPCIÓN DEL AMBIENTE FÍSICO 

Para el proyecto "Estación de Servicios Canoas" la descripción del ambiente físico 

es fundamental para comprender las características del entorno donde se llevará a 

cabo el proyecto. Para la caracterización física del área del Proyecto, se utilizaron 

registros meteorológicos de ETESA (www.imhpa.gob.pa), así como el Atlas Nacional 

de la República de Panamá, 2016, también para determinar la calidad del aire, ruido y 

vibraciones en el sitio del Proyecto, se hicieron mediciones en campo. 

5.3 Caracterización del suelo del sitio de la actividad, obra o proyecto 

El entorno geológico de la región de la provincia de Chiriquí, David, Gualaca, Dolega, 

Bugaba, Boquete, Alanje y áreas cercanas, los suelos están formados de arcilla, limos, 

arcillas liosas, limos arcillosos, limos arenosos en las áreas de costas de formación de 

bouldes, mezclas de gravas arenosas, arcillosas, limosas. 

Según la clasificación geotécnica y las evaluaciones preliminares, el suelo en la zona 

puede ser clasificado como un suelo de textura franco-arenosa a arcillosa, lo que indica 

la presencia de partículas finas y granulares. 

Estratigrafía del suelo: 

• Capa superficial (0-30 cm): Suelo de textura arenosa con presencia de materia 

orgánica, vegetación y pequeñas raíces. Esta capa es poco compacta y 

presenta buen drenaje. 

• Capa intermedia (30-100 cm): Predominan suelos arcillosos con presencia de 

material limo-arenoso. Esta capa es de mayor cohesión y puede presentar 

variaciones de humedad según la época del año. 

• Capa profunda (más de 100 cm): Suelos más consolidados, con alta 

proporción de material arcilloso y la posible presencia de gravas o rocas 

pequeñas. 
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Capacidad de Carga y Estabilidad: 

• Capacidad portante: La capacidad portante del suelo se estima en 150-200 

kN/m² en las capas superficiales, aumentando a 250-300 kN/m² en las capas 

más profundas. Esto es suficiente para soportar la infraestructura de la estación 

de servicios. 

• Compactación: El nivel de compactación actual es moderado, y se requerirá 

compactación adicional durante la fase de construcción para garantizar una 

base sólida y evitar asentamientos futuros. 

5.3.1 Caracterización del área costera marina 

El proyecto no se encuentra ubicado cerca de área costera marina por lo cual no se 

desarrolla este aspecto. 

5.3.2 La descripción del uso del suelo 

En la propiedad no existe infraestructuras, la misma se mantiene cercada con ciclón. 

En los alrededores de la propiedad se encuentran residencias dispersas, locales 

comerciales de diferentes actividades y dos estaciones de combustible más. 
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Figura # 3. Uso Actual Del Suelo Fuente: Equipo Consultor, 2024. 

 

5.3.4 Uso actual de la tierra en sitios colindantes al área de la actividad, 

obra o proyecto 

El uso del suelo en los alrededores del proyecto "Estación de Servicios Canoas” se 

caracteriza por una variedad de actividades y estructuras que reflejan la dinámica 

económica y social de la zona fronteriza entre Panamá y Costa Rica. Los límites de la 

propiedad son los siguientes: 

❖ Norte: Sabino Montenegro 

❖ Sur: Josefa cortes de Pineda 

❖  Este: Carretera hacia la frontera y hacia Puerto Armuelle 

❖  Oeste: Carretera hacia la republica de Costa Rica 



EsIA Categoría I ESTACION DE SERVICIOS CANOAS  

51 
 

 El uso actual del suelo en los sitios colindantes con el terreno del Proyecto son 

viviendas a un costado y colinda con una calle en la parte de atrás vía a paso canoas 

y la vía principal a Barú - David, donde hay actividades comerciales. 

 A continuación, se describe el uso del suelo en el área circundante: 

Zona Comercial y de Servicios: 

• Tiendas y comercios minoristas: El área de Paso Canoas abajo es conocida 

por su actividad comercial debido a su ubicación fronteriza. Hay numerosos 

comercios que incluyen tiendas de abarrotes y productos de importación y 

exportación. 

• Restaurantes y cafeterías: La presencia de establecimientos de comida y 

bebidas es común, atendiendo a residentes locales, turistas, y transportistas que 

transitan por la zona. 

Infraestructura de Transporte y Vías de Acceso: 

• Carreteras principales y secundarias: El proyecto se ubica cerca de la Vía 

Interamericana, una de las principales arterias de transporte que conecta 

Panamá con Costa Rica. Esta vía es de alta circulación y facilita el tránsito de 

vehículos de carga y pasajeros. 

• Estacionamientos y áreas de carga: Hay espacios destinados para 

estacionamientos, especialmente para camiones de carga y autobuses que 

hacen paradas en el área. 

 Áreas Residenciales: 

• En las cercanías del proyecto, existen sectores con viviendas unifamiliares y 

multifamiliares. Estas áreas residenciales suelen estar habitadas por personas 

que trabajan en la zona comercial y de servicios. 

 Actividades Industriales y Logísticas: 
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• Almacenes y depósitos: Dado que Paso Canoas es un punto de intercambio 

comercial, hay bodegas y almacenes que sirven para el almacenamiento 

temporal de mercancías. 

• Estaciones de servicio existentes: Hay otras estaciones de combustible y 

talleres mecánicos en la zona que ofrecen servicios a los vehículos que transitan 

por la ruta internacional. 

El uso del suelo en los alrededores del proyecto "Estación de Servicios Canoas" es 

variado y responde a la actividad comercial, logística y residencial que caracteriza a la 

región fronteriza de Paso Canoas Abajo, creando un entorno multifuncional y dinámico. 

Esta diversidad de usos debe ser considerada en la planificación y operación del 

proyecto para asegurar su integración adecuada con la comunidad y el entorno 

existente. 

5.4 Identificación de los sitios propensos a erosión y deslizamiento 

Dentro del área del proyecto no se identificaron sitios propensos a la erosión, debido a 

que el terreno no tiene pendientes pronunciadas y está totalmente plano. 

5.5 Descripción de la topografía actual versus la topografía esperada, y 

perfiles de corte y relleno 

La topografía del terreno es plana. La topografía esperada será la misma, no se 

requiere realizar corte ni relleno. 
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5.5.1 Plano topográfico del área del proyecto, obra o actividad a desarrollar y 

sus componentes, a una escala que permita su visualización. 

En la IMAGEN 4, se muestra plano topográfico del área de la actividad, obra o proyecto a 

desarrollar y sus componentes. 

 

Figura # 4. Topografía Del Área Del Proyecto. Fuente Promotor 
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5.6 Hidrología 

El proyecto se encuentra ubicado en la Cuenca hidrográfica 102. Río Chiriquí Viejo 

perteneciente a la vertiente del Pacífico, identificada como una de las más importantes 

de la región. El área de drenaje total de la cuenca es de 1376 Km2 desde su nacimiento 

hasta la desembocadura en el mar Pacífico. Está formada por los ríos Río Candela, 

Río Chiriquí Viejo, Río Gariché, Río Caisán, Río Jacú, Río Divalá. Siendo el Rio Chiriquí 

Viejo su afluente principal con una longitud de 161 Km. Según datos del Instituto de 

Meteorología e Hidrología de Panamá. DENTRO DEL TERRENO DEL PROYECTO 

NO TRANSCURRE NINGUNA FUENTE HÍDRICA NATURAL. 

5.6.1 Calidad de aguas superficiales 

No Aplica, debido a que no se encuentra ninguna fuente hídrica natural dentro del 

proyecto. 

5.6.2 Estudio Hidrológico 

No Aplica, debido a que no se encuentra ninguna fuente hídrica natural dentro del 

proyecto. 

5.6.2.1Caudales (máximo, mínimo y promedio anual) 

Dentro del área del Proyecto no hay lagos, ríos, quebradas, ojos de agua para 

determinar caudales (máximos, mínimos y promedio anual). 
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5.6.2.3 Plano del polígono, identificando los cuerpos hídricos existentes 

(lagos, ríos, quebradas y ojos de agua) indicando al ancho de protección de 

la fuente hídrica de acuerdo a la legislación correspondiente 

En la IMAGEN 5, se muestra plano de cuerpos hídricos en el área de la actividad, obra 

o proyecto a desarrollar y sus componentes 

 

Figura # 5.  Plano De Cuerpos Hídricos, Fuente Promotor. 



EsIA Categoría I ESTACION DE SERVICIOS CANOAS  

56 
 

5.7 Calidad de aire 

La calidad del aire del área del Proyecto se ve afectada por las emisiones que se dan 

por las fuentes móviles (vehículos que transitan por la carretera principal a Barú). En 

Anexos se adjunta el informe de calidad de aire (Medición de partículas suspendidas 

PM10) monitoreo de 24 horas, para el sitio del Proyecto, elaborado por la empresa 

Ambitel Services Inc. 

5.7.1 Ruido 

Los ruidos percibidos en el sitio provienen del movimiento de vehículos que circulan 

por la vía principal a Barú, frente al sitio del Proyecto. En Anexos se adjunta el informe 

de ruido ambiental, elaborado por la empresa Ambitel Services Inc. 

Durante los trabajos de construcción, se incrementará el ruido por el uso de equipos y 

maquinaria pesada, para minimizarlos se propone lo siguiente: 

▪ Mantener el equipo y las maquinarias en buen estado mecánico. 

▪ Minimizar, en lo posible el tiempo de operación de las fuentes emisoras de ruido. 

▪ Evitar el uso innecesario de alarmas, bocinas y sirenas. 

▪ Darle el mantenimiento oportuno a los equipos y maquinarias. 

5.7.3 Olores 

En el área donde se espera desarrollar el Proyecto no se identifican olores molestos. 

En los alrededores no hay empresas que emitan gases que contaminen el aire. Para el 

manejo adecuado de las aguas servidas producidas durante la construcción de la 

“Estación de Servicios Canoas” se usarán letrinas portátiles, las cuales se le dará 

su mantenimiento oportuno, mientras que, en la fase de operación, el personal y la 

clientela tendrán a su disposición servicios higiénicos con tanque séptico. 

Las actividades del proyecto no ocasionan olores molestos. En Anexos se adjunta el 

informe de calidad de aire (Calidad de Aire-Gases de Olores Molestos) para el sitio del 

Proyecto, elaborado por la empresa Ambitel Services Inc. 
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5.8 Aspectos climáticos 

Los parámetros para determinar el clima de una zona son las temperaturas y 

precipitaciones medias anuales y mensuales, y la estacionalidad de la precipitación. 

5.8.1 Descripción general de aspectos climáticos: precipitación, 

temperatura, humedad, presión atmosférica. 

Los datos recolectados corresponden a las estaciones más cercanas: PASO 

CANOAS (102-011) y BURICA CENTRO (100-136) 

 

Precipitación 

Figura #6. Datos históricos de precipitación, con un promedio anual de 357.3 

mm 

Fuente: Instituto de Meteorología e Hidrología de Panamá 

 

Temperatura 

 

Figura #7. Datos históricos de temperatura, con un promedio anual de 27 °C 

Fuente: Instituto de Meteorología e Hidrología de Panamá. 
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Humedad: el promedio anual es de 83.7 % 

 

Figura #8. Datos históricos de humedad relativa, con un promedio anual de 83.7 % 

Fuente: Instituto de Meteorología e Hidrología de Panamá 

 

Presión Atmosférica: Se consultó la página web del Instituto de Meteorología e Hidrología de 

Panamá, (IMHPA) Clima / Datos Actuales. Según la estación meteorológica más cercana al 

sitio del proyecto Estación SE PROGRESO (100-037) ubicado en el Distrito de Barú, el 

promedio de presión atmosférica de los datos de un mes fue de 1,009.8 mbar. 

 

Figura # 9. Dato promedio mensual de presión atmosférica 

Fuente: https://www.imhpa.gob.pa/es/estaciones-satelitales 

 

 

 

 

http://www.imhpa.gob.pa/es/estaciones-satelitales
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6.0 DESCRIPCIÓN DEL AMBIENTE BIOLÓGICO 

En esta sección, se describe el ambiente biológico en el que se desarrolla el proyecto 

ESTACIÓN DE SERCICIOS CANOAS. 

 

6.1 Características de la Flora  

Dado que dentro del área del proyecto no existe vegetación arbustiva, se enfocó en 

describir las características de la flora circundante y cómo la ausencia de vegetación 

influye en el impacto ambiental del proyecto. 

Ausencia de vegetación arbustiva dentro del área del proyecto: 

• El terreno destinado para la construcción de la estación de servicios se 

encuentra libre de vegetación arbustiva, lo que indica que la intervención 

directa no afectará la flora arbustiva ni se producirá la remoción de este 

tipo de vegetación.  

• En el terreno se muestran áreas con presencia de pasto y vegetación 

baja, lo que indica que la zona cuenta principalmente con vegetación 

herbácea. 

• La Ausencia de vegetación arbustiva y árboles grandes en el área 

inmediata, lo cual coincide con la descripción de un área despejada y 

previamente intervenida. 
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Fotografía # 10. Vista De La Flora Del Terreno. Fuente: E. Arauz, 2024. 

 

6.1.1 Identificación y Caracterización de formaciones vegetales con sus 

estratos, e incluir especies exóticas, amenazadas, endémicas y en 

peligro de extinción  

Las formaciones vegetales presentes en el terreno es tipo gramíneas. No se 

identificaron especies exóticas, amenazadas o en peligro de extinción. 

6.1.2 Inventario forestal (aplicar técnicas forestales reconocidas por 

ministerio de Ambiente e incluir las especies exóticas, amenazadas, 

endémicas y en peligro de extinción) que se ubiquen en el sitio  

Se hizo un recorrido y no se encontró ningún árbol en el lote. No se encontraron en el 

sitio especies exóticas, amenazadas, endémicas y / o en peligro de extinción 
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6.1.3 Mapa de cobertura vegetal y uso de suelo a una escala que permita 

su visualización, según requisitos exigidos por el Ministerio de Ambiente 

En el siguiente mapa, se muestra la cobertura vegetal y uso de suelo a una escala que 

permite su visualización. 

 

Figura #11. Mapa Del Polígono Del Proyecto, Identificando Cobertura Vegetal Y 
Uso Del Suelo. Fuente Promotor 
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6.2 Características de la Fauna  

La fauna silvestre en el sitio del proyecto es nula, por ser un lote vacío. 

6.2.1 Descripción de la metodología utilizada para la caracterización de la 

fauna, puntos y esfuerzo de muestreo georreferenciados y bibliografía  

A continuación, se describe la metodología usada para la caracterización de la fauna, 

puntos y esfuerzo de muestreo georreferenciado y la bibliografía. 

Anfibios y Reptiles: Para la búsqueda de anfibios y reptiles se utilizó el método de 

búsqueda generalizada haciendo recorridos en el terreno del Proyecto en el pasto con 

el fin de registrar especies de anfibios y reptiles. Para la identificación de los anfibios y 

reptiles se utilizaron claves dicotómicas y guías de campo como: Ibáñez et al, (1999), 

Savage, (2002); Köhler, (2008); Köhler, (2011) y Leenders (2016).  

Aves: Se hizo recorrido por el lote del terreno y sus alrededores un día (mañana y 

tarde). Las observaciones se hicieron con el uso de binoculares Kylietech 12x42. Las 

especies para identificar con la ayuda de la Guía de Campo de las Aves de Panamá 

de (Ridgely & Gwynne, 1993) The Birds of Panamá a Field Guide (Angehr, 2010), 

(http://www.ebird.org). No se encontró aves.  

Mamíferos: Para la búsqueda de mamíferos se hizo recorrido a pie dentro del lote del 

terreno del Proyecto. No se observó ningún individuo, ni rastros de ellos. 

6.2.2 Inventario de especies del área de influencia, e identificación de 

aquellas que se encuentren enlistadas a causa de su estado de 

conservación  

Para describir la fauna silvestre que se encuentra en el área del Proyecto se realizó un 

recorrido general a pie por el lugar y sus alrededores. No se observó ningún individuo, 

ni rastros de ellos. 
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7.0 DESCRIPCIÓN DEL AMBIENTE SOCIOECONÓMICO  

Paso Canoas es un punto estratégico con una importante carretera internacional que 

conecta ambos países, lo que facilita el acceso y el tránsito de personas y mercancías. 

La zona cuenta con acceso a transporte público, carreteras pavimentadas y una red de 

servicios básicos que favorece el desarrollo comercial. 

▪ Población local: La comunidad de Paso Canoas cuenta con una población diversa 

que incluye residentes locales, comerciantes, y una gran afluencia de personas 

que cruzan la frontera, ya sea por motivos laborales, comerciales o de turismo. 

▪ Características demográficas: La población es mayoritariamente joven y en edad 

productiva, con un porcentaje significativo de adultos que trabajan en actividades 

comerciales, agrícolas y de servicios. 

▪ Comercio transfronterizo: Paso Canoas es un importante centro comercial y de 

intercambio transfronterizo, donde existen numerosos comercios, hoteles, 

restaurantes y estaciones de servicio que atienden a viajeros, transportistas y 

residentes locales. 

▪ Agricultura y ganadería: La economía local también se sustenta en actividades 

agrícolas y ganaderas, aunque el comercio y los servicios son las principales 

fuentes de ingresos. 

▪ Turismo y servicios: Debido a su ubicación fronteriza, la zona recibe turistas y 

viajeros que generan una demanda constante de servicios como transporte, 

alojamiento, alimentación y abastecimiento de combustible. 

▪ Servicios básicos: La comunidad cuenta con acceso a agua potable, electricidad, 

telefonía, internet, y servicios de salud y educación. Estos servicios son 

fundamentales para garantizar el bienestar de la población y el desarrollo de 

proyectos como la estación de servicio. 

▪ Mejora del acceso a servicios: La Estación de Servicios Canoas proporcionará un 

punto adicional para el abastecimiento de combustible, lo que es esencial para 

los residentes y viajeros que transitan por la zona, contribuyendo a mejorar la 

infraestructura y los servicios de Paso Canoas. 

▪ Contribución a la economía local: El proyecto aportará al crecimiento económico 

de la región al generar empleos, incrementar la demanda de bienes y servicios, y 
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contribuir a los ingresos municipales y nacionales a través de impuestos y 

licencias. 

El ambiente socioeconómico en Paso Canoas Abajo es dinámico, con una fuerte 

presencia de actividades comerciales y de servicios que se verán beneficiadas por la 

construcción y operación de la Estación de Servicios Canoas, contribuyendo al 

desarrollo económico y social de la comunidad local y de la región fronteriza. 

7.1 Descripción del ambiente socioeconómico general en el área de 

influencia de la actividad, obra o proyecto 

El distrito de Barú es una de las divisiones que conforma la provincia de Chiriquí, 

situado en la República de Panamá. Es uno de los catorce distritos de Chiriquí y fue 

fundado en el año 1941, actualmente tiene siete corregimientos en los cuales habitan 

59 412 personas, según el censo de 2022. 

Progreso es un corregimiento del distrito de Barú, en la provincia de Chiriquí en 

Panamá, fronterizo con Costa Rica. Este corregimiento cuenta entre sus comunidades 

a Paso Canoas, un importante punto comercial del área fronteriza con Costa Rica. La 

localidad tiene 11.402 habitantes (2010). 

El proyecto se localiza en los límites fronterizos entre la República de Costa Rica y 

Panamá (Provincia de Chiriquí), específicamente en el área de Paso Canoas, está es 

una ciudad internacional repartida entre ambos países, para el caso en estudio, 

pertenece al corregimiento de Progreso del distrito de Barú. 

Economía: Actualmente, Barú se sitúa como uno de los principales productores de 

Aceite de Palma en el país, ocupando aproximadamente 720 hectáreas (7,2 km2), para 

la producción de esta y unas 2,500 hectáreas de banano. 

Salud de la Población: El porcentaje de población que cuenta con Seguro Social (2010) 

no llega al 50% en el distrito de Barú, por debajo de las ratios de otros ámbitos (54.2% a 

nivel nacional y 51.9% en la provincia de Chiriquí), si bien supera la media de Región 

Oeste. 
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7.1.1 Indicadores demográficos: población (cantidad, distribución por 

sexo y edad, tasa de crecimiento, distribución étnica y cultural), 

migraciones entre otros. 

La densidad de población del distrito de Barú en 2010 es de 93.7 hab/km2, doblando 

la media nacional y muy por encima de la media provincial chiricana (64.2), donde solo 

es superado por los distritos de David y Dolega. La densidad media encuentra unas 

diferencias muy notables entre corregimientos, situándose en los dos extremos 

Limones (19.3) y Progreso (205 Hab./km2). 

 

Figura #12. Densidad de población. Fuente instituto nacional de estadística y 

censo, población y vivienda 2010.  
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En lo que respecta a la dinámica migratoria interdistrital, el distrito de Barú́ presenta el 

segundo mayor valor absoluto de inmigración neta reciente de todo el país (-7,465)4, 

con un índice de eficacia migratoria de signo negativo de los más bajos del país (-57.4). 

Las principales provincias de destino son Panamá (56%) y Chiriquí, que recibe un tercio 

de los emigrantes baruenses, especialmente concentrada en los distritos de David (15 

(15%) y Bugaba (8%). Bocas del Toro (Changuinola) también es receptora de una 

fracción significativa del flujo migratorio del periodo 2000-2010 (1,122, 3.44%), junto 

con Colón. También se constata el “regreso” de una parte de población indígena a la 

comarca de Ngobe Buglé (259, 1%). La población de Barú se encuentra ligeramente 

masculinizada, debido a la influencia del corregimiento de Limones, el cual presenta un 

índice de masculinidad de 121.3, muy por encima de la media del país 101.1 y de los 

valores habituales de territorios rurales. 
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Estructura por edades: 

El distrito de Barú presenta una estructura demográfica tradicional, semejante a la de 

la provincia de Chiriquí, aunque ligeramente menos madura. Se refleja en su pirámide 

poblacional la emigración del estrato de mediana edad (20 a 40 años) que se ha 

desplazado a otros distritos en busca de empleo, de manera más acusada en el caso 

de la población masculina. 

 

Figura #13. Pirámide de población. Fuente instituto nacional de estadística y 

censo, población y vivienda 2010. 

 

Población indígena y afrodescendiente: 

La proporción de población indígena en Barú (12.43%) es algo superior respecto a la 

provincia (8.88%) pero similar a la media del país y se concentra en el corregimiento 

de Rodolfo Aguilar Delgado, donde se dedica al cultivo de palma aceitera. 
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Figura #14. Porcentaje de población indígena. Fuente instituto nacional de 

estadística y censo, población y vivienda 2010 
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7.2 Percepción local sobre la actividad, obra o proyecto, a través del Plan 

de participación ciudadana. 

La participación ciudadana es una herramienta contenida en la Ley General del 

Ambiente (Ley 41 de 1998) y por ende en el Decreto Ejecutivo No. 1 del 01 de marzo 

de 2023. Con esta normativa, se busca integrar a la población en la toma de decisiones 

para la realización de cualquier proyecto que se pretenda desarrollar. La participación 

ciudadana y la consulta pública se consideran las sugerencias de modo que se pueda 

desarrollar el proyecto sin mayores inconvenientes; además, permite tener los primeros 

contactos con los miembros de la comunidad. 

Objetivos: 

• Informar a la población sobre las generales del proyecto 

• Conocer la percepción de la población con respecto al proyecto 

• Aclarar cualquier duda a los posibles cuestionamientos de los ciudadanos de la 

comunidad. 

Metodología: 

La metodología utilizada fue una reunión informativa en la cual presento el proyecto 

(ESTACION DE SERVICIOS CANOAS). A continuación, se detalla el plan de 

participación ciudadana: 

Objetivos de la Reunión Informativa: 

• Presentar el proyecto "Estación de Servicios Canoas" a la comunidad y partes 

interesadas. 

• Informar sobre los objetivos, actividades, etapas del proyecto, y sus impactos 

ambientales y sociales. 

• Recoger opiniones, inquietudes, y sugerencias de la comunidad para 

incorporarlas en el proceso de planificación y mitigación. 

• Crear un canal de comunicación transparente entre los desarrolladores del 

proyecto y la comunidad. 
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Metodología de la Reunión Informativa que se utilizó: 

a. Convocatoria: 

• Anuncios públicos: Se llevo la invitación al señor Tomas Guerra representante 

de PROGRESO, Distrito de BARÚ, Provincia de CHIRIQUÍ. 

• Invitación a líderes comunitarios: Se contacto directamente a los líderes 

locales, representantes de la comunidad Paso Canoas Abajo. 

b. Desarrollo de la Reunión: 

• Bienvenida e introducción: Se presento al equipo de trabajo y se explicó el 

propósito de la reunión. Se entrego material informativo sobre el proyecto 

(folletos y hojas informativas) a los asistentes. 

• Presentación del proyecto: El Ingeniero Juan Caballero expuso de manera 

detallada la ubicación, objetivos, actividades, cronograma, y beneficios de la 

Estación de Servicios Canoas. 

• Descripción de los impactos ambientales y medidas de mitigación: La 

Ingeniera Eileen Arauz explico los posibles impactos que el proyecto podría 

generar en la comunidad y el entorno, así como las medidas que se 

implementarán para minimizar estos impactos (manejo de desechos, control de 

emisiones, etc.). 

• Espacio para preguntas y respuestas: Los asistentes tuvieron la oportunidad 

de expresar sus inquietudes, comentarios y sugerencias. El equipo del proyecto 

respondió a cada pregunta de manera clara y transparente. 

• Recopilación de opiniones: Se utilizaron encuestas para recoger la 

retroalimentación de los asistentes sobre el proyecto y sus expectativas. 

c. Cierre de la reunión: 

• Agradecimiento a los participantes por su asistencia y aportes. 

• Presentación de los próximos pasos del proyecto y cómo se mantendrá la 

comunicación con la comunidad. 
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• Información sobre un punto de contacto (teléfono, correo electrónico) para 

cualquier consulta adicional. 

La reunión se llevó a cabo el día 12 de septiembre del presente año en horas de la 

tarde (2;00pm). 

ENCUESTAS 

La encuesta fue aplicada el día 12 de septiembre de 2024, a los dirigentes de la 

comunidad de Paso Canoas Abajo siendo estos la voz de la comunidad. La muestra 

de 12 personas proporciona información inicial y cualitativa que puede ser valiosa en 

las etapas tempranas de planificación del proyecto "Estación de Servicios Canoas".  

El tamaño de la muestra es la cantidad de respuestas completas que tu encuesta 

recibe. Se le llama muestra, muestra representativa o muestra estadística porque solo 

representa parte del grupo de personas (o población objetivo) cuyas opiniones o 

comportamiento te interesan. Por ejemplo, una forma de obtener una muestra es usar 

una “muestra aleatoria”, en la que los encuestados se eligen completamente al azar de 

entre la población total del grupo objetivo. 

• Tamaño de la población: La cantidad total de personas en el grupo que deseas 

estudiar. 

•  Margen de error: Un porcentaje que te dice en qué medida puedes esperar que 

los resultados de tu encuesta reflejen la opinión de la población general. Entre 

más pequeño sea el margen de error, más cerca estarás de tener la respuesta 

correcta con un determinado nivel de confianza. 

• Nivel de confianza del muestreo: Un porcentaje que revela cuánta confianza 

puedes tener en que tu población seleccione una respuesta dentro de un rango 

determinado. Por ejemplo, un nivel de confianza del 95 % significa que puedes 

tener una seguridad del 95 % de que los resultados oscilarán entre los números 

x e y. 

• Como se puede observar en la imagen anterior, el total de la población es de 15 

y según cálculo estadístico, se debería obtener una muestra de 14, para obtener 

su opinión de percepción sobre el proyecto, sin embargo, solo se tomó una 

pequeña muestra debido a que la reunión informativa se realizó a los dirigentes 
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de la comunidad Pasos Canoas Abajo, los cuales actúan como portavoces de 

los intereses y necesidades de los residentes ante autoridades locales, 

instituciones, y organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, los 

mismos representan a la comunidad en reuniones, foros, y eventos, asegurando 

que la voz de la comunidad sea escuchada. 

 

 

FIGURA # 15. CALCULO ESTADÍSTICO 

FUENTE: https://www.corporacionaem.com/TOOLS/CALC_MUESTRAS.PHP   

 

NOTA: Es importante resaltar a Mi AMBIENTE que muchas personas no colaboraron 

en estas entrevistas y menos ser fotografiados. Incluso algunos de los que si 

colaboraron lo hicieron con la condición de no ser fotografiados. La calculadora de 

muestra se hizo en base a la cantidad de población existente en el área más como ya 

se mencionó se tomó la encesta en la reunión informativa a los dirigentes de la 

comunidad. 

 

https://www.corporacionaem.com/TOOLS/CALC_MUESTRAS.PHP
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RESULTADOS 

A continuación, se describe los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas. 

Tamaño de la muestra 

 Se encuestó un total de 12 personas. Ver Anexos 

GRAFICA #1 

 

Fuente: Equipo consultor, 2024 

La gráfica # 1 muestra el nivel de conocimiento previo de los entrevistados respecto a 

la construcción del proyecto "Estación de servicios Canoas".  

Análisis general: 

  "Sí": El 83% (10 personas) de los encuestados afirmaron tener conocimiento sobre la 

construcción del proyecto, lo cual indica un alto nivel de información entre los 

involucrados o interesados. 

 "No": El 17% (2 personas) de los encuestados mencionaron no tener conocimiento 

sobre el proyecto. Esto sugiere que aún hay una parte del público que necesita ser 

mejor informada o que no ha sido suficientemente involucrada.  

83%

17%
0%

TENIA CONOCIMIENTO DE LA 
CONSTRUCCION DEL PROYECTO 

SI NO NO ESTOY SEGURO
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GRAFICA # 2 

 

Fuente: Equipo consultor, 2024 

La gráfica #2 muestra los beneficios percibidos del proyecto "Estación de Servicios 

Canoas" para la comunidad, y se presenta una distribución en cuatro categorías: 

1. Creación de empleos (57%) 12 personas: La mayoría de los encuestados 

identificó la creación de empleos como el principal beneficio del proyecto, lo cual 

subraya la expectativa de que la estación tendrá un impacto positivo en el 

empleo local y el desarrollo económico de la comunidad. 

2. Mejoras en la infraestructura (24%) 5 personas: Un 24% de los participantes 

ve las mejoras en la infraestructura como un beneficio significativo. Esto indica 

que el proyecto es percibido como un aporte importante al desarrollo de las 

instalaciones y condiciones físicas del área. 

3. Incremento en la seguridad (14%) 3 personas: Un 14% de los encuestados 

mencionó el incremento en la seguridad como un beneficio, lo cual sugiere que 

el proyecto también es visto como un medio para aumentar la seguridad de la 

comunidad, ya sea a través de una mejor iluminación, mayor vigilancia, o 

presencia de servicios. 

57%24%

5%
14%

BENEFICIOS DEL PROYECTO PARA LA 
COMUNIDAD 

Creacion de empleos

mejoras en la infraestructura

aumento en la capacidad de almacenamiento local

incremento en la seguridad
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4. Aumento en la capacidad de almacenamiento local (5%) 1 persona: Solo el 

5% de los encuestados mencionó el aumento en la capacidad de 

almacenamiento como un beneficio importante. Este porcentaje relativamente 

bajo podría indicar que la capacidad de almacenamiento local no es vista como 

una necesidad primordial, o que este beneficio es menos conocido. 

Análisis general: La gráfica muestra que la percepción mayoritaria de los 

beneficios del proyecto se enfoca en el ámbito laboral, lo cual es un indicador 

positivo para el desarrollo económico local. Sin embargo, la infraestructura y la 

seguridad también son reconocidas como aportes importantes. Estos resultados 

sugieren que el proyecto "Estación de Servicios Canoas" podría ser recibido 

favorablemente si se pone énfasis en los beneficios económicos y en las mejoras 

de infraestructura y seguridad. 

GRAFICA # 4  

 

Fuente: Equipo consultor, 2024 

La gráfica #4 presenta las principales preocupaciones de la comunidad con 

respecto al proyecto "Estación de Servicios Canoas". Las preocupaciones están 

divididas en cuatro categorías: 

1. Aumento en el tráfico y la congestión (44%) 7 personas: La preocupación 

más destacada es el aumento en el tráfico y la congestión, mencionada por el 

44%

37%

19%
0%
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44% de los encuestados. Esto indica un temor significativo de que el proyecto 

pueda afectar la circulación vial en la zona, generando congestión y posibles 

inconvenientes para los residentes. 

2. Ruido y contaminación durante la construcción (37%) 6 personas: El 37% 

de los encuestados está preocupado por el ruido y la contaminación asociados 

con la fase de construcción del proyecto. Esto refleja un temor sobre los efectos 

temporales negativos del proyecto en términos de la calidad ambiental y el 

bienestar durante el proceso de construcción. 

3. Impacto en la calidad de vida (19%) 3 personas: Un 19% de los encuestados 

menciona el impacto en la calidad de vida como una preocupación importante. 

Esto sugiere que parte de la comunidad teme que el proyecto pueda afectar de 

manera negativa su entorno y la comodidad general de la vida cotidiana. 

4. Cambios en el valor de las propiedades (0%): No hubo menciones de 

preocupación acerca de los posibles cambios en el valor de las propiedades, 

indicando que este aspecto no parece ser relevante o preocupante para los 

encuestados en el contexto del proyecto. 

Análisis general: Las preocupaciones principales se centran en los impactos 

negativos potenciales sobre el tráfico y la contaminación durante la construcción. 

Estas inquietudes destacan la importancia de que los desarrolladores del proyecto 

tomen medidas adecuadas para mitigar tanto la congestión vial como los efectos 

ambientales durante la construcción. En particular, implementar planes de manejo 

de tráfico y medidas para reducir el ruido y la contaminación podría ayudar a abordar 

las preocupaciones de la comunidad y mejorar la aceptación del proyecto. Además, 

la comunicación clara sobre cómo se minimizarán estos impactos puede ser clave 

para reducir las inquietudes sobre la calidad de vida. 
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GRAFICA # 5 

 

Fuente: Equipo consultor, 2024 

La gráfica #5 muestra las opiniones de la comunidad sobre si el proyecto "Estación 

de Servicios Canoas" debería incluir medidas ambientales específicas. Las 

respuestas se dividen en tres categorías: 

1. "No" (55%) 6 personas: La mayoría de los encuestados (55%) considera que 

no es necesario incluir medidas ambientales específicas en el proyecto. Esto 

indica que una parte significativa de la comunidad no percibe que el proyecto 

tenga un impacto ambiental considerable que requiera medidas adicionales o no 

considera prioritario incluir acciones de mitigación ambiental. 

2. "No estoy seguro" (36%) 4 personas: Un 36% de los encuestados no está 

seguro sobre la necesidad de incluir medidas ambientales específicas. Este alto 

porcentaje de incertidumbre sugiere que existe una falta de información o 

conocimiento sobre el impacto ambiental potencial del proyecto, lo cual podría 

requerir una comunicación más clara por parte de los desarrolladores. 

3. "Sí" (9%) 1 persona: Solo el 9% de los encuestados cree que el proyecto 

debería incluir medidas ambientales específicas. Este bajo porcentaje refleja 

que, en comparación con otras preocupaciones, el impacto ambiental no es una 

9%

55%

36%

CREE QUE EL PROYECTO DEBE INCLUIR 
MEDIDAS AMBIENTALES ESPECIFICAS

SI NO NO ESTOY SEGURO
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prioridad para la mayoría de los encuestados, o no es percibido como algo que 

pueda tener un impacto negativo significativo. 

Análisis general: La mayoría de los encuestados no considera necesarias las 

medidas ambientales, y una parte significativa de la comunidad se encuentra 

indecisa sobre el tema. Esto evidencia la necesidad de mejorar la comunicación 

sobre el impacto ambiental del proyecto y los beneficios de tomar medidas de 

mitigación ambiental. Informar adecuadamente sobre los posibles efectos 

ambientales podría reducir la incertidumbre y contribuir a una percepción más 

favorable de la importancia de dichas medidas.  
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Figura #16. Vista de la Participación de la comunidad en la consulta ciudadana 

Reunión informativa. Fuente: Equipo Consultor, 2024. 
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Figura #17. folleto informativo presentado a los encuestados 
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Figura #18. Volante Informativa Presentada A Los Encuestados 
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Solicitud de información y respuestas a la comunidad. 

Se informó a la comunidad la intención de la empresa promotora, que prevé desarrollar 

el proyecto “ESTACIÓN DE SERVICIOS CANOAS” y se les mencionó que la 

promotora y contratistas estarán anuente a atender las inquietudes de la población, en 

asuntos relacionados con el proyecto y las repercusiones que este pueda afectar en su 

calidad de vida. Aclarar inquietudes, expectativas de la población con relación a los 

estudios y al proyecto. 

Este proceso de consulta pretende generar una respuesta de la empresa promotora 

que incluya las respuestas y compromisos derivados de los planteamientos surgidos 

durante la reunión y mediante la información publicada a través de volantes impresas, 

que contienen un determinado planteamiento del proyecto. 

Identificación y formas de resolución de conflictos generados y potenciados por 

el proyecto. 

Posterior a esta recolección inicial de información se procedió a laborar estrategias de 

información a la comunidad, como principal fuente para evitar conflicto en la ejecución 

del proyecto. Entre los principales elementos de involucramiento de la comunidad en 

el proyecto que se contemplan la estrategia de comunicación comunitaria y de manera 

llevar una relación armoniosa que favorezca ambas partes. 

Además, considerar la contratación de mano de obra local, lo cual es considerado una 

prioridad para la empresa. 

Incentivo de la participación ciudadana durante la elaboración del estudio de 

impacto ambiental. 

Se concibe positivo y estratégico que las empresas consideren el impacto social en sus 

proyectos. Las instalaciones del proyecto en una determinada zona exigen a los 

promotores adaptarse a la localidad y conocer las necesidades de las comunidades 

locales y se debe tomar en cuenta el desarrollo de la comunidad como: infraestructura, 

empleo, capacitación en temas ambientales, programas de educación escolar, 

desarrollo y promoción de la cultura. 
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7.3 Prospección arqueológica en el área de influencia de la actividad, obra o 

proyecto, de acuerdo con los parámetros establecidos en la normativa del 

Ministerio de Cultura. 

Se realizó un recorrido de superficie por toda el área del proyecto con la finalidad de 

localizar cualquier evidencia arqueológica de época prehispánica o colonial presente 

en la superficie. 

Posteriormente se realizaron 8 sondeos subsuperficiales distribuidos en el área con la 

finalidad de verificar tanto la presencia o ausencia de estratos culturales. 

En caso de que durante los trabajos de excavación o movimiento de tierra se localicen 

restos arqueológicos no identificados en el presente estudio se deberá detener 

momentáneamente las obras en el correspondiente sector y notificar a la Dirección 

Nacional de Patrimonio Cultural del Ministerio de Cultura para su respectiva evaluación. 

Ver Anexos. INFORME DE PROSPECCIÓN ARQUEOLOGICA. 

7.4 Descripción de los tipos de paisajes en el área de influencia de la 

actividad, obra o proyecto 

El área Paso Canoas Abajo es una zona con un paisaje bastante afectado por el 

creciente desarrollo urbano. El área destinada para este proyecto no escapa de esta 

realidad, como resultado tenemos un área ya intervenida por actividades 

antropogénicas. 
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8.0 IDENTIFICACIÓN, VALORACIÓN DE RIESGOS E IMPACTOS 

AMBIENTALES, SOCIOECONÓMICOS, CATEGORIZACION DEL 

ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL  

En esta sección se identifica el impacto ambiental y social que ocasionará el proyecto 

en las diferentes etapas. Se define el carácter, grado de perturbación, importancia 

ambiental, y otras variables que definen su significancia. 

8.1 Análisis de la línea base actual (físicos, biológico y socioeconómico) en 

comparación con las transformaciones que genera la actividad, obra o proyecto 

en el área de influencia, detallando las acciones que conlleva en cada una de sus 

fases.  

Línea Base Actual: 

 Aspecto Físico: 

• El terreno actualmente es un área de vegetación baja y media, con presencia de 

maleza y vegetación natural.  

• La superficie es principalmente plana, con suelos cubiertos de hierba. 

• Hay presencia de estructuras básicas, como cercas de alambre, que delimitan 

la propiedad. 

Aspecto Biológico: 

• La vegetación es mayormente de plantas herbáceas, lo que indica un 

ecosistema ruderal (vegetación que crece en áreas alteradas por la actividad 

humana). 

• No se observan cuerpos de agua o elementos que sugieran la presencia de 

fauna significativa, aunque es probable que exista fauna menor (insectos, 

pequeños reptiles, etc.) adaptada a este tipo de entorno. 

• La biodiversidad parece ser baja, típica de terrenos urbanos no desarrollados. 
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 Aspecto Socioeconómico: 

• La zona está cerca de estructuras comerciales y residenciales, lo que sugiere 

que el área tiene un uso mixto (residencial-comercial). 

• Hay acceso a la carretera principal Barú - David, lo cual indica que el lugar es 

de fácil acceso y está integrado al sistema vial local. 

Transformaciones Esperadas con el Proyecto de la Estación de Servicios 

Canoas: 

Fase de Construcción: 

Aspecto Físico: 

• Movimiento de Tierra: Se nivelará y compactará el terreno, eliminando la 

vegetación existente y alterando el perfil del suelo. 

• Instalación de Infraestructura: Se colocarán los cimientos y la estructura de la 

estación de servicio, que incluirá bombas de gasolina, oficinas, tanques de 

almacenamiento y áreas de circulación vehicular. 

• Impacto Visual: El paisaje cambiará de un entorno verde a una infraestructura 

de concreto y asfalto. 

Aspecto Biológico: 

• Pérdida de Vegetación: Se eliminará la vegetación actual, lo que resultará en 

una disminución de la cobertura vegetal y pérdida de hábitat para la fauna 

existente. 

• Ruido y Vibraciones: Durante la construcción, se generará ruido y vibraciones 

que podrían ahuyentar a la fauna local y afectar temporalmente la flora de los 

alrededores. 

Aspecto Socioeconómico: 

• Generación de Empleo: La construcción creará empleo temporal para los 

residentes locales. 

• Tráfico y Seguridad: Aumentará el tráfico de vehículos pesados, lo que podría 

generar inconvenientes para los residentes y comerciantes cercanos. 
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Fase de Operación: 

Aspecto Físico: 

• Establecimiento de Infraestructura Permanente: La estación operará con áreas 

pavimentadas, instalaciones de tanques de combustible, señalización y áreas 

de servicio. 

• Cambio en el Uso del Suelo: El uso del terreno cambiará definitivamente de una 

zona verde a un área comercial. 

Aspecto Biológico: 

• Reducción Permanente de la Vegetación: La vegetación original no podrá 

recuperarse, y la fauna local se adaptará o migrará a otras áreas. 

• Contaminación Potencial: Existe un riesgo potencial de derrames de 

combustible y contaminación del suelo y agua, que impactaría negativamente al 

entorno si no se gestionan adecuadamente. 

Aspecto Socioeconómico: 

• Generación de Empleo y Servicios: Se crearán empleos permanentes para la 

operación de la estación. 

• Impacto en el Comercio Local: La estación de servicios podría atraer más 

clientes al área, incrementando la actividad económica local. 
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8.2 Analizar los criterios de protección ambiental, determinando los efectos, 

características o circunstancias que presentará o generará la actividad, obra 

o proyecto en cada una de sus fases, sobre el área de influencia. 

CUADRO # 3. ANALISIS DE LOS CRITERIOS DE PROTECCIÓN AMBIENTAL 

 

 

CRITERIO 1. Sobre la salud de la población, flora y fauna y 

sobre el ambiente en general. 

IMPACTO 

N
o
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m
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a. Producción y/ o manejo de sustancias peligrosas y no peligrosas, 

atendiendo a su composición, cantidad y concentración, así como 

la disposición de desechos y/o residuos peligrosos y no peligrosos. 

 

🞥 

   

b. Los niveles, frecuencia y duración de ruidos, vibraciones, 

radiaciones y la posible generación de ondas sísmicas artificiales. 
🞥 

   

c. Producción de efluentes, líquidos, emisiones gaseosas, o sus 

combinaciones atendiendo a su composición, calidad y cantidad, así 

como de emisiones fugitivas de gases o partículas producto de las 

diferentes etapas de desarrollo de la acción propuesta. 

 

🞥 

   

d. Proliferación de patógenos y vectores sanitarios 🞥    

e. Alteración del grado de vulnerabilidad ambiental. 🞥    
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CRITERIO 2. Sobre la cantidad y calidad de los recursos naturales. 

N
o
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cu
rr

e 

D
ir

ec
to

 

In
d

ir
ec

to
 

A
cu

m
u

la
ti

v
o

 

a. La alteración del estado actual de suelos 🞥    

b. La generación o incremento de procesos erosivos 🞥    

c. La pérdida de fertilidad en suelos 🞥    

d. La modificación de los usos actuales del suelo 🞥    

e. La acumulación de sales y/o vertido de contaminantes sobre el 

suelo. 

🞥    

f. La alteración de la geomorfología 🞥    

g. La alteración de los parámetros físicos químicos y biológicos 

del agua superficial, continental o marítima y subterránea. 
🞥 

   

h. La modificación de los usos actuales del suelo 🞥    

i. La alteración de fuentes hídricas superficiales o subterráneas. 🞥    

j. La alteración del régimen de corrientes, mareras y oleajes. 🞥    

k. La alteración del régimen hídrico 🞥    

l. La afectación sobre la diversidad biológica. 🞥    

m. La alteración y/o afectación de los ecosistemas 🞥    

n. La alteración y/o afectación de las especies de flora y fauna. 🞥    

o. La extracción, explotación o maneo de la fauna flora u otros 

recursos naturales 
🞥 

   

p. La introducción de especies de flora y fauna exóticas. 🞥    

CRITERIO 3. Sobre los atributos que tiene un área clasificada 

como protegida o con valor paisajístico, estético y/o turístico 
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a. La afectación, intervención o explotación de recursos naturales 
que se encuentran en áreas protegidas y/o zonas de amortiguamiento. 🞥 
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b. La afectación, intervención o explotación de área con valor 
paisajístico, estético y/o turístico. 🞥 

   

 

CRITERIO 4. Sobre los sistemas de vida y/o costumbres de 

grupos humanos, incluyendo los espacios urbanos. 
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a. El reasentamiento o desplazamiento de comunidades humanas y/o 

individuos, de manera temporal o permanentemente. 

🞥    

b. La afectación de grupos humanos protegidos por disposiciones 

especiales. 

🞥    

c. La transformación de las actividades económicas, sociales o 

culturales. 

🞥    

d. Afectación a los servicios públicos 🞥    

e. Alteración al acceso de los recursos naturales que sirvan de base 

para alguna actividad económica, de subsistencia, así como de 

actividades sociales o culturales de seres humanos 

 

🞥 

   

f. Los cambios en la estructura demográfica local. 🞥    

CRITERIO 5. Sobre los sitios y objetos arqueológicos, edificaciones 

y/o monumentos con valor antropológico, arqueológico y 

perteneciente al patrimonio cultural. 

N
o

 O
c
u
rr

e
 

D
ir
e
c
to

 

In
d
ir
e
c
to

 

A
c
u
m

u
la

ti
v
o

 

a. La afectación, modificación y/o deterioro de monumentos, sitos, 

recursos u objetos arqueológicos, antropológicos, paleontológicos, 

monumentos históricos y sus componentes. 

 

🞥 

   

b. La afectación, modificación y/o deterioro de recursos 

arquitectónicos, monumentos públicos y sus componentes. 

🞥    
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Los impactos ambientales negativos que generará el proyecto son bajos o leves, sobre 

las características físicas, biológicas, socioeconómicas y culturales del área de 

influencia donde se pretende desarrollar, por lo tanto, el EsIA ha sido categorizado 

como I
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8.3 Identificación y descripción de los impactos ambientales y socioeconómicos de la actividad, obra o proyecto, en cada una de sus fases, para los 

cual debe utilizar el resultado del análisis realizado a los criterios de protección. 

Medio Componente 
Elemento de análisis 

Impacto Ambiental Descripción del Impacto 

   

 

Calidad de aire 

 

Contaminación del aire. (Polvo). 

Las labores de, excavación de fundaciones, soterramiento de tanques de 

almacenamiento y de construcción producen aumento de partículas de polvo 
en el aire. 

  

Aire 

  

Contaminación del aire. (Gases). 
Equipos con motores de combustión interna con problemas de control de 

emisiones de gases puede generar un aumento de estos y pérdida de calidad 

de aire. 

Abiótico 
  

 

Ruidos 

 
 

Generación de Ruido ambiental 

Las labores propias de la construcción unido al uso de equipos mecánicos y al 

movimiento de autos y equipos pesados producen ruidos que se unen al ruido   

existente, llegando a niveles por encima de los permitidos. 

  Derrames de combustibles o 

lubricantes. 
 

Contaminación del                suelo 

Cualquier derrame accidental de combustibles o lubricantes y el mal manejo 

de los desechos sólidos puede generar contaminación del suelo. 

 Suelo Acumulación de 

desechos sólidos. 

 La acumulación descuidada y sin envases que los contengan, de los 

desperdicios sólidos y la mala disposición de las aguas servidas producidas 

por los trabajos y los trabajadores pueden generar contaminación del suelo. 

 
 

Biótico 

 
Flora 

 

Eliminación de la 

vegetación poca existente 

 

Perdida de cobertura                            vegetal. 

La eliminación de la vegetación existente y su reemplazo por una 

edificación y patios de concreto; producen una muy pequeña pérdida de 

cobertura vegetal. 

Socio Económico y 

cultural 
Económico 

Generación de                 empleos Generación de empleo El proyecto necesita de mano de obra de construcción en esta etapa lo que 

aumenta la generación de empleo en esta actividad. 

Actividad económica Aumento de actividad     económica 

 
Los nuevos empleos generan movimiento económico, por alimentación y 

transporte, así también la necesidad de insumos y equipos que se obtienen en 

el mercado local. 



EsIA Categoría I ESTACION DE SERVICIOS CANOAS  

92 
 

Etapa de operación 

 

Cuadro #4. cuadro de identificación de impactos. 

Medio Componente 
Elemento de análisis 

Impacto Ambiental Descripción del Impacto 

 

 

 

Abiótico 

 

 
Aire 

 

Calidad de aire 

 

Contaminación del aire. (Gases). 

Autos de clientes emiten gases puede generar un aumento en la 

concentración de este y pérdida de calidad de aire. 

Ruidos Generación de Ruido ambiental 
Los autos de los clientes pueden contribuir al aumento 
del ruido ambiental. 

 
Suelo 

Acumulación de 

desechos sólidos. 

Contaminación del suelo 
La acumulación descuidada y sin envases que los contengan, de los 

desperdicios sólidos comunes y de envases de hidrocarburos, pueden generar 

contaminación del suelo. 

 

Agua 
Derrame de combustibles 

y lubricantes. 

Contaminación del agua 
Autos de clientes con fugas de combustibles o lubricantes, o derrames en el 

abastecimiento de los tanques de almacenamiento o los autos de los clientes, 

puede generar contaminación que al lavarse puede llegar a los drenajes y 

alguna corriente de agua. 

Socio Económico 

y cultural  

Económico 
Generación de empleos Generación de empleo 

La actividad de la estación de venta de combustibles genera empleos de 

forma permanente. 

Actividad económica Aumento de actividad 

económica 

Los nuevos empleos generan movimiento económico, por alimentación y 

transporte, así también la necesidad de insumos y equipos que se obtienen en 

el mercado local. 
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8.4. Valorización de los impactos ambientales y socioeconómicos, a través 

de metodologías reconocidas (cualitativa y cuantitativa), que incluya sin 

limitarse a ello: carácter, intensidad, extensión del área, duración, 

reversibilidad, recuperabilidad, acumulación, sinergia, entre otros. Y en base 

a un análisis, justificar los valores asignados a cada uno de los parámetros 

antes mencionados, los cuales determinaran la significancia de los 

impactos. 

Para la valorización de la importancia de los impactos ambientales y socioeconómicos 

utilizaremos la metodología analítica de Vicente Conesa Fernandez-Vitora (1997), que 

estableció la siguiente ecuación: 

I = ± [3i +2EX+MO+PE +RV +SI +AC +EF + PR +MC] 

Dónde: 

± =Caracter del impacto. 

I = Importancia del impacto 

i = Intensidad o grado probable de destrucción EX = Extensión o área de influencia del 

impacto 

MO = Momento o tiempo entre la acción y la aparición del impacto PE = Persistencia 

o permanencia del efecto provocado por el impacto RV = Reversibilidad 

SI = Sinergia o reforzamiento de dos o más efectos simples AC = Acumulación o efecto 

de incremento progresivo 

EF = Efecto (tipo directo o indirecto) PR = Periodicidad 

MC = Recuperabilidad o grado posible de reconstrucción por medios humanos 
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El valor de los parámetros utilizados en la valorización de los impactos se 

establece en el siguiente cuadro: 

Cuadro # 5. Escala de valorización de los parámetros de Impacto Ambiental. 

Signo Intensidad (i) 

Beneficioso + Baja 1 

Perjudicial - Media 2 
  Alta 3 
  Muy alta 8 

  Total 12 

Extensión (EX) Momento (MO) 

Puntual 1 Largo plazo 1 

Parcial 2 Medio plazo 2 

Extenso 4 Inmediato 4 

Total 8 Critico 8 

 

Critica 12   

Persistencia (PE) Reversibilidad (RV) 

Fugaz 1 Corto plazo 1 

Temporal 2 Medio plazo 2 

Permanente 4 Irreversible 4 

Sinergia (SI) Acumulación (AC) 

Sin sinergismo 1 Simple 1 

Sinérgico 2 Acumulativo 4 

Muy sinérgico 4   

Efecto (EF) Periodicidad (PR) 

Indirecto 1 Irregular 1 

Directo 4 Periódico 2 
  Continuo 4 

Recuperabilidad (MC)  

Recuperable 1 

inmediato  

Recuperable 2 

Mitigable 4 

Irrecuperable 8 
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De acuerdo con la valorización indicada en el “MANUAL PARA LA EVALUACIÓN DE 

IMPACTO AMBIENTAL DE PROYECTOS, OBRAS O ACTIVIDADES”; de Jorge 

Alonso Arboleda González, Colombia 2008; “De acuerdo con los valores asignados a 

cada criterio, la importancia del impacto puede variar entre 13 y 100 unidades que de 

acuerdo con el reglamento de EIA español, establece la siguiente significancia” 

Cuadro # 6  Escala de importancia del Impacto Ambiental. 

 

Valor de Importancia Calificación Representación 

Negativo Positivo 

Inferiores 25 son irrelevantes o compatibles 

con el ambiente. 

<25   

Entre 25y 50 son impactos moderados. 25 a 50   

Entre 50 y 75 son severos 50 a 75   

Superiores a 75 son críticos >75   

 

Valoración de los impactos en las etapas del proyecto. 

 

Planificación: 

No se dan impactos ambientales en el área de desarrollo del proyecto. 
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Construcción / ejecución: 

 

Cuadro #7. Valorización de impactos, etapa de construcción 
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DEFINICIÓN 
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Contaminación del aire - 1 1 1 2 1 1 1 4 1 1 -17 COMPATIBLE 
 

Contaminación del suelo - 1 1 2 2 2 1 1 4 1 1 -19 COMPATIBLE 
 

Perdida de cobertura vegetal - 1 1 4 4 1 1 1 4 1 1 -22 COMPATIBLE 
 

Ruido Ambiental - 1 1 4 1 1 1 1 4 1 1 -19 COMPATIBLE 
 

Generación de empleo + 1 1 4 2 1 2 4 4 1 1 +24 COMPATIBLE 
 

Aumento de actividad económica + 1 1 4 2 1 2 4 4 1 1 +24 COMPATIBLE 
 

 

En esta etapa valorizamos los impactos negativos y positivos se consideran compatibles 
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Operación 

 
Cuadro # 8. Valorización de impactos, etapa de operación. 
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DEFINICIÓN 
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Contaminación del aire - 1 1 2 1 1 1 4 4 1 1 -20 COMPATIBLE 
 

Contaminación del suelo - 1 1 2 2 2 1 1 4 1 1 -19 COMPATIBLE 
 

Contaminación del agua - 1 1 2 2 1 1 1 1 1 2 -16 COMPATIBLE 
 

Ruido Ambiental - 1 1 4 1 1 1 1 4 1 1 -19 COMPATIBLE 
 

Generación de empleo + 1 1 4 2 1 2 4 4 1 1 +24 COMPATIBLE 
 

Aumento de actividad económica + 1 1 4 2 1 2 4 4 1 1 +24 COMPATIBLE 
 

 

En esta etapa, los impactos ambientales negativos son de importancia compatibles, al igual en la parte positiva. 
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8.5. Justificación de la categoría del Estudio de Impacto Ambiental 

propuesta, en función al análisis de los puntos 8.1 a 8.4. 

La justificación para la construcción y operación de una estación de combustible en 

Paso Canoas Abajo, corregimiento de Progreso, se basa en la identificación de 

impactos ambientales tanto positivos como negativos, y la evaluación de la magnitud 

de dichos impactos en el entorno afectado.  

1. Identificación de Impactos Ambientales Negativos y Positivos: 

• Durante la fase de construcción, se han identificado impactos 

ambientales negativos como la contaminación del aire y suelo, la pérdida 

de cobertura vegetal y la generación de ruidos. Estos factores afectan 

directamente la calidad del medio ambiente, aunque en niveles 

compatibles o irrelevantes. 

• Durante la operación, se observan impactos negativos en la calidad del 

aire, suelo y agua, así como en el nivel de ruido ambiental. Estos 

impactos, aunque de baja intensidad, tienen una relevancia suficiente 

para justificar la implementación de medidas preventivas y correctivas. 

• Los impactos positivos incluyen la generación de empleos y el aumento 

de la actividad económica, lo cual beneficia a la comunidad local y a la 

región en general. 

2. Criterio de Protección Ambiental: 

• Las afectaciones identificadas se enmarcan en el "Criterio 1 de Protección 

Ambiental", que contempla los efectos leves sobre factores como el suelo, 

la vegetación, el aire y las fuentes de agua. Aunque estos impactos se 

consideran de baja intensidad. 

3. Evaluación de Importancia Ambiental: 

• A través de la metodología de evaluación analítica de Vicente Conesa 

Fernández-Victora y la valoración de Jorge Arboleda, los impactos 

negativos y positivos fueron clasificados como compatibles o irrelevantes. 
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Esto significa que, si bien existen impactos, estos no son críticos y se 

pueden gestionar mediante un correcto plan de mitigación. 

4. Medidas de Mitigación Viables: 

• Los impactos negativos identificados, tanto en la construcción como en la 

operación, pueden ser prevenidos y minimizados con medidas de 

mitigación específicas. Estas medidas son viables, ya que los materiales 

necesarios se encuentran disponibles en el mercado local y son de fácil 

acceso.  

5. Minimización de Afectaciones en el Área de Influencia: 

• La magnitud de los impactos es baja, y la afectación se limita a un área 

pequeña, previamente intervenida. 

6. Balance de Impactos Socioeconómicos y Ambientales: 

• El EsIA justifica la viabilidad del proyecto considerando no solo los 

impactos ambientales, sino también el balance socioeconómico, en 

términos de la generación de empleos y el aumento de la economía local. 

De acuerdo con lo antes expuesto y considerando que el artículo 23 del Capítulo II del 

Decreto 1 de 1 marzo de 2023, define como Estudio de Impacto Ambiental de Categoría 

I: Categorización aplicable cuando una actividad, obra o proyecto genera impactos 

ambientales negativos bajos o leves, sobre las características físicas, biológicas, 

socioeconómicas y culturales, del área de influencia donde se pretende desarrollar; 

consideramos la evaluación de este Estudio dentro de la Categoría I. 
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8.6. Identificar y valorizar los posibles riesgos ambientales de la actividad, 

obra o proyecto, en cada una de sus fases. 

Para la identificación y valoración de los riesgos ambientales utilizaremos los 

siguientes parámetros basados en la “Guía de Evaluación de Riesgos Ambientales” 

del Ministerio de Ambiente de Perú. 

Intensidad de riesgo ambiental: I = Pr + C + Pe + Ex + PA. 

Cuadro #9 . Valoración de probabilidad de riesgos ambientales. 

VALOR PROBABILIDAD 

5 Muy probable < una vez a la semana 

4 Altamente probable > una vez a la semana y < una vez al mes 

3 Probable > una vez al mes y < una vez al año 

2 Posible > una vez al año y < una vez cada 05 años 

1 Poco probable > una vez cada 05 años 

 

Cuadro # 10. Valoración de parámetros de riesgos ambientales. 

VALOR CANTIDAD PELIGROSIDAD EXTENSIÓN POBLACIÓN 

AFECTADA 

4 Muy alta Muy peligrosa Muy extenso Muy elevada 

3 Alta Peligrosa Extenso Elevada 

2 Poca Poco peligrosa Poco extenso Media 

1 Muy poca No peligrosa Puntual Baja 

 

Cuadro #11. Valoración de la intensidad del riesgo ambiental. 

INTENSIDAD VALOR 

Critico 21 – 18 

Grave 17 – 15 
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Moderado 14 – 11 

Leve 10 - 8 

No relevante 7- 5 

 

IDENTIFICACIÓN DE RIESGOS AMBIENTALES. 

Etapa de planificación 

No existen riesgos ambientales en el área del proyecto. 

Etapa de construcción / ejecución. 

Cuadro #12 Identificación de riesgos ambientales 

RIESGO 

AMBIENTAL 

CAUSAS 

 

Contaminación por 

vertido accidental de 

hidrocarburos. 

• Inadecuado almacenamiento de combustibles, 

sustancias inflamables, 

• Vertido accidental por consecuencia de vientos 

fuertes. 

• Vertido accidental por consecuencia de sismos. 

• Daños en los equipos móviles que utilizan 

hidrocarburos. 

 

Incendios 

• Se puede producir por trabajos de soldadura 

• Instalaciones eléctricas defectuosas. 

Accidentes laborales 

• Se puede dar por no usar o usar inadecuadamente el 

equipo de protección personal. 

• Mal manejo de sustancias químicas, atropellos o 

caídas de equipos rodantes, entre otras. 
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Etapa de operación. 

Cuadro #13. Identificación de riesgos ambientales 

RIESGO 

AMBIENTAL 

CAUSAS 

 

Contaminación por 

vertido accidental 

de hidrocarburos. 

• Desconocimiento del proceso de descarga de combustible 

del transporte a los tanques de almacenamiento. 

• Falta de utilización del equipo de señalización durante la 

descarga. 

• Goteos de las mangueras durante el proceso de carga a 

los vehículos de los clientes. 

• Fugas de combustibles o lubricantes en los vehículos de 

los clientes. 

• Roturas de mangueras de los dispensadores de 

combustible. 

• Accidentes de vehículos contra las dispensadoras. 

 

 

Incendios 

• Instalaciones eléctricas defectuosas. 

• Combustión de derrames de combustibles por chispas o 

accidentes o desastres naturales. 

• Incendios en vehículos de los clientes dentro de las 

instalaciones al momento de surtirlos de combustibles. 

Accidentes 

laborales 

• Se puede dar por no usar o usar inadecuadamente el 

equipo de protección personal. 

• Mal manejo de derrames de combustibles o lubricantes. 
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Cuadro 8.6-5. Valoración de riesgos ambientales etapa de construcción / ejecución. 

 

Cuadro # 14. Valoración de riesgos ambientales etapa de operación. 

 

 

Riesgo Ambiental 
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c
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d
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V
a
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r 

 

 

 

Intensidad 

Contaminación 

por vertidos 

accidentales 

 

4 

 

2 

 

3 

 

2 

 

1 

 

12 

 

Moderado 

Incendios 1 1 3 1 1 7 No relevante 

Accidentes 

laborales 

 

2 

 

2 

 

3 

 

1 

 

1 

 

9 

 

Leve 

 

En cuanto a los riesgos ambientales identificados para el proyecto, en la etapa de 

construcción; la Contaminación por vertidos accidentales y accidentes laborales 

presentan una intensidad leve, los incendios una intensidad no relevante; en la 

operación la contaminación por vertidos accidentales tiene una intensidad moderada; 

estos parámetros deben ser tomada en consideración en el desarrollo del proyecto. 
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Intensidad 

Contaminación por 

vertidos 

accidentales 

 

3 

 

2 

 

2 

 

1 

 

1 

 

9 

 

Leve 

Incendios 1 1 3 1 1 7 No relevante 

Accidentes 

laborales 

 

2 

 

2 

 

3 

 

1 

 

1 

 

9 

 

Leve 
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9.0 PLAN DE MANEJO AMBIENTAL. 

Para el Plan de Manejo Ambiental del proyecto “Estación de Servicios Canoas”, 

desarrollaremos un plan de medidas de mitigación a aplicar para prevenir los impactos 

ambientales negativos que puedan presentarse; su cronograma de ejecución y 

programa de monitoreo; también se incluyen el plan de prevención de riesgos, plan de 

contingencia y plan de cierre. 

El Plan de Manejo Ambiental se realizó teniendo en cuenta los resultados de la 

identificación, caracterización y evaluación ambiental del proyecto herramienta 

adaptable a las circunstancias actuales cambiantes y a aquellas que no hayan sido 

previstas en el EIA. y su incidencia con el entorno, sumado con los conocimientos y 

experiencias técnicas, observaciones de campo y metodología aplicadas en otras 

obras similares. Este PMA debe ser considerado como una herramienta para el 

adecuado desarrollo del proyecto. 

Objetivos 

El objetivo general del Plan de Manejo es el de indicar las acciones concretas que se 

deben implementar en cada una de las etapas del proyecto, con el fin de prevenir, 

controlar, mitigar, neutralizar o minimizar los efectos negativos generados sobre el 

medio ambiente. 

9.1. Descripción de las medidas específicas a implementar para evitar, 

reducir, corregir, compensar o controlar, a cada impacto ambiental y 

socioeconómico, aplicable a cada una de las fases de la actividad, obra o 

proyecto. 

En esta sección se revisan las posibles opciones de mitigación y compensación para 

los impactos más significativos identificados: 

Descripción. 

Para facilitar la comprensión y facilitar la implementación de las medidas del PMA, se 

propone el uso de fichas donde se contemplan las acciones a seguir; cada ficha 

contiene: 
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✓ Etapa: corresponde al nombre a la etapa de la actividad a desarrollar y equivale 

al nombre de la ficha. 

✓ Componente ambiental afectado: corresponde al componen ambiental que será 

afectado por la acción o actividad del proyecto. 

✓ Impacto ambiental para mitigar: corresponde al impacto ambiental causa por la 

actividad descrita y que es necesario mitigar. 

✓ Medidas contempladas: se enlistan las medidas de mitigación correspondientes 

para el tipo de impacto. 

✓ Ubicación de las actividades. Corresponde al lugar en el proyecto y en el tiempo 

en que deben implementarse las medidas anunciadas. 

✓ Responsable: indica la persona o personas responsables de aplicar las 

medidas de mitigación especificadas. 

 
 

Cuadro # 15 . Medidas de mitigación para componente Flora, etapa de 
construcción. 

 

ETAPA. CONSTRUCCIÓN. 

COMPONENTE 
AMBIENTAL AFECTADO. 

Flora 

IMPACTO PARA 
MITIGAR. 

• Perdida de cobertura vegetal. 

MEDIDAS 
CONTEMPLADAS. 

1. Todo suelo que no se cubra de concreto, se debe 
revegetar con grama, arbustos, flores, etc. 

UBICACIÓN DE LAS 
ACTIVIDADES 

Estas medidas se implementarán en el área de 
construcción. 

 
RESPONSABLE. 

Los responsables serán: 

• Contratista de la construcción. 
• Promotor. 
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Cuadro # 16 Medidas de mitigación para componente aire, etapa de construcción. 

 

ETAPA. Construcción. 

COMPONENTE 
AMBIENTAL AFECTADO. 

Aire. 

IMPACTO PARA 
MITIGAR. 

• Contaminación por polvos y gases. 

• Ruido ambiental 

MEDIDAS 
CONTEMPLADAS. 

1. Construir una cerca perimetral en el sitio de construcción. 
2. Realizar los trabajos en horario de 7.00 am a 7.00 pm. 
3. El equipo utilizado en las labores de construcción debe 

estar en buenas condiciones mecánicas en su sistema 
de escape. 

4. En época seca durante la construcción se debe 
mantener húmedo el suelo desnudo para evitar el polvo. 

5. Los materiales erosionables como arena y suelo 
removido deben estar cubiertos con material plástico 
para evitar la erosión del viento. 

6. Contar durante la construcción y operación con 
extintores para combatir cualquier incendio accidental. 

UBICACIÓN DE LAS 
ACTIVIDADES 

Estas medidas se implementarán en el área de construcción. 

RESPONSABLE Los responsables serán: 

• Promotor. 

• Contratista 
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Cuadro # 17. Medidas de mitigación para componente suelo, etapa de 
construcción. 

 

ETAPA. CONSTRUCCIÓN 

COMPONENTE 
AMBIENTAL AFECTADO. 

Suelo 

 
IMPACTO PARA 
MITIGAR. 

• Contaminación del suelo por desperdicios sólidos y 
líquidos. 

MEDIDAS 
CONTEMPLADAS. 

1. Colocar un tanque para disposición de desechos 
comunes. 

2. Los sobrantes de materiales de construcción serán 
clasificados en madera, metales y plásticos. 

3. Se dispondrá periódicamente de los desechos comunes 
llevándolos al vertedero municipal; los restos de 
materiales de construcción serán reciclados o llevados 
al vertedero. 

4. Se utilizará baños portátiles con mantenimiento 
periódico durante la construcción. 

5. Verificar que los equipos pesados (camiones y 
maquinas) que trabajen en el proyecto estén en buenas 
condiciones mecánicas y no tengan fugas de 
combustibles o lubricantes. 

6. No realizar labores de mantenimiento de equipos en el 
área del proyecto. 

UBICACIÓN DE LAS 
ACTIVIDADES 

Estas medidas se implementarán en el área del proyecto. 

RESPONSABLE. Los responsables serán: 

• Contratista de la construcción. 
• Promotor. 
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Cuadro # 18 Medidas de mitigación para componente suelo, etapa de operación 

ETAPA. Operación 

COMPONENTE 
AMBIENTAL AFECTADO. 

Suelo 

 
IMPACTO A MITIGAR. 

• Contaminación del suelo por desperdicios sólidos y 
líquidos. 

MEDIDAS 
CONTEMPLADAS. 

1.   Colocar tanques o tinaqueras para disposición de 
desechos comunes, que cuenten con seguridad para que 
no puedan ser dispersadas por los animales. 

 2. Se dispondrá periódicamente de los desechos comunes 

llevándolos al vertedero municipal. 
3. El material absorbente contaminado y el material que se 

extraiga periódicamente de la trampa de grasa se debe 
tratar y disponer como material peligroso. 

4. El detergente que se utilice en la limpieza de la zona de 
despacho preferiblemente debe ser biodegradable. 

5. Capacitar al personal de despacho de combustible sobre 
el adecuado manejo de contingencias ambientales. 

UBICACIÓN DE LAS 
ACTIVIDADES 

Estas medidas se implementarán en el área del proyecto. 

RESPONSABLE. Los responsables serán: 

• Contratista de la construcción. 
• Promotor. 
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Cuadro #19. Medidas de mitigación para componente agua, etapa de operación. 
 

ETAPA. Operación. 

COMPONENTE 

AMBIENTAL AFECTADO. 

Agua. 

IMPACTO POR MITIGAR. Pérdida de calidad del agua. 

EFECTO DE LOS 

IMPACTOS. 

Disminución de oxígeno disuelto en el agua. 

Pérdida de biodiversidad acuática. 

MEDIDAS 

CONTEMPLADAS. 

El área de los dispensadores contara con una canal de 

desagüe conectada a un tanque separador de 

hidrocarburos para el tratamiento del agua de lavado del 

área o cualquier derrame. 

Contar con material absorbente parta controlar cualquier 

vertido accidental de combustible. 

El material absorbente contaminado y el material que se 

extraiga periódicamente de la trampa de grasa se debe 

tratar y disponer como material peligroso. 

El detergente que se utilice en la limpieza de la zona de 

despacho preferiblemente debe ser biodegradable. 

Capacitar al personal de despacho de combustible sobre 

el 

adecuado manejo de contingencias ambientales. 

UBICACIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES 

Estas medidas se implementarán en el área del proyecto. 

RESPONSABLE. Los responsables serán: 

Promotor. 
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9.1.1  Cuadro # 20. Cronograma de ejecución. 
 

 
Componente 

 
Medida de mitigación 

Periodo de aplicación (Meses) 

1º 2º 3º 4º 5º 6º 7º 8º 9º 10º 11º Permanente 

Planificación Construcción Operación 

 
Flora 

Todo suelo que no se cubra de concreto, se debe revegetar con 
grama, arbustos, flores, etc. 

            

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Suelo 

Colocar un tanque para disposición de desechos comunes             

Los sobrantes de materiales de construcción serán 
clasificados en madera, metales y plásticos 

            

Se dispondrá periódicamente de los desechos comunes 
llevándolos al vertedero municipal 

            

Los restos de materiales de construcción serán reciclados 
o llevados al vertedero. 

            

Se utilizará baños portátiles con mantenimiento periódico 
durante la construcción. 

            

Verificar que los equipos pesados (camiones y maquinas) que 
trabajen en el proyecto estén en buenas condiciones mecánicas y 
no tengan fugas de combustibles o 
lubricantes. 

            

No realizar labores de mantenimiento de equipos en el 
área del proyecto. 

            

El material absorbente contaminado y el material que se extraiga 
periódicamente de la trampa de grasa se deben 
tratar y disponer como material peligroso. 

            

El detergente que se utilice en la limpieza de la zona de 
despacho, preferiblemente debe ser biodegradable. 

            

Capacitar al personal de despacho de combustible sobre 
el adecuado manejo de contingencias ambientales. 
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Componente 

 

 
Medida de mitigación 

Periodo de aplicación (Meses) 

1º 2º 3º 4º 5º 6º 7º 8º 9º 10º 11º Permanente 

Planificación  Construcción Operación 

 

 

 
Aire 

Construir una cerca perimetral en el sitio de construcción.             

Realizar los trabajos en horario de 7.00 am a 7.00 pm.             

El equipo utilizado en las labores de construcción debe estar en buenas 

condiciones mecánicas en su sistema de escape. 

            

En época seca durante la construcción se debe mantener húmedo el suelo 
desnudo para evitar el polvo. 

            

Los materiales erosionables como arena y suelo removido deben estar cubiertos 

con material plástico para evitar la erosión del viento. 

            

Contar durante la construcción y operación con extintores para combatir 
cualquier incendio accidental. 

            

 

 

 

 

 

 

Agua 

El área de los dispensadores contara con una canal de desagüe conectada a un 

tanque separador de hidrocarburos para el tratamiento del agua de lavado del 

área o cualquier derrame. 

            

Contar con material absorbente parta controlar cualquier vertido accidental de 
combustible. 

            

El material absorbente contaminado y el material que se extraiga 
periódicamente de la trampa de grasa se deben tratar y disponer como material 
peligroso. 

            

El detergente que se utilice en la limpieza de la zona de despacho 
preferiblemente debe ser biodegradable. 

            

Capacitar al personal de despacho de combustible sobre el adecuado manejo de 

contingencias ambientales. 
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Definición: 
 

 Aplicación permanente durante el periodo 

 Aplicación periódica semanal / mensual 

 Aplicación esporádica o cuando se necesite 

 No aplica 

 
 

9.1.1 Programa de monitoreo ambiental. 

 
Objetivo: 

 

✓ Recoger información para comprobar que las medidas de mitigación 

establecidas para con minimizar o prevenir los impactos se estén cumpliendo de 

acuerdo con lo establecido en el Plan de Manejo de este Estudio   y a lo indicado 

en la Resolución de aprobación del Ministerio de Ambiente. 

✓ Identificar cualquier posible nuevo impacto no previsto que se presente e indicar 

las medidas de mitigación necesarias. 

✓ Verificar el cumplimiento de las normas y leyes aplicables. 

✓ Presentar ante el Ministerio de Ambiente en la periodicidad que indique la 

Resolución de aprobación, un informe de cumplimiento de las medidas 

ambientales 

El monitoreo se hará mediante una serie de visitas al sitio del proyecto, por parte de un 

profesional idóneo e independiente de la empresa promotora y de ser necesario con el 

apoyo de un requipo técnico ambiental para verificar el cumplimiento de las medidas 

ambientales y a la vez revisar la existencia de la documentación que demuestre las 

acciones efectuadas por la empresa promotora. 
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Cuadro # 21. Programa de monitoreo ambiental periodo de construcción. 

 

Medida ambiental Método de verificación 
Indicadores de 

monitoreo 

Revegetar todo espacio de suelo 

que quede descubierto de 

estructuras y concreto. 

Visitas periódicas al 

área del proyecto, 

verificación de presencia 

de grama. 

Registro fotográfico. 

Construir una cerca perimetral en el 

sitio de construcción. 

Visitas periódicas al área 

del proyecto, verificación 

de presencia. 

Registro fotográfico. 

Realizar los trabajos en horario de 

7.00 am a 7.00 pm. 

Visitas periódicas al área 

del proyecto. 
Registro de asistencias. 

El equipo utilizado en las labores 

de construcción debe estar en 

buenas condiciones mecánicas en 

su sistema de escape. 

Visitas periódicas al área 

del proyecto, 

presentación de registros 

y facturas. 

Facturas y registros de 

mantenimiento de los 

equipos. 

En época seca durante la 

construcción se debe mantener 

húmedo el suelo desnudo para evitar 

el polvo. 

Visitas periódicas al área 

del proyecto. 
Registro fotográfico. 

Contar durante la construcción y 

operación con extintores para 

combatir cualquier incendio 

accidental. 

Visitas periódicas al área 

del proyecto, observación 

directa. 

Registro fotográfico 

Colocar un tanque para disposición 

de desechos comunes. 

Visitas periódicas al área 

del proyecto, observación 

directa. 

Registro fotográfico. 

Se dispondrá periódicamente de los 

desechos comunes llevándolos al 

vertedero municipal 

Visitas periódicas al área 

del proyecto, 

presentación 

de facturas. 

Registro fotográfico. 

Factura de vertedero 

Los restos de materiales de 

construcción serán reciclados o 

llevados al vertedero. 

Visitas periódicas al área 

del proyecto, presentación 

de facturas. 

Registro fotográfico. 

Factura de vertedero 

Se utilizará baños portátiles con 

mantenimiento periódico durante la 

construcción. 

Visitas periódicas al área 

del proyecto, observación 

directa, presentación de 

registros y facturas. 

Registro fotográfico. 

Facturas de alquiler y 

mantenimiento 
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Comprobar que los equipos con 

motores de combustión tengan en 

buen estado y no tengan fugas de 

combustibles o lubricantes. 

Visitas periódicas al área 

del proyecto, observación 

directa, presentación de 

registros y facturas. 

Facturas de 

mantenimiento de

 los equipos. 

No realizar labores de mantenimiento 

de equipos en el área del proyecto. 

Visitas periódicas al área 

del proyecto, observación 

directa. 

Registro fotográfico. 

 

Cuadro # 22. Programa de monitoreo ambiental periodo de Operación. 

 

Medida ambiental Método de verificación Indicadores de monitoreo 

Colocar tanques o tinaqueras 

para disposición de desechos 

comunes, que cuenten con 

seguridad para que no puedan 

ser dispersadas por los 

animales. 

 

Visitas periódicas al 

área del proyecto, 

observación directa. 

 

Registro fotográfico. 

Se dispondrá periódicamente 

de los desechos comunes 

llevándolos al vertedero 

municipal. 

Visitas periódicas al 

área del proyecto, 

presentación de 

facturas. 

 

Registro fotográfico. 

Factura de vertedero 

El material absorbente 

contaminado y el material que 

se extraiga periódicamente de 

la trampa de grasa se deben 

tratar y disponer como material 

peligroso. 

Visitas periódicas al 

área del proyecto, 

observación directa, 

presentación de 

registros y facturas. 

Registro fotográfico. 

Factura de vertedero o de 

tratamiento de desechos 

peligrosos. 

El detergente que se utilice en 

la limpieza de la zona de 

despacho preferiblemente 

debe ser biodegradable. 

Visitas periódicas al 

área del proyecto, 

observación directa, 

presentación de 

facturas. 

 

Registro fotográfico. 

Facturas de compras. 
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Capacitar al personal de 

despacho de combustible 

sobre el adecuado manejo de 

contingencias ambientales. 

Visitas periódicas al 

área del proyecto, 

presentación de 

registros. 

Registro fotográfico. 

Registros de 

capacitaciones, temarios y 

participantes. 

El área de los dispensadores 

contara con una canal de 

desagüe conectada a un 

tanque separador de 

hidrocarburos para el 

tratamiento del agua de lavado 

del área o cualquier derrame. 

 

Visitas periódicas al 

área del proyecto, 

observación directa. 

 

Registro fotográfico. 

Contar con material 

absorbente parta controlar 

cualquier vertido accidental de 

combustible. 

Visitas periódicas al 

área del proyecto, 

observación directa, 

presentación de 

facturas. 

Registro fotográfico. 

Facturas de compra. 

 

 

9.3 Plan de prevención de Riesgos Ambientales 

La prevención de riesgos ambientales que se han identificado y valorizado en el punto 

8.6 es uno de los principales objetivos del promotor, las medidas de prevención se 

presentan en el siguiente cuadro. 
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Cuadro # 23 . Prevención de riesgos, etapa de construcción. 

Riesgo Medida de prevención Responsable 

 

 

Contaminación por 

vertido accidental de 

hidrocarburos o 

sustancias peligrosas. 

▪ Evitar la acumulación de 

hidrocarburos y sustancias 

peligrosas, innecesariamente, en 

las zonas de trabajo. 

▪ Brindarle el mantenimiento 

oportuno a los camiones y 

maquinarias que se utilicen en el 

proyecto. 

▪ Contar con equipo de manejo de 

derrames el cual constará con 

materiales absorbentes, barreras 

protectoras, recipientes de 

recolección, palas, etc. 

▪ Asegurarse que todos aquellos 

recipientes en los que se 

almacene líquidos cumplen con 

las características necesarias 

para evitar cualquier derrame. 

 

 

 

Contratista 

Promotor 

 

 

Incendios 

▪ Contar con extintores portátiles 

en todos los sitios de trabajo. 

▪ Evitar la acumulación de 

material combustible, 

innecesariamente en las zonas 

de trabajo. 

▪ Vigilar que las actividades que 

puedan generar calor o chispas 

se realicen a una distancia 

prudencial de materiales 

combustibles. 

▪ Comprobar que las líneas 

eléctricas se encuentren en 

óptimas condiciones. 

 

Promotor 

Contratista 
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Accidentes laborales 

▪ Dotar al personal con el equipo 

de seguridad necesario como 

botas, guantes, cascos, arneses 

de seguridad y verificar su uso. 

▪ Contar con un equipo de 

comunicación disponible en todo 

momento. 

▪ Tener visible lista de números de 

teléfonos de urgencia (bomberos, 

SINAPROC, centro de salud, 

policía) 

▪ Restringir el acceso al área del 

proyecto solo a personal 

autorizado por el contratista. 

▪ Mantener letreros de advertencia 

sobre riesgos eléctricos, entrada 

y salida de equipos, uso de 

equipo de seguridad. 

 

 

 

 

Promotor 

Contratista 

 

Cuadro # 24 Prevención de riesgos, etapa de operación. 

 

Riesgo Medida de prevención Responsable 

 
Contaminación por 
vertido accidental de 
hidrocarburos o 
sustancias peligrosas. 

▪ Brindarle el mantenimiento 
oportuno a todo el sistema de 
almacenamiento y despacho de 
combustibles. 

▪ Contar con equipo de manejo de 
derrames el cual constará con 
materiales absorbentes, recipientes 

de recolección, palas, etc. 
▪ Darles limpieza periódica y 

mantenimiento a las trampas de 
grasa del desagüe. 

▪ Capacitar al personal en el manejo 
de derrames de combustibles 

 
 
 

Promotor 

 
Incendios 

▪ Contar con extintores portátiles y 
capacitar al personal en su 
utilización. 

▪ Comprobar que los autos de los 
clientes apaguen el motor antes de 

 

Promotor 

Contratista 
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surtir el combustible. 
▪ Comprobar que las líneas eléctricas 

se encuentren en óptimas 
condiciones. 

 
 
 

 
Accidentes laborales 

▪ Dotar al personal con el equipo de 
seguridad necesario como botas, 
guantes, cascos y verificar su uso. 

▪ Contar con un equipo de 
comunicación disponible en todo 
momento. 

▪ Tener visible lista de números de 
teléfonos de urgencia (bomberos, 
SINAPROC, centro de salud, 
policía) 

▪ Mantener letreros de advertencia 
sobre riesgos. 

 
 
 

 
Promotor 

Contratista 

 

9.6 Plan de Contingencia. 

El Plan de Contingencia o plan de respuesta a emergencias describe los 

procedimientos a ser usados para afrontar de manera oportuna, adecuada y efectiva 

los estados de emergencia que podrían presentarse durante las labores diarias del 

proyecto y que puedan afectar a los trabajadores, pobladores y transeúntes de la zona 

del proyecto. 

Objetivos. 

Los Objetivos del presente Plan de Contingencias son: 

▪ Establecer un procedimiento formal y escrito que indique las acciones a seguir 

para afrontar con éxito un accidente, incidente o emergencia, de tal manera que 

causa el menor impacto a la salud y al ambiente. 

▪ Planificar y disponer de los recursos necesarios para el control de emergencias. 

▪ Asegurar un mecanismo para identificar periódicamente situaciones de 

emergencia en el desarrollo de nuestras actividades. 
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Lista de contingencias identificadas y contenidas en el plan. 

El listado de contingencias que pueden presentarse en el proyecto, son las siguientes: 

▪ Derrames accidentales de hidrocarburos. 

▪ Accidentes laborales. 

▪ Incendios. 

▪ Sismos. 

▪ Tormentas eléctricas. 

DERRAMES ACCIDENTALES DE HIDROCARBUROS. 

Procedimiento 

1. Identifique el sitio de escape e impedir el mayor derrame posible. 

2. Rodear con arena el derrame o cualquier otro elemento a su alcance que 

le permita evitar su desplazamiento a fuentes de agua superficiales, 

canales y/o drenajes. 

3. Obturar y cerrar bien las fugas. 

4. Bloquee los drenajes y canales próximos al derrame evitando la 

contaminación de aguas. 

5. Utilice telas absorbentes como estopas y/o tela oleofílica. 

6. Recoja el material (arena, aserrín, tierra) utilizado para contener el derrame 

y la capa del suelo contaminado con palas, picas, carretillas y demás 

herramientas menores. Este material se recoge en bolsas plásticas, 

posteriormente se almacenará transitoriamente y se efectuará su posterior 

descontaminación por una empresa especializada. 
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ACCIDENTES LABORALES. 

Procedimiento. 

Accidentes graves. 

Ante la ocurrencia de un accidente de esta magnitud, el personal encargado deberá 

actuar de la siguiente manera: 

1. Asumir el control de la situación. 

2. No realizar movimiento alguno al lesionado hasta que se hagan presentes los 

médicos o enfermeros. La excepción a la inmovilidad del lesionado responderá 

únicamente a cuando por condiciones externas, se exponga a la víctima a 

peligro de muerte (Ej. Derrumbe, incendio, explosión, etc.). 

3. A través de los medios de comunicación existentes, se requerirá la presencia 

del profesional Médico o Enfermero más cercano al lugar y la presencia de una 

ambulancia (Bomberos, 911). 

4. Evaluada la situación por el profesional médico/enfermero; este decidirá el 

método de traslado y destino del herido. 

Accidentes leves y enfermedades. 

5. Trasladar en medios disponibles al centro de atención médica más cercano. 

 

INCENDIOS. 

Procedimiento. 

▪ La primera persona que observe el fuego debe dar la voz de alarma. 

▪ Intentar apagar el fuego con los extintores más cercanos. 

▪ Cortar el suministro de energía eléctrica, gas, combustibles, etc. 

▪ Evacuar a todo el personal hacia el sitio de reunión de emergencia. 

▪ Llamar a los bomberos de ser necesario. 

▪ Si el área donde se encuentra se llena de humo, procure salir 

arrastrándose para evitar morir asfixiado por los gases tóxicos. 
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SISMOS 

Procedimiento. 

1. Evacuar por las rutas designadas hacia el punto seguro de reunión. 

2. Después del evento verificar si hay heridos y prestar primeros auxilios. 

3. Evaluar el estado de las estructuras antes de regresar a ellas. 

4. Cortar suministro eléctrico, de gas y agua. 

5. Evaluar estados de tanques de almacenamiento y tuberías de despacho de 

combustible, antes de seguir atendiendo al público. 

TORMENTAS ELÉCTRICAS. 

Procedimiento. 

▪ Si se encuentra en lugares abiertos. 

▪ Despréndase de los objetos metálicos y/o puntiagudos. 

▪ Busque un refugio (lugar cerrado). 

▪ Aléjese de los árboles, fuentes de agua, torres de alta tensión y tuberías. 

▪ Si siente que se le eriza el cabello, tome la posición de cuclillas o fetal. 

▪ No use equipos eléctricos ni teléfonos fijos e inalámbricos. 

Listado de contactos de emergencias. 

• Bomberos        770 6212 

• Policía        770 5640 

• SINAPROC         774 3720 

• Ambulancias        728 1913 

• MIAMBIENTE Chiriquí 500 0922 

 



EsIA Categoría I ESTACION DE SERVICIOS CANOAS  

122 
 

9.7. Plan de cierre. 

Al finalizar la etapa de construcción, se procederá al desmantelamiento de las 

estructuras temporales, eliminación de todo resto de material o desperdicio, antes de 

que se utilicen las instalaciones. 

La vida útil de estas instalaciones puede estar en más de 30 años, pudiéndose 

reemplazar los tanques, surtidoras y sistema de suministro, para alargar la vida útil. 

En la etapa de cierre se realizará: 

1) Delimitación de las instalaciones, con una cerca, por existir materiales 

peligrosos. 

2) Vaciado de tanques y tuberías. Se retirará todo el combustible de los tanques y 

tuberías. 

3) Limpieza de tanques y tuberías. Se realizará limpieza de los tanques y tuberías 

con agua. El agua será drenada a la trampa de grasas. También se puede 

realizar la limpieza con limpiadores especiales. 

4) Desmontar los tanques de almacenamiento, tuberías y equipos utilizados para 

el despacho de combustibles. 

5) Relleno compactado de sitios donde se encontraban los equipos. 

6) Dependiendo del uso futuro que se hará al terreno se realizará la demolición y 

desmantelamiento de las construcciones. 

7) Verificar y remediar las zonas que se encuentren contaminadas con 

hidrocarburos. 

8) Cubrir con vegetación el área desocupada. 
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9.9 Costos de la Gestión Ambiental. 

Los costos ambientales que se proyectan están fundamentados en la inversión que 

hace el promotor en la fase de planificación y ejecución del Plan de Manejo Ambiental, 

así como los informes complementarios. 

Cuadro # 25. Costos de la gestión ambiental 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Concepto de: Costo estimado 

Pago de la tarifa para la Evaluación Ambiental del EIA $ 353.00 

Elaboración del EsIA 

Informe de ruido y calidad de aire 

Informe de Olores 

Prospección Arqueológica 

Mapas 

 

$ 2,348.00 

Plan de Manejo Ambiental $ 1,500.00 

Plan de contingencia $ 1,000.00 

Imprevisto $ 1,500.00 

TOTAL $ 6,701.00 



EsIA Categoría I ESTACION DE SERVICIOS CANOAS  

124 
 

11.0 LISTA DE PROFESIONALES QUE PARTICIPARON EN LA 

ELABORACION DEL ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL.  
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11.2. Lista de nombres, numero de cedula y firmas de los profesionales de 

apoyo debidamente notariados, identificando el componente que elaboró 

como especialista.  
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12.0 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. 

 

Conclusiones 

 Viabilidad del Proyecto: El proyecto de la "Estación de Servicios Canoas" es 

viable desde un punto de vista técnico y económico, ya que contribuirá al 

desarrollo comercial y generará empleos, tanto temporales como permanentes, 

en la comunidad de Paso Canoas Abajo. 

 Impactos Ambientales Significativos: El análisis realizado indica que, aunque el 

proyecto presenta impactos ambientales negativos en las fases de construcción, 

operación y cierre, estos pueden ser mitigados si se implementan las medidas 

de manejo ambiental adecuadas. Los principales riesgos identificados incluyen 

la erosión del suelo, la contaminación por derrames de combustible y el riesgo 

de incendios. 

 Beneficios Socioeconómicos: El proyecto ofrecerá beneficios importantes a la 

comunidad local, como la generación de empleo y la creación de nuevas 

oportunidades comerciales. Esto contribuirá al crecimiento económico y al 

fortalecimiento de la actividad comercial en el área de influencia. 

Recomendaciones 

 Implementación de un Plan de manejo Ambiental (PMA): Se recomienda 

desarrollar e implementar un PMA que incluya medidas específicas de 

mitigación para minimizar los impactos negativos identificados. Este plan debe 

abarcar la protección del suelo, control de la contaminación, manejo adecuado 

de residuos y monitoreo constante de la calidad del aire y agua. 

 Capacitación y Sensibilización del Personal: Capacitar al personal que 

participará en la construcción y operación de la estación de servicios en temas 

de manejo ambiental, prevención de derrames y respuesta a emergencias, con 

el fin de garantizar que las operaciones sean realizadas de manera segura y 

sostenible. 

 Monitoreo y Seguimiento Ambiental: Se recomienda llevar a cabo un monitoreo 

ambiental regular para evaluar la calidad del aire, agua y suelos en el área de 
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influencia del proyecto. Esto permitirá identificar y corregir cualquier posible 

impacto ambiental de manera oportuna. 

 Medidas de Control de Derrames y Contaminación: Instalar sistemas de 

contención para evitar la dispersión de posibles derrames de combustibles, 

como bandejas de retención y sistemas de drenaje adecuados. Además, se 

deben disponer kits de emergencia y procedimientos de acción rápida para 

atender derrames. 

 Creación de Barreras Vegetales: Plantar barreras vegetales alrededor de la 

estación de servicios para reducir el impacto visual, controlar la dispersión de 

polvo y contribuir a la absorción de emisiones atmosféricas, mejorando así la 

calidad del aire y el entorno. 

 Medidas de Seguridad para Evitar Incendios: Implementar sistemas de 

seguridad contra incendios que incluyan extintores, rociadores, detectores de 

humo y alarmas. Además, es necesario realizar simulacros de emergencia de 

manera periódica para asegurar la preparación y respuesta rápida ante posibles 

incendios. 

 Comunicación con la Comunidad Local: Mantener una comunicación constante 

con la comunidad de Paso Canoas Abajo para informar sobre el avance del 

proyecto y las medidas de protección ambiental que se están implementando. 

Esto fomentará la transparencia y la participación comunitaria. 
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14.0 ANEXOS. 

14.1Copia de la solicitud de evaluación de impacto ambiental. Copia de 

cedula del promotor.  

 

187
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14.2 Copia de paz y salvo, y copia de recibo de pago para los tramites de 

evaluación emitidos por el Ministerio de Ambiente 
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14.3 Copia del certificado de propiedad (es) donde se desarrollará la 

actividad, obra o proyecto, con una vigencia no mayor de seis (6) meses, 

o documento emitido por la Autoridad Nacional de Administración de 

Tierras (ANATI) que valide la tenencia del predio.  
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14.4 Asignación de uso de suelo  
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14.5 Nota de sustentación de numeración a mano 

 

 



EsIA Categoría I ESTACION DE SERVICIOS CANOAS  

141 
 

14.6 Mecanismo de participación ciudadana: consulta pública (Entrevista) 
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14.7 Informe Monitoreo de ruido -aire – olores  
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14.8 Informe de prospección arqueológica  
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14.9 Mapa de localización de proyecto, mapa de cobertura vegetal, mapa 

hídrico, mapa topografía  
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14.10 Planos de anteproyectos 
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